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Muistilista: huomioi nama asiat vaihtaessasi sahkdpostiosoitetta

e Varaa vaihtoprosessiin aikaa, koska vaihto ei riipu vain sinusta vaan paljolti myds sinulle
viestid lahettavista tahoista. Paaset helpommalla, jos vanha sahkopostiosoite on
toiminnassa useamman kuukauden paallekkain uuden osoitteen kanssa. Nain sinulle
tarkeilla lahettgjilla on aikaa huomata sahkdpostisi muuttuneen ja toisaalta sinulla itsellasi
on aikaa vaihtaa osoite erilaisiin palveluihin.

e Luo ensin uusi osoite. Aseta sitten vanhaan s&hkopostiin viestien jatkolahetys el
edelleenohjaus uuteen sdhkopostiin. Kerro sitten jokaiselle, jolta haluat edelleen postia,
ettd sinulla on uusi sdhkoposti.

e Onko vanhassa sahkdpostissa jotain, mita haluat saastaa? Yksittaisia viesteja voi itse
uudelleenlahettédé uuteen sahkopostiin ja valokuvat tallentaa erikseen. Myds séhkdpostin
koko sisaltd on tallennettavissa, mutta se vaatii enemman osaamista (mm. Enterin
opastajilta apua saatavissa).

e Listaa palvelut, joissa vanha sahkdpostiosoitteesi toimii kayttajatunnuksena ja kay
vaihtamassa osoite (esim. Microsoft-tili, erilaiset asiakkuudet kuten lehtitunnukset ja some-
palvelut kuten Facebook, jne). Aivan kaikkiin palveluihin ei pysty vaihtamaan
kayttajatunnusta itse, ja silloin asia pitaa hoitaa asiakaspalvelun kautta.

e Listaa kaikki palvelut ja henkil6t, joilla on sahkopostiosoitteesi tiedottamista varten ja ilmoita
heille muuttunut osoite (esim. pankit, yhdistykset, kerhot, suomi.fi, sukulaiset ja ystavat,

jne). Tuo liséksi tarpeelliset yhteystiedot uuteen sahkopostiisi.

e Onko vanha sahkopostiosoitteesi ns. palautusosoitteena jossain, esimerkiksi puolisosi
sahkopostissa salasanan unohtumisen varalta? Muista vaihtaa osoite sinnekin.

e Tilatut uutiskirjeet: nyt paaset kerralla eroon kaikista turhista uutiskirjeista! Yleensa
uutiskirjeen lopussa on linkki, josta voit kdyda vaihtamassa saajan sahkdpostiosoitteen tai

perua koko uutiskirjeen.

e Kun vanhan sé&hkopostin kautta ei enda tule hyddyllisia viesteja, lopeta vanha sahkoposti.

Jos kaipaat apua ylla oleviin asioihin, tervetuloa Enterin opastuksiin! www.entersenior.fi/opastus
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