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Tukes on valvontaviranomainen

• Tukesin tehtävänä on valvoa, että palveluntarjoajat noudattavat 

kuluttajaturvallisuuslain (920/2011) velvollisuuksia

• Reaktiivinen valvonta

• Palveluntarjoajat, kuluttajat tai toiset viranomaiset ilmoittavat 

onnettomuuksista tai turvallisuuspuutteista

• Proaktiivinen valvonta

• Tukes toteuttaa valvontasuunnitelmaansa esim. 

palvelutyyppikohtaisilla valvontaprojekteilla, jotka voivat sisältää 

esim. valvontakäyntejä, tietopyyntöjä ja asiakirjavalvontaa

• Paljon sidosryhmäyhteistyötä, koulutuksia, Tukesin ja sidosryhmien 

järjestämiä webinaareja, koulutusvideoita, ohjeita ja muita julkaisuja sekä 

viestintää hyvistä käytännöistä ja havaituista riskeistä

Esimerkkejä Tukesin liikuntapalveluita koskevista 

ohjeista ja raporteista 

https://tukes.fi/tietoa-

tukesista/materiaalit/kuluttajille-tarjottavat-

palvelut

https://tukes.fi/-/kuntien-vapaa-ajan-palveluiden-

turvallisuustyossa-parannettavaa#96fa551d

Tukesin koulutusvideoita Youtubessa (Haku 

Tukesinfo -> soittolistat

https://tukes.fi/tietoa-tukesista/materiaalit/kuluttajille-tarjottavat-palvelut
https://tukes.fi/tietoa-tukesista/materiaalit/kuluttajille-tarjottavat-palvelut
https://tukes.fi/tietoa-tukesista/materiaalit/kuluttajille-tarjottavat-palvelut
https://tukes.fi/-/kuntien-vapaa-ajan-palveluiden-turvallisuustyossa-parannettavaa#96fa551d
https://tukes.fi/-/kuntien-vapaa-ajan-palveluiden-turvallisuustyossa-parannettavaa#96fa551d
https://www.youtube.com/watch?v=QBOQWiB9sfM&list=PL3qcDTJTeFhl8GgHwI113-cNk4-6yPziC


Tiedon jakamisella pystytään ennaltaehkäisemään 
onnettomuuksia



Miksi turvallisuuden seuranta ja tiedon jakaminen on tärkeää? 
Case: Välinepuutteiden korjaaminen koko maan laajuisesti



• Pelimaalien (jääkiekko ja jalkapallo) 

pidempiaikainen säilyttäminen tulee 

järjestää, niin etteivät ne aiheuta vaaraa

• Kuvassa noin 28 kiloa painava maali, joka 

kaatuu 5 kg vedolla

• Pienet lapset yltävät roikkumaan 

jääkiekkomaalien ylärimassa. 

Kaatuessaan raskastekoiset maalit 

aiheuttavat vakavaa vaaraa

• Jääkiekkomaaleja tulee käyttää vain 

jääkiekon peluuseen talvella (kesäksi 

kerätään pois). Ks. Tarkemmin 

ohjeita pelimaalien valmistukseen, 

hankintaan ja ylläpitoon

Case: Jääkiekko- ja jalkapallomaalien kaatuminen

https://tukes.fi/documents/5470659/6372871/Ohje+turvallisten+pelimaalien+valmistukseen%2C+hankintaan+ja+yll%C3%A4pitoon/a12414e6-1903-4f8b-80f3-82e2d0afecd2/Ohje+turvallisten+pelimaalien+valmistukseen%2C+hankintaan+ja+yll%C3%A4pitoon.pdf
https://tukes.fi/documents/5470659/6372871/Ohje+turvallisten+pelimaalien+valmistukseen%2C+hankintaan+ja+yll%C3%A4pitoon/a12414e6-1903-4f8b-80f3-82e2d0afecd2/Ohje+turvallisten+pelimaalien+valmistukseen%2C+hankintaan+ja+yll%C3%A4pitoon.pdf


Case: Sirpaloituvat teipatut padel-kenttien seinät

• Padel-kenttien seinät ovat karkaistua 

turvalasia. Lasin tulee rikkoutuessaan 

hajota pieniksi murusiksi

• Jos laseihin kiinnittää teippauksia, lasi 

ei murene, vaan voi sirpaloitua 

vaarallisesti ja aiheuttaa vakavien 

vammojen vaaran

• Tukes ja Suomen Padelliitto ry:

Ohjeistus padel-kenttien turvallisuudesta

https://tukes.fi/documents/5470659/55201866/Padel-kenttien+turvallisuus+2021.pdf/a7a3ad86-026d-d09d-a928-16f6de3426a0/Padel-kenttien+turvallisuus+2021.pdf?version=1.0&t=1612531809211&download=true


Case: Kattokiinnitykset ja 
ylläpito

• Kuluvien osien, kuten vaijerien tai 

sakkeleiden, katkeamiset ovat 

aiheuttaneet onnettomuuksia

• Huomioi ylläpitosuunnitelmassa 

Kattorakenteisissa ja seinissä olevien 

telineiden, köysien ja vaijereiden 

kiinnityksin riittävät tarkastukset ja 

huollot

• Tukes on julkaissut aiheeseen 

liittyen uutisen

https://tukes.fi/-/valta-onnettomuudet-liikuntasaleissa-ja-halleissa-huolehdi-nostimien-ja-liikuntavalineiden-kiinnitysten-huollosta-ja-tarkastuksista


Case: Defibrillaattorin hankinta, sijainti ja merkitseminen

• Kunnan liikuntahallin pihalla järjestettiin 
yleisölle avoin koiranäyttely aivan tavallisena 
huhtikuisena sunnuntaipäivänä. 
Tapahtumanjärjestäjät hakivat defibrillaattorin 
läheisen uimahallin talonmieheltä omaan 
ensiapureppuun. sydäniskuri ja osaava 
henkilökunta pelastivat hengen

• Tiedota sydäniskurin sijainnista eri puolilla 
kiinteistöä. Huomioi myös kiinteistössä
ympäristössä järjestettävät tapahtumat ja 
ulkopuoliset tapahtuman järjestäjät!

• Henkilökunta on myös osattava toimia 
hätätilanteessa

Hyvä käytäntö: Yleisötapahtumien sydäniskurit ja 
hätätilannevalmius ”

https://tukes.fi/-/hyva-kaytanto-yleisotapahtumien-sydaniskurit-ja-hatatilannevalmius#4796c8cf
https://tukes.fi/-/hyva-kaytanto-yleisotapahtumien-sydaniskurit-ja-hatatilannevalmius#4796c8cf


Case: Puuston turvallisuus 
ulkopalveluissa

• Onnettomuuksia läheltä ja piti –tilanteita, 

joissa suojellun alueen iäkkäät puut ovat 

lumen ja/tai tuulen vaikutuksesta kaatuneet 

liikkujien päälle

• Hiihtäjien, laskijoiden yms. törmäyksiä reitin 

vieressä (pystyssä) oleviin puihin

• Riskit vaihtelevat liikuntamuodon ja 

vuodenajan mukaan

• Puuston suojelu ei saa vaarantaa palvelua 

käyttävien kuluttajien turvallisuutta

• Huomioitavat uudet liikkumismuodot (esim. 

lumilautailureitti kaupunkipuiston poluilla)



Seuraa turvallisuutta ja ennakoi

• Liikuntasalin turvallisuutta voi olla tarpeen 
parantaa pehmustamalla pilareita.

• Tilojen tulee soveltua suunniteltuun käyttöönsä 
huomioiden niiden eri lajien vaatimukset.

• Skeittipuistojen suosio kasvanut paljon. 
Monenlaista välineistöä ja eri ikäisiä käyttäjiä.
Kehitystä ja sen turvallisuusvaikutuksia pitää 
seurata. Esimerkiksi pienille lapsille voisi olla 
oma alueensa tai oma käyttövuoronsa, joka 
parantaisi alueen turvallisuutta (esim. 
vähentäisi yhteentörmäyksiä)

• Hyvä käytäntö: Skeittiparkki parkkihalliin

https://tukes.fi/-/hyva-kaytanto-skeittiparkki-parkkihalliin-
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Kuntien liikuntapalvelut: Tiedon keruun ja jakamisen nykytila

Homma toimii:

• ”Korkeariskisissä palveluissa”, joissa on 

henkilöstöä paikalla (esim. uimahallit)

• Kunta saa tietoa onnettomuuksista

• Onnettomuuskirjanpito ja ilmoitukset Tukesiin 

hyvällä tolalla

• Kuluttajille annettavat tiedot ja esim. infokyltit 

lisääntyneet liikuntapaikoilla

• Koulutettu, ammattitaitoinen ja pysyvä henkilöstö

• Turvallisuusvaatimukset esim. hankinnoissa 

halutaan huomioida ja ne tunnetaan

Vielä parannettavaa:

• Vapaasti käytössä olevat valvomattomat 
liikuntapaikat sekä ”matalariskiset palvelut”

• Onnettomuuksista ei saada tietoa tai tietoa 
ei koota, ilmoituksia Tukesiin ei tehdä

• Onnettomuuksia tapahtuu niin harvoin, niitä 
ei kirjata, eikä huomioida kehittämisessä

• Vakaviakin onnettomuuksia tapahtuu, mutta 
palveluiden ajatellaan olevan käytössä ”omalla 
vastuulla” (Uimarannat)

• Palveluntarjoajan tulee aina selvittää 
vakavat onnettomuudet juurisyineen ja 
arvioida mitä voidaan oppia ja miten 
kehittää turvallisuutta

https://tukes.fi/-/kuntien-vapaa-ajan-palveluiden-turvallisuustyossa-parannettavaa#96fa551d mukana kooste eri liikuntapaikkojen kehittämiskohteista

https://tukes.fi/-/kuntien-vapaa-ajan-palveluiden-turvallisuustyossa-parannettavaa#96fa551d


Lajiliitot, järjestöt ja seurat: Nykykuva tiedon keräämisessä ja 
jakamisessa

Homma toimii:

• Hyvä käytäntö: SHKY (Suomen 
Hiihtokeskusyhdistys) kerää ja julkaisee 
onnettomuustietoja, julkaisee tilastoja ja 
kehittää turvallisuutta tietoperusteisesti 

• Esim. Suomen Palloliitto, - Golfliitto, -
frisbeegolfliitto, - Padelliitto ja Suomen Latu 
turvallisuusohjeita yhteistyössä Tukesin kanssa

• Kaikilla liitoilla on jäsenistönsä kautta suuri 
potentiaali kerätä tietoa onnettomuuksista, 
läheltä piti –tilanteista sekä jakaa hyviä 
käytäntöjä

• SLA: Tukes on päässyt olosuhdeseminaariin 
puhumaan turvallisuusasioista ☺

Vielä voi parantaa:

• Vaihtelu liittojen välillä on suurta ja suurin osa 

liitoista ei järjestelmällisesti kerää riskitietoa tai 

tietoa onnettomuuksista ja niistä johdetuista 

toimenpiteistä

• Suomen Olympiakomitea ja Suek ry ”liittojen 

liitot” voisivatko luoda puitteet tietojen 

keräämiselle ja tuvallisuuden kehittämiselle 

vetämällä yhteen eri lajien turvallisuustiedot?

• SLA: Onko rooli liikunnan ammattilaisten 

turvallisuustiedon kehittämisessä määritelty ja 

tavoitteellistettu ☺



Tukes : Nykykuva tiedon keräämisessä ja jakamisessa

Homma toimii:

• Kaikki onnettomuusilmoitukset vastaanotetaan 
ja käsitellään

• Turvallisuustietoa kehitetään ja jaetaan 
aktiivisesti koulutuksilla

• Valtakunnallisena viranomaisena 
turvallisuustietoa saadaan koko maasta ja 
asiantuntijoilla on mahdollisuus erikoistua 
tiettyyn sektoriin > syväosaamisen kehittyminen 
on mahdollista

• Valmentava asenne valvonnassa > meihin 
uskaltaa ottaa yhteyttä, kysyä neuvoa ja 
ilmoittaa onnettomuuksista > mietitään yhdessä 
mitä voidaan oppia

Vielä voi parantaa:

• Valvontakäyntejä ja kuntiin jalkautumista voisi 

olla enemmän ja useammin – valvonta on 

riskiperusteista ja pistokoemaista, ei kaiken 

kattavaa tai tietyin aikavälein tapahtuvaa

• Onnettomuustietoa jaetaan, mutta kattavaa 

koostetietoa yhdessä paikassa ei ole saatavilla 

• Tukes ei saa ilmoituksia kaikista 

kuluttajapalveluissa tapahtuneista vakavista 

onnettomuuksista ja läheltä piti –tilanteista



Turvallisuutta tiedolla

Seurat

Suunnittelu
Hankinta ja 

rakentaminen

Ylläpito ja 

sopimukset
Käyttö

Käytöstä 
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Kunta (palveluntarjoaja)

Lajiliitot, yhdistykset (esim. SLA ry)
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Tarjous: Tehkää Tukesiin enemmän ilmoituksia – Lupaamme tehdä 

kuvauksen/koosteen niiden pohjalta vuonna 2026!

https://tukes.fi/asiointi > Ilmoita vaarallinen tai puutteellinen tuote tai palvelu

https://tukes.fi/asiointi
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