Asiakaspalvelu (pari/ryhmatyo)

Miettikaa tilanne, jossa asiakaspalvelu el
mennyt hyvin ja naytelkaa se.

Naytelkaa tilanne uudelleen niin, etta
aslakaspalvelu onnistuu hyvin.

. Ravintola

. Hese/ Makki

. Vaatekauppa
. Kioski

. Ruokakauppa
. Gigantti

. Musti ja mirri

. Motonet

. Tokmanni
10.Shell
11.Kahvila
12.Keksi omal!
13.Lentokentta
14 .Bussi
15.Laivan buffet
16.Kirpputori
17.Alusvaate- liike
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