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TIVISTELMA

Korvensuoran palvelukeskittyman alueen lapsiperheiden kokemustiedon kartoitus toteutettiin yhteistydssa
Mannerheimin Lastensuojeluliiton Pohjois-Pohjanmaan piirin ja Korvensuoran palvelukeskittyman monialaisen
tyoryhman kanssa Webropol-kyselyna 12.4.—2.5.2021 valisena aikana. Kyselyyn vastasi 200 lapsiperhetta. Kar-
toituksella koottiin Korvensuoran lapsiperheiden huoltajien kokemuksia arjen hyvinvoinnista seka lapsi- ja
perhepalveluiden saatavuudesta seka huoltajien ndakemyksia palveluiden ja elinympariston kehittamisesta.

Lapsiperheiden arjen hyvinvointia lisddvista asioista keskeisimpina nousivat esiin perhe, ystavat ja ldhiverkosto,
seka terveys ja mielen hyvinvointi sekd asuinympariston turvallisuus ja viihtyisyys. Tarkeimmaksi huoltajien
arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavaksi asiaksi osoittautui perhe, parisuhde ja koti. Terveyden ja mielen hyvin-
voinnin seka elinympariston turvallisuuden ja viihtyvyyden koettiin tuovan myds iloa ja hyvinvointia huoltajien
arkeen.

Lasten ja nuorten seka huoltajien hyvinvointia tukevan avun ja tuen osalta huoltajat toivoivat saavansa eniten
apua ja tukea lasten ja nuorten kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin sekd vanhemmuuteen ja kasvattajana
toimimiseen. Huoltajien vastausten mukaan tarkeimmat kanavat avun ja tuen saamiselle olivat sukulaiset ja
ldheiset, eri alojen ammattilaiset seka sahkdiset kanavat, kuten sosiaalinen media.

Huoltajat olivat melko tyytyvdisia saamiinsa palveluihinsa, mutta kehitysta toivottiin erityisesti harrastusmah-
dollisuuksien lisadmisessa omalle alueelle seka avun ja tuen saatavuuteen ja tiedottamiseen liittyvissa asioissa.

Koronaviruspoikkeustilanteen positiiviset vaikutukset nakyivat perheen yhteisen ajan lisddntymisena, mika oli
lisdnnyt perheenjasenten ldaheisyytta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Poikkeustilanteen negatiivisiksi vaiku-
tuksiksi nousivat sosiaalisten kontaktien vahentyminen ja harrastusten jadminen tauolle. Koronaviruspoikkeus-
tilanteen aikana huoltajat ovat tarvinneet tai tarvitsevat apua ja tukea eniten lastenhoitoon ja terveydenhoi-
toon liittyvissa asioissa.

Korvensuoran palvelukeskittyman lapsiperhepalveluiden ja -toimintojen osalta huoltajat tunnistivat eniten
kehittamistarpeita liikuntapalveluita koskien, kuten harrastusmahdollisuuksien lisadmistd. Lisdksi toivottiin
kulttuuri- ja kirjastopalveluita omalle alueelle. Palveluita toivottiin yleisestikin enemman omalle asuinalueelle.
Julkisten tilojen hyodyntamisen mahdollisuuksiksi huoltajien vastauksista nousi muun muassa koulujen ja pai-
vakotien liikuntasalien hyodyntaminen harrastustoimintaan. Suurin osa kyselyyn vastanneista eivat olleet ha-
lukkaita osallistumaan oman alueensa kehittamistyohon padsaantoisesti ajanpuutteen vuoksi. Kyselyssa selvisi,
ettd suurin osa huoltajista oli tietoisia alueella toimivasta asukastuvasta, mutta suurin osa ei ollut ajanpuut-
teen vuoksi kiinnostuneita osallistumaan asukastuvan toimintaan.

Huoltajien vastauksista nousi esiin, etta erityisesti ymparistoon liittyvat tekijat, kuten luonto ja rauhallisuus
lisdsivat viihtyvyytta ja vetovoimaisuutta heidan omalla asuinalueellaan. Viihtyvyytta ja vetovoimaisuutta koet-
tiin vahentavan muun muassa liikenteen aiheuttamat haitat kuten vilkas auto- ja mopoliikenne, palveluiden
niukkuus, ympariston epasiisteys seka yleinen hairikdinti.



JOHDANTO

Raporttiin on koottu Korvensuoran, Talvikankaan, Huonesuon, Honttamaen, Korvenkylan, Heikinharjun seka
Vesalanméden lapsiperheiden huoltajien kokemuksia arjen hyvinvoinnista ja sujuvuudesta sekd hyvinvointia
haastavista tekijoitd. Raportissa Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo sekd Hoénttamaki-Korvenkyld-
Heikinharju-Vesalanmaki muodostavat kaksi erillista asuinaluetta, joiden vastauksia kasitellddn omissa osiois-
saan Lapsi- ja perhepalveluiden kehittdamisen seka elinympariston luvuissa. Raportissa nostetaan esiin huolta-
jien ajatuksia ja ndakemyksia palveluiden ja alueen kehittamisestd, joiden avulla Korvensuoran palvelukeskitty-
man alue pystyy palvelemaan alueen lapsiperheitd mahdollisimman hyvin. Kartoituksesta saatuja tietoja hyo-
dynnetdan monialaisessa kehittdmistydssa Korvensuoran palvelukeskittyman alueella.

Korvensuoran lapsiperheiden kokemustiedon kartoitus on toteutettu yhteistydssd Mannerheimin Lastensuoje-
luliiton Pohjois-Pohjanmaan piirin ja Korvensuoran palvelukeskittyman monialaisen tydéryhman kanssa. Rapor-
tin on laatinut Oulun yliopiston kasvatustieteen maisteriopiskelija Paula Ollikainen osana maisterivaiheen tyos-
sdoppimisjaksoa. Korvensuoran huoltajilla oli mahdollisuus vastata sahkodiseen Webropol-kyselyyn 12.4.-
2.5.2021 viélisena aikana. Kyselyyn vastasi yhteensa 200 lapsiperhetta. Vastaajien jakautuminen eri asuinaluei-
den mukaan on nahtavissa alla olevasta kuviosta (KUVIO 1).

Vastaajan asuinalue

Vesalanmaki
Heikinharju
Korvenkylé

Huonesuo

I.:
N

3

Hénttamaki
Talvikangas 107

Korvensuora

21

B Honttémiki-Korvenkyla-Heikinharju-Vesalanmaki

Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo

KUVIO 1: Vastaajien jakautuminen asuinalueittain N=200.

Raportin ensimmaisessa osiossa kasitellaan lapsiperheiden arjen hyvinvointiin liittyvia asioita. Kokemuskartoi-
tus kyselyssa selvitettiin huoltajien kokemuksia siita, mitka asiat tuottavat iloa ja hyvinvointia lasten ja nuorten
elamaan sekd millaista tukea ja apua huoltajat toivoisivat saavansa lasten ja nuorten arkeen. Kyselyssa myos
selvitettiin, mitka asiat tuottavat iloa ja hyvinvointia huoltajien elamé&an seka millaista tukea ja apua he toivoi-
sivat saavansa huoltajana toimimiseen. Raportin ensimmainen osio on koostettu kaikilta alueilta yhteisesti.
Raportissa kasitellaan lapsiperheiden kokemuksia avun ja tuen saatavuudesta seka selvitetdan, mista huoltajat
ovat saaneet tukea ja apua niin itselleen kuin perheellensa. Lisdksi selvitetdan huoltajien mielipiteita palvelujen
saatavuudesta. Raporttiin on koostettu koronaviruspoikkeustilanteen positiivisia sekd negatiivisia vaikutuksia
kyselyyn vastanneiden lapsiperheiden arjessa.

Raportin toinen osio on koostettu asuinalueittain, jotka ovat Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo ja Honttama-
ki-Korvenkyla-Heikinharju-Vesalanmaki. Toinen osio kasittelee huoltajien nakemyksia lapsi- ja perhepalvelui-



den kehittdamisen mahdollisuuksista sekd omaan asuinymparistdon liittyvia kokemuksia ja kehittdmisen mah-
dollisuuksia. Huoltajilta kysyttiin myos julkisten tilojen kdyton hyddyntamisesta seka halukkuudesta osallistua
oman asuinalueen kehittamistyohon seka yhteisolliseen toimintaan. Lisdksi selvitettiin huoltajien tietoa asu-
kastuvan toiminnasta omalla alueella ja halukkuutta osallistua asukastuvan toimintaan.

Terveiset Korvensuoran palvelukeskittyman monialaisesta tyoryhmasta

Korvensuoran alueella on pitka perinne verkostomaisesta ty6tavasta, jonka pohjana on ollut aktiivinen Korven-
suoran asukasyhdistys. Korvansuoran asukasyhdistys toimii edelleen aktiivisesti asukkaiden hyvaksi. Taman
lisdksi alueella toimii Korvensuoran palvelukeskittymd, joka muodostuu alueen varhaiskasvatuksen ja perus-
opetuksen esimiehista seka nuorisopalveluiden, oppilas- ja opiskeluhuollon ja hyvinvointipalveluiden edustajis-
ta. Lisaksi ohjausryhman kokouksiin kutsutaan edustajia tarvittaessa mm. koulujen ja paivdakotien vanhempain-
toimikunnista, kirjastopalveluilta, Oulujoen seurakunnasta, Mannerheimin Lastensuojeluliittosta seka alueen
muilta toimijoilta.

Tama raportti on ensimmainen Korvensuoran palvelukeskittyman alueella toteutettu Lapsiperheiden koke-
mustiedon kartoitus. Kyselyn avulla kartoitettiin lapsiperheiden kokemusta mm. alueen palveluista ja lasten,
nuorten ja perheiden hyvinvointiin liittyvista tekijoista seka vuoden 2020 koronatilanteen vaikutuksia lapsi-
perheisiin. Kysely toteutettiin toukokuussa 2021 alueen lapsiperheille, joissa on varhaiskasvatus- ja perusope-
tusikaisia lapsia. Raportti on toteutettu yhteistydssa MLL:n Pohjois-Pohjanmaan piirin kanssa. Kyselyyn tuli
vastauksia 200 perheesta. Kiitokset kaikille kyselyyn osallistuneille. Raportin tietoja hyddynnetaan alueen eri
toimintayksikdissa palvelujen suunnittelussa seka arkipdivan toiminnan toteutuksessa. Tuloksista nostetaan
myo0s kehittamiskohteita koko alueen palvelujen ja toiminnan kehittamiseen. Kehittdmiskohteiden toteutumis-
ta arvioidaan saannollisesti Korvensuoran palvelukeskittyman palavereissa.

Me Korvensuora palvelukeskittyman alueen toimijat haluamme tukea ja lisata lasten, nuorten ja perheiden
hyvinvointia monin eri tavoin. Alueellamme on jo nyt toimivia rakenteita, joita haluamme myds vahvistaa tule-
vaisuudessa. Pdivakodeissamme ja kouluissamme toteutetaan ja kehitetdaan hyvinvointipdivakodin- ja koulun
mukaista toimintaa mm. jarjestamalla saannollisia hyvistunteja seka tunne- ja turvataitokasvatusta. Oulun
kaupungin nuorisopalvelut ovat tehneet alueella pitkdaan yhteisty6ta Oulujoen seurakunnan kanssa. He tekevat
yhdessa arvokasta ty6ta lasten ja nuorten hyvinvoinnin eteen ja tarjoavat monipuolista vapaa- ajan toimintaa
alueella.

Korvensuoran palvelukeskittyman edustaja,
Tero Aho

rehtori
Honttdmaen koulu



ARJEN HYVINVOINTI

Raportin ensimmainen osio kasittelee lapsiperheiden arjen hyvinvointiin liittyvid asioita. Kyselyssa selvitettiin
huoltajien kokemuksia siitd, mitka asiat tuottavat iloa ja hyvinvointia lasten ja nuorten elamaan seka erikseen
huoltajien omaan elamaan. Lisaksi kysyttiin millaista tukea ja apua huoltajat toivoisivat saavansa lasten ja
nuorten arkeen seka huoltajien arkeen.

Lasten ja nuorten arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavia asioita huoltajat arvioivat asteikolla O (ei niin tarked) —
4 (erittdin tarked). Kysymyksessa oli mahdollisuus valita useita tekijoita erittdin tarkeiksi, jolloin vastaukset
eivat valttamatta ole tarkeysjarjestyksessa. Alla olevasta kuviosta (KUVIO 2) on ndhtavissd, miten vastaukset
ovat jakautuneet prosentuaalisesti.

Lapsen ja nuoren arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavia asioita N=200

Jokin muu m 15% 44%
Toimivat kulku- ja liilkenneyhteydet 1“ 37% 41%
Hyvit ja toimivat peruspalvelut | 12% 35% 52%
Mahd ollisuus mielekkddseen vapaa-ajantoimintaan lu 42% 50%
Mahdollisuus harrastuksiin ja kerhotoimintaan m 37% A44%,
Asuinympdriston turvallisuus ja viihtyisyys 156 23% 76%
Terveys ja mielen hyvinvointi 1% 14% 85%
Ystavit ja kaverit 4% 22% 74%
Perhe jaldhisuku 106 5%  1g9 79%

M Ei ollenkaan tirked w Melko tirked Tarked Erittdin tarked

KUVIO 2: Lasten ja nuorten arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavat asiat (N=200).

Tarkeimmaksi lasten iloa ja hyvinvointia tuottavaksi tekijaksi osoittautui Terveys ja mielen hyvinvointi. Perhe
ja léhisuku, Asuinympdristéon turvallisuus ja viihtyisyys seka Ystédvdt ja kaverit nahtiin myos tarkeina lasten ja
nuorten iloa ja hyvinvointia tuottavina tekijoina.

Avoimissa vastauksissa huoltajien vastauksista nousi esiin, miten harrastukset ja kaverit nahdaan tarkeana
tekijana terveyden ja mielen hyvinvoinnin kannalta. Perhe ja léhisuku koettiin tarkedksi, mutta moni huoltaja
nosti esiin, miten heidan lahisukunsa asuu kaukana ja tapaaminen on siksi vaikeampaa. Asuinympdriston tur-
vallisuuden ja viihtyvyyden yhdeksi tarkeaksi lasten arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavaksi tekijaksi nahtiin



turvalliset liilkennejarjestelmat. Ystédvdt ja kaverit olivat monen huoltajan mielesta tarkeita heidan lapsilleen ja
toivat iloa lasten eldmaan.

“Lédheiset ja mutkattomat suhteet isovanhempiin ovat voimavara! Vuorotyé ja opiskelu haastaa. Ei ehdi tarpeeksi ndhdd
esim. lasten mummia ja pappaa.”

Huoltajien arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavia asioita huoltajat arvioivat asteikolla 0 (ei niin tarkea) — 4 (erit-
tadin tarked). Kysymyksessa oli mahdollisuus valita useita tekijoita erittdin tarkeiksi, jolloin vastaukset eivat valt-
tdmatta ole tarkeysjarjestyksessa. Alla olevasta kuviosta (KUVIO 3) on ndhtavissa, miten vastaukset ovat jakau-
tuneet prosentuaalisesti.

Huoltajien arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavia asioita

[81% T 12% . 23% 34%
Jokin muu
1%  26% 37% 36%
Toimivat kulku- ja likenneyhteydet
39% 51%
Hywviit ja toimivat peruspalvelut
32% 65%
Elinympéristén turvallisuus ja viihtyisyys
L 26% 49% 20% 5%
Mahdollisuus yhteisélliseen toimintaan osallistumisesn
2% 21% 44% 33%
Mahdollisuus harrastuksiin ja mielekkiiseen vapaa-ajantoimintaan
i 1% 20% 42% 37%
Mahdollisuus omaan aikaan
Perheen, tyén [ opiskelun ja vapaa-ajan yhteensovittamisen 7% 36% 57%
mahdollisuus
37% 56%
Riitt&va toimeentulo
5% 35% 60%
AMialals t\'ﬂl piskel
1% 18% 81%
Terveys ja mielen hyvinvointi
i P X 35% 58%
Liheiset, ystivit ja muut tukiverkostot
Perhe, parisuhde, koti 1% 11% 88%
N Eiollenkaan térked  m Melko térked Tarked Erittédin térked

KUVIO 3: Huoltajien arkeen iloa ja hyvinvointia tuotavia asioita (N=200).

Tarkeimmaksi huoltajien arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavaksi asiaksi osoittautui Perhe, parisuhde ja koti.
Terveys ja mielen hyvinvointi koettiin tuovan toiseksi eniten iloa ja hyvinvointia. Elinympdristén turvallisuus
ja viihtyisyys tuotti kolmanneksi eniten ja Mielekds tyé/opiskelupaikka tuotti neljanneksi eniten iloa ja hyvin-
vointia huoltajien arjessa. Avoimissa vastauksissa perhe koettiin erityisen tarkeaksi Perheen, parisuhteen ja
kodin kohdalla. Terveys ja mielen hyvinvointi auttoi jaksamaan arjessa. Elinympdristén turvallisuuteen ja
viihtyisyyteen viitaten huoltajat mainitsivat oman asuinalueensa tuntuvan turvalliselta paikalta elaa. Mielek-
kéién tyén/opiskelupaikan tunsi osa huoltajista toimeentulon ja sosiaalisten kontaktien vuoksi tarkeaksi osaksi
tuomaan iloa ja hyvinvointia arkeen.

“Tybkaverit ovat monesti se ainut sosiaalinen kontakti viikon aikana.”
“Terveys ja hyvinvointi. Kaikkien lapsista huolehditaan ja autetaan.”



Kyselyssa selvitettiin huoltajien nakemyksia siitd, millaista tukea ja apua huoltajat toivoisivat saavansa lasten
ja nuorten arkeen sekd omaan arkeensa. Huoltajat saivat valita useamman annetuista vaihtoehdoista ja tay-
dentaa niitd avoimilla vastauksilla. Alla olevassa kuviossa (KUVIO 4) on nahtdvissd, miten Lasten ja nuorten
kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin (127) toivottiin eniten tukea ja apua. Vanhemmuuteen ja kasvattajana
toimimiseen (45) kaivattiin toiseksi eniten tukea ja apua. Perheen arkea koskevissa asioissa (36) kaivattiin
kolmanneksi eniten ja parisuhteeseen (17) kaivattiin vahiten tukea ja apua Korvensuoran palvelukeskittyman
alueella.

Mita asuinalueesi lapsiperheiden tuen ja avun mahdollisuuksia
tulisi lisata?

PARISUHTEESEEN 17

PERHEEN ARKEA KOSKEVISSA ASIOISSA 36

VANHEMMUUTEEN JA KASVATTAJANA TOIMIMISEEN 45

LAPSEN JA NUOREN KASVUUN, KEHITYKSEEN JA

HYVINVOINTIIN e

KUVIO 4: Miten asuinalueesi lapsiperheiden tuen ja avun mahdollisuuksia tulisi lisata, jotta lapsiperheita voitaisiin tukea
entista paremmin? (N=154).

Lasten ja nuorten kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin kaivattiin erityisesti lisaa tukea ja apua harrastus,
kerho ja vapaa-aika toimintaan liittyvissa asioissa. Huoltajat toivoivat harrastustoimintaa lisdd omalle alueelle.
Apua ja tukea toivottiin lisdd myos terveyteen ja mielen hyvinvointiin, missd muutama huoltaja toivoi erityises-
ti kiusaamisen ennaltaehkaisyyn ja kiusaamiseen puuttumiseen lisda resursseja. Tunnetaitoihin ja sosiaalisiin
suhteisiin liittyvissa asioissa toivottiin panostusta koulussa muun muassa kiusaamisen ehkdisyn kannalta. Van-
hemmuuteen ja kasvattajana toimimiseen toivottiin lisaa tukea erityisesti lapsen/nuoren sosiaalisten ja tun-
netaitojen tukemiseen liittyvissa asioissa, kuten aiheeseen liittyvdan tietoon ja yhteisiin ohjeistuksiin. Lisaa
tukea ja apua kaivattiin myos lapsen eri kehitysvaiheissa toimimiseen sekd lapsen/nuoren koulunkdynnin tu-
kemiseen liittyvissa asioissa, kuten kiusaamistilanteiden kasittelyyn ja oppimisen tukeen. Perheen arkea kos-
kevissa asioissa kaivattiin tukea ja apua eniten yhteisten pelisdantdjen sopimiseen liittyvissa asioissa, kuten
selkeitd ohjeistuksia ja neuvoja dlylaitteiden kayttoon liittyen. Toiseksi eniten huoltajat ilmoittivat tarvitsevan-
sa lisaa tukea ja apua puolison jaksamiseen. Kolmanneksi eniten tukea ja apua toivottiin arjen hallintaan liitty-
vissa asioissa, kuten tyon ja perheen yhdistamisessa. Parisuhteeseen huoltajat kaipasivat eniten apua ja tukea
huoltajien valiseen vuorovaikutukseen ja yhteiseen toimintaan perheessa. Parisuhteen tukemiseen liittyen
muutama huoltaja kaipasi lastenhoitajia. Kolmanneksi eniten huoltajat toivoivat saavansa lisda tukea ja apua
paihteisiin ja erilaisiin riippuvuuksiin kohdistuvissa asioissa.

”Koulupsykologipalveluita liséd. Nuorilla on paljon keskusteluntarvetta nykyéddn. Matalan kynnyksen kanavia heille ahdis-
tuksesta, kiusaamisesta yms. puhumiseen.”
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LAPSIPERHEIDEN AVUN JA TUEN SAATAVUUS

Raportissa kasitelldan seuraavaksi lapsiperheiden kokemuksia avun ja tuen saatavuudesta. Kyselyssa selvitet-
tiin, mista huoltajat ovat saaneet tukea ja apua itselleen ja perheelleen sekd huoltajien mielipiteitd palvelujen
saatavuudesta. Tassda osiossa on koostettuna myds koronaviruspoikkeustilanteen positiivisia ja negatiivisia
vaikutuksia lapsiperheiden arjessa seka huoltajien kokemuksia korona-ajan tuesta.

Kyselyssa selvitettiin, mista Korvensuoran palvelukeskittyman alueen lapsiperheiden huoltajat ovat saaneet
tukea ja apua itselleen ja perheelleen. Alla olevassa kuviossa (KUVIO 5) on esitelty tulokset kaikkien vastaajien
osalta.

Tuen ja avun kanavia N=199

SUKULAISILTA JA LAHEISILTA 169

KESKUSTELUAPUA JA TUKEA ERI ALOJEN

AMMATTILAISILTA G-

SAHKOISISTA KANAVISTA 47
EMME OLE TARVINNEET TUKEA TAI APUA 39
TILAISUUKSISTA / TAPAHTUMISTA 34

VERTAISRYHMATOIMINNASTA 29

JARJESTOJEN, YHDISTYSTEN SEKA USKONNOLLISTEN
YHTEISOJEN VAPAAEHTOISTOIMUOILTA
KOTIIN JALKAUTUVISTA PALVELUISTA SEKA TUESTA JA
AVUSTA
EMME OLE SAANEET TUKEA TAI APUA, VAIKKA
OLEMME SITA HAKENEET

13

13

JOSTAKIN MUUALTA |8

KUVIO 5: Mista ja miten olet saanut tukea ja apua itsellesi tai perheellesi? (N=199).

Kyselyyn vastanneet ovat saaneet eniten apua sukulaisilta ja Iéheisilté (169). Useampi huoltaja ilmoitti saa-
neen lastenhoitoapua isovanhemmilta. Toiseksi eniten tukea ja apua on saatu eri alojen ammattilaisilta (64),
kuten neuvoloista. Huoltajien vastausten perusteella kolmanneksi eniten tukea ja apua on saatu sédhkdaisistd
kanavista (47), kuten sosiaalisesta mediasta. Neljanneksi eniten vastauksia tuli kohtaan, missa kerrottiin, ettd
tukea ja apua ei ole tarvittu (39). Tilaisuuksista ja tapahtumista (34) on saatu tukea ja apua muun muassa
vanhempainilloista. Vahiten tukea ja apua on saatu jostakin muualta (8), kuten naapureilta ja ystavilta.

“Aina voi luottaa ldheisten apuun.”
“Sosiaalinen media. Léytyy vertaistukea.”

Kyselyssa selvitettiin Korvensuoran palvelukeskittyman alueen lapsiperheiden huoltajien mielipiteita ja ko-
kemuksia palveluiden saatavuudesta. Huoltajille esitettiin vaittamia, joihin heidan mielipiteitdaan kartoitettiin
viisiportaisella asteikolla. Mielipiteitd oli mahdollisuus tdydentaa avoimilla vastauksilla, joista on tehty poimin-
toja tdydentdmaan huoltajien kokemuksia. Alla olevaan kuvioon (KUVIO 6) on koottu huoltajien mielipiteet
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vaittamakohtaisesti. Kuten kuviosta on nahtavissa, 3 % huoltajista on sitd mieltd, etta asuinalueella on tarjolla
riittéivéin monipuolisia harrastusmahdollisuuksia kaiken ikaisille. 16 % oli osittain samaa mieltd, 32 % osittain
eri mieltd ja jopa 44 % eri mielta.

“Enempi harrastuksia, kerhoja ja tapahtumia omalle kyldlle. Ja esim. tiedotteita kotiin vapaa-ajan vietto-
paikoista perheille.”
“Tarjonta on varsin heikkoa huomioiden lasten ja nuorten runsas mddrd ja hyvét harrastustilat (koulut, ul-
koalueet). Kunta ei jérjestd endd juuri mitddn, seurat jotain.”
Huoltajista 21 % oli sitd mielta, ettd on voinut itse vaikuttaa siihen, ketéi omien/perheen asioiden hoitami-
seen otetaan mukaan. 18 % oli osittain samaa mieltd, 7 % osittain eri mielta ja 5 % taysin eri mielta. 50 % vas-

taajista, ilmoitti, ettd heilla ei ole kokemusta asiasta.

Vaittamia alueen palveluihin liittyen N=196

MONIPUOLISIA HARRASTUSMAHDOLLISUUKSIA KAIKEN
IKAISILLE

ASUINALUEELLAMME ON TARJOLLA RIITTAVAN
% 16% 32% 44% 6%

OLEN VOINUT ITSE VAIKUTTAA SIIHEN, KETA OMIEN / _
PERHEEMME ASIOIDEN HOITAMISEEN OTETAAN MUKAAN R 7% s
OLEN TULLUT AIDOSTI KOHDATUKSI JA KUULLUKSI ITSENI _

JA PERHETTAMME KOSKEVIA ASIOITA HOIDETTAESSA 30% 8% 19 35%

AMMATTILAISTEN VALINEN YHTEISTYO ON OLLUT

SUJUVAA JA TOIMIVAA SEKA PERHETTA | 17% 27% 9% 7% 40%
KOKONAISVALTAISESTI TUKEVAA

YHTEISTYO JA VUOROVAIKUTUS AMMATTILAISTEN JA

PERHEEN VALILLA ON SUJUVAA JA TOIMIVAA _ “lc % 3 S
SAAMANI APU JA TUKI ON OLLUT RIITTAVAA SEKA KOKO

PERHEEN TARPEESEEN VASTAAVAA - 25% 10% S| 45%

TUKEA JA APUA ON SAATAVILLA HELPOSTI JA AJOISSA - 23% 22% 18% |3(l%

LAPSIPERHEILLE SUUNNATUISTA AVUSTA JA TUESTA
TIEDOTETAAN RIITTAVASTI JA TIETO ON HELPOSTI 32% 24% 20% 16%
LOYDETTAVISSA
® Samaa mieltd Osittain samaa mieltd Osittain eri mielta Eri mieltd Ei kokemusta

KUVIO 6: Mitd mieltd olet seuraavista vaittamista? (N=196).

Huoltajista 24 % on kokenut tulleensa aidosti kohdatuksi ja kuulluksi itseédn ja perhettdién koskevissa asiois-
sa. Vastaajista 30 % oli osittain samaa mieltd, 8 % osittain eri mieltd, 4 % eri mielta ja 35 %:lla ei ollut kokemus-
ta.

“Koululle ja korvensuoran pdivikodille kiitokset.”
“Ammattilaiset toimivat hyvin, mutta myéntdvdt resurssien rajallisuuden.”

17 % huoltajista on samaa mieltd, ettd ammattilaisten vdlinen yhteistyé on ollut sujuvaa ja toimivaa sekd
perhettd kokonaisvaltaisesti tukevaa. 27 % oli osittain samaa mieltd, 9 % osittain eri mielta ja 7 % eri mielta.
40 %:lla ei ollut kokemusta aiheesta.

“Eri tahot eivdt keskustele keskenddn, tuen saanti on kankeaa ja tuntuu pallottelulta.”



“Tiedonsiirron rajoitukset estdvdt usein hoitamasta lapsen asioita kokonaisvaltaisesti. Esimerkiksi péivékodista kouluun
siirtyessd koulu saa lapsesta tietoja pdéivéikodista, mutta iltapdivikerho ei. Tai jos nuokkarilla huoli jostain nuoresta, koulu
ei saa puhua nuoren asioista mitéén.”

25 % mielesta yhteistyé ja vuorovaikutus ammattilaisten ja perheen viililld on sujuvaa ja toimivaa. 32 % oli
osittain samaa mielta, 9 % osittain eri mieltd ja 3 % eri mieltd. 31 % ei ollut kokemusta.

“Pddasiassa toimii. Koululta tiedotteet ekaluokkalaisille tulee liian myéhddn meille, joilla kaikki uutta ensimmdisen koulu-
laisen kanssa. Selkedmmdt lukujérjestykset ja liikuntatunneista koko kauden suunnitelma, johon tarvittaessa muutoksia.”
“Kokemukseni on, ettd varhaiskasvatuksessa oli todella hyvdd Hénttdmdéen pdivékodilla, koulun kanssa toivoisin enem-
mdn yhteistyétd. Sosiaalipalveluista yms. ei ole kokemusta.”

15 % huoltajista koki, ettd heiddan saamansa apu ja tuki on ollut riittéivid seké koko perheen tarpeeseen vas-
taavaa. 25 % oli osittain samaa mieltd, 10 % osittain eri mieltad ja 5 % eri mielta. 45 %:lla ei ollut kokemusta
aiheesta.

“Avusta puhutaan paljon neuvolassa, mutta minusta tuntuu, etté vasta viimeisessé hengen hédddssd minulla on mahdolli-
suus saada apua.”
”Koko perheemme on saanut loistavaa palvelua Myllyojan neuvolasta.”
”Koulusta saa avun, kaupungilta ei.”

7 % huoltajista vastasi, etta tukea ja apua on saatavilla helposti ja ajoissa. 23 % oli osittain samaa mielta, 22

% osittain eri mieltd ja 18 % eri mieltd. 30 %:lla ei ollut kokemusta.

”Ei saa apua ajoissa/ennaltaehkdisevdsti. Yldasteen opettajat ei ota koppia lapsen asioista, koska "opetan vain yhtd ainet-
ta".
“Koulussa on koronan takia jétetty terveystarkistuksia tekemdttd. Palveluissa, esim. perheneuvonnassa, on pitkdt jonot.”
“Usein odotellaan liian kauan. Tilanteisiin pitédé puuttua nopeammin.”

8 % huoltajista vastasi, etta lapsiperheille suunnatusta avusta ja tuesta tiedotetaan riittdvdsti ja tieto on
helposti I6ydettévissd. 32 % oli osittain samaa mieltd, 24 % osittain eri mieltd ja 20 % eri mielta. 16 %:lla ei
ollut kokemusta.

”En ole térmdnnyt useamman vuoden alueella asumisen aikana monestikaan ndihin. Ainoat mitd jdédnyt mieleen on MLL:n
perhekerhon tiedotteet.”
“Netistd I6ytdd, kun tarpeeksi etsii.”
“Harrastuksista tiedotetaan tosi huonosti ja aina kuulee jonkun alkaneen, kun ei endd ehdi ilmoittaa tai on tdynnd tai jo
loppumaisillaan. Monia tahoja, jotka jérjestdvdt niin ei tiedd mistd etsid. Tiedotteita lapsille kotiin pdivikodista ja
koulusta.”
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Koronaviruspoikkeustilanne on vaikuttanut monen Korvensuoran palvelukeskittyman alueen lapsiperheen
arkeen. Kokemuskartoituksessa selvitettiin huoltajien nakemyksia siita, millaisia positiivisia ja negatiivisia vai-
kutuksia poikkeustilanteella on ollut lapsiperheiden arjessa. Lisdksi selvitettiin, millaista korona-ajan apua ja
tukea perheet ovat tarvinneet tai tarvitsevat talla hetkella.

Avoimissa vastauksissa huoltajat nostivat positiiviseksi vaikutukseksi perheen yhteisen ajan lisdantymisen,
mika on lisdnnyt perheenjdsenten laheisyytta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Etatyo koettiin useammassa
perheessa hyvaksi asiaksi, silla se on helpottanut arkea ja lisannyt lasten kanssa vietettavaa aikaa. Joissakin
perheissa oli enemman vapaa-aikaa, kun turhat menot ovat jaanet pois ja arki on rauhoittunut paasaantoisesti
kotiin.

Koronaviruspoikkeustilanteen negatiivisiksi vaikutuksiksi nousivat sosiaalisten suhteiden ja ystavien seka su-
kulaisten tapaamisten vahentyminen. Ystavien ja ldheisten tapaamista kaipasivat niin perheen lapset, nuoret
kuin aikuisetkin. Moni huoltaja koki harrastusten tauolle jaamisen negatiiviseksi asiaksi. Osalla harrastukset
olivat loppuneet kokonaan koronaviruspoikkeustilanteen vuoksi ja osa pystyi harrastamaan viela jossain maa-
rin. Huoltajien avovastauksista oli huomattavissa, miten moni koki liséantyneen perheen keskeisen yhdessa-
olon negatiivisesti. Arki koettiin yksitoikkoisena ja jossain maarin tylsana, kun suurin osa ajasta vietettiin per-
heen kesken kotona.

Alla olevasta kuviosta on ndhtavissa, millaista koronatilanteeseen liittyvaa tukea ja apua perheet ovat tarvin-
neet tai tarvitsevat talla hetkelld. Suurin osa koki, ettd tuelle ja avulle ei ole tarvetta, mutta jotkut perheet ovat
tarvinneet apua lastenhoitoon ja terveydenhoitoon seka kauppa-apua. Huoltajat kaipasivat myds omaa aikaa
seka harrastuksia niin lapsilleen kuin itselleen.

Millaista koronatilanteeseen liittyvda tukea ja apua perheenne on
tarvinnut/tarvitsee talla hetkelld?

MUUT VASTAUKSET 3 -

ETATYO/ETAKOULU 2

TALODELLISTA TUKEA

NN

TERVEYDENHOITO 4

HARRASTUKSET 3

LASTENHOITO

VANHEMMILLE OMAA AIKAA

IS

KAUPPA-APU
El MITAAN 6

EI TARVETTA 12
13

® Hénttémaki-Korvenkyléd-Heikinharju-Vesalanméki
Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo
Kaikki vastaajat

KUVIO 7: Millaista koronatilanteeseen liittyvaa tukea ja apua perheenne on tarvinnut / tarvitsee talla hetkelld? (N=55).
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LAPSI- JA PERHEPALVELUIDEN KEHITTAMINEN SEKA ELINYMPARISTO

Raportin toinen osio koskee huoltajien nakemyksia lapsi- ja perhepalveluiden kehittamisen mahdollisuuksista
seka elinymparistoon liittyvia kokemuksia. Kyselyn kautta selvitettiin, milla tavoin Korvensuoran alueen lapsi-
perheiden huoltajat toivovat oman asuinalueensa lapsi- ja perhepalveluiden sekd toiminnan kehittyvan,
jotta ne tukisivat perheiden arjen sujuvuutta sekd hyvinvointia. Kyselyssa kartoitettiin my6s asuinalueiden
viihtyisyytta lisddvia ja vahentavia tekijoita, perheiden halukkuutta osallistua asuinalueensa kehittdmistyéhon
ja yhteisolliseen toimintaan seka julkisten tilojen kayttotoiveita. Tulokset on koottu asuinalueittain:

ja

TALVIKANGAS-KORVENSUORA-HUONESUO

Kyselyssa selvitettiin huoltajien nakemyksia siitd, mitka tekijat lisadvat Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo-
asuinalueiden viihtyisyyttd ja vetovoimaisuutta. Huoltajien vastauksista nousi esiin erityisesti ymparistoon
liittyvat tekijat, joissa nostettiin esiin muun muassa luonto ja luonnonldheisyys seka rauhallisuus ja turvallisuus.
Vastauksista nousi esiin my0s, etta pieni asuinalue loi viihtyisyytta ja vetovoimaa. Lisaksi alueella olevat puistot
koettiin tarkeiksi tekijoiksi viihtyisyyden ja vetovoimaisuuden kannalta. Huoltajien vastauksista ilmeni, miten
palvelut kuten lahikauppa sekd ldhelld olevat koulut koettiin tarkeiksi tekijoiksi Talvikankaan, Korvensuoran
sekad Huonesuon asuinalueilla. Asuinalueen viihtyisyytta lisasi erilaiset liilkuntamahdollisuudet, kuten monipuo-
liset ulkoilumahdollisuudet, esimerkiksi ulkoilumaasto ja siella sijaitsevat lenkkipolut ja hiihtoladut. Muutamis-
sa avovastauksissa oli maininta myos yhteisollisyydesta seka sijainnista.

“Luonto; hiihto, lenkkeily, maastopyérdily, marjastus.”
“Pienen alueen etu, ettd saman ikéluokan lapsia ja heiddn vanhempiansa tuntee laajasti.”
“Koulut ja pdivédkodit Iéhelld.”
“Riittévdét palvelut, kokoontumistiloja eri-ikdisille.”
“Ulkoiluun hyvdt ulkoilureitit metsissd ja kuntopolulla perheen ja koiran kanssa liikkkumiseen seké kuntoiluun.”
“Kyldyhteiséllinen meininki.”

Kokemuskartoituksessa selvitettiin huoltajien nakemyksia siitd, mitkd tekijat vahentavat Talvikangas-
Korvensuora-Huonesuo- asuinalueiden viihtyisyyttd ja vetovoimaisuutta asuinalueena. Vastauksissa nousi
esiin erityisesti liilkenteen aiheuttama melu sekd muut haitat. Alueella oleva vilkas mopo- ja autoliikenne koet-
tiin useammassa vastauksessa pelottavaksi ja vaaralliseksi. Muutamassa vastauksessa oli maininta siitd, miten
mopoilijoiden ajo lenkkipoluilla koettiin alueen viihtyisyytta hairitseviksi tekijoiksi. Yleinen hairikointi koettiin
asuinalueen viihtyisyyttd ja vetovoimaisuutta vahentéaviksi tekijoiksi. Ymparistoon liittyvat tekijat, kuten ros-
kaisuus seka huonokuntoiset tiet nousivat esiin usean huoltajan vastauksessa. My0s palveluiden niukkuus ko-
ettiin viihtyisyytta ja vetovoimaisuutta vahentavina tekijoina. Palveluita koettiin olevan liian vahan ja esiin nou-
si esimerkiksi postin ja kirjaston puuttuminen.

“Mopoilijat, jotka ajavat pydréteitd pitkin lujaa, muista vdlittdmdttd. Samoin ajetaan autoteilldkin,
ilman kilpié, keulien. Mopot eivit todellakaan kulje niin “hitaasti" kuin pitdisi.”
“Koirankakat tienvarsilla! Roskapénttéjd voisi olla enemmdn ja sellaisia pussiautomaatteja, joita esimerkiksi kaupungilla

on.
“Terv.huoltopalveluiden puute Iéhelld (neuvola), kulttuuripalveluita juurikaan.”
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Kyselyssa selvitettiin lapsiperheiden huoltajien nakemyksia siitd, miten eri palveluita tulisi lisdavat Talvikan-
gas-Korvensuora-Huonesuo-asuinalueiden alueella kehittda. Huoltajat saivat valita useamman annetuista
vaihtoehdoista ja tdydentaa niitd avoimilla vastauksilla. Kuten alla olevasta kuviosta (KUVIO 8) on nahtavissa,
huoltajat toivoivat eniten liikuntapalveluiden (79), kulttuuripalveluiden (37), muiden alueen palveluiden ja
toimintojen (34) seka julkisliikenteen palveluiden (32) kehittamista.

Mita lapsiperhepalveluita ja -toimintoja tulisi kehittaa?

USKONNOLLISTEN YHDYSKUNTIEN PALVELUT JA TOIMINTA
TERVEYSPALVELUT

SOSIAALIPALVELUT

PERUSOPETUSPALVELUT

OPPILAS- JA OPISKELIJAHUOLTOPALVELUT
NUORISOPALVELUT

MUUT ALUEEN PALVELUT JA TOIMINNOT
LIKUNTAPALVELUT

KULTTUURIPALVELUT

KIRJASTOPALVELUT

JARJESTOJEN, YHDISTYSTEN JA VAPAAEHTOISTEN PALVELUT JA
TOIMINTA

JULKISLIKENTEEN PALVELUT
AAMU- JA ILTAPAIVAKERHOTOIMINTA

VARHAISKASVATUSPALVELUT

11
20

20
25
16
34

37
18
31
32
14
12

79

Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo

KUVIO 8: Lapsi- ja perhepalveluiden kehittdminen (N= 121, valittujen vastausten lukumaara N= 353
(Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo).

Avoimissa vastauksissa liilkuntapalveluiden kohdalla nousi esiin, miten huoltajat toivoivat nykyisten liikunta-
paikkojen parempaa kunnossapitoa, kuten jalkapallokentdn nykyisen nurmen vaihtamista tekonurmeksi, fris-
beegolf-rataa sekd yleisestikin parempia liikunta- ja harrastusmahdollisuuksia. Kulttuuripalveluita toivottiin
yleisesti ottaen lisaa asuinalueelle. Muut alueen palvelut ja toiminnot koskivat muun muassa erilaisten kaup-
pojen kuten kukkakaupan saamista seka harrastustoimintaa. Julkisliikenteen palveluihin kohdistuvat avovas-
taukset kasittelivat toiveita runsaimmista ja erilaisista linja-autoyhteyksista. Jarjestdjen, yhdistysten ja vapaa-
ehtoisten palveluiden ja toiminnan kehittamisen avovastaukissa toivotiin esimerkiksi selkeampaa tiedottamis-
ta alueella toimivista jarjestoista, yhdistyksistd seka vapaaehtoispalveluista ja toiminnasta. Oppilas- ja opiskeli-
jahuoltopalveluiden kohdalla toivottiin parempaa saatavuutta sekd henkilokunnan pysyvyytta. Perusopetus-
palveluita toivottiin kehitettavan esimerkiksi riittavan oppimisen tuen saannilla. Terveyspalveluita toivottiin
kehitettdavan saamalla mahdollisimman monipuolisia terveyspalveluita mahdollisimman Idhelle omaa asuinalu-
etta.
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“Koulujen liikuntasaleissa voisi olla peliryhmid eri ikéisille lapsille ja vanhemmille,
ei pelkdstddn urheiluseurojen jdrjestéimdénd vaan matalan kynnyksen toimintana.”
“Koululla teatterivierailuja sekd konsertteja koko perheelle.”
”Eri ikdisille erilaisia kerhoja esim. 5-12 v kaipasi askartelu/kddentaidon “tyttékerhoja” ja poikakirjoja.
Pyérdnkorjaus esim. pojille, kokkikerhoja, jumppakerhoja, ym.”
“Bussivuoroja saisi kulkea tihedmmin, 3 kertaa tunnissa.”

“Pihatapahtumia kuten esim. kirpputoreja koulujen piha-alueille muutenkin kuin Korvensuorapdivien yhteyteen.”
“Terveydenhoitaja joka pdivd tavoitettavissa, sinne hyvdt resurssit ja helppo yhteydenottomahdollisuus.”
“Kuka on kuraattori? Miten héntd Iéhestytéidn, onko kouluilla? Pitdisi olla enemmdén
lasten pdivittdisessd arjessa mukana koulussa. Tdllé hetkelld lapset tuntevat vain terveydenhoitajan.”
“Oppimisen tuki on ihan riittdmdténté tuentarpeisilla lapsilla. Pitdisi olla paremmat mahdollisuudet
pddstd pienopetukseen. Talvikankaan koulun avoimet tilat vaikeuttavat oppimista hélyn vuoksi.”
“Hyvinvointipiste koulun Idheisyyteen, jossa palvelut lapsiperheille.”

MUITA KEHITTAMISTOIVEITA JA JULKISTEN TILOJEN HYODYNTAMINEN

Avoimissa vastauksissa huoltajat toivoivat Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo-asuinaluetta kehitettavan
muun muassa palveluiden kuten kirjaston saannilla sekd harrastusmahdollisuuksia lisaamalla. Alueen toivottiin
sdilyvan luonto kunnioittavana ja alueille toivottiin esimerkiksi lisad roskakoreja ympariston siisteyden paran-
tamiseksi. Alueen turvallisuuteen ja rauhallisuuteen toivottiin kiinnitettavan huomiota ja yhdessa avovastauk-
sessa ehdotettiin ammattilaisten puuttumista epakohtiin oikeaoppisesti. Alueella toivottiin myds teiden pa-
rempaa kunnossapitoa. Lisdksi huoltajat toivoivat yhteisollisyyden tunteen yllapitémista ja kehittamista esi-
merkiksi erilaisten yhteisten tapahtumien avulla.

”Koko perheen liikuntapaikkojen tai urheilupuistojen rakentaminen, sekd niiden Idhelle muita palveluja: ravintola/kahvila.
Tai hiihtoladun varrelle kahvila.”
“Toivoisin, ettd luonto ja puistot sdilyisivit ja ettéd erityisesti leikkipuistoista pidettdisiin huoli
ja niitd kehitettdisiin edelleen. Toivoisin, ettd metsdt télld alueella séilyisivét
ja ndin ollen mahdollistaisivat jatkossakin hyvdt luontoliikunta puitteet.”
“Turvallisuuteen panostusta tarvittaisiin liséé: huumeiden ja muiden pdihteiden kdytté alueella.”
“Tuiskutien ja Talvikankaantien risteysalueita kannattaisi kehittdd - ovat vaarallisia.”
”Pitdisi olla joku perheiden yhteinen kokoontumispaikka/kahvila tai jokin perhe tapahtuma esim. kerran kuussa.
Johon voisi osallistua sekd aikuiset ja lapset, samanlainen kuin Ouluhallin perhekuperkeikka
voisi olla kerran kuussa Talvikankaan koululla.”

Asuinalueen julkisten tilojen hyédyntdamisen mahdollisuuksissa avovastauksissa nousi selkeasti esiin toive
julkisten tilojen, kuten koulujen ja paivakotien liikuntasalien laajempaa kdyttéonottoa harrastusmahdollisuuk-
siin. Julkisia tiloja toivottiin hyodynnettavan esimerkiksi monipuolisissa kerhotoiminnoissa seka tapahtumissa,
kuten kirpputoreissa. Useampi huoltaja toivoi mahdollisuutta vuokrata julkisia tiloja yksityiskayttoon, esimer-
kiksi juhliin ja liilkuntatapahtumiin.

”Koulujen ja pdivikotien saleihin ja muihin tiloihin erilaisia eri-ikdisten ryhmid, kuten salibandy ja koris.”
“Erilaista kerhotoimintaa, kuten kdsitydkerho, kokkikerho, askartelukerho, tiedekerho, digi tai teknologiakerho, maalaus-
kurssi, lukupiiri, pelitoiminta.”

“Ennen joulua joulumarkkinat Talvikankaan koulun juhlasaliin, jonne esim. luokat voisivat varata paikan. Lisdksi perheille-
kin mahdollisuus erikseen varata péytipaikka.”
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Kyselyssa selvitettiin Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo-asuinalueiden lapsiperheiden huoltajien haluk-
kuutta osallistua asuinalueensa kehittamiseen ja yhteisolliseen toimintaa. Kuten alla olevasta kuviosta (KU-
VIO 9) on nahtavissa, huoltajista 19 % vastasi olevansa kiinnostunut osallistumaan alueen kehittamistyéhon.

Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo

19 %

81%

HKylla HEn

KUVIO 9: Halukkuus osallistua asuinalueen kehittamistyohon (N=) (Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo).

Avoimissa vastauksissa huoltajat toivat esiin halukkuutta osallistua asuinalueensa kehittamisty6hén muun
muassa vastaamalla erilaisiin kyselyihin ja osallistumalla talkoisiin. Huoltajista puolestaan 81 % vastasi, ettei
ole halukas osallistumaan alueensa kehittamistydhon. Avoimissa vastauksissa huoltajien halukkuuden esteena
olla osallistumatta asuinalueen kehittamistydhdn nousi suurimpana tekijana ajanpuute. Myos jaksaminen seka
oman osuuden tekeminen jo aiemmin nousi syiksi olla haluton osallistumaan kehittdmistyohon.

“Kyselyjé kotiin realistisesti toteutettavista asioista, joista sitten yhteenvetona
esim. vanhempainilta pdivékotiin ja kouluun tai tiedote miten kyldd tullaan kehittémddn.”
“Talkoot pitkospuiden saamiseksi Kalimeenojan ympdrille.”
“En millédn tdssd eldmdntilanteessa jaksa edes ajatella mitédn ylimdérdistd.”

Kyselyssd kartoitettiin Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo-asuinalueiden lapsiperheiden huoltajientietoa
asukastuvan toiminnasta alueella sekd halukkuutta osallistua asukastupatoimintaan. Alla olevasta kuviosta
(KUVIO 10) voi huomata, miten 89 % vastaajista tietad, ettd alueella toimii asukastupa. 11 % vastaajista ei tieda
asukastuvan toimivan alueella.
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Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo
11%

89 %

EKylli &En

KUVIO 10: Tiedatko, etta alueella toimii asukastupa? (N=145) (Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo).

Seuraavasta kuviosta (KUVIO 11) on nahtavissa, miten 15 % vastaajista on halukkaita osallistumaan asukastu-
van toimintaan. 85 % vastaajista ei ole halukkaita osallistumaan asukastuvan toimintaan asuinalueellaan.

Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo

15%

85%

M Kylla MEn

KUVIO 11: Haluaisitko osallistua asukastuvan toimintaan? (N=129) (Talvikangas-Korvensuora-Huonesuo).

Useampi huoltaja oli halukas osallistumaan asukastuvan toimintaan esimerkiksi asiakkaana ja erilaisten tapah-
tumien kautta. Muutamissa vastauksissa ilmeni myds halukkuus osallistua, mutta ei tiedetty miten. Suurim-
maksi syyksi olla haluton osallistumaan asukastuvan toimintaan koettiin ajanpuute seka jaksaminen.

”Voisin osallistua, jos jotain sopivaa toimintaa I6ytyy. Esim. lapsiperheille suunnattua, jumppia tms. Olisi kiva, kun olisi
jotain aikuiselle ja lapselle suunnattua yhteistd tekemistd.”
“Liian kaukana aikuisten olohuoneeksi, eikd toiminnasta ole oikein tietoa - mitd siellé voisi tehdd?”

Yhteenvetona vastausten jakautumisen perustella on nahtéavissa, etta suurin osa kyselyyn vastanneista on tie-
toisia alueella toimivasta asukastuvasta, mutta eivat kuitenkaan koe oman aikansa riittavan toimintaan osallis-
tumiseen.
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HONTTAMAKI-KORVENKYLA-HEIKINHARJU-VESALANMAKI

Kyselyssa selvitettiin huoltajien nakemyksia siitd, mitkd tekijat lisadvat Honttamaen-Korvenkyldn-
Heikinharjun-Vesalanmaen asuinalueiden viihtyisyyttd ja vetovoimaisuutta. Vastauksissa nousivat erityisesti
esiin ymparistoon liittyvat tekijat, kuten luonto ja luonnonldheisyys seka rauhallisuus. Toisena viihtyvyytta ja
vetovoimaisuutta lisddvana tekijana huoltajat pitivat palveluita, joista erityisesti koulut sai useampia maininto-
ja. Erilaiset lilkuntamahdollisuudet, kuten monipuoliset puitteet ulkona liikkumiselle olivat kyselyyn vastannei-
den mielesta alueen viihtyisyytta ja vetovoimaisuutta lisdavia tekijoita.

“Maaseudun Iédheisyys, vaikka kaupungissa ollaan.”
”Hyvd kunnallinen pdivékoti, josta on ihanan turvallista siirtyd saman katon alle kouluun.”
“Palvelut parantuneet Iéhivuosina hyvin.”
“Pururata, josta hyvdt yhteydet moneen suuntaan.”

Asuinalueensa viihtyisyytta ja vetovoimaisuutta vahentavina tekijoina huoltajat pitivat palveluiden niukkuut-
ta. Ymparistoon liittyvat tekijat kuten roskaisuus ja huonokuntoiset tiet sekd vahaiset harrastusmahdollisuudet
koettiin viihtyisyyttd ja vetovoimaisuutta vahentavina tekijoind. Myos liikenteen aiheuttama melu seka muut
haitat, kuten vaarallinen mopo- ja autoliikenne koettiin vahentavan alueen viihtyisyyttd. Muutamia mainintoja
sai myos yleiseen hairikointiin liittyvat tekijat.

“Ruokakauppaa lukuun ottamatta ei palveluita.”

“Toivottavasti metsdd ei kaadeta joka paikasta uusien talojen tieltd.”
“Tekemistd eri ikdisille. Ei ole tddlld mitddn ulkoilukuntoiluvdlineitd.
Oulussa reuna-alueet on unohdettu, keskitytddn vain kantaOulun kehittémiseen.”
“Kuusamontien aiheuttama meluhaitta.”

Kyselyssa selvitettiin lapsiperheiden huoltajienndkemyksia siitd, miten eri palveluita tulisi kehittda Hénttama-
ki-Korvenkyla-Heininharju-Vesalanmaki asuinalueilla. Kyselyyn vastanneet saivat valita useamman tekijan
annetuista vaihtoehdoista ja tdydentaa niitd avoimilla vastauksilla. Alla olevasta kuvasta (KUVIO 10) selviaa,
miten huoltajat toivoivat eniten liikuntapalveluiden (16), kirjastopalveluiden (13), terveyspalveluiden (10) seka
nuorisopalveluiden seka jarjestdjen, yhdistysten ja vapaaehtoisten palveluiden ja toiminnan kehittamista.
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Honttéamaki-Korvenkyld-Heikinharju-Vesalanmaki
VARHAISKASVATUSPALVELUT
USKONNOLLISTEN YHDYSKUNTIEN PALVELUT JA TOIMINTA
TERVEYSPALVELUT

SOSIAALIPALVELUT
PERUSOPETUSPAIVELUT

OPPILAS- JA OPISKELUAHUOLTOPALVELUT
NUORISOPALVELUT

MUUT ALUEEN PALVELUT JA TOIMINNOT
LIIKUNTAPALVELUT

KULTTUURIPALVELUT

KIRJASTOPALVELUT

JARJESTOIEN, YHDISTYSTEN JA VAPAAEHTOISTEN PALVELUT JA
TOIMINTA

JULKISLIIKENTEEN PALVELUT

AAMU- JA ILTAPAIVAKERHOTOIMINTA

KUVIO 12: Lapsi- ja perhepalveluiden kehittdmien (N= 36, valitut vastaukset N=91)
(Honttamaki-Korvenkyla-Heikinharju-Vesalanmaki).

Avoimissa vastauksissa liikuntapalveluiden kehittamisessd nousi esiin esimerkiksi luistinkentdn saaminen Kor-
venkylan puolelle seka yleisestikin toivottiin lisaa liikunta- ja harrastusmahdollisuuksia omalle alueelle. Kirjas-
topalveluiden kohdalla moni huoltaja toivoi kirjastoa omalle asuinalueelleen. Terveyspalveluissa kaivattiin eri-
tyisesti hammashoitolapalveluita omalle alueelle. Nuorisopalveluiden kohdalla toivottiin yleisesti enemman
vapaa-ajan toimintaa nuorille. Jarjestojen, yhdistysten sekd muiden vapaaehtoisten palveluilta ja toimintaa
toivottiin kehitettavan lisaamalla lapsille ja nuorille suunnattua toimintaa kuten kerhoja ja muita aktiviteetteja.
Oppilas- ja opiskelijahuollon palveluita ehdotettiin kehitettavan lisadamalla henkilokuntaresursseja. Varhaiskas-
vatuspalveluiden resursseja toivottiin lisattavan, jolloin lapset mahtuisivat paremmin ldhialueen paivakoteihin.
Perusopetuspalveluiden kohdalla muutama huoltaja mainitsi lahikoulujen olevan melko tdynna. Sosiaalipalve-
luista toivottiin lisdd tietoa. Julkisliikenteen palveluiden kehittdmisessd nousi esiin heikohkot linja-
autoyhteydet ja niihin toivottiin uudistusta ja runsautta.

“Liséd ulkoliikuntapaikkoja esim. frisbeegolf-rata, liséié maaleja talvella jddkentille,
Korvenkyldédn méenlaskupaikka tai luistinkenttd.”
“Kirjasto ldhemmds + sopivat aukioloajat.”
“Kiertdvd hammastarkastushoitoauto. Jdrjeténtd, ettd kaikki lapset viedd vuorotellen Aapistielle,
kun koulun pihaan voisi ajaa mobiilihoitola ja sinne luokka kerrallaan peré kanaa tarkastukseen.
Jatkohoidot sitten ohjataan Aapistielle. Niin kuin ennen vanhaan "klinikka-auto" kiersi kyldkoulut.”
“Nuorisopalveluiden jakaantumista esim. Talvikankaan koulun alueelle, jossa toisinaan melkoinen meno.
Alakouluikdisté lasta ei halua laskea Saleen yksin kauppaan tai nuokkarille iltapdivélld, kun moporalli on melkoista.”
“Yhteisélliset tapahtumat, nuorison pariin jalkautuminen
(jérjest6jen, yhdistysten sekd muiden vapaaehtoisten palvelut ja toiminnat).”
“Ennaltaehkdisevin tyén tdrkeys ndkyvdksi (oppilas- ja opiskelijahuollon palvelut).
Enemmdn kahdenkeskisié keskusteluja lasten ja nuorten kanssa.”
“Kaikki lapset pddsisivit samaan pdivéikotiin. Nyt olemme kuskanneet kahteen eriin.”
“Koulutkin taitavat olla aika tdynnd ja Korvenkyldn alue kasvaa kovaa vauhtia.”
“Ajattelisin, ettd tdtd palvelumuotoa (sosiaalipalvelu) voisi tarjota esimerkiksi perhekerhon yhteydessd toisinaan.
Perhetyédntekijdn vierailu ja palveluista kertominen voisivat madaltaa kynnystd hakeutua tarvittavan avun piiriin.”
“Enemmdin bussivuoroja Korvenkylddn. Voisiko yksi kulkea Korvenkylédstd Talvikankaan kautta kaupunkiin?”
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MUITA ASUINALUEEN KEHITTAMISTOIVEITA JA JULKISTEN TILOJEN HYODYNTAMINEN

Avoimissa vastauksissa huoltajat toivoivat Honttamaki-Korvenkyla-Heikinkarju-Vesalanmaki alueita kehitet-
tavan lisdamalla erilaisia palveluita asuinaluille. Harrastusmahdollisuuksia toivottiin kehitettdvan tuomalla lisda
erilaista harrastustoimintaa. Alueen toivottiin sdilyvan luontoa kunnioittavana. Muutama huoltaja mainitsi,
miten teiden kunnossapitoon pitdisi kiinnittdd enemman huomiota. Yhteisollisyyden tunnetta ehdotettiin kehi-
tettavan esimerkiksi yhteisten tapahtumien muodossa. Lisaksi toivottiin muun muassa rauhallisuutta ja turval-
lisuutta.

“Kehitetddn perheiden palveluja ja tarjotaan jalkautuvaa palveluita nuorisolle ja marginaaliryhmille, jos sellaisia ryhmit-
tymid keskittyy selkedsti (mielenterveys-, pdihde- ja kotoutumispalvelut) alueelle.”

“Toivoisin Korvenkylddn paikkoja, jonne on mukava kokoontua: yhteinen grillipaikka, médenlaskupaikka, luistelukenttd.”
“Luonnonympdiristéd kannattaa vaalia ja jéttdd polut ja metsdt mahdollisimman rauhaan ainakin alueen reuna-alueilla
(Kalimeenojan varsi on aarre!). Ndmd toimivat henkireikéind monelle ja koulut ym. kdyttdvdét nditd opetuksessa.”
“Toimiva ja turvallinen tiestd.”

“Liséd yhteiséllisyyttd lisddvid ulkoilmatapahtumia.”

Asuinalueen julkisten tilojen hyddyntamisen mahdollisuuksista huoltajat nostivat esiin avovastauksissa kou-
lujen ja paivakotien tilojen laajemman kayton harrastusmahdollisuuksille. Julkisia tiloja toivottiin hyodynnetta-
van esimerkiksi monipuolisissa kerhotoiminnoissa.

“Enemmdin erilaisia liikuntaryhmid saleihin, vapaita salivuoroja asukkaiden kdyttéén.”
”Koppero elinvoimaiseksi, enemmdén harrastusmahdollisuuksia siihen + Hénttdmden alueelle.”
“Nuorisotilat laajemmin kdyttéén, ettd olisi paikkaa mihin mennd nuorilla.”
“Mahdollisuus kdyttdad tiloja kerhotoiminnoissa.”

KEHITTAMISEEN JA YHTEISOLLISEEN TOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Kyselyssa selvitettiin Honttamaki-Korvenkyld-Heikinharju-Vesalanmaki asuinalueiden lapsiperheiden huolta-
jien halukkuutta osallistua asuinalueensa kehittamiseen ja yhteisolliseen toimintaa. Kuten alla olevasta kuvi-
osta (KUVIO 13) on nahtavissa, huoltajista 30 % vastasi olevansa kiinnostunut osallistumaan alueen kehittamis-
tyohon.

Honttamaki-Korvenkyla-Heikinharju-Vesalanmaki

70%

LiKyllda ®En

KUVIO 13: Halukkuus osallistua asuinalueen kehittamistyohon(N=43) (Honttamaki-Korvenkyla-Heikinharju-Vesalanmaki).
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Avoimissa vastauksissa muutama huoltaja toi esiin halukkuutta osallistua asuinalueensa keittamistyohon, mut-
ta ei ollut varma, miten. Esiin nousi ajatus siitd, ettd toiminta ei saisi olla liian sitovaa. Vastaajista 70 % ei ollut
halukkaita osallistumaan alueensa kehittdmistyohon. Avoimissa vastauksissa huoltajien halukkuuden esteena
olla osallistumatta nousi suurimpana tekijana ajanpuute.

“Koen kehittémisen ja yhteiséllisyyden olevan viihtyisén asuinalueen tédrkeimpid ominaisuuksia.”

“Periaatteessa haluan, mutta se on satunnaista, en oikein uskalla sitoutua.”
“Toiden jilkeen ei tahdo jaksaa, jos tarvitsee aktiivista panosta asiaan.”

Kyselyssa kartoitettiin Honttamaki-Korvenkyla-Heikinharju-Vesalanmaki-asuinalueiden lapsiperheiden huol-
tajien tietoa asukastuvan toiminnasta alueella sekd halukkuutta osallistua asukastupatoimintaan. Alla ole-
vasta kuviosta (KUVIO 14) voi huomata, miten 79 % vastaajista tietdd, ettd alueella toimii asukastupa. 21 %

vastaajista ei tieda asukastuvan toimivan alueella.

Honttamaki-Korvenkyla-Heikinharju-
Vesalanmaki

79 %

LU{Kyllda MEn

KUVIO 14: Tiedatko, etta alueella toimii asukastupa? (N=48) (Honttamaki-Korvenkyld-Heikinharju-Vesalanmaki).

Seuraavasta kuviosta (KUVIO 15) on ndhtavissa, miten 5 % alueen vastaajista on halukkaita osallistumaan
oman alueensa asukastuvan toimintaan. 95 % vastaajista ei ole halukkaita osallistumaan asukastuvan toimin-

taan asuinalueellaan.
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Honttamaki-Korvenkyla-Heikinharju-Vesalanmaki
5%

95 %

HKylla MEn

KUVIO 15: Haluaisitko osallistua asukastuvan toimintaan? (N=43) (Honttamaki-Korvenkyld-Heikinharju-Vesalanmaki).

Avovastuksista ei kaynyt ilmi, milld tavoin asukastuvan toimintaan osallistumista haluttaisiin tehda. Suurim-
maksi syyksi olla haluton osallistumaan asukastuvan toimintaan koettiin ajanpuute. Muutama huoltaja ei tien-
nyt miten ja milloin toimintaan voisi osallistua.

“Arjen ollessa hektinen, osallistuminen olisi enemmdn projektiluontoista,
kuten tapahtumien jdrjestelyd tai kehittdmistd.”
”En tohdi sitoutua tdssd tyétilanteessa, ehkd joskus?”

Vastausten jakautumisen perusteella voi paatelld, ettd iso osa huoltajista tietdad asukastuvan toimivan alueel-
laan, mutta eivat koe oman aikansa kuitenkaan riittdvan toimintaan osallistumiseen.
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