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THVISTELMA

Pateniemi-Rajakyldan alueen lapsiperheiden kokemustiedon kartoitus toteutettiin yhteistydssa
Mannerheimin  Lastensuojeluliiton  Pohjois-Pohjanmaan  piirin  ja  Pateniemi-Rajakyla
palvelukeskittyman monialaisen tyoryhman kanssa. Kartoitus toteutettiin Webropol-kyselyna,
johon perheilla oli mahdollisuus vastata 23.9.-14.10.2020 valisena aikana. Kyselyyn vastasi 127
lapsiperhetta. Kartoituksen tavoitteena oli koota Pateniemi-Rajakylan alueella asuvien
lapsiperheiden kokemuksia liittyen arjen hyvinvointiin, lapsi- ja perhepalveluihin ja -toimintoihin,

seka asuinyhteis66n ja elinymparistdon.

Merkittavimpina hyvinvointia lisddavana tekijana esiin nousivat perhe, ystavat ja parisuhde.
Lapsiperheet kokivat tarvitsevansa eniten tukea ja apua lasten ja nuorten harrastusmahdollisuuksiin
ja mielekkdaseen tekemiseen. Vanhemmuuteen ja kasvattajana toimimiseen toivottu tuki ja apu
liittyi suurimmilta osin lapsen ja nuoren itsendistymisen tukemiseen, sosiaalisten ja tunnetaitojen
kehittymisen tukemiseen, sekd haastavasti kayttaytyvan lapsen kanssa toimimiseen. Lapsiperheet
kertoivat saaneensa eniten tukea ja apua sukulaisilta ja ldheisiltad ja kokivat tarvitsevansa omalla
asuinalueellaan tukea ja apua erityisesti lapsen kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin liittyvissa

asioissa.

Palautteiden mukaan erityisesti lapsiperheille suunnatuista avusta ja tuesta tulisi tiedottaa
paremmin. Eniten kehitettdvaa koettiin olevan terveys- ja sosiaalipalveluissa, joiden koettiin
siirtyneen liian kauas. Toiseksi eniten kehitettavaa koettiin olevan liikuntapalveluissa. Kolmanneksi
eniten kehitettavaa oli vastauksien mukaan nuorisopalveluissa, sille nuorille toivottiin lisda yhteisia

kokoontumispaikkoja ja ohjattua harrastustoimintaa.

Pateniemi-Rajakylan palvelukeskittyman alueen viihtyisyytta lisdaviksi tekijoiksi nimettiin
luonnonldheisyys, hyvat ulkoilumahdollisuudet, monipuoliset palvelut, toimiva joukkoliikenne seka
alueen rauhallisuus. Viihtyisyytta vahentaviksi tekijoiksi koettiin alueen ajoittainen levottomuus,
kunnostamista ja siistimistd tarvitseva ympaéristd, seka kauaksi siirtyneet terveyspalvelut.
Asuinaluetta koskevat tulevaisuuden toiveet liittyivat [ahinna siihen, etta alue pysyisi rauhallisena ja
turvallisena elinymparistona lapsiperheille. Vastaajat toivoivat, ettd julkisia tiloja hyddynnettaisiin
erityisesti harrastustoiminnan lisddmiseen. Vastaajilta kysyttiin myods halukkuutta osallistua
kehittamiseen ja yhteisollisyyteen toimintaan, mutta suurin osa vastaajista vastasi kieltdvasti

vedoten ajan puutteeseen.



JOHDANTO

Tama raportti on koottu Pateniemi-Rajakylan palvelukeskittyman alueella asuvien perheiden
vastauksista lapsiperheiden kokemustiedon kartoitukseen. Kartoitus toteutettiin yhteistydssa
Mannerheimin  lastensuojeluliiton  Pohjois-Pohjanmaan  piirin  ja  Pateniemi-Rajakylan
palvelukeskittyman toimijoiden kanssa. Pateniemi-Rajakylan palvelukeskittyman alueella asuvilla
perheilla oli mahdollisuus vastata siahkdiseen Webropol-kyselyyn 23.9. — 14.10.2020 valisena
aikana. Kyselyyn vastasi yhteensa 127 perhettd. Raportin on koonnut kasvatustieteen
maisteriopiskelija Maria Ahola Oulun yliopistosta osana maisterivaiheen harjoittelua. Raportti
koostuu kolmesta paaluvusta: arjen hyvinvointi, palautteet ja kehittamistoiveet lapsi- ja

perhepalveluista, seka asuinyhteisd ja elinymparisto.

Raportin ensimmaisessa osassa kasitellaan lapsiperheiden kokemaa arjen hyvinvointia koko
Pateniemi-Rajakylan palvelukeskittyman alueella. Kyselyssa huoltajia pyydettiin kertomaan seka
lasten ja nuorten, etta huoltajien arkeen iloa ja hyvinvointia tuottavista asioista. Lisaksi kyselyssa
kasiteltiin huoltajien kokemuksia tuen ja avun saannista itselleen ja perheelleen, seka sitd, miten

tuen ja avun mahdollisuuksia voitaisiin lisata.

Raportin toisessa osassa kaydaan lapi lapsiperheiden palautteita ja kehittamistoiveita oman
asuinalueensa lapsi- ja perhepalveluihin ja -toimintoihin liittyen. Lisaksi huoltajat saivat tuoda esille
ndakemyksidan asuinalueensa palveluihin liittyen vastaamalla, mitd mieltd he ovat kyselyssa

esiintyvista vaitteista.

Raportin kolmannessa osassa kasitelldadn vastaajien ajatuksia omasta asuinalueestaan. Heita
pyydettiin nimedamaan asuinalueensa viihtyisyytta lisddvia ja vahentdvia tekijoita, miten he
hyoédyntaisivat asuinalueensa julkisia tiloja, seka millaisia tulevaisuuden toiveita heilld on omalle
asuinalueelleen. Lisaksi kyselyssa tiedusteltiin vastaajien halukkuutta osallistua oman asuinalueensa
kehittamiseen ja yhteisolliseen toimintaan. Vastaukset on koottu asuinalueittain: Rajakyla,

Pateniemi ja Herukka.

Raportin viimeisessd johtopaatokset- luvussa tuodaan esiin raportin kirjoittajan huomioita ja
nostoja kartoituksen tuloksista ja ndma mielipiteet eivat suoraa edusta palvelukeskittymaa tai
kyselyyn vastaajia. Luvun tavoitteena on korostaa niitd aiheita ja teemoja, jotka ovat raportin

koostamisessa nousseet merkittavasti esille.



ARJEN HYVINVOINTI

Raportin ensimmaisessa osassa kdydaan lapi lapsiperheiden kokemaa arjen hyvinvointia. Kyselyssa
huoltajia pyydettiin kertomaan seka lasten ja nuorten, ettd huoltajien arkeen iloa ja hyvinvointia
tuottavista asioista. Lisaksi kyselyssa kasiteltiin huoltajien kokemuksia tuen ja avun saannista

itselleen ja perheelleen, seka sitd, miten tuen ja avun mahdollisuuksia voitaisiin lisata.

LASTEN JA NUORTEN ARKEEN ILOA JA HYVINVOINTIA TUOTTAVIA ASIOITA

Kyselyssa vastaajia (N=127) pyydettiin valitsemaan annetuista vaihtoehdoista kolme tarkeinta asiaa,
joista lapset saavat arkeensa iloa ja hyvinvointia. Ne asetettiin tarkeysjarjestykseen asteikolla 1-3,
jossa 1 kuvasi tarkeinta asiaa. Mahdolliset vaihtoehdot olivat perhe, ystavat ja kaverit,
asuinympariston turvallisuus ja viihtyvyys, mahdollisuus harrastuksiin ja kerhotoimintaan,
mahdollisuus mielekkdaseen vapaa-ajan toimintaan, hyvat ja toimivat peruspalvelut, toimivat kulku-
ja liikkenneyhteydet, seka jokin muu. Lisdksi muutamat vastaajat kayttivat hyvakseen mahdollisuutta
tdydentdd omaa vastaustaan avoimeen tekstikenttdan. Alla oleva kuvion (Kuva 1) tarkoituksena on

havainnollistaa huoltajien vastauksia.

Perhe = =
Ystévat ja kaverit = =
Asuinymp dristén turvallisuus ja viihtyisyys = =

Mahdollisuus harrastuksiin ja kerhotoimintaan

Mahdollisuus mielekkddseen vapaa- s n=42 Ka =2l s

ajantoimintaan

Hyvit ja toimivat peruspalvelut = =

n=37Ka=16
Toimivat kulku- ja lilkenneyhteydet %
n=7/Ka=1,7

Jokin muu = =
i Kaikki vastaajat o
u Rajakyla 0 LR 1 Toiseksi 2  Kolmanneksi 3
m Pateniemi tirkein térkein
Herukka

Kuva 1: Lasten arkeen iloa ja hyvinvointia tuovia asioita

4



Lasten ja nuorten tarkeimmaksi iloa ja hyvinvointia tuottavaksi asiaksi vastaajat kokivat perheen
(N=112). Vastaajat kokivat avovastausten mukaan perheen turvallisena ymparistona ja yhdessa olon
paikkana. Myds jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksissa nostettiin esiin se, etta

isovanhempien asuminen ldhella tuottaa iloa ja helpottaa arkea.

Toiseksi tarkeimpana lasten ja nuorten iloa ja hyvinvointia tuottavana asiana vastaajat kokivat
ystavat ja kaverit (N=110). Vastaajat toivat avovastauksissa esiin ystavien tuottavan iloa pienillekin

lapsille ja olevan merkittavassa asemassa lapsen kasvussa.

Kolmanneksi tarkeimpana lasten ja nuorten iloa ja hyvinvointia tuottavana asiana vastaajat kokivat
asuinympdriston turvallisuuden ja viihtyisyyden (N=76). Avovastauksissa nousi esiin se, ettd
turvallinen asuinymparisto lisaa voimakkaasti lasten hyvinvointia, kun ei tarvitse kantaa huolta
pdihteisiin liittyvistd asioista. Avovastauksissa nostettiin esiin myds toive |dhidpoliisin saatavuuden
parantamisesta turvallisuuden lisadamiseksi. Myos jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksissa

korostettiin oman asuinalueen turvallisuuden ja rauhallisuuden merkitysta.

Muut vaihtoehdot jakautuivat tasaisemmin keskendan. Hyviin ja toimiviin peruspalveluihin
liittyvista avovastauksista nousi esiin hyvan paivahoidon merkitys toimivan arjen perustana.
Paivahoito koettiin laadukkaaksi, kun asiat sujuvat, lapsille on turvallisia aikuisia seka leikkikavereita.
Vastauksissa nousi esiin my0ds toive terveyspalvelujen paremmasta saatavuudesta, silla esimerkiksi
hammasladkarin todettiin olevan liian kaukana. Jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksessa

nostettiin esiin tyytyvaisyys lahialueen toimivaan kirjastoon.

Mahdollisuus harrastuksiin ja kerhotoimintaan kerasi avovastauksissaan positiivisia kokemuksia
lasten kerhotoiminnasta, sekd remontoitujen liikuntasalien hyotykaytostda. Mahdollisuuksia
harrastuksiin ja kerhotoimintaan koettiin olevan kohtuullisesti tarjolla. Mahdollisuus
mielekkddaseen vapaa-ajan toimintaan koettiin avovastauksissa heikkona, silla nuorisolle

jarjestetyn toiminnan ajateltiin puuttuvan.

Toimivat kulku- ja liikenneyhteydet kerdsi avovastauksissaan toiveita joukkoliikenteen
parantamisesta. Koettiin, etta bussiyhteydet eivat ole riittavia, vaan lapset joutuvat kesken matkan
vaihtamaan bussia tai olemaan kimppakyytien varassa. Lisdksi esiin nousi huoli lasten turvallisuutta

vahentavista pyorateilla ajavista mopoista.



LAPSEN JA NUOREN ARKEEN TOIVOTTU TUKI JA APU

Kyselyssa vastaajia (N=90) pyydettiin valitsemaan annetuista vaihtoehdoista yhden tai useamman
kohdan, johon he tarvitsisivat tukea ja apua lapsen arjessa. Mahdolliset vaihtoehdot olivat
perheen sisdinen vuorovaikutus, kaverisuhteet, koulunkdynti/opiskelu, harrastusmahdollisuudet
seka mielekas tekeminen, yksindisyys seka yksin jaamisen kokemus, kiusaamisen kokemukset,
padihteisiin liittyvat asiat, mielen hyvinvointiin liittyvat asiat, seka jokin muu. Lisdksi osa vastaajista
tarkensi omaa vastaustaan avoimeen tekstikenttdan. Alla oleva kuvion (Kuva 2) tarkoituksena on

havainnollistaa huoltajien vastauksia.

Herukka [L4quu 7 SIS 14 wda 2 TundeiS
Pateniemi W6 9 IS 21 2 4 8 wll?
Rajakyla o6 4 NS 19 203 wbull3

Kaikki vastaajat 160 20 SIS 54 e 9 5l B8

i Tukea ja apua perheen sisdiseen vuorovaikutukseen ja ihmissuhteisiin
Tukea ja apua kaverisuhteisiin
M Tukea ja apua koulunkayntiin / opiskeluun
Tukea ja apua harrastusmahdollisuuksiin sekd mielekkdaseen tekemiseen
.. Tukea ja apua yksindisyyteen ja yksin jaamisen kokemuksiin
Tukea ja apua kiusaamisen kokemuksiin
Tukea ja apua péihteisiin liittyvissa asioissa
w Tukea ja apua mielen hyvinvointiin liittyvissa asioissa

1 Johonkin muuhun

Kuva 2: Lapsen ja nuoren arkeen toivottu tuki ja apu

Vastaajat kokivat tarvitsevansa eniten tukea ja apua harrastusmahdollisuuksiin seka
mielekkddseen tekemiseen (N=54). Vastaajat toivat avovastauksissaan esille toiveen yhteisesta
kokoontumispaikasta nuorille, sekda matalan kynnyksen harrastus- ja kerhotoiminnasta lapsille,
nuorille ja perheille. Osa vastaajista koki lapsen kuljettamisen harrastuspaikkaan tyopaivan jalkeen
raskaaksi, joten moni toivoi toiminnan jarjestamista koulun yhteyteen tai muualle ldhialueelle.
Lisdksi vastauksista nousi esiin toive toiminnan paremmasta tiedotuksesta, silld kaikki alueen

harrastusmahdollisuudet eivat olleet kaikkien tiedossa.
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Toiseksi eniten vastaajat kokivat tarvitsevansa tukea ja apua koulunkdyntiin ja opiskeluun (N=31)
Avovastauksissa vastaajat kokivat nykyisten luokkakokojen olevan liian suuria, joiden kanssa
opettajilla on liian suuri tyd. Toiveeksi esitettiin helposti saavutettava tukiopetus pienryhmassa,

seka tuki alle kouluikaisen lapsen puheen kehittymiseen.

Kolmanneksi eniten vastaajat kokivat tarvitsevansa tukea ja apua lasten ja nuorten kaverisuhteisiin
(N=20) Avovastauksissa nousi esiin toive oman asuinalueen yhteisestad toiminnasta lapsiperheille,
missa olisi mahdollisuus kohdata samanikaisia lapsia koko vuoden ja nadin yllapitdaa kaverisuhteita.
Vastauksista nousi esiin tarve tukea ja vahvistaa nuorten tunne-, kaveri- ja sosiaalisia taitoja. Myos
jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksissa esitettiin toive tuen saamiseksi kasvatuksellisiin

kysymyksiin, seka lasten, ettd nuorten kohdalla.

Muut vaihtoehdot jakautuivat tasaisemmin keskendan. Paihteisiin liittyvissa asioissa vastaajat
kokivat avovastausten mukaan tarvitsevansa apua ja tukea lasten paihdekasvatukseen. Vastauksissa
huoltajia pohditutti paihteiden myymiseen, valittamiseen seka kokeiluun liittyvat asiat. Jokin muu-
vastausvaihtoehdon avovastauksissa nousi esiin  huoli lapsen peliriippuvuudesta seka

unettomuudesta.

Kiusaamisen kokemuksiin liittyvan avovastauksen mukaan paivakodissa ja koulussa tulisi keskittya
kiusaamisen ennaltaehkadisyyn ja koettiin, ettd henkildkunnalla tulisi puuttua hairikéintiin ja
kiusaamiseen herkemmin. My®s jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksissa nousi esiin se, etta
vaikka omilla lapsilla olisi jo tarvittava tuki, koulukiusaaminen nahtiin yhteiskunnallisena

ongelmana, johon tulisi tarttua yhdessa tiukemmin ja pyrkia vahentamaan koulukiusaamista.

Jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksissa (N=8) nousi esiin toive paremmin saavutettavissa
olevista terveyspalveluista, kuten edellisessakin osiossa. Vastaajat kokivat haastavaksi sen, etta
peruspalvelut, kuten terveyskeskus on keskitetty pois omalta asuinalueelta. My0Os lasten
kdayttaminen hampaiden oikomishoidossa kesken tydpdivan koettiin haasteellisena. Vastauksissa
esitettiin toive myo6s avoimen varhaiskasvatuksen palvelujen tuomisesta ldhemmaksi omaa

asuinaluetta.



HUOLTAJIEN ARKEEN ILOA JA HYVINVOINTIA TUOTTAVIA ASIOITA

Kyselyssa vastaajia (N=125) pyydettiin valitsemaan annetuista vaihtoehdoista kolme tarkeinta asiaa,
joista huoltajat saavat arkeensa iloa ja hyvinvointia. Myos ne asetettiin tarkeysjarjestykseen
asteikolla 1-3, jossa 1 kuvasi tarkeinta asiaa. Mahdolliset vaihtoehdot olivat perhe, parisuhde, oma
koti, ystavat ja ldheiset, omat tukiverkostot, elinympariston turvallisuus ja viihtyisyys, terveys,
mielen hyvinvointi, perheen seka tyon/opiskelun ja vapaa-ajan yhteensovittamisen mahdollisuus,
mahdollisuus harrastuksiin ja mielekkddaseen vapaa-ajan toimintaan, mahdollisuus yhteisolliseen
toimintaan osallistumiseen, mielekds ty6/opiskelupaikka, riittdva toimeentulo, toimivat
peruspalvelut, toimivat kulku- ja liikkenneyhteydet, jokin muu. Lisdksi osa vastaajista tarkensi omaa
vastaustaan avoimeen tekstikenttdan. Alla oleva kuvion (Kuvio 3) tarkoituksena on havainnollistaa

huoltajien vastauksia.

]

Perhe = =
n=26Ka=12"
Parisuhde Mo 22RE SIS O
1A Kam 16 n=34Ka=19
TR q
n=13Ka=2,1
Ystdvat ja ldheiset = _
n=8Ka=2,0 =
Omat tkiverkostot | Mo TLRE S DB SR
n=6Ka=13 n=15Ka=1,9

l

Elinympéristdn turvallisuus ja viihtyisyys

n=7Ka=13
Ferveys SRSt
n=17Ka=138
Miclen hyvinvointi M= 22 Kam B e
- n=16Ka=14
Perheen sekd tyéin fopiskelun ja vapaa-ajan yhteensovittamisen
mahdollisuus n=10Ka=22 = =
Mahdollisuus harrastuksiin ja mielekkddseen vapaa-ajantoimintaan q
n=6Ka=18
Mohdotisuus yheisaliscen wimintaon osatistumiseen T

n=5Ka=24 '

1

Mielekds tyd f opiskelupaikka
n=38Ka=2,0

I

Riittava toimeentulo = =
n=8Ka=2,0 n Ka=19

Toimivat peruspalvelut _ -
n=6Ka=17 n=14Ka=17

;

Toimivat kulku- ja liilkenneyhteydet

n=5Ka=18
B Kaikki vastaajat Johonkin muuhun 2.7
. - —= =
M Rajakyld
Pateniemi 0 Tarkein 1 Toiseksi 2 Kolmanneksi 3
Herukka térkein tarkein

Kuva 3: Huoltajien arkeen iloa ja hyvinvointia tuovia asioita
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Huoltajien tarkeimmaksi iloa ja hyvinvointia tuottavaksi asiaksi vastaajat kokivat perheen (N=113).
Avovastauksissa vastaajat toivat esiin, etta perhe sisdltaa parisuhteen ja parisuhde onkin huoltajien
toiseksi tarkein iloa ja hyvinvointia tuottava asia (N=70). Perheen merkitys on tulkittavissa myos
perheen sekd tyon/opiskelun ja vapaa-ajan yhteensovittamisen = mahdollisuus-
vastausvaihtoehdon avovastauksissa, joissa nostettiin esiin joustava tyoaika, joka mahdollistaa
tydskentelyn niin, etta perheellekin jaa aikaa. Tyopaikka on koettavissa myds merkittavaksi asiaksi,
silla riittdvd toimeentulo- vastausvaihtoehdon avovastauksissa toimeentulo on kuvattu jopa

tarkeimmaksi asiaksi.

Kolmanneksi tarkeimmaksi iloa ja hyvinvointia tuottavaksi asiaksi vastaajat kokivat terveyden
(N=66). Avovastauksissa nousi esiin, etta terveys liittyy vahvasti hyvinvoinnin kokemiseen fyysisena,

seka psyykkisena terveytena, seka osana mielenterveytta.

Muut vaihtoehdot jakautuivat tasaisemmin keskenaan. Omaan kotiin liittyvissa avovastauksissa koti
nahtiin rauhallisena ldahiymparistonda ja perheen kokoontumispaikkana. Ystaviin ja laheisiin
liittyvassa avovastauksessa jo muutama hyva ystava koettiin tarkeaksi osaksi hyvinvointia. Myos
jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksesta kdy ilmi, ettd aikuisen tuki toiselle aikuiselle on

merkittavaa.

Mahdollisuus harrastuksiin ja mielekkadseen vapaa-ajan toimintaan kerdsi avovastauksissaan
toiveita toiminnan paremmasta saatavuudesta. Oman asuinalueen harrastusmahdollisuuksia
kuvattiin suppeiksi ja niiden loytamista kuvailtiin etsivdn tehtdvdksi. Myos toimiviin
peruspalveluihin liittyneessa avovastauksessa nousi esiin toive palveluiden paremmasta
saatavuudesta. Koettiin, ettd terveyspalvelut on keskitetty liian kaukana olevalle asuinalueelle, joka

vaikeuttaa lasten omatoimista kdymista ladkarissa tai hammaslaakarissa.



VANHEMMUUTEEN JA KASVATTAJANA TOIMIMISEEN TOIVOTTU TUKI JA APU

Kyselyssa vastaajia (N=92) pyydettiin valitsemaan annetuista vaihtoehdoista yhden tai useamman
kohdan, johon he tarvitsisivat tukea ja apua vanhempana ja kasvattajana. Mahdolliset vaihtoehdot
olivat lapsen/nuoren kasvuun ja kehitykseen liittyvan luotettavan tiedon I6ytaminen, lapsen/nuoren
sosiaalisten tunnetaitojen kehittymisen tukeminen, lapsen/nuoren itsendistymisen tukeminen,
haastavasti kayttaytyvan lapsen kanssa toimiminen, arjen hallinta, vanhempien valinen
vuorovaikutus ja yhteinen toiminta perheessa, oma/puolison jaksaminen, paihteisiin liittyvat asiat,
omaan/perheen terveyteen ja mielen hyvinvointiin liittyvat asiat, toimeentuloon liittyvat asiat,
mahdollisuus vertaistukeen- ja apuun ja jokin muu. Lisdaksi muutamat vastaajat kayttivat hyvakseen
mahdollisuutta tdydentdaa omaa vastaustaan avoimeen tekstikenttdaan. Alla oleva kuvion (Kuva 4)

tarkoituksena on havainnollistaa vastauksia.

Herukka & 11 DN 1 2 s 7 1.4 .30

Pateniemi |[ial 17 PN 1 4 30 10 133 2.0
1

Rajakyla [l 7 NN 21 2 10 7 1.3 Wb 8

Kaikkivastaajat 38 35  [EONN 32 (8 18 | 24 386,155

i Tukea ja apua lapsen / nuoren kasvuun ja kehitykseen liittyvédn luotettavan tiedon l6ytédmiseen
Tukea ja apua lapsen [/ nuoren sosiaalisten ja tunnetaitojen kehittymisen tukemiseen

H Tukea ja apua lapsen / nuoren itsendistymisen tukemiseen
Tukea ja apua haastavasti kdyttéytyvan lapsen kanssa toimimiseen

. Tukea ja apua arjen hallintaan
Tukea ja apua vanhempien véliseen vuorovaikutukseen ja yhteiseen toimintaan perheessa
Tukea ja apua omaan / puolison jaksamiseen

i Tukea ja apua péihteisiin liittyvissa asioissa

i Tukea ja apua omaan tai perheen terveyteen ja mielen hyvinvointiin liittyvissa asioissa

.. Tukea ja apua toimeentuloon liittyvissa asioissa

& Mahdollisuuteen vertaistukeen ja -apuun

Johonkin muuhun

Kuva 4: Vanhemmuuteen ja kasvattajana toimimiseen toivottu tuki
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Vastaajat kokivat tarvitsevansa eniten tukea ja apua lapsen/nuoren itsendistymisen tukemiseen
(N=40) Avovastauksissa nostettiin esiin toive yhteisista ohjeista ja suosituksista kaikille vanhemmille
siitd, miten omaa lastaan tulisi tukea. Lisdksi toiveena oli saada tietoa siitd, ettd miten erityislapsen

vanhempi voisi lapsensa itsendistymista tukea.

Toisiksi eniten vastaajat kokivat tarvitsevansa tukea ja apua lapsen/nuoren sosiaalisten ja
tunnetaitojen kehittymisen tukemiseen (N=35). Vastaajat kokivat avovastauksien mukaan, ettd
alkava murrosika tuo uusia haasteita arkeen, johon seka lapsi, ettd vanhemmat tarvitsevat tukea.
Vastaajat nostivat esiin, ettd lasten ja nuorten keskinaisida sosiaalisia suhteita pitdisi tukea ja
epaasialliseen toimintaan tulisi alueella puuttua, mika vaatisi toimivaa ja tiivista yhteistyota
asuinalueen kasvattajien valilla. Vanhempien valinen yhteistyd nousi esiin myés mahdollisuus
vertaistukeen- ja apuun- vastausvaihtoehdon avovastauksissa. Vastauksista kavi ilmi, etta huoltajat
toivoisivat yhteistyota ja verkostoja toistensa, mutta myds ammattilaisten vélille. Toiveena oli myos

erityisesti murrosikaisten lasten vanhempien vertaistuki.

Kolmanneksi eniten vastaajat kokivat tarvitsevansa tukea ja apua haastavasti kayttaytyvan lapsen
kanssa toimimiseen (N=32). Avovastauksissa esitettiin toive siitd, ettd haastaviin tilanteisiin
saataisiin konkreettisia ohjeita ammattilaisilta esimerkiksi tunnetaitojen kasittelyyn. Konkreettista
apua ja tukea koettiin tarvittavan myos paihteisiin liittyvissd asioissa. Avovastauksissa nostettiin
esiin se, ettd nuorten paihteiden kayttoon tulisi puuttua yhteisesti koko alueella ja yhteiset
pelisadannoét ja toimintaohjeet olisi hyva sopia vanhempien ja tarvittaessa myds ammattilaisten

kesken.

Muut vaihtoehdot jakautuivat hyvin tasaisesti keskendaan. Omaan tai perheen terveyteen ja mielen
hyvin vointiin liittyvissad asioissa toivottiin avovastauksen mukaan matalan kynnyksen paikkaa
kriisin kokeneelle nuorelle. Koettiin, ettd kun lapsi kohtaa suuren mullistuksen eldmassaan, hanen

on hyvin vaikeaa saada siihen apua.

Omaan/puolison jaksamiseen toivottiin tukea avovastauksen mukaan tukiverkostojen lisdamiseen.
My0s jokin muu- vastausvaihtoehdon avovastauksessa tuotiin esiin vanhemman oma jaksaminen.
Arjen jaksamista koettiin lisddvan jo sen, ettd alueella olisi helposti saavutettava liikuntapaikka,

johon autottomankin perheen jasenet paasisivat helposti kulkemaan.
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AVUN JA TUEN HAKEMISEN KANAVIA

Kyselyssa vastaajia (N=69) pyydettiin valitsemaan annetuista vaihtoehdoista yhden tai useamman
kohdan, mistd he ovat saaneet tukea ja apua itselleen tai perheelleen. Mahdolliset vaihtoehdot
olivat sukulaiset ja ldheiset, vertaisryhmatoiminta, tilaisuudet/tapahtumat, keskusteluapu ja tuki eri
alojen ammattilaisilta, kotiin jalkautuvat palvelut seka tuki ja apu, jarjestot, yhdistykset seka
uskonnollisten yhteisdjen vapaaehtoistoimijat, sahkoiset kanavat ja jokin muu. Vaihtoehdoissa oli
myo0s se, ettei tukea tai apua oli tarvittu, seka se, ettei tukea tai apua ole saatu. Lisdksi osa vastaajista
tarkensi omaa vastaustaan avoimeen tekstikenttadn. Alla oleva kuvion (Kuva 5) tarkoituksena on

havainnollistaa vastauksia.

Herda e I s 2 0 2ualsl

pateniemi | SIS I ¢ 5. v

Rejakyl o LSO ¢ o i :
Keikivastasjat | 38 c NN 2 1z e e s

i Emme ole tarvinneet tukea tai apua

. Emme ole saaneet tukea tai apua
M Sukulaisilta ja léheisiltd
Vertaisryhmé&toiminnasta
i Tilaisuuksista [/ tapahtumista
.. Keskusteluapua ja tukea eri alojen ammattilaisilta
i Kotiin jalkautuvista palveluista seka tuesta ja avusta
i Jarjestdjen, yhdistysten seka uskonnollisten yhteiséjen vapaaehtoistoimijoilta
i Séhkoisista kanavista

.. Jostakin muualta

Kuva 5: Avun ja tuen hakemisen kanavia
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Vastaajat kokivat saaneensa eniten tukea ja apua sukulaisilta ja laheisiltd (N=77). Avovastauksissa
vastaajat kertoivat saaneensa apua isovanhemmilta, sisaruksilta ja muilta [ahisukulaisilta. Perheet

olivat saaneet apua esimerkiksi lastenhoitoon, muuttoon, sekd muuhun arkipaivdiseen elamaan.

Muut vaihtoehdot jakautuivat tasaisemmin keskendan. Keskusteluapua ja tukea eri alojen
ammattilaisilta saaneet kuvasivat avovastauksissaan saaneensa seurakunnan pariterapiaa
parisuhteen kriisiin, perheneuvontaa uusperheen pulmiin, sekd Wilman kautta kouluun liittyvissa
pulmissa. Osa vastaajista koki keskusteluavun saatavuuden haastavaksi, silla apu ei tavoita kaikkia
ja apua pitaisi itse osata pyytaa ja vaatia. Jokin muu- vastausehdon avovastauksissa mainittiin lisaksi

saatu keskusteluapu paivakodista ja tyoterveyshuollosta.

Tilaisuuksista ja tapahtumista apua tai tukea saaneet kertoivat avovastauksissa saaneensa apua
koulun vanhempainilloista, seka Vanhempien Akatemian luentotilaisuuksista.
Vertaistukitoiminnasta apua tai tukea saaneet kertoivat avovastauksissa saaneensa apua

perhekahviloista- ja kerhoista ja muilta vanhemmilta.

Kotiin jalkautuvista palveluista oli avovastausten mukaan saatu apua perhetyén muodossa vauva-

arkeen, mutta haettu apu ja tuki oli my6s joissain perheissa jaanyt saamatta.

Vastaajat, jotka kokivat, ettd eivat ole saaneet apua tai tukea kertoivat avovastauksissaan
jdaneensa ilman apua Kelalta ja OYS:sta. Vastauksissa nostettiin esiin myds jo aiemmin mainittu
tarve matalan kynnyksen paikasta, josta saisi tukea ja apua eldmantilanteen muutoksen tai

kriisitilanteen kohdanneille lapsille ja nuorille.
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ASUINALUEEN LAPSIPERHEIDEN AVUN JA TUEN MAHDOLLISUUKSIEN LISAAMINEN

Kyselyssa vastaajia (N=91) pyydettiin kertomaan, ettda miten heiddan asuinalueensa lapsiperheita
voitaisiin tukea nykyista paremmin. Vastaajat saivat valita annetuista vaihtoehdoista yhden tai
useamman, mihin he toivoisivat lisda tuen ja avun mahdollisuuksia. Annetut vaihtoehdot olivat
lapsen kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin liittyvat asiat, vanhemmuuteen liittyvat asiat, perheen
arjen sujuvuuteen liittyvat asiat, parisuhteeseen liittyvat asiat, erotilanteisiin liittyvat asiat, seka
jokin muu. Lisdksi muutamat vastaajat kayttivat hyvakseen mahdollisuutta tdydentdd omaa

vastaustaan avoimeen tekstikenttdan. Alla oleva kuvion (Kuva 6) tarkoituksena on havainnollistaa

vastauksia.

i Lapsen kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin liittyvissa asioissa
.. Vanhemmuuteen liittyvissa asioissa
' Perheen arjen sujuvuuteen liittyvissa asioissa
Parisuhteeseen liittyvissa asioissa
I Erotilanteisiin liittyvissa asioissa

m Johonkin muihin asioihin

Kuva 6: Asioita, joissa avun ja tuen mahdollisuuksia tulisi liséitd
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Vastaajat kokivat tarvitsevansa eniten apua tai tukea lapsen kasvuun, kehitykseen ja hyvinvointiin
liittyvissd asioissa (N=56). Avovastauksista nousi esiin tarve turvallisista kohtaamispaikoista
nuorille, sekda matalan kynnyksen kerho- ja harrastustoiminnasta. Avovastauksissa toivottiin myds
sosiaalihuollon ulkopuolisia matalan kynnyksen palveluita, jotka tukisivat lapsiperheita. Osa
vastaajista koki avun hakemisen edelleen tabuna, joka leimaa huoltajan herkasti, minka takia
ongelmista ei valttamatta uskalleta edes ammattilaisille puhua. Vastaajat esittivat huolensa

varhaiskasvatuksen resursseista ja korostivat jokaisen lapsen oikeutta riittavaan tukeen.

Vastaajat kokivat tarvitsevansa toisiksi eniten apua tai tukea perheen arjen sujuvuuteen liittyvissa
asioissa (N=49). Avovastauksista nousi esiin tarve paivakotipaikkojen lisaamiselle, silla laadukkaiden
paivahoitopaikkojen koettiin helpottavan arkea erityisesti. Lisdksi vastaajat toivoivat konkreettista
apua ruuhkavuosiin pienten lasten kanssa esimerkiksi erilaisten hoitojarjestelyjen kautta. Yhteison
tukiverkon merkitys nayttdytyi vahvana ja tarve tukihenkilGille koettiin suurena, etteivat perheet

jaisi yksin.

Vastaajat kokivat tarvitsevansa kolmanneksi eniten apua tai tukea vanhemmuuteen liittyvissa
asioissa (N=31). Avovastauksissa nousi esiin tarve konkreettisiin ohjeisiin ja neuvoihin
vanhemmuudesta. Esimerkkeind mainittiin erilaiset kurssit, toimintaohjeet ja yhtendiset saannot,
joiden avulla vanhemmat saisivat tietoa esimerkiksi eri ikdvaiheista ja erityislapsen kanssa
toimimisesta. Lisaksi vastaajat kokivat vertaistuen toimivaksi ja toivoivat sitd lisaa esimerkiksi

erilaisten ryhmien ja kokoontumispaikkojen kautta.

Muut vaihtoehdot jakautuivat tasaisemmin keskenaan. Parisuhteeseen liittyvissa asioissa toivottiin
avovastausten mukaan pariterapian parempaa saatavuutta. Pariterapia koettiin kalliiksi palveluksi,
johon kaikilla perheilla ei ole varaa. Pariterapian koettiin avaavan merkittavasti parisuhteen
solmujen lisdksi monia lapsiperheen arkeen liittyvida haasteita. Lisdksi toivottiin

parisuhdevalmennuksia osaksi esimerkiksi perhevalmennusta.

Erotilanteisiin liittyvissa asioissa toivottiin avovastausten mukaan tukea eron kasittelyyn ja
erovanhemmuuteen esimerkiksi tukiryhmien ja kurssien kautta. Lisaksi esiin nousi tarve
konkreettiseen apuun yksinhuoltajien arjessa esimerkiksi ruuanlaitossa, siivouksessa ja muissa arjen

askareissa.
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PALAUTTEET JA KEHITTAMISTOIVEET LAPSI- JA PERHEPALVELUISTA

Raportin toisessa osassa kaydaan lapi lapsiperheiden palautteita ja kehittdmistoiveita oman
asuinalueensa lapsi- ja perhepalveluihin liittyen. Lisdksi huoltajat saivat tuoda esille nakemyksidan

asuinalueensa palveluihin liittyen vastaamalla, mita mielta he ovat kyselyssa esiintyvista vaitteista.
PALAUTTEET LAPSI- JA PERHEPALVELUISTA

Kyselyssa esitettiin vastaajille (N=125) esitettiin kahdeksan vaittamaa lapsi- ja perhepalveluihin
liittyen. Vastaajia pyydettiin arvioimaan vaittamia asteikolla taysin samaa mielta, taysin eri mielta ja
en osaa sanoa. Vaittamat liittyivat lapsiperheille tukimuodoista tiedottamiseen, tuen ja avun
saamiseen, saadun avun riittdvyyteen, yhteistydhon ja vuorovaikutukseen ammattilaisten ja
lapsiperheiden vililla, kohtaamiseen ja kuulluksi tulemiseen, vaikuttamisen mahdollisuuksiin seka
oman asuinalueen harrastusmahdollisuuksiin. Lisdksi osa vastaajista tdydensi vastaustaan avoimeen

vastauskenttdan. Alla oleva taulukon (Kuva 7) tarkoituksena on havainnollistaa vastauksia.

Tdysin | Tdysin | En
samaa | eri osaa
mieltd | mieltd | sanoa
Lapsiperheille suunnatuista avusta ja tuesta tiedotetaan riittdvasti ja | 20 % 34% 46%
tieto on helposti loydettavissa
Tukea ja apua on saatavilla helposti ja ajoissa 17% 42% 41%

Saamani apu ja tuki on ollut riittdva3d sekd koko perheen tarpeeseen | 37% 13% 50%

vastaavaa
Yhteistyd ja vuorovaikutus ammattilaisten ja perheen valilla on sujuvaa ja | 49% 8% 43%
toimivaa
Ammattilaisten vilinen yhteistyd on ollut sujuvaa ja toimivaa seksd | 35% 9% 56%

perhetta kokonaisvaltaisesti tukevaa
Olen tullut aidosti kohdatuksi ja kuulluksi itseni ja perhettdmme koskevia | 52% 11% 37%
asioita hoidettaessa
Olen voinut itse vaikuttaa siihen, ketd omienfperheemme asioiden | 42% 19% 39%
hoitamiseen otetaan mukaan

Asuinalueellamme on tarjolla riittavan monipuolisia | 14% B61% 25%
harrastusmahdollisuuksia kaiken ikaisille

Kuva 7: Palveluihin, toimintaan ja yhteistyohon liittyvdt vdittdmdt
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Vastaajista 34 prosenttia vastasi olevansa tdysin eri mieltd sen suhteen, ettd lapsiperheille
suunnatuista avusta ja tuesta tiedotetaan riittavasti ja tieto on helposti I6ydettavissa.
Avovastauksissa nousi esiin, ettd apuun ja tukeen liittyvan tiedon saavuttaminen ei ole itsestdan
selvaa ja monet kokivat tiedon I6ytamisen vaikeaksi. Vastauksissa hyvina tiedonlahteina mainittiin
neuvola ja koulu. Myds avun ja tuen saatavuuden koettiin olevan haastavaa. Vastaajista 42
prosenttia vastasi olevansa taysin eri mielta sen suhteen, etta tukea ja apua on saatavilla helposti
ja ajoissa. Vastaajat kertoivat avovastauksissa, ettd tuen ja avun saaminen on vaikeaa johtuen
esimerkiksi jonotuksesta, ruuhkasta, byrokratiasta ja resursseista. Vastauksissa nostettiin esiin se,
ettd huoltajien on oltava tuen ja avun haussa aktiivisia, joten apu ei valttamatta tavoita kaikkia.
Vastaajista 37 prosenttia vastasi olevansa tdaysin samaa mielta sen suhteen, ettd saamani apu ja tuki
on ollut riittavaa seka koko perheen tarpeeseen vastaavaa. Avovastauksista kady kuitenkin ilmi, etta
apua taytyy kaivaa ja saatu tuki ei valttamatta ulotu koko perheeseen. Vastauksissa esitettiin toive

matalamman kynnyksen avusta ja tuesta, johon myo6s pienituloisilla perheilla olisi varaa.

Suurin osa vastaajista koki, ettd yhteistyo ja vuorovaikutus ammattilaisten ja perheen valilld on
sujuvaa ja toimivaa, silla vastaajista 49 prosenttia vastasi olevansa samaa mieltd. Avovastausten
perusteella yhteistyd ja vuorovaikutus on koettu padosin hyvaksi, mutta myos vaihtelevaksi.
Yhteistyon on koettu olevan arvostavaa, asiantuntevaa ja osaavaa, mutta osa vastaajista on kokenut
sen vahattelevaksi. Vastaajista 35 prosenttia oli tdysin samaa mielta siitd, etta ammattilaisten
vdlinen yhteistyd on ollut sujuvaa ja toimivaa sekd perhetta kokonaisvaltaisesti tukevaa.
Avovastauksista kdy ilmi, ettd yhteistyd on koettu vaihtelevaksi. Osa vastaajista koki, ettd huolta
aiheuttaneita asioita on vahatelty ja osa koki, ettd ammattilaiset ovat olleet vaikeasti

tavoitettavissa.

Vastaajista 52 prosenttia kertoi olevansa tdysin samaa mieltd siitd, ettd olen tullut aidosti
kohdatuksi ja kuulluksi itseni ja perhettamme koskevia asioita hoidettaessa. Avovastauksista kay
ilmi, ettd kokemukset ovat hyvin vaihtelevia. Osa vastaajista koki tulleensa kohdatuksi aidosti ja
ymmartavaisesti ja osa koki kokeneensa vahattelya. Erityisesti kohtaamiset paivakodissa kuvailtiin
[ampimina ja onnistuneina. Vastaajista 42 prosenttia kertoi olevansa taysin samaa mielta siita, etta
olen voinut itse vaikuttaa siihen, ketd omien/perheemme asioiden hoitamiseen otetaan mukaan.
Avovastauksista kdy ilmi, ettd kokemukset ovat padosin positiivisia. Erityisesti perheneuvonnassa

tapahtunut muutos nahtiin hyvana asiana.
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Asuinalueille toivottiin lisda harrastusmahdollisuuksia, silla vastaajista 61 prosenttia kertoi olevansa
tdysin eri mielta siitd, etta asuinalueellamme on tarjolla riittavdn monipuolisia
harrastusmahdollisuuksia kaiken ikaisille. Avovastauksista kavi ilmi, ettd harrastustoimintaa
kaivattiin lisaa. Paivakoti-ikdisille lapsille toivottiin erilaisia kerhoja, nuorille monipuolisia

harrastusmahdollisuuksia sisa- ja ulkotiloissa ja vanhemmille lisda ohjattua liikuntaa.

LAPSI- JA PERHEPALVELUIDEN KEHITTAMISTOIVEET

Kyselyssa vastaajia (N=109) pyydettiin kertomaan, ettd miten heiddan oman asuinalueensa lapsi- ja
perhepalveluita sekd -toimintaa voitaisiin kehittaa, jotta ne tukisivat perheen arjen sujuvuutta ja
hyvinvointia. Vastaajat saivat valita annetuista vaihtoehdoista yhden tai useamman, mita he
toivovat kehitettdavan. Annetut vaihtoehdot olivat varhaiskasvatuspalvelut, perusopetuspalvelut,
aamu- ja iltapaivatoiminta, nuorisopalvelut, kulttuuripalvelut, kirjastopalvelut, liikuntapalvelut,
terveys- ja sosiaalipalvelut, jarjestojen, yhdistysten ja vapaaehtoisten palvelut ja toiminta,
uskonnollisten yhdyskuntien palvelut ja toiminta, seka alueen muut palvelut ja toiminnot. Lisdksi
osa vastaajista kaytti hyvakseen mahdollisuutta tdydentdd omaa vastaustaan avoimeen

tekstikenttaan. Alla oleva kuvion (Kuva 7) tarkoituksena on havainnollistaa vastauksia.

Muut alueen palvelut ja toiminnot ‘5 4

Uskonnollisten yhdyskuntien palvelut ja 1

toiminta ﬁ 3
Jarjestdjen, yhdistysten ja vapaaehtoisten
palvelut ja toiminta ﬂa B 5

Terveys- ja sosiaalipalvelut * 26 2 12
Liikuntapalvelut * 20 17 13

Kirjastopalvelut E5 7
Kulttuuripalvelut “ 732

Nuorisopalvelut *? 19 13

Aamu- ja iltapa@ivikerhotoiminta * 13 16 8

Perusopetuspalvelut &3 9 3

Varhaiskasvatuspalvelut L35 .5 14 &6

u Kaikki vastaajat = Rajakyld Pateniemi Herukka

Kuva 8: Palveluiden kehittémiskohteet
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Vastaajat kokivat, ettd eniten kehitettdvaa olisi terveys- ja sosiaalipalveluissa (N=59).
Avovastauksien mukaan palveluita tulisi kehittaa niin, etta niita olisi tarjolla omalla asuinalueella,
sillda moni vastaajista koki terveyspalveluiden sijaitsevan liian kaukana. Parempaa saavutettavuutta
toivottiin erityisesti laakari-, hammaslaakari- ja neuvolapalveluille. Lisdksi esiin nousi toiveita

lisdresursseista perheneuvontaan, psykologien maaraan ja yleisesti mielenterveyspalveluihin.

Vastaajien mukaan toiseksi eniten kehitettavaa olisi liikuntapalveluissa (N=50). Avovastauksissa
nousi esiin useita ajatuksia ja toiveita siitd, miten liikuntapaikkoja voitaisi kehittaa tai lisata seka
sisatiloissa etta ulkona. Toiveena oli esimerkiksi lasten ja nuorten kerhotoiminta, jossa olisi
mahdollisuus kokeilla eri lajeja osaavan aikuisen kanssa, seka ohjattu liikkunta huoltajille iltaisin.
Vastaajat toivoivat myos liikuntapaikkojen parempaa yllapitoa. Esiin nousivat esimerkiksi

leikkipuistot, luistelukentat ja hiihtoladut.

Kolmanneksi eniten kehitettdvda olisi vastaajien mukaan nuorisopalveluissa (N=39).
Merkittavimpana avovastauksissa nahtiin se, ettd nuorille tulisi olla yhteisia kokoontumispaikkoja ja
jarjestettya toimintaa. Esimerkkeina vastauksissa nostettiin nuorisotalotoiminta ja liikunnalliset
kerhot. Neljanneksi eniten kehittdvaa olisi vastaajien mukaan aamu- ja iltapdivikerhotoiminnassa
(N=37). Avovastauksissa merkittavimpana nahtiin sekd aamu- etta iltapaivatoiminnan lisdédminen

silla varsinkin pienille koululaisille olisi tarkedaa paasta aamulla ja iltapaivalla turvalliseen hoitoon.

Muut  vaihtoehdot jakautuivat tasaisemmin  keskendan. Varhaiskasvatuspalveluiden
avovastauksissa nostettiin esille varhaiskasvatustoiminnan lisdamisesta omalle asuinalueelle.
Varhaiskasvatuspalveluilta vaadittiin muun muassa pedagogista laadukkuutta, hyvaa sisailmaa,
pienempia ryhmakokoja ja riittdvaa kasvattajien maaraa. Lisdksi esiin nousi toive avoimen
varhaiskasvatustoiminnan lisdamisesta esimerkiksi kerhotoiminnan kautta.
Perusopetuspalveluiden avovastauksissa korostui tarve paremmille resursseille opetukseen, jolloin
yksilolliseen ohjaukseen olisi paremmat valmiudet. Yksilollisen ohjauksen koettiin vaativan myds

pienempia ryhmakokoja. Lisaksi vastauksissa nousi esiin toive lahikoulujen sdilyttamisesta.

Kulttuuripalveluiden avovastauksissa esitettiin toive kulttuuritoiminnan lisddmisestd alueelle.
Toiveissa olivat esimerkiksi erilaiset lapsiperhetapahtumat, kuten konsertit ja erilaiset toimintapajat
liittyen teatteriin, musiikkiin, ilmaisuun ja taiteeseen. Toimintaa ehdotettiin muun muassa kirjaston
yhteyteen. Myds kirjastopalveluiden avovastauksissa toivottiin erilaisia tapahtumia ja toiminnan

monipuolistamista.
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ASUINYHTEISO JA ELINYMPARISTO

Raportin kolmannessa osassa kasitelldadan vastaajien ajatuksia omasta asuinalueestaan. Heita
pyydettiin nimedmaan asuinalueensa viihtyisyyttda lisddvia ja vahentdvia tekijoita, miten he
hyodyntaisivat asuinalueensa julkisia tiloja, sekda millaisia tulevaisuuden toiveita heilla on
asuinalueellensa. Lisdksi kyselyssd tiedusteltiin vastaajien halukkuutta osallistua oman

asuinalueensa kehittamiseen ja yhteisélliseen toimintaan. Vastaukset on koottu asuinalueittain.

RAJAKYLA

ASUINALUEEN VIIHTYISYYS JA VETOVOIMAISUUS

Vastaajia pyydettiin kertomaan sellaisia tekijoita, jotka lisdavat Rajakyldn asuinalueen viihtyisyytta.
Asuinalueen viihtyisyytta lisdavat tekijat kerasivat 37 avovastausta. Asuinalueen viihtyisyytta
lisdaviksi tekijoiksi koettiin palveluiden laheisyys ja monipuolisuus. Palveluista nostettiin erityisesti
esiin ruokakaupat, koulu, paivakoti, ja kirjasto. My0Os alueen hyvien kulkuyhteyksien koettiin
lisdavan alueen viihtyisyyttd. Moni vastaajista koki, ettd alueella on monipuoliset ulkoilu- ja
harrastusmahdollisuudet, seka liikunta- ja leikkipaikat. Osa vastaajista nosti esiin myos luonnon ja
meren ldheisyyden asuinalueella.

“Hyvit kulkuyhteydet, hyvit ulkoilumahdollisuudet, asuntojen jérkevd hintataso,

tarvittavat palvelut Iéhelld.”

“Luonto ldhelld mm. meri ja metsd. Palveluja I6ytyy ldheltd. Hyvdt liikkenneyhteydet.”

”Uusi kirjasto- ja hoivarakennus. Talvikkipuisto, uusi tuleva pdivdkoti ovat
viihtyisdt/vetovoimaiset ja vastaavat tdmdn pdivén rakentamista.”

Vastaajia pyydettiin kertomaan myos sellaisia tekijoita, jotka vahentdvat Rajakylan asuinalueen
viihtyisyytta. Asuinalueen viihtyisyytta vahentavat tekijat kerdsivat 35 avovastausta. Suurimpana
alueen viihtyisyyttd vahentavana tekijand nahtiin turvattomuus ja levottomuus, joiden koettiin
leimaavan asuinaluetta. Viihtyisyyttda vahentdvana tekijana nahtiin myos terveyspalvelujen
siirtdminen alueelta pois, mikd osaltaan vaikeuttaa lapsiperheiden arkea. Osa vastaajista nosti
viihtyisyyttd vahentavana tekijand sotkuisuuden ja hoitamattomat ymparistét, kuten vanhat ja

huonokuntoiset rakennukset.

“Palveluiden vidhentyminen, alueen turvallisuus (levotonta erityisesti ilta-aikaan ja
viikonloppuisin).”
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TULEVAISUUDEN TOIVEET ASUINALUEELLE

Vastaajia pyydettiin avoimin vastauksin kertomaan, etta millaisia tulevaisuuden toiveita heilld on
Rajakylaan liittyen. Avovastauksia kertyi 28 kappaletta. Merkittavana toiveena vastauksista nousi
terveyspalvelujen saatavuuden parantaminen. Terveysaseman sulkeuduttua moni vastaaja on
kokenut haasteita terveyspalveluiden kaytossa. Toisena merkittava toiveena vastauksissa nousi
asuinalueen maineen parantaminen. Keinoina maineen parantamiseen nostettiin esimerkiksi
vanhojen rakennusten purkaminen ja uusien kerrostalojen rakentaminen, vuokra-asuntojen
kunnostaminen ja alueen viheralueiden ja puistojen kunnossapito. Alueelle toivottiin myds
yhteisollista toimintaa ja tapahtumia lapsiperheille, joka voisi osaltaan parantaa viihtyisyytta ja

mainetta.

“Puretaan vanhat kerrostalot pois ja rakennetaan tilalle omistusasuntojen keskittymd
(rivitaloja ja omakotitaloja).”

“"Mielestdni se, ettd peruspalveluita on siirretty alueelta pois, ei palvele ketdién:
pdivékodit, koulut ja vanhustentalokin mielestdni kdytti terveyskeskuksen palveluita
ja sellaisille ihmisille, joilla ei ole autoa aina kdytdssd, asettaa terveyspalveluiden
kéytto haasteita.”

“Matalan kynnyksen yhteiséllisié tapahtumia, esim. syysmarkkinat, joulumarkkinat,
lastentapahtumat (syystalkoot ja makkaranpaisto, méenlasku ja poniajelu tms.
ohjelma) esim. Talvikkipuistossa.”

IDEAT JULKISTEN TILOJEN HYODYNTAMISESTA

Kyselyssa vastaajia pyydettiin avoimin vastauksin kertomaan, ettd miten Rajakylan julkisia tiloja
voitaisiin hyodyntaa. Ideat kerdsivat 20 avovastausta. Eniten ideat liittyivat harrastustoiminnan
lissdmiseen. Moni vastaajista koki, ettd koulun tiloja tulisi kdyttdaa enemman erilaisten kerhojen ja
liilkuntatapahtumien jarjestamiseen. Monissa vastauksissa nousi esiin se, etta alueella on vanhoja

huonosta sisadilmasta karsivia tiloja, joita kunnostuksen jalkeen voitaisiin hydodyntaa.

“Tiloissa voisi jdrjestéié enemmdn kerhoja (lukupiirit, kansalaisopiston kurssit, lasten
kerhot jne.) ja esimerkiksi jumppia tai muita liikuntatapahtumia.”

“Rempatun koulun tilojen iltakéyttéd matalan kynnyksen toimijoille. teknistd tyétd,
mopojen korjausta tekstiilityotd, Liikuntasalien kdyttéd urheiluseuroille.”
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KEHITTAMISEEN JA YHTEISOLLISEEN TOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Kyselyssa vastaajia pyydettiin kertomaan halukkuudestaan osallistua asuinalueen kehittamiseen
ja yhteisolliseen toimintaan. Alla olevasta kuviosta (Kuva 9) voidaan havaita, ettd vastaajista 41
prosenttia kertoi olevansa halukas osallistumaan asuinalueensa kehittamiseen ja yhteisolliseen
toimintaan. Avoimista vastauksista kavi ilmi, ettd alueen kehittamistyota voisi tehda esimerkiksi
suunnittelutapaamisilla kirjastolla tai talkoiden kautta. Vastaajat kertoivat osallistuvansa
yhteisélliseen harrastustoimintaan sekda olevansa mukana koulun vanhempainyhdistyksessa.
Vastaajista 60 prosenttia kertoi, ettei ole halukas osallistumaan alueensa kehittamiseen.

Avovastauksissa vastaajat perustelivat valintaansa paaosin ajan ja voimavarojen puuttumisella.

w Kyllda =Ei

Kuva 9: Rajakyld: Yhteisélliseen toimintaan osallistuminen

PATENIEMI

ASUINALUEEN VIIHTYISYYS JA VETOVOIMAISUUS

Vastaajia pyydettiin kertomaan sellaisia tekijoitd, jotka lisdavat Pateniemen asuinalueen
viihtyisyyttd. Asuinalueen viihtyisyytta lisdavat tekijat kerasivat 38 avovastausta. Merkittavana
viihtyisyytta lisaavana tekijana nahtiin alueen luonto ja meren laheisyys, jotka tarjoavat useita
ulkoilu- ja harrastusmahdollisuuksia kaikenikaisille. Esiin nousivat myds monipuoliset palvelut,
kuten ruokakaupat, kirjasto ja koulu seka hyvat kulkuyhteydet, kuten laajat pyoratieverkostot. Moni

vastaajista koki asuinalueen rauhallisena ja turvallisena asuinalueena.

“Meren ldheisyys, upeat lenkkeilyalueet, uimaranta, puistot, Honkapirtin toiminta,
hyvidt palvelut.”
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Vastaajia pyydettiin kertomaan myos sellaisia tekijoitd, jotka vahentdvat Pateniemen asuinalueen
viihtyisyyttd. Asuinalueen viihtyisyytta vahentavat tekijat kerasivat 35 avovastausta.
Merkittavimpana viihtyisyytta vahentdvana tekijana nahtiin Rajakylasta kantautuva levottomuus.
Levottomuuden koettiin lisdavan esimerkiksi ilkivaltaa. Vastauksissa nousi esiin myds palveluiden
vahentaminen. Esimerkiksi terveyspalvelujen siirtymisen koettiin vaikeuttavan lapsiperheiden
arkea. Huoltajat nostivat esiin myds nuorten kohtaamispaikan puuttumisen asuinalueella.
Avovastauksissa esiintyi my0Os yksittdisia kommentteja liittyen vilkkaaseen liikenteeseen,

lilkenteestd aiheutuvaan meluun, seka liilan harvaan bussiliikenteeseen.

“Ajoittain levottomat tapahtumat Rajakyléssd, rikollisuus.”

“Nuorisotilat puuttuvat. Oli hienoa, ettd alueella olisi nuorisolle paikka missd viettdd
aikaa. Nuorille tulisi jdrjestdd jonkinlaista toimintaa esim. liikuntamahdollisuus
ja paikka, jossa nuoret saisivat olla yhdessd.

“Bussiliikenne melko harvaa, terveyskeskus kaukana, hyvdt ravintolat ja kahvilat
puuttuu tdysin.”

TULEVAISUUDEN TOIVEET ASUINALUEELLE

Vastaajia pyydettiin avoimin vastauksin kertomaan, ettd millaisia tulevaisuuden toiveita heilld on
Pateniemeen liittyen. Avovastauksia kertyi 31 kappaletta. Moni vastaajista toivoi alueen pysyvan
rauhallisena, elinvoimaisena seka lapsiperheille sopivana paikkana, jossa on hyvdt palvelut ja
kulkuyhteydet. Alueen viihtyvyyden lisdamiseksi asuinalueelle toivottiin erilaisia tapahtumia ja
harrastustoimintaa lapsiperheille, jotta myos alueen yhteisollisyys kasvaisi. Osa vastaajista nosti
esiin alueen monipuolisen kehittamisen esimerkiksi leikkipuistojen kunnostamisena, merialueen
kunnostamisena ja hyddyntamisena esimerkiksi retkeilyalueena ja jokialueen kunnostamisen
kalastusharrastusta ajatellen. Vastauksissa nousi esiin myos toive terveyspalveluiden paremmasta

saatavuudesta, erityisesti terveyskeskus, hammaslaakari ja neuvola koettiin merkittaviksi.
“Pysyisi yhtd rauhallisena kuin téhénkin asti.”
“"Kohtaamisia, yhteistoimintaa, joka yhdistdd eri ikéisié.”
“Ympdriston, liikuntapaikkojen ja leikkipuistojen siisteydestd tulee huolehtia.”

“Hyvidit peruspalvelut Iéhelld; kaupat, pdivdkodit, koulut, portit ja apteekit.”
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IDEAT JULKISTEN TILOJEN HYODYNTAMISESTA

Kyselyssa vastaajia pyydettiin avoimin vastauksin kertomaan, etta miten Pateniemen julkisia tiloja
voitaisiin hyédyntaa. Ideat kerdsivat 25 avovastausta. Suurin osa ideoista liittyi harrastustoiminnan
lissamiseen. Moni vastaajista nosti esiin alueella sijaitsevan Honkapirtin, jossa voitaisiin toiveiden
mukaan jdrjestda koko perheen tapahtumia ja erilaisia kerhoja. Lisdksi esiin nousi
harrastustoiminnan jarjestaminen koulun tiloissa iltaisin. Muutama vastaaja toi esiin toiveen

erilaisista vertaisryhmistd, joissa ihmiset saisivat apua matalalla kynnyksella.

“Niissd voisi olla jotain kaikille avointa toimintaa, esim. harrastusmahdollisuutta,

kerhoja? Tai myyntitoimintaa, kirpparia, kahvilaa?”
“Tarjoamalla niitd ilta- ja viikonloppukdyttéén muillekin toimijoille.

“Kaikenlaisia vertaisryhmid, keskusteluryhmidi, liikuntaharrasteita.

KEHITTAMISEEN JA YHTEISOLLISEEN TOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Kyselyssa vastaajia pyydettiin kertomaan halukkuudestaan osallistua asuinalueen kehittamiseen
ja yhteisolliseen toimintaan. Alla olevasta kuviosta (Kuva 10) voidaan havaita, etta vastaajista 46
prosenttia kertoi olevansa halukas osallistumaan asuinalueensa kehittdamiseen ja yhteisolliseen
toimintaan. Moni vastaajista kertoi olevansa halukas osallistumaan ideoimaan toimintaa
lapsiperheille ja nuorille. Osa kertoi olevansa halukas osallistumaan talkootoimintaan ja erilaisiin
kokouksiin asuinalueen kehittdmiseen liittyen. Vastaajista 54 prosenttia kertoi, ettei ole halukas
osallistumaan alueensa kehittamiseen. Avovastauksissa vastaajat perustelivat valintaansa paaosin

ajan ja voimavarojen puuttumisella.
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Kuva 10: Pateniemi: Yhteisélliseen toimintaan osallistuminen
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HERUKKA

ASUINALUEEN VIIHTYISYYS JA VETOVOIMAISUUS

Vastaajia pyydettiin kertomaan sellaisia tekijoita, jotka lisdadvat Herukan asuinalueen viihtyisyytta.
Asuinalueen viihtyisyytta lisaavat tekijat kerasivat 19 avovastausta. Vastauksissa merkittavana
viihtyisyytta lisddvana tekijand nahtiin alueen luonto ja meri, jotka tarjoavat hyvat ulkoilu- ja
harrastusmahdollisuudet. Harrastusmahdollisuuksista mainittiin esimerkiksi frisbeegolf- rata ja
skeittipuisto. Moni vastaajista koki asuinalueen palvelut hyviksi, kuten myds alueen tarjoamat
liikenneyhteydet. Osa vastaajista myos koki alueen yhteiséllisyyden lisdaavan viihtyisyytta ja alueen

ajateltiin olevan paaasiassa rauhallinen ja lapsiperheille turvallinen.

“Merenranta, leikkipuistot, urheilukenttd, lenkkipolut ja ulkoilualueet.”
“Luonto ldhelld, turvallinen ja yltiérauhallinen ympdristé.”

“Laaja kirjo eri ikdisissd ihmisisséd tuo rikkautta alueen arkeen, hyvit pydritiet ja
liikkenneyhteydet, sopivan kokoiset koulut ja mahdollisuus alakoulusta
aina lukioon saakka kéydd ldhellé asuinaluetta.”

Vastaajia pyydettiin kertomaan myos sellaisia tekijoitd, jotka vdahentdavat Herukan asuinalueen
viihtyisyytta. Asuinalueen viihtyisyytta vahentavat tekijat kerasivat 19 avovastausta. Moni
vastaajista koki alueen iltaisin levottomaksi ja turvattomaksi. Avovastauksissa esiintyi toiveita
nuorten kohtaamispaikasta, jossa nuoret voisivat viettaa aikaa koulun jalkeen ja viikonloppuisin.
Myos lapsiperheille toivottiin lisdd harrastusmahdollisuuksia. Moni vastaajista koki palveluiden
kaukaisen sijainnin vahentavan viihtyisyytta ja hankaloittavan arkea. Lisdksi avovastauksissa esiintyi
yksittdisia kommentteja liittyen alueen valaistukseen, jota pidettiin heikkona, alueen
esteettisyyteen, jota pidettiin metsittyneenad, seka alueen paivakotien ryhmakokoihin, joita pidettiin

lilan suurina.

“Ei ole kunnon kauppapalveluita ja harrastus/ajanviettopaikkoja lapsille. Todella
hitaat ja huonot julkinen liikenne. Liian metsittynyt yleiskuva.”

“Palvelut aika kaukana, vaatii auton kdyttéd. Liikuntaharrastuspaikkojen véihyys ja
nekin vdhdiset kaukana.”

“Epdisiisti ympdristé ja huonot valot edesauttavat ympdristén likaamista, rikkomista
sekd hdiriékdyttdytymistd.”
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TULEVAISUUDEN TOIVEET ASUINALUEELLE

Vastaajia pyydettiin avoimin vastauksin kertomaan, etta millaisia tulevaisuuden toiveita heilld on
Herukkaan liittyen. Avovastauksia kertyi 17 kappaletta. Monista vastauksista kavi ilmi se, etta
asuinalueen toivottiin pysyvan rauhallisena, turvallisena ja toimivana asuinalueena, jossa
peruspalvelut pysyvat lahelld. Alueelle toivottiin lisdd harrastusmahdollisuuksia ja vapaa-ajan
toimintaa kaikenikaisille. Konkreettisia  toiveita  olivat  esimerkiksi  retkeilypaikat
makkaranpaistopaikkoineen, sisdhallit salibandyn pelaamiseen ja nuorisotilat, jossa nuoret saisivat
tavata toisiaan. Muutamissa vastauksissa nousi esiin toive asuinalueen yleisesta siistimisesta, silla
alue koettiin  metsittyneeksi ja pimedksi. Osa vastaajista esitti toiveen paremmasta

joukkoliikenteesta.

“Toivon, ettd alue pystyttdisiin pitdmdcdn turvallisena, jossa kaikille [6ytyisi
mielekdstd tekemistd harrastusten tai liikkunnan parista.”

“Alueen retkeilypaikkoja voisi parantaa. Pienikin makkaranpaistopaikka toisi
vaihtelua ulkoliikuntaan eikd aina tarvitsisi ottaa autoa alle ja Idhted kauemmas
retkelle.”

“Alueen yleinen siistiytyminen. Liian metsittynyt ja pimed alue ja tmdn vuoksi
kesdlld runsaasti itikoita. Palveluita ja kauppoja lisdd. Julkinen liikenne kuntoon.”

IDEAT JULKISTEN TILOJEN HYODYNTAMISESTA

Kyselyssa vastaajia pyydettiin avoimin vastauksin kertomaan, ettd miten Herukan julkisia tiloja
voitaisiin hyodynt3da. I|deat kerdsivat 13 avovastausta. Useimmat avovastauksista liittyivat
harrastus- ja kerhotoimintaan ja niiden lisdidmiseen. Vastaajien mukaan koulujen ja paivakotien
liilkuntasaleja voitaisiin hyodyntaa ilta-aikaan kerhojen ja tapahtumien jarjestamiseen. Erds vastaaja
esitti toiveen harrastusmahdollisuuksien paremmasta tiedottamisesta, silla koettiin, etta julkisia
tiloja on ollut mahdollista varata omiin kerhoihin, mutta kaikki eivat tasta mahdollisuudesta tieda.
Erds vastaaja pohti myds sitd, ettd olisiko julkisia tiloja mahdollisuus varata omien juhlien
jarjestamiseen.

”Koulun liikuntasalit hyddynnettdviksi myds ilta-aikaan esim. omatoimista
harjoittelua varten ilman salimaksuja.”

”Kerhotoimintaa kouluille ja pdivikodeille ilta-aikaan.”
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KEHITTAMISEEN JA YHTEISOLLISEEN TOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Kyselyssa vastaajia pyydettiin kertomaan halukkuudestaan osallistua asuinalueen kehittamiseen
ja yhteisolliseen toimintaan. Alla olevasta kuviosta (Kuva 11) voidaan havaita, etta vastaajista 32
prosenttia kertoi olevansa halukas osallistumaan asuinalueensa kehittamiseen ja yhteisolliseen
toimintaan. Vastaajat kertoivat olevansa halukkaita osallistumaan esimerkiksi nuorisotoimintaan,
siivous- ja talkootoimintaan, seka ideoimisty6hon. Vastaajista 68 prosenttia kertoi, ettei ole halukas

osallistumaan alueensa kehittamiseen johtuen siitd, etta siihen ei ole aikaa tai jaksamista.

wKylld =Ei

Kuva 11: Herukka: Yhteisélliseen toimintaan osallistuminen
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LOPUKSI

Aineisto nostaa esiin merkittavia tekijoita Pateniemi-Rajakylan alueen lapsiperheiden hyvinvointiin
liittyen ja aineistosta koostettu raportti sisaltda merkittdvaa tietoa siitd, miten perheiden
hyvinvointia voitaisiin tukea. Raportin ensimmaisessa paaluvussa nousi esille, etta tarkeimpana iloa
ja hyvinvointia tuottavana tekijana nahtiin perhe, ystavat ja parisuhde. Jos ystavat koetaan yhdeksi
tarkeimmista iloa ja hyvinvointia tuottavaksi tekijaksi, olisi tarkeaa, etta lapsilla, nuorilla ja aikuisilla
olisi asuinalueellaan kohtaamispaikkoja, joissa olisi mahdollisuus tavata saman ikdluokan ihmisia ja
ystavystya. Pitkin aineistoa nousi toive monipuolisista ja ldhella olevista harrastusmahdollisuuksista,
seka erityisesti nuorille suunnatuista kohtaamispaikoista. Lisdksi moni vastaajista toivoi alueelle
yhteisollista toimintaa, kuten erilaisia tapahtumia, jotka osaltaan myds lisdisivat alueen
lapsiperheiden hyvinvointia ja yhteisollisyytta. Toimintapaikoiksi ehdotettiin useasti alueen julkisia

tiloja.

Aineistosta on ndhtdvissa toive siitd, ettda asuinalue sailyisi tulevaisuudessakin rauhallisena ja
turvallisena elinymparistona lapsiperheille. Aineiston pohjalta olisi hyva tarkastella alueella
esiintyvaa levottomuutta ja mahdollisia paihdeongelmia ja kiinnittdd huomiota alueen
terveyspalveluihin, jotta ne olisivat kaikkien asukkaiden saatavilla. Levottomuuksien vaheneminen
vahentaisi huoltajien huolta lapsista ja nuorista ja poistaisi alueen leimaavuutta. Alueelle toivottiin
myo6s julkisten tilojen ja ympariston kunnostusta, joka osaltaan lisdisi alueen viihtyisyytta.
Vastauksissa esitettiin toive esimerkiksi alueen paremmasta valaistuksesta iltaisin, mika lisdisi

alueen turvallisuutta merkittavasti.

Vastauksissa nousi tarve avulle ja tuelle liittyen lapsiperheiden arjen sujuvuuteen. Vastauksissa
nousi esiin tarve paivakotipaikkojen lisdamiselle, silla laadukkaiden pdivahoitopaikkojen koettiin
helpottavan arkea erityisesti. Varhaiskasvatuspalveluilta toivottiin muun muassa pedagogista
laadukkuutta, hyvda sisdilmaa, pienempida ryhméakokoja ja riittdvaa kasvattajien maaraa.
Lapsiperheisiin toivottu apu ja tuki liittyi myos perheiden arjesta selviytymiseen seka taloudellisiin
tilanteisiin. Ndiden asioiden toteutumisessa keskeisessd roolissa ovat varhaiskasvatuksen

tyontekijat, seka sosiaali- ja terveyspalvelut, jotka ovat arjen vuorovaikutuksessa perheiden kanssa.
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