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Coachingin maaritelmia

”Coaching on ajatuksia herattava ja luova yhteistydosuhde, jonka tavoitteena on inspiroida
asiakasta hyodyntamaan kokonaisvaltaisesti henkilokohtainen ja ammatillinen potentiaalinsa.”

Henkilokohtainen tulos- ja kehittymissuuntautunut valmennusprosessi, joka kohdistuu valmennettavan

Parppei 2008 itsesaatelykykyyn.

Ratkaisusuuntautunut, tulosorientoitunut ja systemaattinen toimintatapa, jossa valmentaja turvautuu
vakiintuneisiin ja tunnustettuihin poikkitieteellisiin teorioihin ja tekniikoihin tukeakseen yksildiden, ryhmien

SIEATAELYS ja organisaatioiden tavoitteen saavuttamista, suorituksen parantumista, hyvinvointia ja itseohjautuvaa
oppimista.
Whitmore 2004 Menetelma henkilon potentiaalin vapauttamiseksi ja siten oman suorituksen maksimoimiseksi;

enemmankin oppimaan auttamista kuin opettamista.

Yksiloiden valinen interaktiivinen suhde, joka auttaa ihmisia tunnistamaan ja toteuttamaan persoonalliset ja

Sl S g 20l ammatilliset tavoitteensa nopeammin kuin he omin avuin pystyisivat.

Downey 2003 Taito fasilitoida valmennettavan suorituskykya, oppimista ja kehittymista.

Kaytanndllinen, tavoiteohjautuva, henkilokohtainen ja yksildkeskeinen oppimisprosessi, jossa kehitetaan

Hall et. al. 1999 suoritusta.
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Coachingin ydinasiat

* Coaching pohjautuu valmentavaan otteeseen, joka lisaa
itseohjautuvuutta ja vahvistaa omaa tekijyytta

 Paamaarana kehittyminen, suorituksen parantaminen, oppiminen ja
tavoitteiden saavuttaminen

* Fokus yksiloissa tai tiimeissa ja heidan potentiaalinsa kayttoon
saamisessa

e Coach kuuntelee aktiivisesti ja on lasna
* Coach rakentaa luottamusta ja turvallisen ilmapiirin
* Kysymysten kautta ajattelun aktivointia, vastaukset toissijaisia
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Coachingin ydinasiat

* Coaching on tulevaisuuden tydkalu organisaatiomuutokseen ja
kehitystyohon

e Systeeminakokulma laajentaa business coaching -ajattelua
==) ottaa huomioon yksilon lisaksi henkilon toimintaympariston,
mm. taustaorganisaation seka tiimin, eri vaikuttavat ilmiot ja suhteet

» Systeemisyys tuo nakyvaksi organisaation kulttuurin osatekijat ja
verkostot
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Coaching prosessina

* Haastamalla kohti muutosta, joka alkaa ajattelun muutoksesta ja
jatkuu sen jalkeen kohti toiminnan muutosta.

Haastamisen tapoja

. Avoimita 4 Toimenpiteisin
ysymyksila | Shieaminen
ohjaaminen 5. Teemaan ja

il tavoitteiseen .

2. Hiljaisuuden oiteiseen

tajoaminen [ Pavautiaminen
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Pilari-malli: Valmentavan johtajan tyokalu
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Ristikangas Marjo-Riitta & Ristikangas Vesa 2010
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Coachin ydinkompetenssit

* |CF-coachin ydinkompetenssi #1:

Osoittaa eettisten ohieiden tuntemista ja niiden noudattamista

=) keskustelut aina

uottamuksellisia

ICF Globalin listaamat coachin ydintaidot mddritelmineen

A. PERUSTA

1. Toimii eettisesti
Madritelma: Ymmartdd coachingin eettiset sddnnit sekd ammatilliset vaatimukset ja
noudattaa niits.

2. llmentdd coachingin ajattelutapaa
Madritelma: Soveltaa ja kehittdd ajattelutapaa, joka on avoin, utelias, joustava ja
asiakaskeskeinen.

B. YHTEISTYOSUHTEEN LUOMINEN

3. Luo ja pdivittdd sopimukset

Madritelma: Sopii selkedsti coaching-suhteesta, prosessista, suunnitelmista ja
tavoitteista yhdessd asiakkaan ja keskeisten sidosryhmien kanssa. Sopii ndistd asioista
coaching-prosessin ja jokaisen tapaamisen osalta.

4, Rakentaa luottamusta ja turvallisuutta

Madritelma: Luo yhdessd asiakkaan kanssa turvallisen, kannustavan ympdaristdn,
missd asiakas voi vapaasti jakaa ja kdsitelld haluamiaan asioita. Yllapitaa
yhteistyosuhdetta, joka perustuu keskindiselle arvostukselle ja luottamukselle.

5. 0n ldsnd
Madritelmd: on tietoinen ja ldsnd olemalla avoin, joustava, maadoittunut ja varma.

C. VAIKUTTAVA VIESTINTA

6. Kuuntelee aktiivisesti

Madritelma: Keskittyy sithen, mitd asiakas sanoo tai jattdd sanomatta ymmartddkseen
taysin viestin merkityksen asiakkaan kontekstissa ja tukeakseen asiakkaan
itseilmaisua.

7. Herdttdd tietoisuutta

Madritelmad: Edistdd asiakkaan oivalluksia ja oppimista erilaisin tydvialinein ja
menetelmin, kuten vaikuttavalla kysymiselld, hiljaisuudella, vertauskuvilla tai
analogioilla.

D. OPPIMISEN JA KASVUN TUKEMINEM

8. Edistdd asiakkaan kaswvua
Madritelma: Vie opit ja oivallukset toimenpiteiksi yhdessd asiakkaan kanssa. Tukee

asiakkaan itsendisyyttd cﬂaching—prusebshﬁﬁé Aejmelaeus 22.10.2021 .



Haluatko kokeilla coachingia?

e Haluatko tietaa lisaa?

e Varaa keskusteluaika, autan sinua
mielellani!

* Coaching-keskustelu onnistuu hyvin
virtuaalisesti esim. Teamsin valityksella
tai F2F

Hilkka Aejmelaeus
hilkka.aejmelaeus@gmail.com
044 987 8461
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