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Pirkanmaalaisten
hyvinvointialue, jarjestgja ja
yhteistyOkumppani

sote-palvelut, pelastuslaitos seka Pirkanmaan
sairaanhoitopiiri yhdistyvéat 1.1.2023

Noin 19 000 tyodntekijdaja 2,3 miljardin euron
budjetti

Jarjestaa ja paaosin tuottaa sote- ja
pelastuspalvelut yli puolelle miljoonalle
pirkanmaalaiselle

Tuottaa palveluja liséksi Sis&-Suomen
yhteistyOalueelle

Ylin paattava elin aluevaaleilla valittu
aluevaltuusto, jossa 79 aluevaltuutettua

Edistaa asukkaidensa terveytta ja
hyvinvointia yhteistydsséa kuntien ja
jarjestdjen kanssa

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Pirkanmaalle
syntyy Suomen

suurin
hyvinvointialue.




Ensimmainen talousarvio ja strategia

Aluevaltuusto paattaa ensimmaisesta
talousarviosta ja strategiasta joulukuussa

Strategiassa hyvaksytaan lahivuosien toiminnan
painopisteet ja palvelustrategia

Palveluja tuotetaan ainakin aluksi nykyisissa
toimipisteissa

Hankintasuunnitelma hyvéaksytaan
aluehallituksessa joulukuussa

Hankintaohjelma aluevaltuustoon alkuvuodesta

Tavoitteena pirkanmaalaisten hyvinvoinnin
edistaminen

Strategiassa maaritellaan palvelujen jarjestamista
linjaavat ylatason tavoitteet ja palveluiden
verkoston periaatteet
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Aluevaltuusto
paattaa

joulukuussa
talousarviosta
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LUONNOS
Palveluiden jarjestamista linjaavat tavoitteet ja palveluiden

verkoston periaatteet luovat pohjan toimeenpano-ohjelman
sisalldlle

Reunaehdot

palvelustrategialle Lait, asetukset ja kansalliset Vaeston palvelutarve ja sen Henkiléstén saatavuus ja sen Rahoitus ja sen kehitys
(jérjestamisnakokul suositukset muutokset tulevaisuudessa kehitys

ma)

Pitkén téhtaimen

tavoitteet Tarkeintda ihminen Yhdenvertaiset ja vaikuttavat Hyvinvoivat tydntekijat Yhdessayhteentoimiva
(strategiset palvelut hyvinvointialue
kérkiteemat)

) Vaikuttavuus
Palveluiden

jarjestamista

linjaavat . e o .
tavoitteet Asiakaslahtéisyys + Kustannustehokkuus + Yhteistyd + Vastuullisuus
Palveluiden Saatavuus ja saavutettavuus

verkoston

periaatteet o
palvelustrategian Osallisuus + Monimuotoisuus + PaIveIrL:]k;skltty

nakdkulmasta
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Tarkastuslautakunta
Tarkastusjohtaja

Aluevaalilautakunta

Henkilostdjaosto

’ Asiakkuus- ja laatujaosto

Konserni- ja toimitilajaosto

. Strategia- ja tulevaisuus-
: valiokunta

: Monipalveluvaliokunta

Hyvinvointialuevaltuusto

. Hyvinvointi- ja kokonais-
: turvallisuusvaliokunta

i Vahan palveluja kayttavien

Aluehallitus

Hyvinvointialuejohtaja

Vaikuttamistoimielimet
Nuorisovaltuusto
Vanhusneuvosto

Vammaisneuvosto

Sisainen tarkastus
Sisaisen tarkastuksen johtaja

Palvelulinja

Avopalvelut

\

Sote-palvelut
Sosiaali- ja terveysjohtaja
Palvelulinja  Palvelulinja palvelulinja

Lasten, | Sairaala- : Ikaihmisten
nuortenja : palvelut : ja

- perheiden : vammaisten
palvelut i palvelut

Palveluiden ja lapileikkaavuuden varmistaminen

integraatiojohtaja

Pirkanmaa

n
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Pelastuspalvelut
Pelastusjohtaja

Pelastustoiminta
Valmiussuunnittelu,
onnettomuuksien
ennaltaehkaisy ja tekniset
palvelut

Ensihoito

Tukipalvelut

Tukipalvelujohtaja

Hallintopalvelut
Kiinteistdnhallinta ja tilapalvelut
Palvelutuotannon tukipalvelut
Tietohallinto ja teknologia

Strateginen ohjaus
Konsernipalvelujohtaja

Strategia
Hallinto
Hankinta
Talous
Henkil6sto
Viestinta
Tieto

TKIO




Mihin rahat kaytetaan?

* Henkil6stokulut miljardi euroa

* Asiakaspalvelujen ostot, esimerkiksi hoiva-,

hoito- ja sosiaalipalvelut noin 550 miljoonaa AS | akas palve I UJ en
* Muut palvelujen ostot noin 250 miljoonaa . .
Ja muiden

* Materiaalien ostot, esimerkiksi ladkkeet ja
hoitotarvikkeet 180 miljoonaa euroa

palvelujen ostot
miljoonaa euroa no | N 800

» Tilavuokrat 100 miljoonaa euroa

* Avustukset 100 miljoonaa euroa m | IJ OONaa euroa.

* Tieto- ja laakintgjarjestelmat (ICMT) 100

» Laboratoriopalvelut 60 miljoonaa euroa

e Muut kulut noin 100 miljoonaa euroa

Pirkanmaan
hyvinvointialue




Hyvinvointialueen strategia linjaa
hankintatoiminnan perustan

Sote-lakeihin perustuvat reunaehdot

Sosiaali- ja terveyspalveluja hankittaessa varmistutaan
palvelujen yhdenvertaisesta toteutumisesta ja
jarjestamisvastuun toteutumisesta kaikissa tilanteissa (8)

Hankintoja suunnitellaan yhdessa palvelujen kayttdjien kanssa
ja heidan tarpeistaan kasin (8)

Hankittujen palvelujen toteuttamista vaatimusten mukaisesti
ohjataan ja valvotaan aktiivisesti (8)

Sopimuksia tehdessé varmistutaan etta tuottajalla on riittavéat
ammatilliset, toiminnalliset ja taloudelliset edellytykset
palvelujen tuottamiseen (8)

Monituottajamalli Pirkanmaalla

Pirkanmaan hyvinvointialue toimii monituottajamallilla ja
kehittaa palveluja yhdessa kumppaneiden kanssa.

Yritysten, jarjestdjen ja yhteisdjen osallistuminen
Pirkanmaan hyvinvointialueen palvelujen tuottamiseen on
merkityksellista palvelujen tavoitteiden toteuttamiseksi.

Palvelujen hankinta on strategisesti merkittava
tehtavakokonaisuus, jolla palvelujen integraatio-,
vaikuttavuus-, kustannus-, ja kehittamistavoitteita
toteutetaan kaytannéssa. Palvelujen hankintaa koskevat
rajaukset on maéritelty sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisesté annetussa laissa (612/2021, 128).

Hankintatoimintaa ohjataan hankintaohjelmalla.
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Hankintaohjelma ohjaa
tulokselliseen hankintaan

Hankintaohjelmalla aluevaltuusto ohjaa Hankintojen arvo

hyvinvointialueen hankintoja ja niiden .
kehittamista. n. 1 200 milj.€/v.

Hankintaohjelmassa linjataan ~50% budjetista
hyvinvointialueen strategiaa konkretisoivat
hankinnoilla tavoiteltavat paamaarat ja
priorisoidut keinot niiden saavuttamiseksi
seka mittarit.




Kyvykkyys palvelujen jarjestamiseen ja kehittdmiseen on edellytys hyvinvointialueen toiminnalle. Palvelujen
jarjestamisen tarkoituksena on vastata pirkanmaalaisten palvelutarpeisiin huomioiden kéytettéavissa olevat
varat sekd ymparoivan yhteiskunnan reunaehdot, muutosvoimat ja mahdollisuudet. Vaikuttavia palveluja
jarjestetaan laajassa yhteistydssa asiakkaita ja sidosryhmia kuullen.

Hankintaohjelmassa kuvataan palvelujen jarjestamisen ja strategisen hankinnan kehityskokonaisuus, johon
panostetaan Pirkanmaan hyvinvointialueella. Sote-palveluhankinnat ovat strategisia, vaikutuksiltaan
merkittavid prosesseja. Ne kytkeytyvat jarjestamistehtavaan eli palvelujen strategisen suunnitteluun, palvelujen
toteuttamiseen seka laadun ja vaikuttavuuden todentamiseen.

Tavoitteena on luoda jarjestamisen toimintamalli, joka tuo yhteen monipuolista tietoa ja tietamysta ja
varmistaa, ettd palvelut vastaavat pirkanmaalaisten tarpeita.
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Palvelujen tarve kasvaa, miten jarjestot voisivat vastata
osaltaan palvelutarpeeseen?

Vieston ikddntymisen aiheuttama ikdihmisten palvelujen kustannusten

kasvu
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Ikddntyneiden laitoshoidon nettokdyttokustannukset, 1000 euroa
® Muiden ikdantyneiden palvelujen nettokayttSkustannukset, 1000 euroa
m Ikdantyneiden ymparivuorokautisen hoivan asumispalvelujen nettokayttokustannukset, 1 000 euroa
M Kotihoidon nettokdyttokustannukset, 1000 euroa
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Yli 75 -vuotiaiden maaran kehitys vuosina 2015-2030
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Ikdihmisten ja

vammaisten palvelut
Palvelulinjajohtaja Paivi Tryyki

|
| | |

Ikdihmisten palveluiden Yhteisten palveluiden

to_imi_alu(_e toimialue toimialue
Mari Ollinpoika Mari Patronen Tuulikki Parikka

| |
| | | |

Ennaltaehkaisevien

Vammaisten palveluiden
Hallinto

Kotona asumista Vammaisten asumis-

. i . - - . Vaativien Vammais- - - .
tukevien Alsurrlfsden Asiakasohjauksen palveluiden ja eritvispalveluiden sosiaalitvén palveluiden ja paiva-
palveluiden palveluiden vastuualue neuvonnan ISP Y aikaisen toiminnan
vastuualue vastuualue Kaisa Taimi vastuualue vastuualue vastuualue vastuualue
Sirkku Miettinen Mervi Saari Tuula Jutila Susanna Lehtonen Sonja Vuorela Marjaana Rasanen
Vastuuyksikot Vastuuyksikot Vastuuyksikot Vastuuyksikot Vastuuyksikot Vastuuyksikot Vastuuyksikot
- . i Asumispalvelut i Asiakasohjaus ¢ lkaihmisten ja : Ennaltaeh- ¢ Vaativat Vammais- © Vammais-
: Kotihoito yhteiset : P : I J : : :
: y ¢ yhteiset i yhteiset i vanhusten : kaisevat i erityispalvelut sosiaality® . asiakas-
: _ _ keskitetyt palvelut ja yhteiset yhteiset palvelut ja
© Kotihoito alueet i Asumisyksikot - Asiakasohjaus palvelut neuvonta o . 7 paivaaikainen
' " alueet kotihoito ‘ yhteiset - Asiantuntija- - Vammais- toiminta
| Paivatoiminta - HKapu © palvelut " sosiaalitydn yhteinen
3 : Ostopalvelutja Asiakasohjaus . Ennaltaeh- 5 _ alueet
 Ostopalvelutja i palvelusetelelit asumispalvelut Perhehoito | kaisevit Tukikeskus ' _ - Vammais-
. palvelusetelit _ _ palvelutja . Vammaisten © asiakas-
: . Asumisen Asiakasohjaus ‘ o neuvonta - erityispalvelut palvelutja
¢ tukipalvelut (TRE) oht - Omaishoito alueelliset paivaaikainen
‘ - Ostopalvelut toiminta
Gerontologinen . Kotitori " ja palvelusetelit alueet
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Lahijohtamisalueet

Pohjoinen lahijohtamisalue

Lantinen lahijohtamisalue

Etelainen lahijohtamisalue
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IKAIHMISTEN JA VAMMAISTEN
PALVELULINJA

TOIMIALUEIDEN AJANKOHTAISET KUULUMISET VALMISTELUSTA



Ikaihmisten palveluiden toimialue Mari Ollinpoika

Valmistellaan turvallista siirtymaa ikaantyneiden palveluissa (asiakkaat, henkiléstd yms.)
* Henkiléston sijoittuminen toimialueelle
* Toimialueen johtaja ja vastuualueiden johtajat(palvelujohtajat) rekrytoitu, palvelupaallikbiden rekrytointi meneillaan

* Muu henkildsto siirtyy nykyisissa tehtavissaan: tehtavakuvien yhtenaistdminen ja mahdolliset muutokset yhteistyossa
vuonna 2023

Palveluiden myontamisperusteet paatetty

Palveluvalikko lahes valmis, huomioidaan lakimuutokset

* Osa lakimuutoksista edellyttaa pidempaa valmistelua, kuten mm. ydaikainen kotihoito tai yhteisollinen asuminen, tyo
aloitetaan ensi vuonna

Asiakasmaksut padosin paatetty, osa menossa paatdksentekoon

Tietojarjestelmien valmistelu vastaamaan palveluiden rakennetta hyvinvointialueella

Toimintamalleja/-prosesseja valmiina (esim. kotihoidon asiakkaaksi tulon prosessi), osa valmistelussa
yhteistydssa asiakasohjauksen kanssa (esim. SAS-prosessi)
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Ikaihmisten palveluiden toimialueen ja
vastuualueiden infotilaisuudet

« Toimialueen yhteisinfot:
e 8.11. klo 14.00-15.00 Toimialueen organisaatio ja valmistelun vaihe

e 12.12. klo 14.00-15.00 Toimialueen valmistelun vaihe

Kotona asumista tukevat palvelut Asumisen palvelut
Palvelujohtaja Sirkku Miettinen Palvelujohtaja Mervi Saari
 Esihenkildinfot: « Esihenkildinfot

« 23.11. klo 9-10 « 23.11. klo 10-11

* 14.12. klo 9-10 « 14.12. klo 14-15
* Henkildstoinfo * Henkilostoinfo

 1.12. klo 14-15 « 29.11. klo 14-15
Pirkanmaan
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Yhteisten palvelujen toimialue Mari Patronen

U Henkildston sijoittuminen toimialueelle
eToimialueen johtajat rekrytoitu
ePalvelupaallikdiden rekrytointi meneillaan

*Muu henkildsto siirtyy nykyisissa tehtavissaan ensi vuoden puolelle ja tarvittaessa tarkastelemme tehtavakuvia ja
keskustelemme muutoksista 2023

U Organisoituminen ja toimialueen tehtavien konkretisointi

eHenkildston tapaamiset ja toimialueen tiimiytyminen

O Toimintamallien yhtenaistaminen

eLahitori-kasikirjan valmistelu ja toimintamallin yhtenistaminen

eYhtenaiset paatdstekstit tietojarjestelmiin

ePalvelu- ja asiakasmaksupéaatosten yhtenaistaminen Pirhan paatoksenteon mukaisiksi
eOmaishoidon tuen myontamisperusteet paatetty

epalkkiomaksujen siirtdminen Oima - jarjestelmaan

ePalkkioiden yhtenaistamisen vaatimat muutokset jarjestelmiin
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Yhteisten palvelujen toimialueen ja vastuualueiden infot

Ikdihmisten ja vammaisten yhteiset palvelut Asiakasohjaus
Vaj Kaisa Taimi
* Tj Mari Patronen
Asiakasohjauksen infot:
18.11 klo 10-11
#26.10 klo 14-15 14.12 klo 14-15

Koko toimialueen henkilostoinfot;

«14.11. klo 13-14 Ennalta ehkaisevat palvelut
Vaj Tuula Jutila
«12.12. klo 13-14

Ennalta ehkaisevien palvelujen
infot:

18.11 klo 10-11

14.12 14-15
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Kotitori yhtena vaylana

Kotitori on keskitetty ohjaus- ja neuvontapiste
ikdantyneille, vammaisille henkildille seka
mielenterveys- ja paihdeasioissa tukea
tarvitseville ja heidan laheisilleen.

Nyt kaytdssa verkko-osoite
www.tampereenkotitori.fl, jatkossa
www.pirkanmaankotitori.fi

Kotitorin yhtena tehtavana on ohjata ja neuvoa
erilaisiin ennalta ehkéaiseviin palveluihin, niin
julkisesti jarjestettaviin ja itse ostettaviin
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Yhteystiedot

Anniina Tirronen
Hankintajohtaja
anniina.tirronen@pirha.fi
@ATirronen

ﬁ 0 @ o Pirkanmaan

hyvinvointialue



