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Iakkaiden henkiloiden sosiaalipalvelujen saantia
helpotetaan ja nopeutetaan
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Lakia sovelletaan vanhuuseldkeikdiseen vdestoon sekd sellaiseen idakkadseen henkiléon, jonka
toimintakyky - fyysinen, kognitiivinen, psyykkinen tai sosiaalinen - on merkittavasti heikentynyt
ikaantymisen myo6ta alkaneen tai pahentuneen sairauden tai rappeutumisen vuoksi.

Ohjausryhmad ehdottaa, etta idkkaalla henkildlld on oikeus tehda hakemus palvelujen saamiseksi
myds suullisesti. Kiireellisessa tapauksessa viranomaisen olisi tehtava palveluja koskeva paatos ja
jarjestettava palvelut viipymatta. Paatos olisi tehtava joutuisasti myds kiireettémissa tapauksissa.
Iakkaalla henkildlla olisi oikeus saada hanelle mydnnetyt kiireettdmat palvelut viimeistdén kolmen
kuukauden kuluessa paatoksen tekemisestd. Iakkaan henkildon tarvitsemien sosiaalipalvelujen
mydntamista helpottaa se, ettd palvelutarve on monipuolisesti selvitetty.

Tavoitteena on, ettd idkkaalle ihmiselle annetaan mahdollisuus yllapitéda toimintakykyaan ja etta
hdnelld on mahdollisuus sosiaalisiin suhteisiin ja mielekkadseen tekemiseen. Laitoshoito tulee
kyseeseen ainoastaan silloin, kun se on valttamatonta iakkaan henkilén arvokkaan elaman ja
turvallisen hoidon kannalta.

Kunnissa on tuettava suunnitelmallisesti ikdadantynytta vaestoa

Kunnan olisi laadittava valtuustokausittain suunnitelma toimenpiteistdan ikdantyneen vdeston
hyvinvoinnin, terveyden, toimintakyvyn ja itsendisen suoriutumisen edistdmiseksi seka ikaanty-
neiden tarvitsemien palvelujen jarjestéamiseksi ja kehittamiseksi. My&s palvelujen laadun ja
riittdvyyden arviointi sisaltyisi tahan suunnitelmaan.

Palvelujen laatua ja riittavyytta olisi arvioitava vuosittain. Arvioinnin pohjaksi tulisi hankkia saan-
nollisesti palautetta palvelujen kayttajiltd, heidan laheisiltadan seka lausunto vanhusneuvostolta.
Ohjausryhma ehdottaakin vanhusneuvostojen lakisaateistamista

Kuntien kaytettavissa on oltava riittavasti asiantuntevaa
henkilostoa

Lakiluonnoksessa korostetaan asiantuntijuuden vahvistamista. Kunnassa on oltava riittdva maara
tarpeellista asiantuntemusta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen, gerontologisen hoito- ja
sosiaalitydn, geriatrian, turvallisen ladakehoidon, ravitsemuksen, kuntoutuksen seka suun tervey-
denhuollon alalta. Iakkaitd palvelevassa toimintayksikdssa on oltava henkil6std, jonka maara,
kelpoisuus ja tehtavarakenne vastaavat idkkdiden asiakkaiden lukumaaraa ja heidan toiminta-
kykynsa edellyttdmaa palvelun tarvetta.

Lakiehdotukseen sisaltyy asetuksenantovaltuutus. Asetuksella voidaan tarkentaa esimerkiksi
saannoksia toimintayksikdon henkilostén maarasta, asiantuntemuksesta, tehtavarakenteesta,
johtamisesta ja omavalvonnasta, mikali palvelujen laadussa ilmenneet ongelmat eivat vaisty
uuden lain ja informaatio-ohjauksen avulla.

1(2)



SOSIAALI- JA Tiedote 66/2012
TERVEYSMINISTERIO 19.04.2012 08:36

Omavalvontaa palvelujen laadun parantamiseksi

Ohjausryhman mukaan iakkadiden palveluissa on tehostettava laadunhallintaa ja valvontaa.
Palveluista vastaavan johtajan on huolehdittava, etta toimintayksikéssa jarjestetaan omavalvonta
palvelujen laadun, turvallisuuden ja asianmukaisuuden varmistamiseksi. Omavalvontaa varten
laaditaan omavalvontasuunnitelma, joka pidetaan julkisesti nahtdvana. Suunnitelman toteutu-
mista tulee seurata ja palveluja kehittaa iakkailtd asiakkailta, heidan omaisiltaan ja laheisiltaan
sekd toimintayksikdn henkilostélta saanndllisesti kerattavan palautteen perusteella.

Omavalvontasuunnitelman toteutumisen seuranta auttaa myds viranomaisvalvonnassa. Sosiaali-
ja terveydenhuollon yleislaeissa olevat sadanndkset antavat valvontaviranomaisille (Valvira, Avit)
tehokkaat keinot puuttua palveluissa havaitsemiinsa epakohtiin esimerkiksi sanktioin.

Hallituksen esitys on tarkoitus antaa eduskunnalle syksylla

Hallitusohjelmaan on kirjattu tavoite vanhuspalvelulain valmistelusta. Luonnos laiksi ikdantyneen
vaestdn toimintakyvyn tukemisesta ja idkkadiden sosiaali- ja terveyspalveluista on tehty STM:n
asettamassa ohjausryhmassa. Ty® pohjautui vuonna 2011 valmistuneeseen lakiluonnokseen ja
siitd lausuntokierroksella saatuun palautteeseen. Ohjausryhman mukaan lain tueksi tarvitaan
jatkossakin informaatio-ohjausta, kuten laatusuosituksia seka valvontaohjelmia.

Sosiaali- ja terveysministeriéssda on parhaillaan valmistelussa myds muuta lainsadadantdad, joka
vaikuttaa idkkaiden henkildiden palveluihin. Tallaisia ovat mm. sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamista ja rakenteita saateleva laki ja uudistuva sosiaalihuoltolaki. Liséksi STM on asettanut
oman tyéryhman omaishoidon kehittdmiseksi.

Ohjausryhma pitaa tarkeana, etta lakiluonnoksesta kuullaan nyt eri toimijoita. Lakiluonnoksesta
jarjestetdaan kuulemistilaisuus ja lisaksi luonnos léhetetdan lausunnoille. Tarkoituksena on, etta
hallituksen esitys annetaan eduskunnalle syksylla 2012.
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