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Helsingissd elokuussa 2025.
Tadmdn oppaan teossa on hyddynnetty Microsoft
Copilot -tekodlyd tekstin oikoluvussa ja stilisoinnissa.

Kuvien kdyttéoikeudet SJJL ry ja Canva-lisenssi.
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Esipuhe

Jalkaterapeutti on terveydenhuollon nimikesuojattu ~ammattihenkilé  ja

jalkaterveyden edistdmisen ja alaraajojen monipuolisen tutkimisen, hoitamisen ja
kuntouttamisen korkeasti koulutettu asiantuntija. Jalkaterapeutin tehtdvd on
vdestdén jalkaterveyden ja hyvinvoinnin edistéminen ja ylldpitdminen sekd
jalkavaivojen ehkdiseminen ja hoito.

N&dmd& ammattieettiset ohjeet on Iluotu jalkaterapeuteille eettisten
kysymysten huomioimiseksi pdadtdksenteossa heiddn jokapdivdisessda
tydssddn. Ohjeet kertovat jalkaterapeuteille, muille terveydenhuollon
ammattilaisille ja vdestdlle, mik&d on jalkaterapeutin  perustehtavaé
yhteiskunnassa. Ammattietiikan tarkasteleminen on tdrkedd jokaiselle
jalkaterapeutille, silld  kuntoutuksen asiantuntijoina he vaikuttavat
merkittGvasti asiakkaidensa eldmadn eri osa-alueilla.

Jalkaterapeutti tuntee terveydenhuoltoa
koskevat lait ja s&ddodkset sekd terveyden-
huollon yhteisen arvopohjan ja toimii tyéssddn
nditd kunnioittoen ja noudattaen. Eettiset
periaatteet koskevat sekd kdytadnnodn tyotd ettd
toimintaa digitaalisessa ympdristdssa.

Jalkaterapeuttien eettiset ohjeet on pdivitetty
vastaamaan kansallisia tarpeita sek&d muiden
kuntoutusalan ammattikuntien eettisid
linjauksia.




& Suomen Jalkojenhoitaja- ja Jalkaterapeuttiliitto ry.
Finlands Fotvardares och Fotterapeuters Férbund r.f.
S I . I I I t t I

ESIPURNE ...iiiitttttsseccccccccssttessssssssasasans 3
SISAIlySIUELLElO ...t 4
Jalkaterapeutti ja asiakas ..........evevencncncncncncececcnne. 5
Jalkaterapeutti ja yhteiskunta ...........cceeevecernennnnncnee. 6
Jalkaterapeutti ja ammatillisuus............iecennnnnce. 7
Jalkaterapeutti ja toiminnan laatu .............cenenes 8
Jalkaterapeutti ja viestintd sek&d markkinointi............ 9

Lahteité




Suomen Jalkojenhoitaja- ja Jalkaterapeuttiliitto ry.
Finlands Fotvardares och Fotterapeuters Férbund r.f.

Jalkaterapeutti ja
asiakas

Jalkaterapeutti toimii asiakasl@htdisesti, kunnioittaen jokaisen asiakkaan
ihmisarvoa ja yksiléllisyyttd. HGn on vuorovaikutuksessa asiakkaan kanssa
joa antaa riittvasti tietoa tdman terveydentilasta sek& mahdollisista
hoitovaihtoehdoista, mukaan lukien hoidon hyddyt ja riskit. Jalkaterapeutti
laatii hoitosuunnitelman yhdessd asiakkaan kanssa, mahdollistaen tdmadn
aktiivisen osallistumisen omaa hoitoaan koskeviin p&aatéksiin. Han edistad
asiakkaan etua, arvostaa hdnen itsemdadradmisoikeuttaan ja tunnistaag,
ettd asiakkaalla on myés oikeus kieltéyty& ehdotetusta hoidosta.

Jalkaterapeutti kohtelee jokaista asiakasta tasavertaisesti ja laadukkaasti
riippumatta hoidettavasta vaivasta, sukupuolesta, i@std, didinkielestd,
kansallisuudesta, kulttuurista, uskonnollisesta vakaumuksesta, poliittisesta
ndkemyksestd, seksuaali-identiteetistd, toimintakyvystd, yhteiskunnallisesta
asemasta tai muista yksildllisistéd ominaisuuksista. Hon noudattaa tarkasti
asiakas- ja potilastietojen vaitiolo- ja salassapitovelvollisuutta sekd toimii
huolellisesti tietojen kdsittelyssd ja kirjaamisessa.

Jalkaterapeutilla on sekd oikeus ettd velvollisuus kieltdytyd antamasta
hoitoa, mikdali h&dnen ammatillisen osaamisensa ja kokemuksensa
perusteella on selvdd, ettd jalkaterapia ei ole tarkoituksenmukaista tai siitd
voisi aiheutua riskejd tai haittoja asiakkaalle tai hdnelle itselleen.
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Jalkaterapeutti jo
yhteiskunta

Jalkaterapeutti toimii  aina  oman
ammattialansa lakeja ja asetuksia
noudattaen. Han huolehtii tietoturvasta

ja tietosuojasta kaikissa ty6-
ympdristéissd sekd& sitoutuu niiden
toteutumiseen toiminnassaan.

Jalkaterapeutti tekee antamastaan ;

hoidosta kirjaukset lain edellyttdmallé
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tavallo, ja vaitiolovelvollisuutta sekd

potilasasiakirjojen salassapitoa huo-
lellisesti  noudattaoen.  Asiakkaasta
saatuja tietoja ei luovuteta kolman-
nelle osapuolelle ilman asiakkaan
suostumusta tai lainmukaista perus-
tetta.

Yritt&jdnd jalkaterapeutti noudattaa hyvad liiketapaa ja tekee ilmoitukset
ammattitoiminnastaan viranomaisille totuudenmukaisesti ja asiallisesti.
Lisdksi h&dn huomioi kestévan kehityksen periaatteet ja ymmartdd oman
tyénsd vaikutukset ympdristédn ja yhteiskuntaan.
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Jalkaterapeutti ja
ammatillisuus

Jalkaterapeutti toimii  tyéssddn rehellisesti, oikeudenmukaisesti ja
vastuuntuntoisesti. Hdn pohjaa toimintansa tutkittuun tietoon ja kayttdd
tydéssddn monipuolisia, ndyttddn perustuvia, tehokkaita ja tarkoi-
tuksenmukaisia terapiamenetelmid. Jalkaterapeutti tuntee ammatti-
taitonsa ja osaamisensa rajat niin, ettd ohjaa tarvittaessa asiaokkaan toisen
asiantuntijan hoitoon.

Jalkaterapeutti ohjaa asiakasta niin, ettd tdmd& voi omalla toiminnallaan
edistdd jalkaterveyttddn, helpottaa jalkavaivojensa oireita tai hidastaa
niiden etenemistd. H&n varmistaa, ettd asiakas ja tarvittaessa hdnen
l&hiverkostonsa ymmdartavat hoidon tavoitteet, sisalldon, ajankdytdn ja
kustannukset.

Jalkaterapeutti arvostaa oman ja muiden ammattiryhmien asian-
tuntemusta sek&d ammattitaitoa. H&n osallistuu laadukkaaseen yhteis-
ty6hén muiden asiakkaan hoitoon osallistuvien ammattirynmien kanssa.
Jalkaterapeutti tunnistaa oman ammatillisen roolinsa suhteessa ty6-
yhteis66n ja kollegoihin, ja kunnioittaa heiddn ammattitaitoaan ja asian-
tuntijuuttaan. Opiskelijaa ohjatessaan jalkaterapeutti toimii hyvéandé rooli-
mallina ja tarjoaa turvallisen ja laadukkaan tydharjoittelun sekd tukee opis-
kelijan osaamisen tavoitteellista kehittymista.
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Jalkaterapeutti jo
toiminnan laatu

' Jalkaterapeutti  toimii  kollegiaalisesti  tukien
-\ tydssé jaksamista ja ammiatillista kehittymisté.
\y H&n puuttuu tarvittaessa epdkohtiin ja mah-

dollisiin epdeettisiin hoitotapoihin ja ratkaisuihin.
Jalkaterapeutti huolehtii mydés omasta jaksa-

N misestaan ja tydkyvystédn osana laadukasta ja
eettisesti vastuullista toimintaa.

Kouluttaessaan tai luennoidessaan jalkatera-
peutti tunnistaa omat sidonnaisuutensa ja tuo ne
esille asianmukaisesti ja avoimesti. Tutkimus- ja julkaisutoiminnassa hdn
noudattaa hyvaad tieteellistd kdytantda.

Jalkaterapeutti tunnistaa omia kehittymistarpeitaan ja huolehtii ammatti-
taitonsa jatkuvasta ylldpitdmisestd ja kehittdmisestd. HAn osallistuu
sddnndllisesti alan koulutuksiin ja seuraa uusinta tutkimusta pysydkseen
ajan tasalla. H&n osallistuu mydés mahdollisuuksiensa mukaan oman
alansa ja sen koulutuksen kehittdmiseen sekd tutkimukseen ja tieteel-
lisyyden edistémiseen. Jalkaterapeutti pdivittdd ja yllGpitédd aktiivisesti
tietoturva- ja digiosaamistaan. Han tuntee myds tekodlyn eettisen kdytdn
perusteet ja toimii nilden mukaisesti kaikissa toimintaympdristdissa.
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Jalkaterapeutti ja

viestinta seka
markkinointi

.
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Jalkaterapeutti osallistuu aktiivisesti oman ammattinsa tunnettuuden ja
mydnteisen ndkyvyyden edistémiseen. Sosiaalisen median kdytdéssd hdn
noudattaa samoja eettisid rajoja, ohjeita ja periaatteita kuin kaikessa
muussa toiminnassaan.

Jalkaterapeutti ei julkaise asiakkaista tunnistettavia tietoja  tai
kuvamateriaalia missddn yhteydessd —ei sosiaalisessa mediassa, julkai-
suissa, koulutustilaisuuksissa eik&@ markkinoinnissa— edes silloin, kun
asiakas on antanut siihen suostumuksensa.

Markkinoinnissa  jalkaterapeutti noudattaa
hyvad markkinointitapaa ja viestii selkedsti,
ymmarrettavasti jo totuudenmukaisesti,
sdilyttéen vaitiolovelvollisuuden ja yksityisyy-
densuojan. Ha&n kunnioittaa kaikessa toimin-
nassaan sekd kotimaisia ettd kansainvalisid
tekijanoikeuksia.
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Lahteita

o ETENE(Valtakunnallinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta). Sosiaali- ja
terveysalan eettinen perusta. 2011.

e ETENE (Valtakunnalliinen sosiaali- ja terveysalan eettinen neuvottelukunta).
Terveydenhuollon yhteinen arvopohja, yhteiset tavoitteet ja periaatteet. 2001.

e Laki terveydenhuollon ammattihenkilésté 559/1994

* Laki sosiaali- ja terveyshuollon asiakastietojen kasittelystd 703/2023

e Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992

e Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. Naytté6n perustuva toiminta. 2024.

e Keskuskauppakamari. Hyvéaéa markkinointitapaa koskevat periaatteet.

¢ Kansainvdlisen kauppakamarin ICC:n markkinointisaénnét. 2018.

e Kopiosto. Tekijéinoikeuden ABC.
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Krista Tervonen

Henna Kayhko

Aino Niskanen

Suomen Jalkojenhoitaja- ja Jalkaterapeuttiliitto ry.
Finlands Fotvardares och Fotterapeuters Férbund r.f.




Suomen Jalkojenhoitaja- ja Jalkaterapeuttiliitto ry.
Finlands Fotvardares och Fotterapeuters Férbund r.f.

‘?
o -

www.sijjl.fi Gebhardinaukio 1, 00510 Helsinki




