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VAKEnN hyvinvointialuestrategian 2026-2029 valmistelu

* Lain mukaan hyvinvointialueella on oltava strategia, jossa aluevaltuusto paattaa hyvinvointialueen toiminnan ja talouden
pitkdn aikavalin tavoitteista.

* Toimintaa johdetaan valtuuston hyvaksyman strategian mukaisesti.
e Strategiasta johdetaan vuosittaiset talousarvion sitovat tavoitteet.
e Ohjaa hyvinvointialueen toimintaa, paatoksentekoa, palvelujen kehittamista ja resurssien kayttoa

e AV hyvaksyi strategian 2026—-2029 kokouksessaan 9.12.2025, voimaan 1.1.2026.

* VAKEn ensimmaisen valtuustokauden strategian 2023-2025 keskeisissa tavoitteissa, palvelujen saatavuuden ja
henkilostotilanteen parantamissa, onnistuttu hyvin. Myds talouden tasapainotus onnistunut jopa ennakoitua paremmin.

Uusi strategia valmisteltiin laajassa yhteistyossa
e Asukkailta, henkilostolta ja jarjestdilta kysyttiin evastyksia strategiavalmisteluun, mika heille tarkeaa alueen
toiminnassa, kevat 2025
e Toimialojen asiantuntijat ja johtoryhmien ty6pajat; mm. asukkaiden palvelutarpeiden ennakointi
» Lausuntokierros strategialuonnoksesta (vaikuttamistoimielimet, asukkaat, hlosto, jarjestot) 9-10/2025
e Uusi aluevaltuusto aloitti strategian tyostamisen heti valtuustokauden kaynnistyttya 1.6. ->
* Talous- ja strategiaseminaarit, ryhmien kommentit ensimmaiseen luonnokseen (kesa), valtuustoryhmien
muutosesitykset seuraavaan versioon (lausunnot kaytossa), strategianeuvottelu 11.11.2025 -> ah-> av

* Haettu tiivista ja selkeaa esitysta, joka helposti hyodynnettavissa eri tarkoituksiin — ei toisteta muiden ohjausdokumenttien
sisaltoja



Nostoja lausuntokierrokselta

e Vaikuttamistoimielinten ja asukkaiden vaikutusmahdollisuuksien lisaaminen, asiakaspalautteen systemaattinen keraaminen.
=> Hyvinvointialueen vaikuttamistoimielinten roolia ja osallisuutta vahvistetaan jo valmisteluvaiheessa.
* Yhteydenottokanavien saavutettavuus, mahdollisuus erilaisiin yhteydenotto- ja palvelukanavien kayttoon seka alueen monikielisyyden

ja kaksikielisyyden huomioiminen

= Palvelujen saatavuutta parannetaan myos laajentamalla digi- ja etapalveluja seka hyodyntamalla tekoalya asiakas- ja
potilastyon tukena - varmistaen samalla niiden saavutettavuus asiakkaille.

= Palveluja kehitettdessa otetaan huomioon eri vaestoryhmien, kuten ikdihmisten, vammaisten ja maahanmuuttajien tarpeet

* Mielenterveyspalveluiden vahvistaminen, erityisesti nuorten osalta
—> painopiste myos talousarviossa

* Vammaisten asukkaiden palvelujen saatavuuteen liittyva tavoite => yhteydenotosta arviointiin ja paatoksentekoon kuluva aika
* Henkilokunnan tyéhyvinvoinnin ja saatavuuden turvaaminen

=> lisatty henkiloston hyvinvointia, saatavuutta ja osaamista tukevia tavoitteita

e lkaantyneiden palvelutarpeen kuvauksen ja seurannan riittavyys strategiassa?
—> Strategia raportoidaan kerran vuodessa, tarkistus kerran valtuustokaudessa

= Strategian paalinjausten (esim. saatavuuden parantaminen, arvostava kohtaaminen, vaikuttava yhteistyd) tulee jalkautua
kaikkiin toimintoihin vaikka kaikkiin ei erillista seurantamittaria strategian tasolla

= Vanhuspalvelujen talousarviossa asetettuja tavoitteita ja mittareita seurataan kuukausittain lahijohtajatasolta toimialajoryyr
—> Osavuosikatsaukset 3 x vuosi

= Laadun ja omavalvonnan raportti 3 x vuosi

= lkaantyneiden hyvinvointisuunnitelma



Miten VAKEN strategia tukee ikaantyvien hyvinvointia ?

Palvelujen saatavuuden parantaminen
e Terveysasemien kiireettomaan hoitoon paasy 14 vrk:ssa
* Yhteydenottoihin terveysasemille ja suun terveydenhuoltoon vastataan saman paivan aikana
* Hoiva-asumisen odotusaikojen lyhentaminen
e Digi- ja etapalvelujen laajentaminen, saavutettavuus varmistetaan

Palvelujen vaikuttavuuden parantaminen
« lkaantyneiden arviointi- ja kuntoutusyksikdsta kotiin kuntoutuneiden osuuden kasvattaminen
e Sairaalahoitoon paluu samasta syysta, osuus vahenee

Palvelulupauksen elementit; mm. ennaltaehkaiseva ote ja hoidon jatkuvuus keskeisia ikaantyneiden hyvinvoinnin edistajia

VAKEnN ja kaupunkien yhteiset hyte-tavoitteet

* |kaantyneiden seuraava hyvinvointisuunnitelma valmistelussa, tarkentaa osaltaan strategiaa ehkaisevan tyon tavoitteiden ja
toimenpiteiden osalta; yksindisyyden ehkaisy, etsiva ja loytava tyo, toimintakyvyn tukeminen, neuvonnan ja ohjauksen kehittaminen
jne.

Hyvinvointitarjottimen kautta jarjestojen ja kuntien tarjoamat ikaantyneille suunnatut hyte-palveluihin nykyista paremmin
esille

Yhteistyota Vantaan ja Keravan kaupunkien kanssa tiivistetaan alueen asukasturvallisuuden parantamiseksi
Osaavan ja hyvinvoivan henkildston varmistaminen; palvelujen laatu, jatkuvuus, asiakaskokemus

Talouden hallinta hyvalla taloussuunnittelulla ja toiminnan vastuullinen uudistaminen —> valttamatonta ikdaantyneiden
kasvaviin palvelutarpeisiin varautumiseksi
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Oikeudenmukaisuus
Vastuullisuus
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Painopisteet

Palvelumme vastaavat kokonais-
valtaisesti asukkaiden tarpeisiin.

Olemme luotettava tydnantaja
ja hyva tydyhteisd.

Teemme vaikuttavaa yhteisty6téa
asukkaiden parhaaksi.

Huoclehdimme kestavdistd taloudesta.
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Hyva, parempi, paras

Missio

Vahvistamme asukkaidemme hyvin-
vointia, terveyttd ja turvallisuutta
eldmadn joka vaiheessa.

Visio
Olemme vakaa edelldkavij@ — asukkaat
luottavat palveluihimme.

Palvelulupaus

Palvelernme asiakasldhtdisesti ja
vaikuttavasti.

Kohtaamme jokaisen arvostavasti ja
asiantuntevasti.

Asiakas saa tarvitsemansa palvelun
oikea-aikaisesti ja yhdenvertaisesti.

Toimimme ennaltaehkdisevdsti ja
varmistamme hoidon ja palvelun
jatkuvuuden.

L

n.




	Dia 1: Vantaan ja Keravan hyvinvointialuestrategia 2026 - 2029
	Dia 2: VAKEn hyvinvointialuestrategian 2026–2029 valmistelu
	Dia 3: Nostoja lausuntokierrokselta
	Dia 4: Miten VAKEn strategia tukee ikääntyvien hyvinvointia ?
	Dia 5

