
Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialue



7
kuntaa + pelastuslaitos

100 000
asukasta

2 650 
työntekijää

Porvoo

Sipoo

LoviisaAskola

Myrskylä

Lapinjärvi
Pukkila

Itä-Uudenmaan hyvinvointialue

Kolmanneksi pienin 

hyvinvointialue

7 erikokoista kuntaa, 

jossa 2 000-50 000 

asukasta

29 % väestöstä 

ruotsinkielisiä



Hyvinvointialueiden perustaminen on suuri 
uudistus

• Uudistuksen tavoitteet ulottuvat pitkälle tulevaisuuteen.

• Terveysasemat ja muut peruspalvelut löytyvät sieltä mistä 

ennenkin.

• Pelastuslaitoksen ja soten työntekijät siirtyivät pääosin 

hyvinvointialueen palvelukseen vanhoina työntekijöinä. 



Uudistuksen tavoitteita
• Turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat 

sosiaali- ja terveydenhuollon sekä 
pelastustoimen palvelut 
hyvinvointialueella asuville

• Parantaa palvelujen saatavuutta ja 
saavutettavuutta

• Kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja

• Turvata ammattitaitoisen työvoiman saanti

• Vastata ikääntymisen ja syntyvyyden 
laskun aiheuttamiin haasteisiin

• Hillitä kustannusten kasvua



Nuorisovaltuusto

Vammaisneuvosto

Vanhusneuvosto

Aluevaltuusto

Varautuminen ja turvallisuus -lautakunta

Palvelujen järjestäminen -lautakunta

Kehittäminen ja yhteistyö -lautakunta
Hyvinvointialuejohtaja

Max Lönnqvist

Aluehallitus
Kansalliskielilautakunta

Tarkastuslautakunta

Aluevaalilautakunta

Yksilöjaos

Johtava lääkäri 
Susanna Varilo

 Hoitotyön johtaja
Heli Sjöblom

Sosiaalityön 
johtaja

Hanna Kaunisto

Perhe- ja 
sosiaalipalvelut

Vastuualuejohtaja
Ilona Koskenniemi

Yhteiset 
terveyspalvelut

(ml. esh)

Vastuualuejohtaja 
Carita Schröder

Ikääntyneiden 
palvelut 

Vastuualuejohtaja
Kirsi Oksanen

Riskien
Hallinta

Vastuualue- 
päällikkö

Tomi 
Pursiainen

Ensihoito

Vastuualue-
päällikkö
Jorma 
Kuikka

Pelastus-
toiminta

Vastuualue-
päällikkö

Mika 
Kynsijärvi

Pelastus-
toimenjohto

Vastuualue-
päällikkö
Marjut 
Helske

Pelastusjohtaja

Peter Johansson

Lasten, nuorten ja 

perheiden palvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Kaija Kurkela

Vammaispalvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Maritta Koskinen

Työikäisten 

sosiaalipalvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Ville Heininen

Mielenterveys-, päihde- ja 

asumispalvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Ville Heininen

Terveysasemapalvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Päivi Sippula

Suun terveydenhuolto
Tulosyksikköpäällikkö

Sanna Räsänen

Terveyskeskussairaala
Tulosyksikköpäällikkö

Pia Hellman

Lääkinnällinen kuntoutus
Tulosyksikköpäällikkö

Kotona- asumista tukevat 

palvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Netta Mäkinen

Kotihoitopalvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Nina Moisander

Asumispalvelut
Tulosyksikköpäällikkö

Heidi Nastolin

Varautuminen ja turvallisuus

Sosiaali- ja terveysjohtaja

Annika Immonen
Konserni ja 

strategia-

palvelut
Henkilöstö

Henkilöstöjohtaja

Anu Rautianen

Digitaaliset

palvelut
Digijohtaja

Tommi Karttaavi

Viestintä
Viestintäjohtaja

Mika Kosunen

Hallinto
Hallintojohtaja

Camilla 

Söderström

Talous

Talousjohtaja

Minna Sevón

Tutkimus ja 

kehitys

Kehittämisjohtaja

Katja Blomberg



Liikkuvat palvelut

Hyvinvointia 

ja terveyttä 

edistävät 

palvelut

Riskien 

tunnistaminen

Terveys-

palvelut

Sosiaali-

palvelut

Pelastus- ja 

ensihoito-

palvelut

Alueella panostetaan ennaltaehkäiseviin 

palveluihin, hyvinvoinnin ja terveyden 

edistämiseen, sekä varhaiseen tukeen. 

Yhteistyö kuntien, 3. sektorin ja 

seurakuntien kanssa on sujuvaa. 

Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyspalveluilla ei 

viitata vain fyysisiin toimipisteisiin, 

vaan hyvinvointialueen sosiaali- ja 

terveyspalveluiden verkostoon, joka koostuu 

kattavista digi-, etä- ja mobiilipalveluista, joita 

täydennetään toimivien jalkautuvien, sekä 

kivijalkapalveluiden avulla. 

Tulevaisuuden sote-palveluissa 

varmistetaan, että sosiaali- ja 

terveyspalvelut toimivat saumattomasti 

yhdessä palveluiden fyysisestä 

sijainnista riippumatta. Integraatio 

varmistetaan asiakkaan tarve 

huomioiden.

Alueella on toimivat pelastus- ja 

ensihoitopalvelut, jotka varmistavat alueen 

turvallisuutta, varautumista ja riskien 

tunnistamista.  

Tulevaisuuden sote-keskus on palveluiden 

kokonaisuus, josta asiakas saa apua 

sujuvasti.



Digisotekeskus HyväDigin 
ensivaiheen toiminta

• Aukioloajat ma-pe klo 8-20, la 9-15 

• Ensivaiheen tavoitteena toimia terveysasemapalveluiden tukena

• Hoitajan ja lääkärin etävastaanottotoimintaa

• Hoidontarpeenarviointia

• Digihoitopolkuja

• Chat-palvelua

• Mielenterveys- ja päihdepalveluiden ajanvaraus + 
terapianavigaattorin käyttö

• Yleinen asiakasohjaus

• Sosiaalihuollon ammattilaiset vastaamassa

• Lisätään kokemusasiantuntijatoimintaa alueella 

• Etävastaanotto ja chat



Kumppanuustalo Myötätuuli: Fyysinen tila, digitaaliset palvelut sekä 
jalkautuva työ

Lähisuhde-

väkivalta/

muu 

väkivalta

Mielen-

terveys

Mistä saan 

tukea?

Sote-peruspalvelut

Kuntien toimijat
Kumppanuustalo Myötätuuli

Järjestöt, yhdistykset, seurakunta, oppilaitokset, 

vertaistoiminta, kuntalaisista koottu asiakasraati

Ongelmallinen

pelaaminen

Päihteet

koordinaattori

Mihin jatko-

ohjaan

asiakkaan/ 

potilaan? 

Mihin ohjaan 

heidät, jotka 

tarvitsevat tukea, 

mutta eivät sote 

palveluita? 

Mistä saan 

apua? Millaista 

muissa 

perheissä 

on?

Yhteistyöllä 

hyvinvointia 

alueen 

asukkaille

Kuolemien 

ehkäisy

osoite: Jokikatu 7 A 21, 

Puh: 040 139 6122



Ongelma-

pelaaminen

Lähisuhde-

väkivalta
Mielenterveys

Päihteet

Kuolemien ehkäisy

Itsemurhat

Perhesurmat

Yliannostus-

kuolemat

Väkivalta-

kuolemat

Koulusurmat

Tapaturma-

kuolemat

Alkoholia liikaa 
käyttävien osuus 

(AUDIT-C) (%), 65 vuotta 
täyttäneet v. 2022

Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialue 36,2 %

Koko maa 32,0 % 

Alkoholikuolleisuus 
65 v täyttäneillä / 100 
000 asukasta v. 2021

Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialue 88,7

Koko maa 56,4 

Itsemurhakuolleisuus / 
100 000 asukasta v.2021

Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialue 10,1 

Koko maa 13,5 

Rahapelaaminen 

vähintään kerran 

viikossa 12 viime 

kuukauden aikana (%), 

65 vuotta täyttäneet

Itä-Uudenmaan 

hyvinvointialue 32,6 %

Koko maa 28,1 %

Fyysistä tai henkistä 
lähisuhdeväkivaltaa 

kokeneiden osuus (%), 
65 vuotta täyttäneet v. 

2022

Itä-Uudenmaan 
hyvinvointialue 3,9 %
Huom! Miehet 4,0 %

Koko maa 3,6 %



Ikääntyneiden palvelut



Yksi yhteinen neuvonta ja asiakasohjaus

Itä-Uudenmaan ikääntyneiden 

asiakasohjauksesta saat apua hyvinvointiin, 

ikääntymiseen ja arkielämään liittyviin 

kysymyksiin. Palvelu on tarkoitettu kaikille 

ikääntyneille ja heidän omaisille

Ikääntyneiden asiakasohjaus palvelee yhdessä 

numerossa ja sähköpostiosoitteella

 puhelinasiointi

 019- 560 0152

 ikaantyneiden.asiakasohjaus@itauusimaa.fi

 arkisin klo 9-14.30

mailto:ikaantyneiden.asiakasohjaus@itauusimaa.fi


Kotona asumista tukevat palvelut

• Tavoitteena

• Neuvontaa ja ohjausta helposti

• Palvelut yhden yhteydenoton 

perusteella

• Tukea varhaisessa vaiheessa

• Palveluneuvonta  019-560 0152

Asiakasohjaus ja neuvonta

Muut tukipalvelut
Ateriapalvelu

Turvapalvelu

Kuljetuspalvelu

Asunnonmuutostyöt

Peseytymispalvelu

Omaishoito

SAS

Gerontologinen sosiaalityö

Palvelutarpeen arviointi



Kotihoitopalvelut
Palvelu ja toimintatavat tukevat

• itsenäisyyttä

• omatoimisuutta

• arjessa selviytymistä

Edistetään mahdollisuutta asua turvallisesti 
omassa kotona

Palvelut toimivat koko alueella

Kotihoidossa työskentelee 275 
ammattilaista

Kotihoito 24/7

Kotikuntoutus

Digitaaliset palvelut



Asumispalvelut
Tavoitteena hyvä ja toimintakykyinen elämä

Yhteisöllinen asuminen
• Kevyempää palvelutarpeen mukaista hoivaa

Ympärivuorokautinen palveluasuminen
•  13 omaa yksikköä + ostopalvelut 

Asumispalveluissa työskentelee 516,5 
ammattilaista

Perhehoito

Yhteisöllinen asuminen

Päivätoiminta

Ympärivuorokautinen palveluasuminen

Lyhytaikaishoito

Ostopalvelut



Seuraa

meitä

WWW: itauusimaa.fi 

   ostranyland.fi

Facebook: @itauusimaa

LinkedIn: linkedin.com/company/itauusimaa

Twitter: @ita_uusimaa

      WWW: pelastustoimi.fi/ita-uusimaa

Facebook: @itauudenmaanpelastuslaitos

Instagram: @iupelastuslaitos

Twitter: @IUPELA

https://itauusimaa.fi/
https://ostranyland.fi/
https://pelastustoimi.fi/ita-uusimaa
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