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Mitä digijäämistöllä tarkoitetaan?



Digijäämistöön kuuluvat
● Digitaalinen omaisuus, esimerkiksi tiedostot, kuvat ja 

käyttäjätilit, joita ihminen jättää jälkeensä. 

● Siihen kuuluvat myös sosiaalisen median sisällöt ja 
viestipalvelujen viestit.



Missä digijäämistöä on?
● Älypuhelimessa
● Tabletilla
● Tietokoneen kovalevyllä
● Muistitikuilla ja muilla ulkoisilla muistilaitteilla
● Pilvipalveluissa (Google Drive ja Kuvat, Microsoftin OneDrive, 

erilaisiin tileihin liittyvät tallennuspalvelut kuten Gigantti Cloud 
tai Adobe Creative Cloud)

● Sosiaalisen median tileillä



Vuonna 2100 saattaa Facebookissa 
olla 4,9 miljardin kuolleen tiedot. 
Kenelle ne kuuluvat? 
(The Guardian 2019)



Miksi digijäämistöstä pitäisi välittää?
● Turvallisuus: Suojaa henkilökohtaisia tietoja 

identiteettivarkauksilta.
● Perintö: Jätä perinnöksi positiivinen digijälki tuleville 

sukupolville.
● Muistot: Säilytä tärkeät muistot ja kokemukset.
● Yhteiset tiedot: Yritys- tai yhdistystoiminta voi vaikeutua, jos 

salasanat ja tiedostot vain yhden ihmisen takana.
● https://yle.fi/a/74-20061169

https://yle.fi/a/74-20061169


Helpoin tapa hoitaa digijäämistö on ennakointi



Hoida kuntoon nämä asiat 
● Kirjaa tunnuksesi yhteen paikkaan 

muistiin.
● Kerro uskotulle ihmiselle, mistä ne 

löytyvät.
● Poista käyttäjätilit palveluista, joita 

et käytä.



Tee digitahto
● Tee digitahto eli mitä haluat läheistesi tekevän esimerkiksi 

valokuvillesi ja tiedostoillesi.
● Juridisesti pätevä se on silloin, kun se sisällytetään 

muotomääräiseen testamenttiin ja voidaan näin panna 
kuoleman jälkeen täytäntöön.

● Kaikille on suositeltavaa tehdä edunvalvontavaltuutus siltä 
varalta, että menettää toimintakykynsä.



Vinkki 1: käyttäjätunnukset ja salasanat
● Kirjaa eri laitteiden ja palvelujen käyttäjätunnukset ja salasanat 

selkeästi ylös. 
● Muista myös päivittää muuttuneet tiedot.
● Monessa palvelussa tarvitaan lisävahvistuksena 

puhelinnumeroa tai vahvistuspyyntö voi tulla laitteelle.



Vinkki 2: salasanojen säilytys
Valitse itsellesi sopivin tapa säilyttää käyttäjätunnuksia ja salasanoja.
● Turvallisessa paikassa säilytettävä vihko on hyvä, jos salasanoja ei ole 

paljoa.
● Salasanalla suojattu dokumentti tietokoneella. Muista lisätä 

tietokoneen avauskoodi salasanalistaan.
● Jos salasanoja on paljon, käytä salasanojen hallintaohjelmaa kuten 

Bitwarden. 

Muista kertoa luotetulle henkilölle, mistä salasanat löytyvät! Tieto voi 
olla myös testamentin tai edunvalvontavaltuutuksen välissä.



Vinkki 3: listaa sovellukset ja palvelut
● Erityisen tärkeää on kirjata tilit ja sovellukset, jotka sisältävät 

merkittäviä dokumentteja, valokuvia tai varallisuutta.
● Muista listata myös erilaiset laskuttavat palvelut.

● Huomioi ainakin nämä palvelut
● Sähköpostitilit (Gmail, Hotmail, Outlook, maksulliset sähköpostipalvelut)
● Puhelin- ja nettiyhteydet (voimassa olevat sopimukset, laskutus)
● Pilvipalvelut (Google Drive, iCloud, OneDrive, Dropbox)
● Yhteisöpalvelut (Facebook, X (ent. Twitter), Instagram, LinkedIn)



Vinkki 3 jatkuu

● Suoratoisto- ja muut tilatut palvelut (Netflix, Spotify, Viaplay, 
C More, Elisa Viihde, Telia TV, DNA TV, Elisa Kirja, 
BookBeat, Storytel, digilehdet)

● Ostetut e-kirjat ja pelit
● Maksusovellusten ja rahapelien käyttäjätilit (MobilePay, 

PayPal, Veikkaus)



Vinkki 4: perintöyhteyshenkilöt
● Voit määrittää Facebookissa tilisi poistamisesta pysyvästi 

kuolemasi jälkeen tai määritellä perintöyhteyshenkilön, joka 
hallinnoi muistotilaan siirrettyä profiiliasi.

● Googlella käyttämättömyydenhallinnassa voit ajastaa tilisi 
sulkemisen (3–18 kk) kuolemasi jälkeen. Voit myös määritellä 
enintään 10 henkilöä (sähköpostiosoite), joilla on oikeus ladata 
datasi.

● Applella voit asettaa tilin perijän, joka pääsee iCloud-kuviin ja 
tiedostoihin kuolemasi jälkeen (käyttöavain-koodi).

https://www.facebook.com/help/103897939701143
https://www.facebook.com/help/103897939701143
https://myaccount.google.com/inactive?gar=WzE3MV0&continue=https%3A%2F%2Fmyaccount.google.com%2Fdata-and-privacy%3Fgar%3DWzE3MV0%26hl%3Dfi%26utm_source%3DOGB%26utm_medium%3Dact&hl=fi&utm_source=OGB&utm_medium=act
https://support.apple.com/fi-fi/102631


Facebook



Google: käyttämättömyyden hallinta

Google: käyttämättömyyden hallinta



Vinkki 5: siivoa säännöllisesti
● Jos et enää käytä jotakin palvelua, poista palvelusta ensin 

historiatiedot ja sen jälkeen tilisi kokonaan.
● Siivoa puhelimesta ja tietokoneelta turhat tiedostot ja 

sovellukset.
● Tee valokuvista kuvakirjoja.
● Vie kierrätykseen vanhat ja toimimattomat laitteet ja 

tallennusvälineet (tyhjennä tiedot ensin). Seiffi on 
SER-kierrätyksen, Kuusakosken, Inregon ja Postin 
yhteistyössä tuottama palvelu, jolla voit kierrättää datalaitteesi 
vastuullisesti ja tietoturvallisesti.

https://seiffi.fi/


Pois digimaailmasta kuoleman jälkeen



Vinkit digijäämistön selvittäjälle: puhelin tärkeä 
● Älä sulje heti kuolleen puhelinliittymää. 
● Monessa palvelussa puhelinnumero on tunnisteena tai sen 

varmistuksena. Kysy operaattorilta apua, jos et saa puhelinta 
auki.

● Osa teleoperaattoreista saa tiedon kuolemasta automaattisesti, 
osa ei. 

● Esimerkiksi Elisalle tieto tulee suoraan DVV:ltä, ja sen jälkeen 
omaisella on noin kuukausi aikaa siirtää puhelinliittymä toisen 
henkilön nimiin.



Etene palvelu kerrallaan
● Selvitä palvelu kerrallaan, miten kuolleen henkilön tiedot 

saa poistettua. Saatat tarvita kuolintodistusta.



Laskuttavat palvelut
● Luottokorttilaskuista löydät tiedot laskuttavista palveluista.

● Suoratoistopalvelut useimmiten keskeytyvät, kun pankki sulkee 
luottokortin saatuaan tiedon kuolemasta. Palvelun lopetuksesta 
on hyvä olla yhteydessä asiakaspalveluun.

● Kuolleella saattaa olla rahaa maksu- ja pelipalveluissa kuten 
PayPal, Veikkaus, pokerisivustot. Ne tulee listata 
perunkirjoitusta varten.



Sulje sähköposti viimeiseksi
● Jos pääset kuolleen sähköpostiin, sulje se vasta viimeisten 

joukossa. Sähköpostiosoite voi olla käyttäjätunnuksena 
suurimmassa osassa kuolleen käyttämistä palveluista. 

● Sähköpostiin pääsy mahdollistaa uuden salasanan tilaamisen 
monista palveluista. Näin pääset kirjautumaan palveluihin ja 
sulkemaan ne ilman tietoa aiemmista salasanoista.



Pyydä apua

● Ole kärsivällinen ja uskalla pyytää apua.
● Ystäviltä voi löytyä kokemusta 

vastaavista tilanteista.
● Myös digituen toimijat kuten Enter ry:n

 vertaisopastajat voivat auttaa.
● Digitukea on saatavilla sekä lähi- että 

etäopastuksena.



Yhteenveto



Digijäämistö: muistilista

Suunnittele: Älä jätä taakkaa lähimmäisellesi.

Dokumentoi: Laadi digitahto ja ota käyttöön turvallinen tapa hallita 
salasanoja. Hyödynnä Facebookin ja Googlen perintöyhteyshenkilö- ja tilien 
käyttämättömyyden hallinnan työkaluja.

Siivoa: Säännöllinen digisiivous helpottaa elämää (turhat tilit, kuvien ja 
tiedostojen karsinta, vanhentuneiden laitteiden kierrätys).

Kerro: Ilmoita luotetulle henkilölle, mistä ohjeet löytyvät. 



Digijäämistöön liittyviä linkkejä
● Apple ID – ohje tilin perijän lisäämisestä
● DVV: Edunvalvontavaltuutus 
● Facebook: Muistotila, perintöyhteyshenkilö &Tilin poistaminen  
● Google-tilin käyttämättömyyden hallinta
● Enter ry:n materiaaleja: 

○ Digijäämistöoppaat
○ Videoblogi digijäämistöstä

● Googlen Notebook LM:n avulla tehty video digijäämistöstä

https://support.apple.com/fi-fi/HT208510
https://dvv.fi/edunvalvontavaltuutus-eli-tuen-tarpeen-ennakointi
https://www.facebook.com/help/103897939701143
http://www.facebook.com/help/250563911970368
https://myaccount.google.com/inactive?gar=WzE3MV0&continue=https%3A%2F%2Fmyaccount.google.com%2Fdata-and-privacy%3Fgar%3DWzE3MV0%26hl%3Dfi%26utm_source%3DOGB%26utm_medium%3Dact&hl=fi&utm_source=OGB&utm_medium=act
https://www.entersenior.fi/uutiset/digijaamisto-oppaat/
https://youtu.be/cvZgot3o5-w?feature=shared&t=63
https://drive.google.com/file/d/1aXjIAH_nfah0kwemCeudVieDSgaFy1Qt/view?usp=sharing


Kiitos!

Leena Kultanen, Enterin vapaaehtoinen digiopastaja

leena.kultanen@gmail.com
www.entersenior.fi
info@entersenior.fi

http://www.entersenior.fi/
mailto:info@entersenior.fi

