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Naantalin kaupungintalon asiointipiste 
 

Käsityöläiskatu 2, 21100 Naantali 
p. 02 4345 211 

 
Avoinna: 
syys-huhtikuu ma klo 9-12 ja 13-17, ti-pe 9-12 ja 13-16 
touko-elokuu ma-pe klo 9-12 ja 13-16 
(heinäkuun pe 9-12 ja 13-16) aattoina klo 9-12 ja 13-16 
 

Merimaskun palvelupiste 
 
Iskolantie 9, 21160 Merimasku 
p. 02 4345 540 
Avoinna: ma, to klo 13-19, ti, ke, pe klo 9-15 
 

Rymättylän palvelupiste 
 
Metsätie 1, 21140 Rymättylä 
p. 02 4345 510 
Avoinna: ma, to klo 13-19, ti, ke, pe klo 9-15 

 
Velkuan palvelupiste 
 
Sauniementie 3, 21195 Velkua 
p. 040 9000 863 
Avoinna: ma-pe klo 9-15 
 

Kaupungintalon asiointipisteen tarjoamia palveluja ovat mm.: 

• Turun seudun joukkoliikenteen Föli-bussikorttien myynti ja lataus 
• Kelan palveluneuvoja tavattavissa ilman ajanvarausta to 9-12. Torstaisin klo 13-16 

vain ajanvarauksella. 
• Kelan avustavat asiakaspalvelutehtävät (yleisneuvonta, esitteiden jako, lomakkeiden 

jako ja vastaanotto) 
• asiakaspääte ja tulostin 
• asiakirjojen ja lomakkeiden nouto ja vastaanotto 
• Naantali-aiheisia esitteitä 
• toripaikkojen varaukset ja maksut (kk- ja päiväpaikat) 
• Honkakaaren ja Ranta-Luikkion viljelypalstojen varaukset ja maksut 
• talousveden vesinäytepullot 
• tietoa kalastuksesta kaupungin vesialueilla 
• kaupungin laskujen maksu 
• nähtävillä olevat kuulutukset ja asiakirjat 
• kuntalaisen kylpyläkortti Naantalin kylpylään 
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Myytäviä tuotteita asiointipisteessä: 

• Naantali-aiheisia painotuotteita 
• eläkeläisten ja veteraanien ruokaliput 
• laituriporttien avaimet 
• Maijamäen kuntosalin kausikortit 
• Naantalin työpajan tuotteet 

Saariston palvelupisteiden palveluita ovat mm: 

• ilmoittautumiset kaupungin järjestämään toimintaan 
• vesinäytepullot, vesinäytteen otto-ohje ja tilauslomakkeet 
• kaupungin ja terveyskeskuksen laskujen maksu 
• asiakirjojen vastaanotto ja nouto 
• asiamiesposti (Velkua) 
• Naantali-aiheisia esitteitä, toimialojen lomakkeita yms. 
• kuntalaisen kylpyläkortti Naantalin Kylpylään 
• veteraanien ruokaliput ja yläkoululaisten välipalaliput 
• venelaituriporttien avaimet (Merimasku) 

________________________________________________________________________ 

 
 

Neuvonta ja ohjaus 
 
Ikäihmiset ja omaiset saavat ohjausta ja neuvontaa palveluihin liittyvissä kysymyksissä 
asiakasohjaajalta. 
 
Tukipalveluita, kotihoitoa ja yli 65-vuotiaiden omaishoidon tukea hakevat henkilöt 
hakeutuvat palveluihin ottamalla yhteyttä asiakasohjaajaan.  
Asiakasohjaaja kartoittaa alustavan palvelutarpeen ja avustaa tarvittavien hakemuksien 
täyttämisessä.  
 
Voit ottaa yhteyttä asiakasohjaajaan puhelimitse  
 
p. 02 262 6164 (suomeksi) arkisin klo 9-15 
 
p. 02 262 6174 (ruotsiksi) arkisin klo 9-12 
 
Nettisivustolla www.asiakasneuvonta.fi voit jättää soittopyynnön Naantalin 
asiakasohjaajalle.  
 
Voit lähettää myös sähköpostia Naantalin asiakasohjaajalle osoitteeseen: 
ikaihmisten.asiakasohjaus@naantali.fi 
 
 

http://www.asiakasneuvonta.fi/
mailto:ikaihmisten.asiakasohjaus@naantali.fi
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Naantalin terveyskeskus 

Tuulensuunkatu 6, 21100 Naantali                         HÄTÄNUMERO 112 

MYRKYTYSKESKUS 09 471 977    
Ajanvaraus lääkärille ja hoidon tarpeen arviointi p. 02 436 2760  
 
Kiireelliset tapaukset 
Välitöntä hoitoa vaativissa tilanteissa otetaan yhteyttä suoraan päivystykseen (päivystystä ei 
ole joulu- ja juhannusaattona, sunnuntaisin ja arkipyhinä). 
p. 02 436 2760, ma-pe klo 8.00-20.00, la klo 9.00-14.00 
Muina aikoina päivystää Turun alueen yhteispäivystys: p. 02 313 8800. TYKS T2-sairaala, 
Savitehtaankatu 1, Turku. 
________________________________________________________________________ 
Apuvälinelainaamo 
Avoinna ma-pe klo 12.00-13.00, ke myös klo 15.30-16.30 
Käyntiosoite: Tuulensuunkatu 4, käynti vuodeosaston ovesta  
p. 02 436 2691, ma-pe klo 8.00-9.00 
________________________________________________________________________ 
Mielenterveyspalvelut 
p. 02 436 2627 ja 02 436 2650, ma-pe klo 11.30-12.15 
________________________________________________________________________ 
Hoitotarvikejakelu 
Asiointiaika tiistaisin klo 13-14 
p. 02 436 2621, ma klo 12.00-13.00 
Hoitotarvikkeita voit tilata myös sähköpostilla: hoitotarvikkeet@naantali.fi  
Tilattujen hoitotarvikkeiden nouto Naantalin terveyskeskuksen päivystyksen noutopisteestä 
arkisin klo 7.45-20 ja la klo 9-14 
 

Diabeteshoitaja p. 02 436 2659, ma-pe klo 12.00-13.00 

 

Laboratorion -ja röntgenin ajanvaraus 
p. 02 436 2630, ma-pe klo 8.00-14.30 
 

Muistikoordinaattori (muistineuvonta p. 040 4871 753, to-pe 
 

Terveydenhoitajat p. 02 436 2665 ja 02 436 2612, ma-pe klo 11.00-12.00 

 

Kotisairaala 

p. 040 664 8110 
ma-pe klo 7.30-21.00, la-su klo 8.00-18.00. Yöaikaan kotisairaalan asioissa voi olla 
yhteydessä terveyskeskusosastolle  
________________________________________________________________________ 
Terveyskeskusosasto   p. 02 436 2624 
________________________________________________________________________ 
Hammashoitola   p. 02 436 2602, ma-pe klo 8.00-15.00 
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Merimaskun terveysasema 
 
Iskolantie 11, 21160 Merimasku 
 
Avoinna arkisin klo 8.30 – 15.30 
Lääkärin ajanvaraus terveydenhoitajalta tai Naantalin terveysasemalta. 
 
Ajanvaraus ja muut tiedustelut ma, ke, pe klo 12.00 – 13.00, ti ja to klo 9.00 – 13.00 
 

 

 

Rymättylän terveysasema 
 
Maskulaisentie 4, 21140 Rymättylä 
 
Avoinna arkisin 8.00 – 16.00 
 
Terveydenhoitajan vastaanotot ajanvarauksella 
terveydenhoitaja, soittoaika 12 – 13 p. 02 436 2790 
 
lääkärin ajanvaraus ma ja to klo 8.30 – 14.30 p. 02 436 2795 
lääkärin ajanvaraus muina aikoina p. 02 36 2760 
 
 

______________________________________________________ 
 

Velkuan terveysasema 
 
Sauniementie 3, 2195 Velkua 
 
Lääkärin vastaanotto Velkualla kaksi kertaa kuukaudessa. 
Ajanvaraus Naantalin terveyskeskuksesta 
 
Terveydenhoitajan vastaanotto keskiviikkoisin maaliskuussa 
 
terveydenhoitaja puhelimitse tavoitettavissa ke, muutoin soittopyynnöt 
040 900 0864 
 
Naantalin terveyskeskus 
02 436 2760 
 
 

 
 
 



7 
 

 

Kotihoito 
Tuulensuunkatu 8, 21100 Naantali 
 
Kotikuntoutus (kotiutuminen ja kotikuntoutus) 
Sairaanhoitaja p. 040 664 8113 
Fysioterapeutti p. 040 664 8114 
Toimintaterapeutti p. 040 614 6710 
Lähihoitaja p. 044 4394569 
 
Kotihoidon alueet:  
 
Aurinko tiimi (Aurinkosäätiön D-talo)                                

Tiimi p. 040 664 8099 
Sairaanhoitaja p. 044 733 4817 
 
Eteläinen alue  (Väinölä, Vanhakaupunki, keskusta; Tullikadun kirkonpuoleinen ja 

satamanpuoleinen alue, Maijamäki) 

Tiimi p. 050 339 0516 
Tiimi p. 050 339 0514 
Sairaanhoitaja p. 050 339 0588 
 
Pohjoinen alue (Tammisto, Lietsala, Taimo, Suopelto, Soininen, Murikko, Karvetti, Ruona, 

Viluluoto) 

Tiimi p. 050 339 0513 
Sairaanhoitaja p. 044 733 4817 
 
Saariston alue (Rymättylä, Merimasku, Velkua, Luonnonmaa) 

Tiimi p. 040 545 7034 
Sairaanhoitaja p. 050 598 0811 
 
Soittoajat 
- tiimit joka päivä klo 8-20 
- sairaanhoitajat arkisin klo 13-14 
 
Omaishoito 
p. 040 664 8131 
 
Kotihoidon esimies  

p. 050 330 2453 
p. 040 647 2200 
 
Sihteeri (kotiin toimitetut ateriat ja kauppakassit) 
p. 040 664 8079  
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Yksityiset Arvonlisäverottomat kotipalvelun tuottajat 

Arvonlisäverolain tavoitteena on turvata ikäihmisten kotona selviytyminen mahdollisimman 
pitkään, sillä ALV vapaus antaa myös pienituloisille mahdollisuuden avun palkkaamiseen. 

Voit saada yksityistä ALV:tonta kotipalvelua mikäli toimintakykysi on alentunut 
perhetilanteen, sairauden, vamman tai vastaavan syyn perusteella ja tarvitset apua 
päivittäisiin toimintoihin. 

Palveluntuottajan on solmittava asiakkaan kanssa kirjallinen suunnitelma ja sopimus, johon 
kirjataan sosiaalihuollon tarpeen peruste. 

Naantalin kaupungin verkkosivuilta löydät listauksen yksityisistä ALV:ttomista kotipalvelun 
tuottajista. www.naantali.fi 
 
________________________________________________________________________ 

 

Tehostetun palveluasumisen yksiköt 
Birgittakoti 
Tuulensuunkatu 4, 21100 Naantali  
 
Naantalin kaupungin Birgittakoti on tehostetun palveluasumisen yksikkö, jossa 
asukaspaikkoja on 54. Lisäksi Birgittakodissa on 13 lyhytaikaiskuntoutuksen paikkaa ja 11 
kuntouttavan päivätoiminnan paikkaa. 

 
Palvelukodin johtaja p. 050 3390 511 
 
Tilapäishoito (kuntouttava lyhytaikainen hoitojakso, intervallit), Lietsala p. 040 664 8160 
Kultaranta p. 040 664 8155 
Kuntouttava päivätoiminta (päivätoimintaa järjestetään ma-pe, klo 9-15) p. 044 7334 510 

Kultaranta p. 040 664 8155 

Kuparivuori p. 040 664 8157 

Kailo p. 040 664 8151 

Väinölä p. 040 664 8162 

Väski p. 040 664 8159 

________________________________________________________________________ 

 

Katavakoti 
Maskulaisentie 4, 21140 Rymättylä 
Palvelukodin johtaja p. 040 023 0390 
Katavakodin Onnela on ympärivuorokautista hoitoa tuottava kymmenen asukkaan 
avohoidonyksikkö sellaisille vanhuksille, joilla on runsaasti päivittäistä hoidontarvetta.  
Onnela p. 044 417 1264,  Jannela p. 040 808 5905 
Katavakodin Jannela on laitoshoidon kodinomainen yksikkö luonnonkauniilla 
merenrantatontilla.  

http://www.naantali.fi/
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Kummelin ryhmäkoti 
Sauniementie 4, 21195 Velkua   
Kummelin ryhmäkoti on ympärivuorokautista hoitoa tarjoava kymmenen asukkaan 
hoitoyksikkö vanhuksille. 
Kummelin ryhmäkoti p. 040 900 0442 
Palvelukodin johtaja p. 040 023 0390 

____________________________________________________________ 

 

Myllynkiventien ryhmäkodit 
Myllynkiventie 5 D ja C, 21100 Naantali 

Myllynkiventien ryhmäkodit 1, 2 ja 3 tarjoavat tehostettua palveluasumista. Hoito - ja 
huolenpito on ympärivuorokautista. Ryhmäkodit ovat pääsääntöisesti suunnattu 
muistisairaille ikäihmisille. 

Muistikoti Alli (Myllynkiventien ryhmäkoti 1)  

p. 044 733 4580 

 
Muistikoti Sylvi (Myllynkiventien ryhmäkoti 2) 
p. 040 664 8094 ja 044 733 4613 
 
Muistikoti Ellen (Myllynkiventien ryhmäkoti 3) 
p. 040 664 8107 ja 040 664 8108 
 
Vastaava sairaanhoitaja p. 040 661 9256 
 
Palvelukodin johtaja p. 040 023 0390 
 

______________________________________________________ 
 

Naantalin Aurinkosäätiö 
Myllynkiventie 5, 21100 Naantali  
 
Naantalin Aurinkosäätiö tarjoaa ikäihmisille ja erityisryhmille asuntoja ja yksilöllisiä palveluja 
sekä vapaa-ajan toimintoihin liittyviä tiloja ja toimintaa. 
 
Palvelupäällikkö 
p. 044 754 8658 
www.aurinkosaatio.fi 
 

 

 
 
 

http://www.aurinkosaatio.fi/
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Sosiaalityö 
Sosiaalityö ja sosiaaliohjaus 
Sosiaalityön palvelujen piiriin voi kääntyä esimerkiksi seuraavissa elämäntilanteissa: 

• elämänhallinnan haasteet 
• asumisen ongelmat ja asunnottomuus 
• päihde- ja mielenterveysongelmat 
• äkilliset kriisit, kuten ero, häätö tai kuolemantapaukset 
• velkaantuminen ja talouden hallinnan ongelmat 
• syrjäytyminen, yksinäisyys 

Aikuissosiaalityössä autetaan löytämään ratkaisuja arjen pulmiin. Jos olet uusi asiakas tai 
jos sinulla ei ole omaa sosiaalityöntekijää, ota yhteyttä aikuissosiaalityön sosiaaliohjaajaan.  

Sosiaaliohjaaja arkisin klo 9–10 

puh. 044 733 4708 tai puh. 040 121 7181 

Sosiaalityöntekijä arkisin klo 9–10 

sukunimen alkukirjaimen mukaan A-L     p. 050 3390 56 

sukunimen alkukirjaimen mukaan M-Ö   p. 050 3390 569 

Gerontologinen sosiaalityöntekijä p. 040 671 3810 

______________________________________________________ 
 

Vammaispalvelut 
 
Vammaispalveluihin kuuluvat sosiaalityö ja palveluohjaus vammaisille sekä 
pitkäaikaissairaille. Palveluita voidaan myöntää sosiaalihuoltolain, vammaispalvelulain tai 
kehitysvammalain mukaan. 
 
Palveluita ovat muun muassa: 
- kotiin annettavat tukipalvelut 
- asunnon muutostyöt 
- omaishoidon tuki  
- kuljetuspalvelut 
 
Avohuollon ohjaaja 
p. 050 092 0331 
 
Sosiaaliohjaaja 
p. 044 733 4627 
 

Toimistosihteeri  
p. 50 595 1166 
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Kela 

Käsityöläiskatu 2, 21100 Naantali 
 
Kelan palveluneuvoja tavattavissa kaupungintalon palvelupisteessä ilman ajanvarausta to 9-
12. 
Torstaisin klo 13-16 vain ajanvarauksella p. 02 4345 211 
Asumisen tuet p. 020 692 210 Yleinen asumistuki 
 
Eläkeasiat p. 020 692 202 
Kansaneläke (vanhuuseläke, työkyvyttömyyseläke ja takuueläke, leskeneläke),  
eläkkeensaajan asumistuki 
 
Sairastaminen ja kortit p. 020 692 204 
Kela-kortti, sairaanhoitokorvaukset, lääkekorvaukset, matkakorvaukset, sairauspäiväraha ja 
erityishoitoraha 
 
Kuntoutus- ja vammaistuet p. 020 692 205 
Kuntoutus, vammaiskortti, vammaistuet, eläkettä saavan hoitotuki,  
 
Toimeentulotuki p. 020 692 207 
 
Terveydenhuollon maksukatto 692 €/vuosi 
Kunnallisen terveydenhuollon asiakasmaksuissa on kalenterivuosittainen maksukatto, jonka 
täyttymisen jälkeen terveydenhuoltomaksut ovat pääsääntöisesti maksuttomia. 

 
Lääkekatto v. 2022 592,16 €/ vuosi 
Lääkekustannuksilla on oma kalenterivuosittainen kattonsa, jonka täyttymisen jälkeen 
lääkkeet ovat edullisempia ja niistä maksetaan vain toimitusmaksu. 
 

Kela-taksi  
 
Voit saada korvausta sairautesi hoitoon liittyvien matkojen kustannuksista Kelasta. Mikäli 
tarvitset taksia terveydentilasi tai puutteellisten liikenneolosuhteiden vuoksi mennessäsi 
julkiseen tai yksityiseen terveydenhuoltoon (esim. lääkäriin, fysioterapiaan, kuntoutukseen), 
tulee taksi tilata alueellisesti tilausnumerosta. 
 
Matka maksaa asiakkaille 25 euroa. Kela-taksilla tehdyt matkat kerryttävät maksukattoa, 
joka on 300 € vuodessa (vuonna 2022). Kun se ylittyy, loppuvuoden matkoista ei tarvitse 
maksaa omavastuuta. Pyydä terveydenhuollosta todistus matkakorvausta varten. Matka 
kannattaa tilata edeltävänä päivänä viimeistään klo 14 
 
Jotta Kela voi korvata matkan, matka pitää tilata alueellisesta tilausnumerosta:  
 
puh. 0800 414 603 (suomi) 0800 414 604 (ruotsi) tai  
 
puh. 0800 021 80 (suomi) 0800 021 82 (ruotsi)  
 
Kuulo- ja puhevammaiset voivat tilata Kela-taksin tekstiviestipalvelulla 
numerosta 040 7133700.  
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Digi- ja väestötietovirasto 

Itsenäisyydenaukio 2, 20800 Turku 
Edunvalvonta ja edunvalvontavaltuutus 
0295 536 256 

Lisätietoja Digi- ja väestötietoviraston sähköisen ajanvarauksen välityksellä 
tarjoamista palveluista saat Digi- ja väestötietovirastosta. www.dvv.fi 
Digi- ja väestötietoviraston ajanvarausjärjestelmässä voit tehdä varauksen 
sähköisesti viraston tarjoamiin palveluihin paikkakuntakohtaisesti.  
________________________________________________________________________ 
 

Palveluliikenne 
Sisäinen liikenne on Fölin järjestämää, joten matkaliput ja taksat ovat sen 
mukaiset. Matkoihin sisältyy kahden tunnin vaihto-oikeus. 
 
Kutsu bussi soittamalla suoraan kuljettajalle: 
 
Kanta-Naantali p. 040 773 0025 
Luonnonmaa p. 040 773 0026 
Rymättylä p. 040 773 0029 

______________________________________________________ 
 

Naantalin seurakuntayhtymä 
Piispantie 2, 21100 Naantali  
Naantalin seurakunta on jokaista naantalilaista varten arjessa ja juh-lassa. Naantalin 
seurakuntayhtymään kuuluvat kaikki Naantalin kaupungin alueella sijaitsevat seurakunnat. 
Naantalin seurakunta, Rymättylän seurakunta ja Merimaskun seurakunta. 
 
Kirkkoherranvirasto 
p. 040 130 8300 
 
Diakoniatyöntekijät 
p. 040 130 8340 
p. 040 130 8341 
p. 040 130 8342 
p. 040 130 8343 
 
Rymättylän kirkkoherranvirasto 
p. 040 130 8380 
Rymättylän diakoniatyöntekijä  
p. 040 130 8384 
 
Merimaskun kirkkoherranvirasto 
p. 02 436 9654 
Merimaskun diakoniatyöntekijä 
p. 040 130 8392 

http://www.dvv.fi/
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Vanhusneuvosto 

 
Naantalin vanhusneuvosto on kaupungin ja sen alueella asuvien vanhusten ja siellä 
toimivien vanhus- ja eläkeläisjärjestöjen sekä vanhustyötä tekevien yhteistoimintaelin. 
Tiedustelut vapaaehtoistoiminnasta yhdistyksiltä. 
 
Naantalin Vanhusten Tuki ry 
Naantalin Eläkeläiset ry 
Naantalin Seniorit ry 
Killin Kehitysvammaisten Tuki ry 
Naantalin Kunnalliset JHL ry Eläkeläiset 
Naantalin Seudun Reumayhdistys ry 
Naantalin Sydänyhdistys 
Naantalin Karjalaiset 
Eläkeliitto Naantalin Yhdistys ry 
Eläkeliitto Lemu-Askainen-Velkua ry 
Eläkeliitto Rymättylän Yhdistys ry 
SPR Naantalin osasto 
Naantalin seurakunta 
Aurinkosäätiön Palvelutalo 
Lounaisrannikon Senioriopettajat ry 
SaaristoNaantalin Eläkkeensaajat ry. 
Naantalin kaupunki 
 
Vanhusneuvoston puheenjohtaja p. 040 704 5908 
  
sihteeri p. 040 664 8079 
________________________________________________________________________ 

 

Vammaisneuvosto 
 
Naantalin vammaisneuvosto on vammaisten kuntalaisten, heidän omaistensa ja 
vammaisjärjestöjen yhteistyöryhmä. 
 
Vammaisneuvoston kokoonpano: 
 
Naantalin kaupungin edustus (5 jäsentä) 
Raisio-Naantali Fountain House ry/Karvetin klubitalo 
Naantalin Vanhusten Tuki r.y. 
Naantalin Perussuomalaiset 
Killin Kehitysvammaisten Tuki ry. 
Turun Seudun Invalidit ry. 
Lounais-Suomen neuroyhdistys 
Hengitysliitto Heli 
 
Vammaisneuvoston puheenjohtaja p. 040 082 9150 
 
sihteeri p. 040 482 3507 
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Muut palvelut 
Varsinais-Suomen Muistiyhdistys ry 
Varusmestarintie 15, 20360 Turku 
p. 044 202 0533    www.muistiturku.fi 
 
Muistiluotsi 
p. 040 673 3831 
https://www.muistiturku.fi/fi/muistiluotsi/ 
 
Muistikaveri Avustajakeskuksesta 
p. 02 2518549, ma - to klo 9 – 12 
Muistiliiton virtuaalinen Muistipuisto 
https://www.muistipuisto.fi/ 
 

______________________________________________________ 
Naantalin apteekki 
Luostarinkatu 25, 21100 Naantali 
p. 044 7512720 
Aukioloajat 
- ma - pe klo 8.30 -19  
- la           klo 9 -15  
- su          klo 10 -14 
_______________________________________________________________________________ 

Naantalin Apteekkisydän 
Tuulensuunkatu 12, 21100 Naantali  
ASIAKASPALVELU p. 029 3400 840 
apteekkisydan@apteekit.net 
 
Aukioloajat: 
- ma-pe 9-20 
- la 10-18 
- su 12-16 

______________________________________________________ 
Rymättylän apteekki 
Viluntie 3, 21140 Rymättylä 
 
________________________________________________________________________ 

Vesihuoltolaitos 
Asiakaspalvelu (arkisin klo 9 – 15)  
p. 044 417 1311 
p. 044 417 1259 

______________________________________________________ 
Taksi p. 02 10041 

http://www.muistiturku.fi/
https://www.muistiturku.fi/fi/muistiluotsi/
https://www.muistipuisto.fi/
mailto:apteekkisydan@apteekit.net

