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IKAANTYNEIDEN TALOUDELLISEN KALTC  TORJUNTAHANKE 2018-2021

Hankkeen tavoitteet

= Tavoitteena:

Lisata ikaantyneiden tietamysta taloudellisen kaltoinkohtelun muodoista
seka petoksista ja huijauksista:
Miten estaa taloudellista kaltoinkohtelua seka petoksia ja huijauksia?
Mista saada apua, jos on tullut huijatuksi?

= Talouslahettilaiden kouluttaminen
= My6s muiden kansalaisten tietamyksen lisaaminen
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IKAANTYNEIDEN TALOUDELLISEN KALTOINKOHTELUN TORJUNTAHANKE 2018-2021

Yhdistyksest f" Suvanto ry

Turvallisen vanhuuden puolesta

= Perustettu vuonna 1990
= Maksuttomia palveluita kaltoinkohdelluille tai sen riskissa oleville
ikaihmisille

Vertaisryhmat Helsingissa ja Vantaalla
Yksilotapaamiset
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Hankkeesta

= Henkil6sto aloittanut 10/2018
= Jatkuu vuoden 2021 loppuun saakka
= Yhteistyokumppaneita eri muodoissa mm.
Poliisi ja Poliisihallitus
Kuluttajaliitto
Elakeliitto
Elakkeensaajien keskusliitto
Fingerroosin saatid
Takuusaatio
Vanhustyon keskusliitto
Kansallinen senioriliitto
Finanssiala ry
Rikoksentorjuntaneuvosto
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lkaantyneisiin kohdistuva rikollisuus

" Muuta vaestda vahaisempaa

= Tiettyja rikostyyppeja kohdistetusti
ikdaryhmaan

Petosrikosten maara kasvanut
Huomattava osa ei koskaan paady
rikoskasittelyyn saakka eri syista
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Taloudellisen kaltoinkohtelun tyyppeja

Laheisten tekemat
Tekijana useimmiten oma aikuinen lapsi tai lapsenlapsi, mutta myds parisuhteissa
Taloudellinen hyoty saavutetaan kayttamalla hyvaksi tunnesidetta tai riippuvuutta
tekijasta tai uhrin luottamusta

Ulkopuolisten tekemat

Enenevissa maarin puhelimitse ja verkossa
Myos “ovensuussa”, pankkiautomaateilla
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Laheisten tekema taloudellinen kaltoinkohtelu

Rahan, omaisuuden tai maksuvalineen anastamista, haltuunottoa
tai vaarinkayttoa

Testamentin, valtakirjan, valtuutuksen tai muun asiakirjan
laatiminen vastoin uhrin etua tai tahtoa

Ennakkoperinto, lahja, omaisuuden myynti lahipiirissa, laina tai
lainan takaus vastoin uhrin etua tai tahtoa

Naiden saamiseksi saatetaan

Kayttaa henkista tai fyysista vakivaltaa tai sen uhkaa
Kayttaa hyvaksi uhrin luottamusta, tietamattomyytta tai terveydentilaa
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Laheisten tekema taloudellinen kaltoinkohtelu

= Vaikea katkaista, vaikea hakea apua
= Erityispiirteet

= |hmissuhdetta ei haluta katkaista
= Avusta riippuvuus

= Perhehistoriaan liittyvat seikat

= Ulkopuolisen valvonnan puute

= Riippuvuudet ja mielenterveysongelmat
= Hapea
= Ei haluta laheiselle ongelmia
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Nain tunnistat taloudellisen hyvaksikayton

= Fyysisella tai henkisella vakivallalla uhkaaminen tai sen tekeminen rahaan, omaisuuteen tai asiakirjoihin liittyen
= Vakivaltaa on mm.:
= Painostaminen
Jankuttaminen
Toisen mielipiteen tai dlykkyyden vahattely
Kontrollointi
Vilien katkaisulla uhkaaminen
Uhkaaminen konfliktilla
Kiristaminen
Avutta jattdminen tai muu laiminlyonti

= Toisen elaman kustantaminen vakivallan tai sen uhan vuoksi:
= Lainan ottaminen toisen kuluja varten
Toisen velkojen maksaminen
Asunnon tai muun omaisuuden haltuunotto tai luvaton kaytto
Lainan takaukseen painostaminen
Valista vetaminen asioita hoitaessa
Kohtuuton ”palkka” avustamisesta

= Asiakirjoja tehdessa:
= Vaaran tiedon antaminen
=  Luottamuksen hyvaksikdyttaminen
= Asiakirjojen tai kauppakirjojen vaarentaminen
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Nain torjut taloudellisen
hyvaksikayton

" Huolehdi maksuvalineista — turvallisesti

= Aseta rajat auttamiselle

= Tarkkaile tiliasi

= Pankin tarjoamat suojakeinot

= Al3 ota kirjoille — ole tarkka kayttdoikeuksista
= Edunvalvontavaltuutus

= Al3 ja3 yksin
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Miten toimia, kun sinua yritetaan kayttaa
taloudellisesti hyvaksi

Ala jaa yksin
Ota yhteytta auttavaan tahoon. Auttavan tahon tehtava on tukea ja auttaa sinua
tarpeesi mukaisesti.

Tekijalle apua
Usein taloudellinen hyvaksikayttéon auttaa, kun tekija saa apua ongelmiinsa. Sinua

avustavan tahon kanssa tekijaa voidaan yrittaa saada mielenterveys- tai paihdetyon tai
muiden tarpeellisten tukitoimien pariin.

Katkaise tilanne
Pyri katkaisemaan tilanne. Vaikka se on vaikeaa, pyri minimoimaan itseesi kohdistuva

haitta.
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Nain tunnistat taloudellisen hyvaksikayton

Toisen henkilon kohdalla
Muutokset kayttaytymisessa tai puheissa
Hoitamattomuus, laihtuminen, terveydentilan heikentyminen
Rahankayton muuttuminen
Poikkeuksellinen raha-asioista puhumisen valttely
Kodin piilottelu
Tavaroiden haviaminen
Omistusasunnosta vuokralle muutto
Omaisuuden myynti
Oudolta tuntuvat kiinteistokaupat tai muun omaisuuden myyminen lahipiirin kesken
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Miten toimia, kun epailet taloudellista
hyvaksikayttoa

Kysy — selvita — rohkaise — ole tukena
Ohjaa avun piiriin
Tee huoli-ilmoitus
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Suvanto ry tarjoaa henkilokohtaista
keskusteluapua ja vertaistukea vakivaltaa
kokeneille ikaihmisille. Asiakastyontekijamme
vastaavat virka-aikaan numeroissa 050 — 577 0214
ja050-577 0218.
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NOLLALINJA

LAHISUHDEVAKIVALLALLE

JA NAISIIN KOHDISTUVALLE VAKIVALLALLE

080 005 005

SOITA MAKSUTTA. SAAT APUA.
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RIKOSUHRIPAIVYSTYS 116 006

RIKOSUHRIPAIVYSTYS
BROTTSOFFERJOUREN

Rikosuhripaivystys 116 006 paivystaa ma-pe klo 9-20 seka ruotsiksi ma-pe klo 12-14.

Rikosuhripaivystys 116 006 tarjoaa rikoksen uhrille mahdollisuuden keskustella henkildon kanssa, joka
ymmartaa mita rikoksen kohteeksi joutuminen voi merkita. Soittaminen on maksutonta ja puhelimeen
voi soittaa myds nimettémana.

Puhelimeen vastaavat tehtavaan valitut ja koulutetut vapaaehtoiset puhelinpaivystajat. He kuuntelevat,
keskustelevat ja ohjaavat tarvittaessa edelleen.
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TURVAOH]JEITA SENIOREILLE

4 RIKOKSENTORJUNTANEUVOSTO
" RADET FOR BROTTSFOREBYGGANDE

Sisallysluettelo

Koti turvallisemmaksi

Varmista tulija - &la paésta tuntematonta kotiisi

llmoita ldheisen aiheuttamasta uhasta

Esta asuntomurto kotiisi

Suojaa omaisuutesi

Toimenpiteet ennen matkaa tai pitkaa poissaoloa.........

Asioi turvallisesti kodin ulkopuolella

Turvallisesti pankkiautomaatilla

Suojaa rahojasi

Turvallisesti ostoksilla ja julkisilla paikoilla

Varo petoksia ja huijauksia

Varo valepoliisia ja muita huijareita

Ole tarkkana kaupanteossa

Suojaa henkilétietosi

Toimi turvallisesti internetissa

Lisdtietoa ja ohjeita verkossa

Jos joudut rikoksen uhriksi

Tarkeédt puhelinnumerot

Painettujen oppaiden
tilaukset:
sahkopostitse
rikoksentorjunta@om.fi

Ladattavissa:
www.rikoksentorjunta.

fi/julkaisut
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Nain tunnistat huijausyrityksen

Tavoitteena saada henkild antamaan
Rahaa
Pankkitunnukset tai maksukortin tiedot
Henkilotiedot

TAI
Tekemaan epaedulliset kaupat
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Huijaustyyppeja

= Maksuvalineita tavoittelevat
= Tilisiirrot
Romanssihuijaukset

Huijauslaskut, kasittelymaksut
Valesukulaiset, hyvantekevaisyystahona esiintyvat

= Kateista tavoittelevat

= Eparehelliset kauppiaat

Kestotilaushuijaukset
Puhelinmyyjat
Remontti- ja huoltokauppiaat
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Nain tunnistat huijausyrityksen

= Liian hyvaa ollakseen totta...
" Hoputtaminen ja vaaralla uhkaaminen
= Rahanpyynnot
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Miten ennaltaehkaista huijauksia

= Tilien suojaaminen

= Ala anna maksukorttiasi tai
verkkopankkitunnuksiasi kenenkaan
kayttoon

= Puhelintarjonnan rajoitus

0600 13404, ma-pe klo 8-18 (0,39 €/min+pvm)
Voimassa 3v kerrallaan
* Puhelinnumero salaiseksi

= Suojele henkil6tietojasi ja
henkilollisyystodistuksiasi

= Virustorjunta ja paivitykset kohdalleen

= Salasanat
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Miten toimia, jos sinua huijattu

Jos verkkopankkitunnuksesi tai maksukortin tai henkilotietosi tietosi on saatu urkittua
Sulje korttisi / verkkopankkitunnuksesi soittamalla sulkunumeroon, puh. 020 333 (24/7, pvm/mpm)
Kuoleta henkil6llisyystodistus mahdollisimman pian
Tee rikosilmoitus
Reklamoi pankille / yrityksille laskuista tai tililtdsi tehdyista veloituksista
Harkitse maksullista luottokieltoa
Jos olet tehnyt tilisiirron huijarille
Jos huomaat tulleesi huijatuksi heti tilisiirron tehtyasi, soita 112
Tee rikosilmoitus
Ota yhteytta pankkiisi
Jos olet joutunut tilausansaan tai tehnyt epaedulliset kaupat
Reklamoi myyjdlle — mita aiemmin sen parempi
Al3 maksa laskua tavarasta jota et ole tilannut

Kysy kuluttajaneuvonnasta toimintaohjeita, puh. 029 505 3050 (ma ti ke pe klo 9-12, to 12-15, pvm/mpm)
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Neuvontaa verkko- ja mobiilihuijauksista

NEUVONTAPALVELUT

DIGIHUIJATUILLE VARO

HUIJAREITA
PUHELINNEUVONTA VERKOSSA!

puh. 09-454 22140 (vain pvm/mpm) [N -l N

CHAT-NEUVONTA
torstaisin klo 14-16 KULUTTAJALIITTO

KONSUMENTFORBUNDET

ti—ke klo 10-12 ja to klo 17-19,

huijausinfo.fi
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Tarkeaa muistaa

Vastuu vakivallasta on aina sen tekijalla
Ennalta varautuminen tuo turvaa

Maltti on valttia

Saatko itse paattaa mihin rahasi kaytat?
Valita [ahimmaisestasi — ja itsestasi

Ole sinakin Mummonmarkan vartija
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LAHEINEN RAHA-ASIOISSA, -TUKENA JA RISKINA

» tilinkdyttotunnukset ja —kortit ovat yksityisia

» kuka tahansa voi sopia, ettd hanta saa erikseen nimetty henkilo avustaa asioinnissa
v sopimus pankin kanssa, jotta avustava voi toimia
v yhdess3 sovittavat kdyttooikeudet
v’ tili3 seurattaessa ndhdaan, kuka tililld on operoinut.

Jos tilinkayttotunnukset ja —kortit ovat ns. vddrdssd taskussa, taloudellinen hyvaksikaytto on
helposti toteutettavissa, mutta vaikeampi seurata. Rahankayttovalta siirtyy.

Taloudelliset menetykset hyvaksikaytosta ovat erilaisia: omaisuuden ja saastdjen menettamista,

kaytossa olevien varojen pienenemista tai toisen laskujen maksamisen vuoksi aiheutuvaa
rahanpuutetta. Naista voi seurata mm.:

» asunnon menettaminen, kun vuokra tai vastike jad maksamatta

» perintda ja ulosmittausta, kun omat laskut jaavat maksamatta

> terveyden romahtamista, kun ldakkeiden ja ruuan maksaminen vaikeutuu seka
henkinen paine ja pelko kasvaa

Pirjo Laveri 2021
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KYKENEVAN OMA VASTUU OMASTA ASIASTA

Annoinko itse tunnukseni
tai korttini? / l
Olinko huolimaton niiden [
kanssa?

Varastettiinko
tunnistautumisvalineeni?

Uhattiinko minua antamaan ne?
\

Olen antanut omaiselleni __—

valtakirjan hoitaa raha- // h ~y
asioitani, mutta tililtd havidaa - Oloh antaniit cmalsellsnl \ Minulla ei ole mitdan
silti rahaa. £ valtakirjan hoitaa raha-asioitani.. \\ kasitysta raha-
' ‘ Seuraamme yhdessa asioistani

l': tilitapahtumia ja kaikki sujuu ‘f
hyvin. I\
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AINA VOI KYSYA

ALA JAA YKSIN epiilyksesi, huolesi tai pelkosi kanssa. Ota heti yhteyttd johonkin luottamaasi
tahoon kuten ystavaan, sukulaiseen, harrastuspiirin ohjaajaan, seurakunnan diakoniatyontekijaan.
Jo pelkka keskustelu auttaa selvittamaan ajatuksia.

ALA PELKAA olla yhteydessa sosiaalitoimeen. Siell3 tilannettasi voidaan selvittda perusteellisesti,
tukea sinua monin keinoin ja ohjata tarvittaessa tilanteen mukaisesti oikeammalle taholle (esim.
velkojen hoitamisessa).

SELVITA asiantuntijoiden kanssa, mit3 perintian ja ulosottoon menneille veloille voi tehda:
Asiantuntiojita ovat mm. oikeusaputoimiston talous- ja velkaneuvonta, Takuusaatio ja sosiaalinen
luototus (jos kunta tarjoaa kyseisen palvelun).

POHTIESSA onko tapahtunut rikos ja miten sitten pitaa menetell3, voi ottaa yhteytta

Rikosuhripaivystykseen (RIKU) numero 116 066 ma-pe 9-20. Kukaan ei painosta rikosilmoituksen
tekemiseen, mutta siita saa lisaa tietoa ja asianselvittelyyn saa tukea. Ratkaisu jaa itselle.

Pirjo Laveri 2021
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KIITOS!

Ota rohkeasti yhteytta.
Hankesuunnittelija
Erja Ronkainen

050 4118039

MUMMON

erja.ronkainen@suvantory.fi el MARKAN
| VARTIJAT

IKAANTYNEIDEN TALOUDELLISEN
' KALTOINKOHTELUN TORJUNTAHANKE
fh e S 901820021

Hankesuunnittelija

Pirjo Laveri
0504317613
pirjo.laveri@suvantory.fi




