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Digitaalinen sote-keskus - PTH avopalvelut

Kanta-Hameen hyvinvointialueen keskitetyt palvelut: * Tyoskennellaan tiimimallisesti, reaaliaikaisesti
. sairaanhoitajien (10 henkil6a) ja laakarikonsultin (5 henkildéa
Chatin ensilinja, aloittanut 6/2023 paivalla ja illalla 13 ringissa) kanssa ja tarvittavat

* Paivystysapu 116117 - kiireellisen hoidon ajanvaraukset hoidetaan suoraan chatin ammattilaisten
ensilinja, aloitti 31.10.2024 toimesta.

« Digitaalisen sote-keskuksen tavoitteena on pyrkia » Asiakas tayttaa dlykkaan esitietolomakkeen ennen
ratkaisemaan kyseisen yhteydenoton aihe heti varsinaisen chat-yhteyden alkamista, joten sairaanhoitajalla
ensikontaktissa — sairaanhoitaja-chatiss4 ratkaisuaste 85 on valittdmasti kaytossaan laajat tapaukseen liittyvat
%. esitiedot.

* Yhdenmukaisella toimintamallilla saavutetaan tehokas ja Kontaktit seuduittain

kaikkia asukkaita yndenmukaisesti palveleva toimintatapa.
RIIHIMAKI
« Toiminnassa oleellista nopea reagointikyky vaihtelevaan ja

kovaan kysyntaan.

JANAKKALA

HAMEENLINNA
» Jo pidempaan ollut kaytdssa toimintamalli missa HATTULA
asiointisyyta ei rajoiteta, hoidetaan kaikkea riippumatta
asioinnin syysta ja kiireellisyydesta, ammattilainen arvioi
etahoitomahdollisuuden.
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Kotisairaalan toiminta

Kotisairaalan potentiaalia laskeminen perustuu alkuvuoden 2024 potilasmaériin. Kotisairaala on vield ns nousuvaiheessa,
kaytantojen ja henkildston vakiintuminen on viela kesken.

» Kotisairaalan kayntimaarat 2023(mukana alkuvuoden osalta Forssan avosairaala ja Hameenlinnan akuuttikotihoito, Riihimaen
kotisairaala) 2677 kontaktia 669 asiakasta

* Kotisairaalan kdyntimaarat 1-6/2024 2417, asiakkaat 615

« Kotisairaalan kayntimaarat 7-9/2024 1417 asiakkaat 392

« Néiden perusteella 2024 hoidettujen asiakkaiden lukumé&ara koko ajan noususuunnassa.

« Alkuvuoden asiakasmaara vs loppuvuoden arvioitu asiakasmaara, nousua asiakasmaarissa n 25 %

« Kaytantdjen vakiintumisen ja henkiloston vakiintumisen, seka toiminnan tehostumisen mydsta oletettu asiakasmaaran kasvu
2025 vuonna n.20%

Kotisairaalan volyymin kasvu nakyy suoraan vuodeosastopaikkojen tarpeen vahenemisena

Kotisairaalan tyontekijat tydskentelevat maantieteellisesti koko hyvinvointialueen alueella (Hameenlinna, Riihimaki, Forssa)
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Uusia palveluita....

« Kolme seudullista Arjen kesyttamoa; palvelee 3-9-vuotiaiden lasten vanhempia ja sinne
tullaan ilman lapsia. Kaynnilla saat ammattilaisen ohjausta ja tukea erilaisiin
kasvatuskysymyksiin ja konkreettisia materiaaleja ja ratkaisukeinoja lapsiperheen arjen
haasteisiin. Pika-ajat vanhemmille ja ideapankki tyontekijoille. 15 tyontekijaa.

e GerBiili: tavoitteena estaa ikaihmisten ja vammaispalveluiden asiakkaiden tarpeeton
ajautuminen ensihoidon ja paivystyksen palveluihin. Kolme yksikkoa
ymparivuorokautisesti 2025 lahtien. Ammattilaisten tuki terveydenhuollon asioissa. 11/24
lopussa 6 525 kontaktia (40 % yli 1Th 10 min), hoidettuja potilaita 2 308. Yli 75 v.
paivystyskaynnit vahentyneet; ESH paivystys 10 %, Riihimaki 21 %, Forssa 6 %. Yli 75 v.
ensihoidon kuljetukset vahentyneet 18 %. Asiakastyytyvaisyys erittain korkea.

* Suukko, likkuva hammashoitoyksikko; tama siirrettava suunhoidon palvelupiste
mahdollistaa hammashoidon toteuttamisen missa tahansa, aivan kuten perinteisessa
hammashoitoyksikossakin. Suukossa toteutetaan kiireetonta vastaanottotoimintaa. Se
tarjoaa laajan valikoiman perushoitoja, kuten suun tutkimuksia, rontgenkuvauksia,
paikkauksia, juurihoitoja ja hampaan poistoja, seka hammaskiven puhdistuksia.



Erikoissairaanhoidon
avohoitoa ja pth:n
vuodeosastoja koskevat
muutokset 2025



Mista palveluista puhutaan? Erikoisalat Kaynnit
1-10/2024
Rithimaki Sisataudt 1504
Erikoisalat Kaynnit Keuhkosairaudet 861
1-10/2024* 1 544
Sisataudit 1304
saiauet 50 Ihotaudit (valohoito) 882
Keuhkosairaudet 1607 | astentaudit 1001
1701
0 @istentau@ 577
Ihotaudit (valohoito) 446 e 384
@entaudit ja synnytyksD 352 e 5 665
Yksikot {Orva-, nena-js 300
Paivasairaala 1821 curkkutaudit
Tahystykset (PTH-ESH) 1331 Yksikot
Paivasairaala 1056
Polikliininen kir@ 547
“selite: ensi-,uusintakaynti, sarjahoito Dialyysi 1550
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Polikliiniset palvelut 2025, Riihimaki (1/2)

Paatosehdotus Perustelut

Paivasairaala, Lahipalvelu
jaa Rmk

Paatosehdotus Perustelut

Dialyysia ei aloiteta Rmk, - Investointisdastoé 120 000 €
toimii KHKS/ASSI, lisataan - Kertasaastd remontoinnissa 500 000 € (hankesuunnitelma)
hoitovuoroja - Henkilostosaasto 44 000 € / vuosi
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Polikliiniset palvelut 2025, Riihimaki (2/2)

Pastossidons perstot

Tahystys (PTH-ESH), - Henkiléstosaatavuuden vuoksi tahystyksia esitetaan tehtavaksi KHKS Hml, Hml

jaa toistaiseksi Rmk paaterveysasemalla ja Riihimaella ASSIN avaamiseen asti.
- Siitymaaikana 2026 voidaan mahdollisesti tehda sydpaseulontatahystyksia Riihimaella
-  PTH-ESH-tyéryhma valmistelee ad 2/2025

Sisatautien pkl, - Diabeteskeskus valmistelussa (RRP2-rahoitus)
jaa tarpeen mukaan Rmk - PTH-ESH-tyéryhma valmistelee ad 2 / 2025
- Tarpeen mukaan ladkarivastaanotot, |ahijohtaja ESH
- Sisatautien hoitajaresurssi siirretdan Hml, |&hijohtaja ESH

Reumatautien pkl, - Tila-ahtaus reumatautien pkl, KHKS
jaa Rmk - Laakaritydbvoiman saatavuus parempi Rmk

Keuhkotautien pkl / uniapnea, Laakarisaatavuuden (2 laakaria) vuoksi vastaanottotoiminta siirretdan Hameenlinnaan ja

Laakari toimii paaasiallisesti tarvittaessa saatavuuden parantuessa ladkarivastaanotto 1 pv/vko lasna

etana - Hoitohenkilésté PTH-AVO, sairaanhoitajan vastaanotto, lahijohtaja PTH

Ihotautien pkl (valohoito), - Tila-ahtaus ihotautien poliklinikalla, KHKS

jaa Rmk - Asiakas kay valohoidossa vain pimeaan vuoden aikaan, mutta silloin viikossa monta kertaa
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Riihimaen poliklinikkapalveluista siirtyy vaiheittain 2025

Paztbsehdotus Perustelwt

Polikliininen kirurgia (POKI), - Pé&aasiallisesti toimenpiteet eivat ole usein toistuvia
siirtyy KHKS - POKI on osa ASSIN toimenpidekeskusta — tiimiyttdminen ja toiminta ennen ASSIA
- Hankinnat vahenevat (valivarastoinnin optimointi)
- Laakintalaitteiden kayttokapasiteetti nousee
- Matkakustannukset poistuvat, tydaika siirtyy valittémaan potilastydhon
- Isot POKI tilat vapautuvat muuhun kayttéén
- Hoitohenkiléstdtarve vahenee yhdessa tybpisteessa

Naistentautien pkl,
siirtyy KHKS

- Hankinnat seka materiaali- ja logistiikan keskittdminen saastaa
Aitiyspkl, seulonnat, - Matkakustannukset poistuva ja aika siirtyy valittbmaan potilastyéhén
siirtyy KHKS - Laakari- ja hoitohenkilostétydpanos pysyy ennallaan

Kirurgia (mm. vatsaelinkirurgia,

Erikoisalojen kliinisen tyén johtaminen helpottuu ja toiminta tehostuu, koska

ortopedia, plastiikkakirurgia, henkiléstéresurssit ovat yhdessa tyopisteessa
verisuonikirurgia) - Matkakustannukset poistuva ja aika siirtyy valittomaan potilastyéhén
siirtyy KHKS
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Sisataudit, kaynnit Hml, Forssa, Rmk
tammi - lokakuu 2024

Hml Forssa Rmk




Kirurgia - kaynnit Hml, Forssa, Rmk (myos ortopedia),
tammi-lokakuu 2024

Hml Forssa Rmk




Peruspalveluita / pth vuodeosastoja
koskevat muutokset

* Henkilostoon ja mitoituksiin jonkin verran muutoksia; arviointiosastolla siirrytaan sairaalamaisesta
toiminnasta -> toimintakykya arvioiva ja kuntouttava tyo, hoivan ja hoidon jatkon suunnittelu
(paikkojen Ikm ei vahene). Asiakastarpeet huomioiden LYP -osasto (lyhytaikainen
ymparivuorokautinen arviointi ja kuntoutus) on tarkoituksenmukaisempi toimintamalli kuin
perinteinen vuodeosastohoito.

« Kiinteistokulut ja investoinnit vahenevat (toiminta keskitetaan seka Forssassa etta Riihimaella
hva:n omiin tiloihin)

« Sairaaloiden osastotoimintojen, erikoissairaanhoidon avohoidon ja asumispalveluiden muutoksilla
mahdollisuus saada 10-20 meur pysyvat saastot vuodessa

* Vuonna 2024 ymparivuorokautiseen asumispalveluun jonottajia ka 45 / kk, jonotusaika viikkoja.
LYP osastoilla tavoitteena siirtyminen suoraan tarkoituksenmukaisimpaan hoivapaikkaan.

* Pth vuodeosastopaikkoja talla hetkella alueella 233, laskennallinen tarve lahivuosille iiman
jonottajia noin 160. Osastoilla nyt ajoittain myos tyhjia paikkoja (taustalla mm. kotisairaalan
volyymin kasvu). Erikoissairaanhoidon osalta hoitojaksojen pituus pienenee mm.
tahystyskirurgian jne. ansiosta.



Sairaaloiden ja palveluasumisen paikat, hoitovuorokaudet ja kustannukset

Tot hvrk Kdyttoaste Bruttokust. Nettokust. €/100% hvrk €/100% hurk €/tot hvrk €/tot hvrk

Paikat 100% hvrk (netto) (%) (1000€/v) (1000€/v) (brutto) (netto) (brutto) (netto)
ESH sairaala 133 48 545 40 417 83 % 25100 € 23 400 € 520 € 480 € 620 € 580 €
PTH sairaala 233 85 045 71 302 84% 31800€ 28600€ 370€ 340 € 450 € 400 €
Kotisairaala 38 13 870 12 483 90 % 3400 € 3300 € 250 € 240 € 270 € 260 €
LYP arviointiyksikkd 48 17 520 15 768 90 % 4600 € 3700 € 260 € 210 € 290 € 230 €
Lyhytaik. palveluasuminen 147 53 655 48 290 90 % 12 200 € 10000 € 230 € 190 € 250 € 210 €
Pitkdaik. palveluasuminen 914 333610 316 930 95% 65700€ 55300€ 200 € 170 € 210 € 170 €
Lyhytaik. yhteiséllinen asum. 10 3650 3395 93 % 400 € 400 € 110 € 110 € 120 € 120 €
YHTEENSA / KESKIARVO 1523 555 895 508 584 91% 143200€ 124700€ 260 € 220 € 280 € 250 €

+  Kommentit keskimdardisten hoitovuorokausihintojen laskentaan:

« Alustava kustannuslaskenta perustuu TP2023 ja TPE2024 kustannus- ja suoritetietoihin seka alustaviin laskentatuloksiin uusista palveluista (LYP arviointiyksikké ja
lyhytaikainen yhteiséllinen asuminen). ESH-osastojen laskennassa on mukana osastot 4B, 5A/5B, 6A/6B ja 1. Kotisairaalan paikkam&ara on arvio toiminnan
laajuudesta laskentaa varten.

= Bruttokustannukset sisaltavat ulkoiset ja sisaiset toimintakulut, poistot ja vyorytykset seka asukasvuokrat. Nettokustannukset sisaltavat lisaksi muut toimintatuotot.

* Kun otetaan kaikki palvelumuodot huomioon, hoitovuorokauden nettohinta on keskimaarin 220 euroalvrk, mikali kustannukset jaetaan 100% hoitovuorokausilla.
Keskimaarainen nettohinta on noin 250 euroal/vrk, mikali kustannukset jaetaan toteutuneilla nettohoitovuorokausilla. Kustannuslaskennassa kaytetaan 100%
hoitovuorokausilla jaettua nettohintaa.

= Suurimmat syyt hoitovuorokauden hintoihin liittyvat henkilostérakenteeseen ja mitoitukseen.
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Mielenterveys- ja pdihdepalvelut ottaa

SVAR) i oo S Kanta-Himeessa ja Kyvmenlaaksossa maan
- tyytyviisimmiit terveysasemien asiakkaat —

Tyytyvaisyys ladkirien vastaanottoihin on noussut

Oma Hame kiynnisti kehitystyon: asiakkaat
halutaan ohjata kerrasta oikeaan hoitoon

Oma Hiame on mukana naisiin kohdistuvaa

Ikiaihmisille tuli uusi vikivaltaa vastustavassa kampanjassa:
"Lopullisena tavoitteena on kulttuurivallan-

Kevyemman palvelun pilotti
Himeenlinnassa lyhytaikaiseen neuvontanumero - PalVﬁ‘lee kumous"

yhteisdllisen asumiseen - Forssasta myos heidin liheisiiin
jo hyvia tuloksia

A

Hoitajat lahtivat tien paille, ja
. muutamassa kuukaudessa vanhusten

ol turhat pdivystysreissut vahenivat

-
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