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Tuusulan seniorit on aktiivisesti toimiva, eldmanmyonteinen ja puolueisiin sitoutumaton ikdihmisten
yhdistys. Yhdistyksen toiminta pohjautuu Senioriliiton ”Elamaniloa ja voimaa” -teemaan. Teema
nakyy kuukausitapaamisten aiheissa sekéa kerhojen, retkien ja tapahtumien ohjelmavalinnoissa.

Yhdistyksen paaviesti

Yhdistyksen tarkoituksena on tarjota jasenille monipuolista toimintaa, iloa ja yhteisollisyytta. Samalla
halutaan ehkaista yksinaisyytta ja tukea senioreiden henkista ja fyysista hyvinvointia.

Viestinnan tavoitteet

e Parantaajasenviestinnan saavutettavuutta monikanavaisella tiedottamisella.
e Saada uusiajasenia javapaaehtoisia mukaan toimintaan.

e Kannustaa osallistumaan kerhoihin, retkille ja tapahtumiin.

e Lisata yhdistyksen tunnettuutta ja kasvattaa someseuraajien maaraa.

Viestinnan kohderyhmat

Yhdistyksen nykyiset jasenet ovat viestinnan paaasiallisin kohderyhma, jonka kattava tavoittaminen
toteutuu parhaiten monikanavaisella viestinnalla. Heille on tarkoituksenmukaista kertoa eri kanavien
kautta ajankohtaisista asioista. Kanavia ovat sdhkdposti, yhdistyksen puolivuosittain painettava esite,
verkkosivut, Facebook ja paikallislehti Keski-Uusimaa seka jasentapaamiset.

Uudetjasenet ovat toinen merkittava viestinnan kohderyhma. Uudet jasenet saavat tietoa
Facebookista, verkkosivulta ja yhdistyksen esitteesta sekd omilta jasenilta. Yhteytta voi ottaa
verkkosivujen tai puhelimien valitykselld. Jasenyytta voi hakea liittymislomakkeella tai sahkdpostilla:
tuusula@senioriyhdistys.fi Uusien jdsenten perehdyttamista tukee "Tullaan tutuiksi” -
mentorointiohjelma. Yhdistykseen liittyva jasen saa mentoreiden yhteystiedot tervetuloa yhdistykseen
-kirjeessa. Ensimmaisessa tapaamisessa mentorit jakavat tietoa muun muassa kerhoista ja
tapahtumista.

Yhteistyokumppanit ovat myos yhdistyksen viestinnan keskeinen kohderyhma. Senioreiden
tarkeimmat kumppanit ovat Uudenmaan piiri, Senioriliitto, IKNE, Tuusulan kunnan ja seurakunnan eri
toimijat seka elakelaisjarjestot ja muut yhteistyotahot. Tarkeimmat kanavat sidosryhmaviestinnassa
ovat sdhkoposti, verkkosivut, Facebook, esite ja tapaamiset.

Paikalliset asukkaat ovat niin ikdan yhdistyksen viestinnan kohderyhma. Paikalliselle asukkaille on
tarpeellista kertoa tapahtumista, joten kanavia ovat paikallislehti, esitteet, Facebook ja verkkosivut.

Viestintdkanavat

Toimiva ja avoin viestinta perustuu eri kanavien kayttoon. Yhdistyksella on kdytdssa monikanavainen
viestintajarjestelma. Sahkaisia viestintakanavia ovat verkkosivut, sdhkoposti, Facebook, WhatsApp ja
tekstiviesti.


mailto:tuusula@senioriyhdistys.fi

Yhdistyksen verkkosivut (tuusula.senioriyhdistys.fi) perustuvat Senioriliiton KILTA-jarjestelman
ohjeistuksiin. Verkkosivuilta l6ytyvat kaikki yhdistyksen perustiedot. Verkkosivujen keskeisen sisallon
muodostaa kevat- ja syyskausilla julkaistava esite. Sivuilla on ajankohtaisin tieto jdsentapaamisten
ohjelmasta, matkoista, retkista ja tapahtumista. Matkoihin, retkiin ja tapahtumiin liittyvan sisallon
tuottaa ja paivittaa matkatiimin KILTA-vastaava. Yhdistyksen jasenet voivat myds ilmoittautua kaikkiin
tapahtumiin sivujen tapahtumat -osion kautta.

Yhdistykselld on oma sdhkopostitili (tuusula.senioriyhdistys.fi). Tili on tarkoitettu
yhteistydkumppaneiden kanssa kaytavaan viralliseen viestintdan. Puheenjohtajalla ja sihteerilld on
taman sahkopostitilin kayttooikeudet.

Yhteiset viestit koko jasenistolle on mahdollista lahettaa sahkoépostina KILTA-jarjestelmasta, jolloin
lahettajaksi tulee tuusula.senioriyhdistys.fi. Tallaista informaatiota ovat esimerkiksi jasenkirje,
tiedotteet ja ajankohtaiset asiat seka tapahtumiin liittyvat muistutusviestit. KILTA-jarjestelmasta voi
lahettaa poimintaa kayttaen sp-viestin myos valitulle ryhmalle esimerkiksi tiettyyn tilaisuuteen
ilmoittautuneille.

Yhdistyksen vastuuhenkilot kayttavat paivittaisessa viestinnassa omia henkilokohtaisia
sadhkopostejaan.

Yhdistykselld on oma Facebook-sivu. Sen kautta tavoitetaan jasenten lisaksi mahdollisia uusia
jasenia ja paikallisia asukkaita seka yhteistydkumppaneita.

WhatsApp soveltuu hyvin sisdisen viestinnan tarkoitukseen. Yhdistyksen hallitus kayttadd WhatsAppia
kaytannon asioiden hoitamisessa. Myds lyhyiden projektiluonteisten tydoryhmien ja tiimien tarpeita
WhatsApp palvelee hyvin muun muassa sen ryhmakeskusteluominaisuuden ansiosta. Lisaksi osa
kerhoista viestii WhatsAppin kautta.

Tekstiviestien kayttd on suhteellisen vahaista. Se on kuitenkin toimiva ratkaisu tilanteissa, joissa
jasenella ei ole sdhkopostiosoitetta.

Toiminnasta tiedottaminen

Muita kaytdssa olevia viestinnan tapoja ja valineitd ovat kaksi kertaa vuodessa julkaistava yhdistyksen
esite, yhdistyksen omat tilaisuudet, jasenkirje ja muu kirjeposti seka paikallislehti.

Yhdistys julkaisee kevat- ja syysesitteen, joihin on koottu perus- ja toimihenkilotiedot seka
tapahtumat aikatauluineen. Jasenviestinnan ohella esite toimii markkinointikaytdssa. Esitteen sisalto
tuotetaan yhteistyossa eri toimijoiden kanssa. Yhdistyksen puheenjohtaja on vastuussa esitteen
koostamisesta. Esite myds painetaan. Se jaetaan jasenille sahkoisena ja kirjepostina niille jasenille,
joilla ei ole sp-osoitetta. Painettua esitetta jaetaan jasenille yhdistyksen omissa tilaisuuksissa.

Kuukausitapaamiset pidetdan kuukauden ensimmaisena torstaina. Tapaaminen sisaltaa
yhdesséaolon lisaksi asiantuntijaluennon keskusteluineen. Tilaisuuden avauksessa puheenjohtajalla,
jonkun tiimin tai kerhon vetajalld on mahdollisuus esitella ajankohtaisia tapahtumia.

Tapahtumat ja retket esitellaan kevat- ja syysesitteissa. Matkatiimi tekee kuvauksen jokaisesta
retkesta ja tapahtumasta KILTAan. Jasenet voivat tutustua tarjontaan ja ilmoittautua kohteisiin
verkkosivujen tapahtumat-osion tai Senioriappin kautta. Jasenet saavat tiedon kunkin tapahtuman
ilmoittautumisen alkamisesta. Lisdksi tapahtumaan osallistuvia informoidaan sahkopostilla
tilaisuuteen liittyvista asioista ja muistutetaan aikatauluista.



Puheenjohtaja informoi ajankohtaisista asioista jasenia kuukausittain tai tarvittaessa useammin Kilta-
jarjestelman kautta lahetettavalla jasenkirjeella. Jasenkirjeet tarjoavat myos tietoa yhdistyksesta
seka kerhojen toiminnasta, niiden ohjelmista ja aiheista. Postin kautta kulkevia kirjeita pyritdan
lAhettdmaan mahdollisimman vahan. Kirjepostia kaytetdaan, mikali henkildéa ei tavoiteta muuten. Myds
onnittelut, huomionosoitukset ja osanotot kulkevat luontevimmin postin kautta.

Yhdistys pitaa vuosittain kaksi varsinaista kokousta. Kausiesitteissa ilmoitetaan kevat- ja
syyskokousten paikka- ja aikatiedot. Kutsu kevat- ja syyskokouksiin lahetetdan padsaantoisesti
sahkodpostilla ja kirjeella tai tekstiviestilla niille jasenille, joilla ei ole sahkopostia kaytdssa.
Yhdistyksen kokoukset kayttavat paatantavaltaa. Paatdsten valmistelusta ja toimeenpanosta vastaa
yhdistyksen hallitus. Hallituksen toimintaa ohjaa vuosittain paivitettava vuosikello.

Paikallislehti Keski-Uusimaassa julkaistaan viikoittain tietoa yhdistyksen tulevasta toiminnasta,
kuten kerhoista ja muista tapahtumista. Senioriliiton julkaisemaan Patina-lehteen ja paikallislehteen
tarjotaan artikkeleita kiinnostavista aiheista.

Vastuut

e Puheenjohtaja vastaa viestinnan kokonaisuudesta.

e Verkkosivuvastaava paivittaa verkkosivut saamansa materiaalin pohjalta.

e Matkatiimin Kilta-vastaava tiedottaa matkoihin ja retkiin liittyvan informaation.
e Kerhojen vetajat vastaavat kerhokaytanteiden tiedotuksesta.

e Facebookinyllapidosta vastaa nimetty yllapitaja.

e WhatsApp-ryhmista vastaa kunkin ryhman perustaja.

e Yhdistyksen sahkdpostiin vastaavat puheenjohtaja ja sihteeri

e Puheenjohtaja vastaa jasenkirjeen laatimisesta ja lahettamisesta

e Puheenjohtaja vastaa esitteen valmisteluprosessista

o Paikallislehti-ilmoituksista vastaa tehtavaan nimetty hallituksen jasen

Kriisiviestinta

e Puheenjohtaja toimii ensisijaisena tiedottajana

Seuranta ja arviointi

Seurattavia kohteita ovat: jdsenmaaran kehitys, tapahtumiin, retkille ja kerhoihin osallistumisluvut,
somekanavien tavoitettavuus ja kavijamaarat seka jasenpalaute.

Aineistoa kootaan toiminnasta tilastointia varten jatkuvasti. Tilastoinnit laaditaan kerran vuodessa
Tuusulan kunnalle ja liitolle.

Suunnitelma paivitetaan kerran vuodessa tai tarpeen mukaan



