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ASIAKASMAKSUT KALENTERIVUOSITTAIN

• Asiakasmaksujen enimmäismäärä eli maksukatto on 815 
euroa kalenterivuodessa. 

• Huomioitavaa on, että asiakkaan on itse seurattava maksukaton 
täyttymistä.

• Maksukaton ylittymishetki määräytyy sen mukaan, milloin olet saanut 
palvelua, ei sen mukaan, mikä on laskun eräpäivä tai laskun maksupäivä.



KUN MAKSUKATTO TÄYTTYY

• Maksukaton ylittymisen jälkeen maksukattoon sisältyvät palvelut ovat 
asiakkaalle maksuttomia.

• Poikkeuksena on lyhytaikaisen laitoshoidon maksu, josta 18 vuotta 
täyttänyt maksaa 26,80 euroa hoitopäivältä. Psykiatrisen yksikön tai laitoksen 
päihdevieroituksessa ei peritä asiakasmaksua maksukaton täyttymisen 
jälkeen.



MITKÄ MAKSUT HUOMIOIDAAN MAKSUKATTOON 1/2?

• käynti lääkärin vastaanotolla terveysasemalla

• poliklinikan antama tutkimus ja hoito

• päiväkirurgiset toimenpiteet

• suun ja hampaiden tutkimus ja hoito (muttei hammasteknisiä kuluja)

• suun ja leukojen erikoissairaanhoidon hoitotoimenpiteet

• terveydenhuollon ammattilaisen antamat terapiat (ei kuntoutuspsykoterapia) ja 
neuropsykologinen kuntoutus

• sarjassa annettava hoito

• päivä- ja yöhoito

• tilapäinen kotisairaanhoito

• lyhytaikainen laitoshoito



MITKÄ MAKSUT HUOMIOIDAAN MAKSUKATTOON 2/2?

• lääkinnällisen kuntoutuksen laitoskuntoutusjakso, jota annetaan joko 
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain tai vammaisuuden 
perusteella järjestettävistä palveluista ja tukitoimista annetun lain 
perusteella

• Maksukattoa kerryttävät myös ostopalveluina tuotetut palvelut. 
Maksukattoon ei kuitenkaan lasketa mukaan palveluseteleiden 
omavastuuosuutta.

• Digitaaliset palvelut kerryttävät maksukattoa samalla tavoin kuin 
vastaanottokäyntiin perustuvat palvelut.



MAKSUKATTOON  EI HUOMIOIDA SEURAAVIA 
MAKSUJA: 

• lääkärintodistukset
• sairaankuljetuksen maksut
• lääkekustannukset
• pitkäaikaisen laitoshoidon maksut
• maksu käyttämättä jätetystä palvelusta
• yksityisen terveydenhuollon maksut (myös valinnanvapauskokeilun 

yleislääkärikäyntien maksut)



KUINKA SEURATA MAKSUKATON TÄYTTYMISTÄ?

• Asiakkaan on itse huolehdittava maksujesi seurannasta. 
Lääkärikäyntien, hammashoidon ja muiden perusterveydenhuollon
maksujen kertymää voi seurata  OmaPirha-palvelussa Maksuni-osiossa.

• Valitettavasti Taysin sairaaloiden maksut eivät vielä ole katsottavissa 
OmaPirhassa. 

• Maksukattokertymään on laskettava mukaan sekä 
perusterveydenhuollon että Taysin sairaaloiden maksut.

https://www.pirha.fi/toimipisteet/sairaalat-ja-hoitoyksikot
https://www.pirha.fi/toimipisteet/sairaalat-ja-hoitoyksikot


MITÄ PITÄÄ TEHDÄ, KUN MAKSUKATTO TÄYTTYY?

• Kun maksukatto täyttyy tai jos on kysyttävää maksukatosta,  
yhteydenotto Pirhan asiakaslaskutukseen. Yhteystiedot löytyvät 
(sähköposti ja puhelinnumero) jokaisesta lähetetystä laskusta. 

• Asiakaslaskutuksessa varmistetaan maksukaton täyttyminen, minkä 
jälkeen maksukaton piiriin kuuluvat palvelut ovat asiakkaalle 
maksuttomia. Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritään alennettua 
maksua.



KELAN 
LÄÄKEKUSTANNUSTEN 
MAKSUKATTO



VUOSIOMAVASTUU ELI LÄÄKEKATTO

• Vuosiomavastuu eli lääkekatto tarkoittaa summaa, jonka asiakas 
enintään maksaa lääkkeistään yhden kalenterivuoden aikana (1.1.–
31.12).

• Vuonna 2026 vuosiomavastuu on: 636,12 euroa



MITEN VUOSIOMAVASTUU ELI LÄÄKEKATTO KERTYY?

• Vuosiomavastuuseen lasketaan mukaan korvausjärjestelmään 

kuuluvat, reseptillä sairauden hoitoa varten määrätyt lääkkeet. Sitä 

kerryttää alkuomavastuu ja sen jälkeen ne osuudet lääkkeiden 

hinnasta, jotka ovat jääneet maksettavaksesi lääkekorvauksen 

jälkeen.

• Lääke kuuluu korvausjärjestelmään eli on Kela-korvattava, kun 

lääkkeiden hintalautakunta (Hila) on vahvistanut sen korvattavuuden ja 

korvattavuus on voimassa. Lisäksi lääkkeen täytyy olla määrätty 

reseptillä sairauden hoitoon.



LISÄKORVAUSTA SAA, KUN LÄÄKEKATTO ON 
TÄYTTYNYT

• Kun vuosiomavastuu on täyttynyt, on asiakkaalla oikeus 

lisäkorvaukseen. Se tarkoittaa sitä, että jokaisesta ostetusta 

reseptilääkkeestä asiakas maksaa loppuvuoden ajan vain 2,50 euron 

omavastuun. 

• Jos määrätty lääke on kalliimpi kuin lääkkeen viitehinta ja asiakas 

kieltää lääkevaihdon, maksetaan 2,50 euron omavastuun lisäksi 

viitehinnan ylittävä osuus.

• Apteekki saa Kelasta tiedon vuosiomavastuun täyttymisestä heti 
lääkeoston yhteydessä.



PIRKANMAAN 

HYVINVOINTIALUEEN 

LÄHITORIPALVELU



Kuvat: Recraft tekoäly

Digilähitori - pirha.fi

Palveluneuvonta (ent. Kotitori)

Chat ja videopuhelu
Yhteydenottopyyntö lomake
Sähköposti
Puhelin

Digilähitori
Neuvoja ja ohjausta kodin 
arkeen sekä hyvinvoinnin 
tueksi, sähköisesti 24/7

Digilähitori - pirha.fi 

Lähitori
Fyysinen/ kasvokkainen neuvonta 
ja ohjaus sekä alueellinen 
kohtaamispaikka yhteistyössä 
kuntien, järjestöjen, 3. sektorin 
ja yksityisten palveluntuottajien 
kanssa

Ohjausta ja neuvontaa 
palveluista – ratkaisuja
arjen tueksi

https://www.pirha.fi/palvelut/neuvonta-ja-ohjaus/digilahitori?p_l_back_url=%2Fhaku%3F_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_formDate%3D1727267553897%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_emptySearchEnabled%3Dfalse%26q%3Ddigil%25C3%25A4hitori%26_com_liferay_portal_search_web_search_bar_portlet_SearchBarPortlet_INSTANCE_templateSearch_scope%3D


Lähitoripalvelu



Pirkanmaan Lähitorit 
- 2025 vuoden tilastojen valossa

11 896 
NEUVONTAA

87 %      

asioijana asiakas

7 446 
PALVELUOHJAUSTA

85 % 

kohtaamisina 

lähitoreilla

Aiheina mm.

17 % Arjessa tukeminen 

17 % Harrastusmahdollisuus 

11 % Pirhan palvelut

11 % Digi- ja teknologia

9 %  Yksinäisyys, sosiaaliset suhteet

61 % pärjäsi 

kohtaamisen jälkeen 

paremmin 

Aiheina mm. 

33 % Palvelut ja etuudet     

19 % Arjessa tukeminen

18 % Taloudelliset asiat

8 % Asuminen

5 % Mielen hyvinvoinnin tukeminen   

31 % toteutui 

15 minuutissa

91 %

asioijana  

asiakas

21 %

 ohjattiin Pirhan 

palveluihin (pl. 

Lähitorin palvelut) 

Kuva: Mari Pentinniemi, Pirha



Lähitori yhteistyön alustana

• Lähitorilla tapahtuva toiminta on aina Pirkanmaan hyvinvointialueen 
hyvinvoinnin ja terveyden edistämisen suunnitelman mukaista. Linkki 
suunnitelmaan: PowerPoint Presentation

• Tilojen suhteen tehdään yhteistyötä ja hyödynnetään kuntien, järjestöjen ja 
hyvinvointialueen yhteiskäyttötiloja.

• Lähitorien osallisuutta tukevassa ja hyvinvointia- ja terveyttä edistävässä 

toiminnassa oli vuonna 2025 yhteensä 107 500  osallistujaa.

• Toiminta tehdään tiiviissä yhteistyössä Lähitorin asiakkaiden, 

vapaaehtoisten, 3. sektorin toimijoiden, kuntien ja alueen yritysten kanssa.

• Vuoden 2025 toiminnasta yli 70% toteutti hyvinvointialueen 

yhteistyökumppani.Ryhmien teemat 2025

33 % Liikunta ja toimintakyky

30 % Mielen hyvinvointi

19 % Kulttuurihyvinvointi

8 % Muu

8 % Elintapaohjaus

Tilaisuuksien teemat 2025

48 % Kulttuurihyvinvointi

18 % Muu

13 % Mielen hyvinvointi

9 % Elintapaohjaus

7 % Liikunta, toimintakyky

https://www.pirha.fi/documents/d/guest/pirkanmaan_hyvinvointialueen_ikaantyneiden_hyvinvointisuunnitelma


Lähitorin asiakkaat

• Lähitorin palvelut on tarkoitettu henkilöille, jotka 
tarvitsevat kasvokkaista neuvontaa ja ohjausta
➢ Digipalvelut tuntuvat haastavilta tai tieto ei löydy 

itsenäisesti sähköisiltä alustoilta 

• Lähitorin palvelut on kohdennettu ensisijaisesti 
henkilöille, jotka eivät vielä ole hyvinvointialueen 
säännöllisten sosiaalipalvelujen piirissä
➢ Ennaltaehkäisevä näkökulma

• Lähitorit ovat ensisijaisesti ikääntyneille ja 
vammaisille henkilöille
➢ Lähitorin kautta ohjaudutaan ikääntyneiden ja 

vammaisten palveluihin



YLÖJÄRVI

• Ylöjärven Lähitori
• Kurun Lähitori
• Viljakkalan Lähitori

• Käyntiosoite
• Mikkolantie 10, 33470 YLÖJÄRVI -
• Ylöjärven sosiaali- ja 

terveysasema, 1. kerros.
• Sähköpostiosoite:
• lahitori.ylojarvi@pirha.fi

• Palveluohjaaja Virve Rautanen 
p. 040 133 1446

mailto:lahitori.ylojarvi@pirha.fi
mailto:lahitori.ylojarvi@pirha.fi


  

     Kiitos!
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