ONKO SINULLA ASIAKAS?

26.9.2016 KLO 11.00-16.15 TAMPERE-TALOSSA

BISNES & KULTTUURI

Suuren suosion saavuttanut Bisnes & Kulttuuri -seminaari jarjestetddn jdlleen syksylla
Tampere-talossa. Tamdn vuoden teemana on "Onko sinulla asiakas?” Mitd oikeastaan tiedat
asiakkaastasi? Ja onko kaikilla asiakas?

Sanotaan, ettd yritykset tuntevat asiakkaansa ja ettd taiteilijat tekevat taidetta vain

itselleen. Pitdvdtko namd vanhat vaittamat oikeasti paikkansa? Tapahtuma rakentuu puhujien
inspiraatiopuheenvuoroista ja pyorean pdyddn keskusteluista, joissa osallistujat padsevat
verkottumaan ja jatkamaan keskustelua.

Ohjelma Pydredin poydan keskusteluita vetavit

Asko Ahonen, puheenjohtaja, Kulttuurikummit ry

Lounas {omakustanne 10 €) Mikko Alatalo, kansanedustaja

Tapahtuman avaa pormestari Anna-Kaisa Ikonen Reino Bragge, teatterinjohtaja, Tampereen Teatteri
Valtiovallan tervehdys Tiina Elovaara, kansanedustaja _ _
"Kanta-asiakas vai uusi asiakas?” Kari Neilimo, vuorineuvos Helena Hiilivirta, intendentti, Tampere Filharmonia

Irmeli Jokilampi, liikkeenjohdon konsultti, Idia

Ensimmdinen pyorean poydan keskustelu (30 min) Jaana Kaartinen. KTM
Keskustelujen purku Anna Kontula, kansanedustaja
"Mita Finlayson on tehnyt ymmartaakseen paremmin asiakasta?” Heidi Martikainen, toiminnanjohtaja, Tampere-seura ry

Pasi Makinen, toimitusjohtaja, Pirkanmaan yrittdjat

Jukica Kurttila, Finlaysonin tolmitusjohtala Pertti Paltila, kulttuurikummi, Kulttuurikummit ry

Toinen pyoredn poyddn keskustelu (30 min) Olli-Poika Parviainen, kansanedustaja

Keskustelujen purku Matti Sommarberg, johtaja, Cargotec

Kahvitauko Vesa Turkki, Eversheds Asianajotoimisto Oy

" N . 5 e it s Sari Vaajanen, toiminnanjohtaja, Hallituspartnerit ry
Onko kulttuuritoimijalla asiakasta?” A. W. Yrjana, taiteilija, ja Mikko Wirén, toimitusjohtaja, Pihlajalinna

Anne Valinoro, kulttuuritoimittaja Raimo Ylivakeri, kulttuurikummi, Kulttuurikummit ry

Kolmas pydrean poydan keskustelu (30 min)

Keskustelujen purku

Seminaari paattyy
*) Hinta sisaltad kahvit
Moderaattorina Rosa Merildinen o seka arvonlisdveron 24% (20,16 € alv 0%)

[Imoittaudu mukaan nopeasti, paikkoja on rajoitetusti!
www.tampere-talo.fi/bisneskulttuuri2016
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