
LIIKKUVA DIGITUKI
Osa HIY:n digiopastusta



DIGIOPASTUS JAKAUTUU KOLMEEN OSAAN: 
• LÄHIdigituki, opastettava tulee Digipisteelle hakemaan neuvoja  
• ETÄdigituki,  opastus annetaan puhelimella ja/tai etäyhteyden  tukemana
• KOTIdigituki, opastaja  menee opastettavan luokse neuvomaan

Lisäksi digiopastusta saa Digipisteen KOULUTUKSISSA.

Digikoordinaattori toteuttaa lähi- ja etädigitukea ja koulutuksia.

Kotidigitukija hoitaa mahdollisesti kotidigitukea tarvitsevien opastukset
- Noin puolet näistä tapauksista hoituu etädigituella



KOTIDIGITUKIJAN TOIMINNAN TILASTOA


