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TOIMINTAKERTOMUS 2021

TOIMINTAVUOQOSI 2021
Vuosi 2021 oli Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassan 75. toimintavuosi.

Nykymuotoista vakuutuskassaa edelsivat vuodet 1923-1946 toiminnassa ollut Tampereen
kaupungin kunnanty6laisten sairaus- ja hautausapukassa ja vuodet 1927-1946 toiminut Tampereen
kaupungin kunnanvirkailijain sairaus- ja hautausapukassa, jotka yhtyivat nykyiseksi
avustuskassaksi vuonna 1947. Seuraava oleellinen muutos tapahtui vuonna 1964, kun avustuskassa
muutti nimensa sairauskassaksi ja alkoi toimia samalla myds sairausvakuutuslakia toteuttavana
tyopaikkakassana. Nykyisen nimensé vakuutuskassa sai vuoden 2012 alusta.

Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa toimii vakuutuskassalain mukaisena sairauskassana
ja sairausvakuutuslaissa tarkoitettuna tydpaikkakassana.

Vakuutuskassan toimintapiirin kuuluu 12 osakasta. Toimintapiirin muodostavat henkilot, jotka ovat
seuraavien tyonantajien palveluksessa: Tampereen kaupunki, Tampereen Sahkélaitos Oy,
Tampereen Sahkoverkko Oy, Tampereen Vera Oy, Tampere-talo Oy, Tampereen Palvelukiinteistot
Oy, Finnpark Oy, Tredu-Kiinteistét Oy, Tuomi Logistiikka Oy, Tampereen Tilapalvelut Oy,
Pirkanmaan Voimia Oy, Tampereen Infra Oy sekd Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa.
Lisé&ksi toimintapiiriin kuuluvat kulloinkin Tampereen kaupungin pormestarina ja
apulaispormestareina olevat henkilot.

Vakuutuskassan toimitilat sijaitsevat osoitteessa Aleksis Kiven katu 10 E 56. Toimitilat on
murtosuojattu halytysjarjestelmalla ja tilat on suunniteltu erityisesti toimistotyéhon. Toimiston
asiakaspalvelu on avoinna tiistaista perjantaihin kello yhdeksésta viiteentoista. Muina aikoina
kassassa asiointi tapahtuu ajanvarauksella.

Vakuutuskassalla on ollut kaytossé sahkoinen asiointipalvelu vuodesta 2016 alkaen. Sahkoinen
asiointi jatkoi kasvuaan vuonna 2021. Vuoden loppuun mennessa sdhkoiseen asiointiin oli liittynyt
jo 7313 jasentd, kayttajien maara lisdantyi noin 2000 jasenelld vuoden aikana. Kassan lisaetuuksien
korvaustapahtumista jo noin 55% késiteltiin séhkoisen hakemuksen perusteella. Syyskuussa 2021
palveluun lisattiin kahdensuuntainen viestintdpalvelu, jossa asiakkaat voivat tunnistautuneina
lahettdd korvauksiin liittyvia viesteja ja vastata viesteihin. Uudistuksen myoté Iristd voi kéyttaa
aiempaa paremmin my6s mobiililaitteilla ja palvelusta I6ytyy jasenille hyodyllisia linkkejé esim.
kassan nettisivuille ja OmaKelaan.

Liséetuuksien johdonmukainen uudistaminen jatkui; saantdjen selkedmmiksi kirjoittaminen ja
etuuksien hallittu lisddminen olivat edelleen uudistusten keskidssa. Vuoden 2021 alusta sdantoihin
lisattiin muutama rokote terveyden edistdmiseen ja sairauden estamiseen liittyvana korvauksena.
Kassankokous teki myos uuden aluevaltauksen ottamalla korvattavaksi ensimmaisen
mielenterveyden hoitoon liittyvan korvauslajin, psykologina annetun hoidon. Hoitokorvauksiin
lisattiin myos naprapatia, kiropraktinen hoito ja osteopatia. Osittain korvattavien etuuslajien
enimmaismaara nostettiin 600 euroon vuodelle 2021.

Paivarahaetuuksien kasittely oli vield toimintavuonnakin haasteellista ja aikaavievad. Kelan uuden
etuusjarjestelmén alkukipuilut hellittivat, mutta haasteita ratkaisutyéhon toivat Monetran uusi
tuloreksiterin kautta tapahtuva ilmoituskaytanto palkkailmoituksissa ja sairauslomatodistusten
puuttuminen tyonantajien hakemuksista. Tulorekisterin kautta vakuutuskassan tuli huomattava



maara selvittelyty6ta tehtavéksi turhien palkkailmoitusten muodossa. Néihin haasteisiin haettiin
ratkaisuja Kelan, Monetran, tyénantajaosapuolen ja vakuutuskassan yhteistyona. Osa ongelmista
saatiinkin hallintaan. Haasteet vaikuttivat huomattavasti paivéarahaetuuksien kasittelyaikoihin ja
etuustyohon kaytettyyn tydaikaan.

Kesélla 2021 aloitettiin valmistautuminen muutoksiin joita hyvinvointialueiden muodostaminen tuo
vakuutuskassalle. Alkuun lahdettiin toimenkuvamuutosten ja niiden aiheuttamien koulutusten
suunnittelulla. Muutosvalmisteluun liittyen vakuutuskassan hallitus teki syksylla 2021 linjauksen
etuuksien sdilyttdmisesta nykyisind ja kassan toimitilojen sailyttdmisesta toistaiseksi.

Kelan kanssa kaytiin neuvotteluja julkisen vallan ulkoistamisen tulkinnoista ja pidettiin useita
yhteistyéryhmén kokouksia tahén seka asiantuntijaladkareiden lausuntopyyntdjen
kaytantdmuutokseen liittyen. Kuluneen vuoden aikana vakuutuskassa teki Kelan kanssa
sopimuksen sairausvakuutuslain mukaisten asiantuntijaladkarilausuntojen hankkimisesta Kelalta
1.1.2022 alkaen. Muiden tahojen kanssa yhteistyota tehtiin erityisesti vakuutuskassalain
uudistamisen osalta. Padsimme aitiopaikalta vaikuttamaan vakuutuskassalain siséltoon
Vakuutuskassat ry:n hallitustyon ja annettujen lausuntojen kautta.

Vakuutuskassassa otettiin kevaalla 2021 kéayttéon sahkdinen allekirjoitus mm. hallituksen ja
kassankokouksen poytékirjoihin. Kassan puhelinjarjestelmét siirtyivat Telialle 17.11.2021.

HALLINTO
Kassankokoukset
Toimintavuonna pidettiin sdantdjen mukaisesti kaksi varsinaista kassankokousta.

Kevadn varsinainen kassankokous pidettiin 20.4.2021. Koronatilanteesta johtuen kokoukseen
osallistuminen oli mahdollista myds etdyhteydelld. Kokouksessa hyvaksyttiin kassan tilinpaatos
vuodelta 2020, merkittiin tiedoksi tilintarkastajien tilintarkastuskertomus sekd myonnettiin
vastuuvapaus hallitukselle ja kassanjohtajalle. Vuoden 2020 ylijaama 492 362,37 euroa siirrettiin
vara- ja kdyttorahastoon. Toimintakertomuksessa todettiin kassan taloudellisen tilanteen ja
aikaisempien sddntdmuutosten antavan mahdollisuuden laajentaa liséetuuksia. Kassankokous valitsi
eroavan hallituksen jasenen tilalle uuden henkilon kaudelle 1.4.2021 — 31.12.2022. My0s osakkaan
edustaja vaihtui hallituksessa.

Kevatkokouksessa hyvéksyttiin hallituksen esitys kassan sadntdmuutoksista. Muutokset olivat
lahinn& s&é&ntoja tarkentavia seka kieliasuun liittyvid muutoksia. Psykologin vastaanottopalkkion
korvaaminen muutettiin muotoon psykologina annettu hoito ja ko. kohtaan lisattiin maininta siité,
ettd hoidon antajan tulee olla merkitty Valviran ammattihenkildiden keskusrekisteriin psykologiksi.
Toinen muutos koski kassan lisdetuuden korvaamista suhteessa Suomen lain mukaisiin korvauksiin.
Séantémuutoksella vahvistettiin se, ettd korvauksia voidaan maksaa kassan jasenille olemassa
olleen kaytannon mukaisesti. Myos pykélan kieliasua selkeytettiin.

Kokouksessa kasiteltiin lisaksi jasenten tekemid saantdmuutosesityksié. Jasenten esitykset koskivat
silmél&ékarin palkkioiden ja tutkimusten lisadmista kassan etuuksiin seka silmalasien
korvausperiaatteen muutosta. Esitykset eivat saaneet kassankokouksessa kannatusta, mutta
paétetiin, ettd niitd hyddynnetadn tulevien muutosten valmisteluissa. Finanssivalvonta vahvisti
kassan uudet saannot 4.5.2021. S&annat tulivat voimaan 1.5.2021 alkaen.



Syksyn varsinainen kassankokous pidettiin 16.11.2021 Pantin talon auditoriossa. Kokouksessa
valittiin jasenid vakuutuskassan hallitukseen ja paatettiin hallituksen puheenjohtajan ja muiden
jasenten seka tilintarkastajien palkkioista. Kokouksessa valittiin my6s kassan tilintarkastaja
vuodelle 2022.

Kassanjohtaja totesi kokouksessa, ettd vakuutuskassan toiminta jatkuu hyvinvointialueiden
voimaantulon jalkeenkin. Toimintoja tullaan sopeuttamaan jaésenmaéran pienenemisen myota, mutta
kassan toiminta ja kehitysty0 jatkuvat ennallaan.

Hallitus

Vakuutuskassan saantdjen mukaan kassan hallitukseen kuuluu kymmenen jasenta. Vakuutuskassan
hallitukseen kuuluivat vuonna 2021:

Varsinaiset jasenet Varajasenet Toimikausi
Pentti Herranen, puheenjohtaja Kirsileena Nurmikolu 2019- 2022
Niina Pietikainen, varapuheenjohtaja  Heli Hirvela 2018- 2021
Tiina Ahde Jyrki Rantala 2018- 2021
Aino-Liisa Hirvonen Heli Rautanen 2018- 2021
Eija Kamppuri Jouni Kaipainen 2019- 2022
Timo Hannula 2019-03/2021
Timo Hannula - 04/2021- 2022
Kristiina Knuutila Taina Nissinen 2019- 2022
Helena Nieminen Jaana Nieminen-Marttila ~ 2018- 2021
Leena Parvio 2018-04/2021
Pia Mutanen 2018-10/2020
Heidi Tapaninaho-Pitkédnen 11/2020-2021
Virpi Waldén 05/2021-2021
Nina Harkonen 06/2020-2021
Katja Kinnunen 08/2019-2021

Hallitus kokoontui toimintavuonna 11 kertaa. Koronapandemiasta johtuen hallituksen tammikuun
kokous pidettiin hybridikokouksena ja muut kokoukset Teams-yhteydelld. Sihteerina ja esittelijana
kokouksissa toimi kassanjohtaja Virpi Tenhunen.

Tilintarkastajat

Vuonna 2021 kassankokouksen valitsemana tilintarkastajana jatkoi tilintarkastusyhtio KPMG Oy
Ab, paévastuullisena tarkastajana KHT, JHT Mari Saynatjoki.

Henkilosto

Vakuutuskassan henkil6stossé ei tapahtunut muutoksia toimintavuonna. Kassanjohtajana toimi
Virpi Tenhunen. Liséksi kassan vakituiseen henkilokuntaan kuuluivat Sirpa Heikkild, Tiina
Jormalainen, Raisa Jurvanen, Pirjo Laukkanen, Johanna Pekkala, Kaija Pirinen, Helena Ruohoméki,
Kirsti Salmela, Tuula Savolainen ja Paula Suoniemi. Vakuutuskassassa oli maaréaaikainen
tyontekija kesalla kahden kuukauden ajan.



Koronatilanteesta johtuen laajennettua etatyota jatkettiin vakuutuskassassa vuonna 2021 koko
kevéan ajan. Sairausvakuutuslain mukaisten etuuksien liséksi etatyona tehtiin lisdetuuskorvauksia ja
muita etatyohon soveltuvia tyotehtavid. Osa henkildstOsta teki etaty6td kokoaikaisesti, osa
tyoskenteli hybridimallin mukaisesti vuorotellen etédty6té ja toimistolla tydskentelyé ja osa
tyoskenteli koko ajan toimistolla. Toimistoty0hon ja normaaliin etatyokéytantoon palattiin kesén
ajaksi. Syksylla koronatilanteen heikennyttyé tydskenneltiin jélleen osittain hybridimallin
mukaisesti vuorotellen seké etatyossa etté toimistolla. Etaty6ta tehtiin toimintavuonna yhteensa
noin 570 péivaa.

Vakuutuskassan asiantuntijaladkéreind jatkoivat vuoden 2021 loppuun asti Markku Asuintupa, Mari
Hiitola ja Katja Salmela. Vuoden 2022 alusta alkaen vakuutuskassa hankkii asiantuntijaladkareiden
lausunnot Kelasta.

VAKUUTUSKASSAN TARKASTUKSET JA KOULUTUKSET
Siséinen valvonta ja tarkastukset

Kassan hallinnon valvontaa on tuomintavuonna suoritettu seuraamalla paatdsten toimeenpanoa,
tositetarkastuksilla sek& talouden s&&nnolliselld seurannalla. Etuustoiminnan valvontaa on suoritettu
etuuspaéatosten oikeellisuuden valvontana ja maksatuksen valvontana. Maksuprosessien seurantaa ja
valvontaa on toteutettu rajatuilla kayttdoikeuksilla.

Sisainen valvonta toteutettiin vakuutuskassassa toimintavuonna ennalta tehdyn suunnitelman
mukaisesti. Vakuutuskassan hallitus teki vuonna 2021 hallintotositteiden tarkastuksen joka kolmas
kuukausi. Tositetarkastusraportit on viety hallitukselle tiedoksi. Liséksi hallituksen kokouksissa
késiteltiin kolmen kuukauden valein kassan tulosseuranta ja sijoitusten tilanne. Hallituksen
paatosten toteutumista on seurattu hallituksen kokouksissa puolivuosittain. Toimihenkil6t tekevét
etuusvalvontaa jatkuvana, suunnitelmallisena ristiintarkastuksena.

Vakuutuskassassa on riskienhallintasuunnitelma. Suunnitelma tarkistetaan vahintaan kerran
vuodessa hallituksen toimesta. Vakuutuskassalla on varautumissuunnitelma, jolla varmistetaan
tyopaikkakassan sairausvakuutuslain mukaisten etuuksien toimeenpano poikkeusoloissa ja nopeasti
muuttuvissa tilanteissa.

Edustukset ja yhteisty0

Kassanjohtaja Virpi Tenhunen on kuulunut VVakuutuskassat ry:n hallitukseen vuonna 2021 ja
osallistunut kaikkiin 11 Vakuutuskassat ry:n hallituksen kokoukseen. Virpi Tenhunen toimi
vakuutuskassan edustajana Vakuutuskassat ry:n yhdistyskokouksessa 27.5.2021.

Kassan hallituksen puheenjohtaja Pentti Herranen toimi Sairauskassat ry:n hallituksen
puheenjohtajana ja kassanjohtaja Virpi Tenhunen varajédsenend. Liséksi Sairauskassat ry:n
syyskokouksessa hallituksen jaseneksi valittiin vakuutuskassasta Johanna Pekkala ja varajaseneksi
Tiina Jormalainen. Heill4 toimikausi alkaa vuonna 2022. Sairauskassat Ry:n yhdistyskokouksiin
27.9.2021 osallistuivat Pentti Herranen ja Virpi Tenhunen.

Vuonna 2021 Tampereen alueen kassanjohtajien tapaamisia on jarjestetty vain etdyhteydella tai
pienemmissa ryhmissa.



Kassanjohtaja osallistui toimintavuonna Kelan ja tyopaikkakassojen yhteistyéryhmén kokouksiin.
Y hteistyéryhmén kokoukset pidetiin Skypelld 28.1., 22.3., 22.6., 16.9., 13.10. ja 15.12.2021.
Kokouksissa kasiteltiin mm. etuuksien korona-ajan erityistoimia, asiantuntijalaakéritoiminnan
jarjestamista tyopaikkakassoissa seké julkisen vallan ulkoistamisen tulkintaa.

Kassanjohtaja oli asiantuntijaldékéritoimintasopimusta valmistelevassa ryhmassa yhtené neljasté
kassojen edustajasta. Tyoryhmassa oli liséksi Kelan yliladkareitd, etuuspéallikko ja tarkastajia.
Tyoryhma kokoontui nelja kertaa toimintavuoden aikana Skypell&.

Vakuutuskassan pdivarahoja késittelevat toimihenkilot jarjestivat Teamsilla koulutustilaisuuden
Monetra Pirkanmaan palkanlaskijoille sairauspdivarahojen perusteista ja hakemisesta. Lisaksi
kassan asiantuntijalaakari piti Teams-koulutuksen Pirte tyOterveys- ja ladkérikeskuksen laakéreille
B-lausuntojen kirjoittamisesta.

Koulutukset

Kela edellyttaa tyopaikkakassalaisilta Kela- osaamisen ja -kehittdmisen jatkuvaa ylléapitoa.
Vakuutuskassan henkilokunta onkin osallistunut toimintavuonna Kelan jarjestamiin koulutuksiin ja
infotilaisuuksiin Skype-yhteyden kautta, verkkokouluissa, koulutusvideoilla seka etuusohjeiden
itsendisend opiskeluna. Uutena vaihtoehtona vuonna 2021 Kela tarjosi kassan toimihenkiloille
mahdollisuuden opiskella myds eOppiva verkko-oppimisymparistdssa. Lisaksi Kela jarjesti
kuukausittain sdéanndllisia sairauspéivaraha-asioiden ajankohtaisinfoja. Kelan koulutusten aiheita
toimintavuonna ovat olleet mm. sairaanhoidon korvaukset, sairauspéivaraha- ja laakeasiat,
kuntoutustarpeen arviointi, vanhempainpdivarahojen tulevat lainmuutokset, asiantuntijaldékareiden
arviopyynnot, digiturvallisuus ja tietosuoja.

Henkilokunnan sisainen koulutus on toteutettu pienryhmissa tai henkilokohtaisessa opetuksessa
Teamsin avulla. Siséisen koulutuksen aiheita ovat olleet mm. sairauspaivérahojen asiakaspalvelun
kysymykset, paivarahojen muutoksenhaku, Office 365-sovellukset, matkakorvaukset, jasenyysasiat,
apteekkitilitykset, kirjanpito ja palkanlaskenta.

Liséksi kassan henkilokunta on osallistunut yhteistydkumppaneiden jarjestamiin koulutuksiin.
Vakuutuskassat ry jarjesti toimintavuonna tyopaikkakassoille kaksi Teams-koulutusta.
Tammikuisen koulutuksen aiheena oli etaty0 sairauskassatydskentelyssé ja joulukuun koulutuksessa
kaytiin lapi vakuutuskassalain muutoksia. Vakuutuskassat ry antoi myos tyopaikkakassojen
kayttoon Finvan verkkokurssit ”Turvallinen tyopaikka” ja Uhkaavat asiakastilanteet”.

Systaylor Oy piti 6.9.2021 kassalle Teamsilla infotilaisuuden Iris-palvelun muutoksista. Kassasta on
osallistuttu myo6s Ty6turvallisuuskeskuksen ja Tyoterveyslaitoksen koulutuksiin. Koulutusten
aiheita ovat olleet mm. erimielisyydet tyossa ja tyopaikalla, ergonomiset tyotavat, etdjohtamisen
haasteet, itsensa johtaminen ja hyvén yhteistyon edistdminen tydyhteisdssa. Koulutukset on
toteutettu Teamsilla.

Puhelinjarjestelmamuutoksista henkilékuntaa koulutettiin Telia Oy:n toimesta marras-joulukuussa.
Vakuutuskassasta osallistuttiin myds Sulava Oy:n verkkokoulutuksiin ja hyddynnettiin Sovelto
Easy- ja Wistec Online -verkkokoulutuspalveluita. Koulutusten aiheita ovat olleet mm. oppimisen
psykologia, Teams-tydskentely ja infodahkyn hallinta, Excel sekd PowerPoint.



Kevaallad 2020 kayttoon otettujen Office 365 sovellusten ja pilvipalvelun tutoreina jatkoivat
toimintavuonna kassan kaksi toimihenkil6a. He ovat toimineet O365-yhdyshenkildina ja
osallistuneet aiheeseen liittyviin koulutuksiin ja vélittaneet tietoa kassan henkilokunnalle.

JASENISTO

Vakuutuskassan jasenistd koostuu Tampereen kaupungin ja joidenkin kaupungin tytéryhtididen
tyontekijoista seka vakuutuskassan tyontekijoista. Vakuutuskassan séantdjen mukainen jasenmaksu
on 0,5 % ennakonpidatyksen alaisesta palkasta. Kassan jasenié ovat kaikki kassan toimintapiiriin
kuuluvat henkil6t ja jasenyys on pakollinen.

Toimintapiiriin kuuluminen edellyttad, ettd henkilon keskimaaréinen viikkotydaika osakkaan tai
vakuutuskassan palveluksessa on véhint&an puolet alalla noudatettavasta taydesta sadnnollisesté
tybajasta. Toimintapiiriin eivat kuulu henkil6t, joiden palvelussuhde on lyhytaikainen.

Kassa korvaa jasenyysaikana syntyneitd kustannuksia. Yli kolme péivaa kestavien palkattomien
poissaolojen ajalta korvausta suoritettiin aiemmin vain, jos poissaolo oli johtunut sairaudesta.
Kevaan 2020 kassankokouksessa hyvéksyttiin sadntdémuutos, jonka perusteella lisdetuuksia voidaan
maksaa 1.6.2020 alkaen hallituksen erillisen paatoksen mukaan myas tiettyjen palkattomien
poissaolojen ajalta. Korvauksen maksumahdollisuutta jatkettiin vuonna 2021 hallituksen
padtoksella samoin edellytyksin.

Aiemmin Tampereen kaupungin hallinnassa olleiden virastojen ja laitosten henkilokunnasta osalla
on ollut oikeus vakuutuskassan “ulkojidsenyyteen”. Vuoden 1982 alusta lukien kassan sdénnot eivit
enéa tunne naita ulkojasenid. Heidan etuutensa Tampereen kaupunki on jarjestanyt erillisilla
paatoksilla maksettavaksi suoraan kaupungin talousarviovaroista. Korvauspaatokset ratkaistaan
vakuutuskassassa. Vuoden 2021 lopussa ndita korvauksia saavia henkilgita oli 2.

Jasenmaara

Vakuutuskassan jasenmadara oli edellisen toimintavuoden lopussa 14 398. Toimintavuoden 2021
paattyessa jasenmaara oli 14 732. Jasenmadra nousi toimintavuonna noin 2,3 prosentilla.

Taulukko jasenmaarista vuoden lopussa

\Vuosi Jasenia \Vuosi Jasenia
1947 2626 2015 14494
1950 3243 2016 14387
1960 4861 2017 14587
1970 6426 2018 13731
1980 9520 2019 13950
1990 12917 2020 14398
2000 12497 2021 14732
2010 13578




VAKUUTUSKASSAN TULOT

Kela-korvauksiin vakuutuskassa saa varat kokonaisuudessaan Sairausvakuutusrahastosta.
Vakuutuskassan lisdetuudet katetaan varoilla, jotka koostuvat padasiassa jasenmaksuista ja
tyonantajien maksamista kannatusmaksuista seka sijoitustoiminnan tuotoista.

Vakuutuskassan jasenmaksun suuruus on 0,5 % jasenen tyonantajalta saamasta ennakkoperintélain
alaisesta palkasta ja tydnantajan kannatusmaksu 0,125 % jasenille maksetuista palkoista.

Vakuutuskassan toiminnan tulot jakautuivat vuonna 2021 seuraavasti:

2021 / euroa 2020 / euroa
Jasenmaksut 2 815 906 2711277
Kannatusmaksut 702 877 675 710
Jaseniston sv -etuudet 4 304 349 4 049 035
Kelan osuus hallintokuluista 238 658 210 723
Muut tulot 14 489 14 515

Kassan lisaetuuskorvaukset katettiin seuraavilla varoilla:

Sijoitustoiminnan tuotot

Kannatusmaksut

20 % Jasenmaksut
80 %



KORVAUKSET

Vakuutuskassasta maksettiin korvauksia toimintavuoden aikana yhteensa 7 031 890,71 euroa.
Vakuutuskassa kasittelee jsenten sairaus-, aitiys-, vanhempain-, isyys- ja
erityishoitorahahakemukset, seké erityis- ja peruskorvattavuutta koskevat ladkeoikeushakemukset.
Kela maksaa vakuutuskassan késittelemat paivarahaetuudet suoraan jasenten tileille.
Vakuutuskassa maksaa jasenille sairausvakuutuslakiin perustuvia sairaanhoidon korvauksia. Naité
Kela-korvauksia vakuutuskassa maksoi vuonna 2021 yhteensa 4 304 349,38 euroa. Lisaysta
edellisen vuoden maksettuihin Kela-korvauksiin oli 6,3 %.

Vakuutuskassa maksoi sadntdjen mukaisia lisdetuuksia toimintavuonna 2 727 541,33 euroa.
Lisdetuuksia maksettiin edelliseen vuoteen verrattuna 13,4 % enemman.

Vuotuiset lisdetuuskorvaukset edellisiltd vuosilta:

1980 455 770
1990 1 396 505
2000 1534 238
2005 2211740
2010 2538 391
2015 2651 215
2016 3 230 898
2017 3245 345
2018 2 553 665
2019 2 294 086
2020 2405611
2021 2727541

Vakuutuskassa korvasi vuonna 2021 lisdetuuksia kahdella eri tavalla. Kokonaan korvattiin
valittémasti sairaanhoitoon liittyvid kustannuksia. Néita olivat sairaalan hoitopdiva-, poliklinikka-,
sarjahoito- ja paivakirurgiamaksut seka julkisen puolen perimat B-lausuntomaksut. Muita etuuksia
vakuutuskassa korvasi 50 prosentin korvausosuudella 600 euroon saakka kalenterivuodessa. Néité
osittain korvattavia etuuksia olivat vuonna 2021 jo aiemmalta vuodelta tutut 1adkérin mééradmat
ulkoiset tuki- ja litkuntaelinvaivoihin tarkoitetut sidokset ja tuet, lymfahoito, valohoito ja
fysioterapia, ladkérin tai optikon méaraédmat silmalasit ja piilolinssit hoitotarvikkeineen,
néonkorjausleikkausten kustannukset, jalkahoito sekd hammaslaakérin, erikoishammasteknikon ja
suuhygienistin antama suun ja hampaiden hoito, purentakiskon ja protetiikan kustannukset seka
hammaslaakarin maaraédmat suun ja hampaiden hoitoon liittyvéat tutkimukset. Uusina etuuksina ko.
ryhmaan vuonna 2021 tulivat mukaan punkki eli puutiaisaivotulehdus-, hepatiitti-ja
pneumokokkirokote, psykologin vastaanottokayntipalkkio seké& naprapaattinen, kiropraktinen ja
osteopaattinen hoito.

Kevaén kassankokouksessa tarkennettiin sdéntéihin vield psykologin palkkion korvaamisen ehtoja.
Psykologin vastaanottopalkkio muutettiin sdént6ihin muotoon psykologina annettu hoito ja kohtaan
lisattiin maininta siité, ettd hoidon antajan tulee olla merkitty Valviran ammattihenkildiden



keskusrekisteriin psykologiksi. Talla muutoksella selkiytettiin etuuden korvattavuutta jasenille ja
mahdollistettiin etuuden laajempi korvaaminen. Saantémuutos tuli voimaan 1.5.2021.

Liséetuuskorvausten kustannusten jakautuminen vuonna 2021
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Vakuutuskassalle muodostui vuodelta 2021 ylijadmaa 323 243,76 (2020 ylijadmainen
492 362,37) euroa. Hallitus esittaa, etta ylijadmasté siirretddn vararahastoon 123 243,76 euroa ja
kayttorahastoon 200 000,00 euroa.

KEHITYSNAKYMIA

Uusi vakuutuskassalaki tuli voimaan 1.1.2022, mutta siirtymasaiannos mahdollistaa uuden lain
maéaraysten kdyttdonoton seuraavan saantomuutosten yhteydessa. Lakiuudistusten jalkeen Laki
elakesaatiosta ja eldkekassoista on yleislaki ja Vakuutuskassalaki on tata tdydentava laki. Uudessa
vakuutuskassalaissa on tdsmennyksié sdéntojen kirjoittamiseen, hallituksen tehtéviin,
kassankokouksen jarjestamiseen ja terminologiaan. Vakuutuskassalain uudistumisesta seuraakin
vakuutuskassassa kokonaisvaltainen sddntdmuutostyd vuoden 2022 aikana.

Uudet hyvinvointialueet aloittavat toimintansa 1.1.2023. Hyvinvointialueiden muodostaminen
vaikuttaa vakuutuskassan toimintaan jasenmaaramuutoksen myota laaja-alaisesti. Vakuutuskassan
jadsenméaéra tulee vahenemaan ensimmaisten arvioiden mukaan noin 5700 jasenelld, jasenia
vakuutuskassaan jéisi muutoksen jalkeen noin 9000. Kassan toiminta ja hallinto tulee sovittaa
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uuteen jadsenméaéradn parin tulevan vuoden aikana. Kassan vakuutusmaksutuloista poistuu suuri osa,
mutta vastaavasti jasenistda poistuu myos etuuksien kayttéjista. Sosiaali-ja terveysalan jasenet ovat
olleet hyvin tietoisia etuuksista ja aktiivisia etuuksien kayttdjid. Odotettavissa onkin, ettd jasenten
poislahto vaikuttaa kassan talouteen siten, etta etuushakemusten ja lisdetuuskorvausten maara
lisdéntyy vuosien 2022-2023 vaihteessa. Henkiloston osalta sovittamista voidaan tehdé ainakin
osittain luonnollisten poistumien kautta. Vakuutuskassasta on eldkoityméssa kaksi henkiléa vuoden
2022 aikana. Kassan henkilostotarve tulee jopa hetkellisesti lisdantyméan vuodenvaihteessa 2022-
2023, kun poislahtevilté jaseniltid on odotettavissa on suuri maaré hakemuksia. Vuodenvaihteen
tyomaaradn vaikuttaa myos jasenyyksien péaattymisen aiheuttama piikki henkilostotarpeessa.

Koronan vaikutukset nakyvat kassassa uusien toimintatapojen muodostumisena ja etatyon
monipuolistumisena. Epidemian arvaamattomuus on kuitenkin edelleenkin huomioitava
mahdollisena toiminnan uhkakuvana myos tulevalle toimintavuodelle. Toimintaedellytykset etenkin
toimeentuloetuuksien hoidossa tulee turvata poikkeustilanteissakin. Uhkakuvan hallitsemiseksi
vakuutuskassassa tehd&an tyonkuvien monipuolistamista ja péivitetdan prosessiohjeita uusien
toimintatapojen mukaisiksi. Etaty6ta tullaan tekemadn jatkossakin runsaasti paitsi kohtaamisten ja
sairastumisten valttamiseksi myos tyon vaihtelevuuden ja mielekkyyden lisadmiseksi.

Iriksen tekniset parannukset ja korona ovat lisanneet voimakkaasti sahkdisen asiointipalvelun
kayttdjia ja kayttda kahden viimeisen toimintavuoden aikana. Asiointi on ajasta riippumatonta ja
yha kayttajaystavallisempéa. Asiointitapojen muutos ja tulevat jassenmadramuutokset asettavat
vakuutuskassan asiakaspalvelun uuden tarkastelun alle. Sahkoisen asioinnin mahdollisuus on jo nyt
vaikuttanut vakuutuskassan henkil6- ja puhelinasiointimadriin. Kun jasenmaara vahenee soten
my6td, henkilékohtaisen asioinnin tarve véhenee entisestaan. Edelleen kassa haluaa palvella
jasenidén hyvin, jarkevasti mitoitetulla henkilokohtaisella palvelulla. Sopivimpia
asiakaspalveluratkaisuja tullaan arvioimaan ainakin henkildston, sédntomuutostyéryhman ja
hallituksen toimesta.

Vakuutuskassojakin koskeva julkisen vallan delegoinnin tulkinta on edelleen méaarittelematta.
Uudesta vakuutuskassalaista delegointia koskeva kieltomaarays jatettiin loppuvaiheessa pois, ja asia
on Sosiaali- ja terveysministerion selvittelyssa. Kassoille téssé selvittelyssa tulee olemaan erityisen
merkityksellinen seikka se, miten tulkitaan pitkdan hyvaksytty kaytantd, jonka mukaan kassojen
henkil6sto on voinut olla tyésuhteessa osakasyritykseen ja kuinka vahvaksi katsotaan hallituksen
ohjaus ja méaardysvalta nédihin henkil6ihin.

Vakuutuskassan taloudellinen tilanne on vakaa ja maksuvalmius hyva. Vuosien 2018-2021 aikana
tehdyt johdonmukaiset saantdomuutokset mahdollistavat kassan etuuksien jatkuvan kehittdmisen.
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Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa

TULOSLASKELMA

VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutusmaksutulo
Kannatusmaksut
Jasenmaksut

Sijoitustoiminnan tuotot

Korvauskulut
Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset
Kelan osuus
Muut maksetut korvaukset
Kéyttérahaston vahennys
Korvausvastuun muutos

Hoitokulut

Hoitokulut

Kelan osuus
Sijoitustoiminnan kulut

Vakuutustekninen tulos

MUU KUIN VAKUUTUSTEKNINEN
LASKELMA

TILIKAUDEN YLI-/ ALIJAAMA

1.1.-31.12.2021

€

702 877,43
2 815 905,99

4 304 349,38
-4 304 349,38
-2727 541,33

27,00
-22 535,11

-698 017,37
238 658,53

3518 783,42

14 488,62

-2 750 049,44

-459 358,84
-620,00

323 243,76

323 243,76

1.1.-31.12.2020

675 710,32

4 049 035,25
-4 049 035,25
-2 405 611,25

-705 824,76

€

2711277,16

-7 806,80

210 722,92

3386 987,48

14 514,78

-2 413 418,05

-495 101,84
-620,00

492 362,37

492 362,37
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Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa

TASE

VASTAAVAA
Sijoitukset
Kiinteistosijoitukset
Kiinteistdosakkeet
Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavélineet
Muu omaisuus
Aineelliset hyddykkeet
Koneet ja kalusto
Rahat ja pankkisaamiset
Siirtosaamiset
VASTATTAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

Oma paadoma
Vararahasto
Kéyttérahasto
Tilikauden yli-/ alijg@ma

Vakuutustekninen vastuuvelka
Korvausvastuu

Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

378 587,69

1911 036,07

400 000,00 2 311 036,07

8 845,40 8 845,40
736 937,21
270 817,03
3706 223,40
2093 733,04
891 973,00

323 243,76 3 308 949,80

190 927,90
206 345,70

3706 223,40

1611 036,07

400 000,00

9994,87

1951 370,67
542 000,00

492 362,37

378 587,69

2 011 036,07

9994,87
633 630,37

279 296,71

3312 545,71

2985 733,04

168 392,79
158 419,88

3312 545,71
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Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa
LIITETIEDOT

TULOSLASKELMAN LIITETIEDOT
Korvauskulut
Sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset

Pdaivarahaetuudet -504,20 -5 860,03
Laakkeet 4 258 210,60 4 005 977,66
Laakéarinpalkkiot 13 055,00 11 590,00
Hammaslaakarin palkkiot 15 059,00 18 225,15
Tutkimus ja hoito 9 578,00 11 825,00
Matkakulut 8 950,98 7 277,47
Yhteensa 4 304 349,38 4049 035,25
Lis&etuuskorvaukset
Hoitokorvaukset 497 733,92 378 768,12
Sairaalamaksut 164 856,74 170 512,70
Hammashoito 975 250,71 906 389,69
Silmalasit 781 518,12 680 898,46
Tuet 14 285,41 18 525,63
Poliklinikkamaksut 275 924,53 246 769,40
Lausuntopalkkio 2831,41 3747,25
Psykologi 8 935,60 0,00
Rokote 6 204,89 0,00
Yhteensé 2 727 541,33 2405 611,25
Hoitokulut
Palkat ja palkkiot 473 806,50 454 751,15
Elakekulut 71 879,35 64 811,52
Muut henkildsivukulut 10 535,10 8 852,41
Muut hoitokulut
Muut henkiléstokulut 8 029,64 12 110,85
Toimitilan kulut 45539,41 43 256,10
Remonttikulut 0,00 14 217,84
Tietoliikennemaksut 16 966,44 15 530,48
Ohjelmistokulut 16 038,34 20 607,35
Leasing-kulut 4 746,71 4 556,97
Pankki-, posti- ja puhelinkulut 27 982,29 32 499,83
Yhdistysmaksut ja Finanssivalvonta 4 423,58 4 294,53
Muut hoitokulut 15 121,54 27 004,10
Poistot kalustosta 2948,47 141796,42 3331,62 177 409,67
698 017,37 705 824,75
Kelan osuus -238 658,53 -210 722,92
Yhteensé 459 358,84 495 101,83
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Sijoitustoiminnan tuotot

Tuotot muista sijoituksista

Osinkotuotot

Korkotuotot

Yhteensa
Sijoitustoiminnan kulut

Sijoitustoiminnan hoitokulut

Kulut muista sijoituksista
Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa
Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa

440,70
14 047,92
14 488,62
-620,00
13 868,62

418,10
14 096,68
14 514,78
-620,00
13 894,78
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TASEEN LIITETIEDOT

Sijoitukset 31.12.

Kiinteistdsijoitukset
Kiinteistéosakkeet

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet

Arvostuserot yhteensa

Koneet ja kalusto
Kalusto 1.1.
lisdys tilikaudella

poisto 25 %
Kalusto 31.12.

Rahat ja pankkisaamiset

Siirtosaamiset
Kannatusmaksut osakkailta
Jasenmaksut osakkailta
Muut siirtosaamiset

Oma padoma
Vararahasto
Kéyttorahasto
Tilikauden yli-/ alijagdma

Vakuutustekninen vastuuvelka
Korvausvastuu

Siirtovelat
Velka verohallintoon
Kelalle
Lomapalkat
Muut siirtovelat

jaljelld oleva
hankintameno

378 587,69
1911 036,07

400 000,00

2021
9994,87

1799,00

11 793,87

-2 948,47

8 845,40

736 937,21

53 606,05

214 333,38
2 877,60

270 817,03

2093 733,04
891 973,00
323 243,76 3 308 949,80

190 927,90

10 414,30
102 832,09
58 600,33

34 498,98

206 345,70

kirjanpitoarvo kaypa arvo

378 587,69 378 587,69

1911 036,07 2183191,93
400 000,00 400 000,00
272 155,86

2020
12 485,77
840,72

13 326,49
-3 331,62

9994,87

633 630,37

52 844,66
211 537,77

14 914,28

279 296,71

1951 370,67
542 000,00

320 306,06 2813 676,73

168 392,79

10 364,94
54 421,83
56 817,36

36 815,75

158 419,88
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Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassa

Laskelma tayden vararahaston maarasté
Vakuutusmaksutulo 2019
2020
2021

Taysi vararahasto 31.12.2020 1/3

Vararahasto
Vararahasto 1.1.
edellisen vuoden ylijadma
Vararahasto 31.12.

Kayttorahasto
Kéyttorahasto 1.1.
edellisen vuoden ylijadma
kayttorahaston muutos
Kéyttorahasto 31.12.

Korvausvastuu

Korvausvastuu = 7 % lisdetuuksien
maarasta

Lisaetuudet

Korvausvastuu 1.1.
Korvausvastuun muutos
Korvausvastuu 31.12.

3250 124,72
3386 987,48
3518 783,42
10 155 895,62
3385 298,54
2021 2020
1951 370,67 1864 573,90
142 362,37 86 796,77
2093 733,04 1951 370,67
542 000,00 232 000,00
350 000,00 310 000,00
-27,00
891 973,00 542 000,00
2727 541,33 2405 611,25
168 392,79 160 585,99
22 535,11 7 806,80
190 927,90 168 392,79
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Kiinteistosijoitukset

Vakuutuskassan kiinteistdosake on arvostettu hankintahintaan, johon lisatty varainsiirtovero seka
kiinteiston putkiremontin lainaosuus. Kiinteistd Oy Satakunnankatu 19 osakkeet nro 2145 -2247.

Osakkeet ja osuudet

Elisa Communications Oyj:n osakkeita 226 kpl, joiden Kirjanpitoarvo 13,46 euroa ja k&ypa arvo

12 231,12 euroa. Tsop jasenmaksu kirjanpitoarvo 84,09 euroa ja kdypé arvo 100,00 euroa. Rahasto-osuus
OP-Private Strategia 50A kirjanpitoarvo 600 000,00 e, k&ypa arvo 696 990,09 e ja Op-Private Strategia
25A Kirjanpitoarvo 400 000,00 e ja kéypa arvo 430 115,75 e, Op-Pohjoismaat Mikroyhtiét A
Kirjanpitoarvo 50 000,00 e ja kdypéa arvo 49 999,99 e, Op-Vé&hahiilinen maailma A kirjanpitoarvo

50 000,00 e ja kaypa arvo 49 889,25 e. Rahasto-osuus FIM varainhoito 30K kirjanpitoarvo 710 938,52 e,
kaypa arvo 831 184,44 e ja FIM Asuntotuotto A kirjanpitoarvo 100 000,00 e ja kdypa arvo 112 681,29 e.

Rahoitusmarkkinavalineet
Tsop Tuotto-osuus 4000 kpl kirjanpitoarvo 400 000,00 e ja kaypa arvo 400 000,00 e.
TSOP:n Tuotto-osuuden korko maksetaan vuosittain pankin edustajiston kokouksen tekeméan paatoksen
mukaisesti ja kirjataan kassan tuotoksi aina padtosvuodelle.

Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto on arvostettu hankintahintaan vahennettynd EVL:n mukaisilla poistoilla.

Verotus
Vakuutuskassa on tuloverolain 3 luvun 20 §:n mukaisesti verovapaa yhteiso.

Vastuut
Vakuutuskassalla on tilinpaatoshetkelld leasing-sopimuksella kolmetoista tydasemaa, kaksi kannettavaa
tietokonetta ja monitoimilaite. Monitoimilaitteesta on viiden vuoden huolto- ja leasingsopimus Canonin
kanssa 1.7.2018 alkaen. Tydasemien leasingsopimukset ovat nelivuotisia 1.7.2018 alkaen. Kannettavien
tietokoneiden sopimukset olivat kolmivuotiset; 1.10.2018 ja 1.10.2021 alkaen. 1.10.2021 alkaen toinen
kone on jatkovuokrattu vuoden ajaksi. Leasing-vastuiden jaljelld oleva yhteisméard on 3 922,44 e.
Iris-sdhkdisen asiointipalvelun sopimus on tehty 1.10.2019 alkaen Systaylor Oy:n kanssa, sopimus on
voimassa toistaiseksi. Kassalla on liséetuuden WinVakan kayttooikeussopimus Systaylor Oy:n kanssa
toistaiseksi voimassa olevana. Sopimukset ovat irtisanottavissa vuoden sopimusaikaa noudattaen kuuden
kuukauden irtisanomisajalla.

Laadintaperiaatteet
Tuloslaskelma, tase ja ndiden liitetiedot on laadittu VVakuutuskassalain tilinpaatosta koskevien ohjeiden ja

Finanssivalvonnan kirjanpitoa, tilinpaatosta ja toimintakertomusta koskevien mééraysten (Dnro FIVA
18/01.00/2017) mukaisesti.
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Tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen allekirjoitukset

Tampereella 16. paivana helmikuuta 2022

Pentti Herranen Tiina Ahde Mervi Gronfors
Eija Kamppuri Kristiina Knuutila Satu Laine
Helena Nieminen Niina Pietikdinen Virpi Waldén

Kokouksessa paikalla olleet varajasenet

Essi Niemi Sari Nieminen

Kassanjohtaja

Virpi Tenhunen

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndan annettu kertomus.
Tampereella __ . .2022

KPMG OY AB

Mari Saynétjoki, KHT, JHT

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti.
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Tilivuoden 2021 aikana kaytossa olleet

Tilikirjat:

Paivakirja atk-tulosteina

Paakirjan atk-tulosteina

Tase atk-tulosteina

Tuloslaskelma atk-tulosteina
Kayttojarjestelmat:

Kela OS/2, Windows 10
WinVaka-lisdetuusohjelma

- lisdetuuskorvausten késittelyyn
- jasenrekisterin yllapitoon

- kirjanpidon hoitoon

- liséetuuksien maksuajojen muodostamiseen

Iris e-asiointijarjestelma
- séhkdisten lisdetuushakemusten kasittelyyn

Palkanlaskenta:
Palkka.fi -ohjelma
Pankkiyhteys:

DanskeBank District verkkopalvelu
Tsop verkkopankki

Tositesarjat:

2100001 — 2102812 korvaustositteet
2150001 — 2150678 hallintotositteet
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- KPMG Oy Ab Puhelin 020 760 3000
Hameenkatu 9, 4. krs www kpmg fi
33100 TAMPERE

Tilintarkastuskertomus

Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassan kokoukselle
Tilinpdatdksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tilintarkastaneet Tampereen kaupunkikonsernin vakuutuskassan (y-tunnus 0155574-5) tilinpaatok-
sen tilikaudelta 1.1.-31.12.2021. Tilinpaatos sisaltaa taseen, tuloslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitamme, etta tilinpaatos antaa oikean ja riittavan kuvan vakuutuskassan toiminnan tulok-
sesta ja taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien
saannosten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpaatoksen tilintarkastuksessa. Olemme riippumattomia vakuutuskassasta niiden Suomessa noudatetta-
vien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme téyttaneet
muut naiden vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme. Kasityksemme mukaan olemme hankkineet
lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpdatosta koskevat hallituksen ja kassanjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja kassanjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimisesta siten, etta se antaa oikean ja riittdvan kuvan
Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien sadannosten mukaisesti ja tayttaa lakisaatei-
set vaatimukset. Hallitus ja kassanjohtaja vastaavat myds sellaisesta sisdisestd vaivonnasta, jonka ne
katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatoksen, jossa ei ole vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja kassanjohtaja ovat tilinpaatosta laatiessaan velvollisia arvioimaan vakuutuskassan kykya jatkaa
toimintaansa ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen,
etta tilinpaatos on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpdatds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen
perustuen, paitsi jos vakuutuskassa aiotaan purkaa tai sen toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista
vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpdatdksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siita, onko tilinpaétoksessa kokonaisuutena vaarinkaytok-
sesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta, sekd antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa
lausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siitd, etta olennainen vir-
heellisyys aina havaitaan hyvan filintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa.
Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilin-
paatoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytdmme ammatillista harkintaa ja sai-
lytamme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

— Tunnistamme ja arvioimme vadrinkaytoksesta tai virheesta johtuvat tilinpaatoksen olennaisen virheelli-
syyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteitd ja
hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidens-
sia. Riski siita, etta vaarinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi
kuin riski siita, etta virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkaytokseen
voi liittya yhteistoimintaa, vaarentamista, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen
esittamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.
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— Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisaisesta valvonnasta pystydksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siina tarkoi-
tuksessa, etta pystyisimme antamaan lausunnon vakuutuskassan sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

— Arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien Kir-
janpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

— Teemme johtopaatoksen siitd, onko hallituksen ja kassanjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatos
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perus-
teella johtopaatoksen siita, esiintyyko sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvda olennaista
epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epailld vakuutuskassan kykya jatkaa toimintaansa. Jos
johtopaatoksemme on, ettd olennaista epavarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastuskerto-
muksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpaatoksessa esitettaviin tietoihin tai, jos
epavarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittavida, mukauttaa lausuntomme. Johtopaatéksemme perustuvat
tilintarkastuskertomuksen antamispdivaan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset ta-
pahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei vakuutuskassa pysty jatkamaan toimintaansa.

— Arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittadmistapaa,
rakennetta ja sisaltoa ja sita, kuvastaako tilinpaatos sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten,
elta se antaa oikean ja riittdvan kuvan.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituk-
sesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat
puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio

Hallitus ja kassanjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toimintakertomuksen.
Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Veivollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpdatdksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata tehdes-
samme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiridassa tilinpaatoksen tai tilintarkastusta
suoritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista.
Velvollisuutenamme on lisaksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien saan-
nosten mukaisesti.

Lausuntonamme esitimme, etta toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja etta toi-
mintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sdanndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaatoksen, etta toimintakertomuksessa on olennainen vir-
heellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole tdman asian suhteen raportoitavaa.

Tampereella 18. maaliskuuta 2022
KPMG OY AB
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