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okaisella on oikeus ihmisarvoa
Jkunnioittavaan ja elamanlaa-

tua yllapitavaan terveyden- ja
sairaanhoitoon seka siihen liitty-
vaan kohteluun. Tama sama oikeus
koskee myos muistisairaita ihmisia.
Muistisairaat eivat itse valttamat-
ta kykene puolustamaan oikeuksiaan
eivatka heidan omaisensa aina jaksa
niita vaatia.

Taman oppaan  tarkoitukse-
na on antaa perustietoa muistisai-
raan keskeisimmista oikeuksista ja
sosiaaliturvan tukimuodoista sekéa
ohjata tarkemman lisatiedon aarelle.
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| IHMISOIKEUDET

Ihmis- ja perusoikeudet ovat erityisen tar-
keita ja perustavanlaatuisia oikeuksia. Ne
kuuluvat kaikille, myos muistisairaille ih-
misille. Monissa ihmisoikeussopimuksis-
sa ja perustuslaissa kielletdan syrjinta
henkilon terveydentilan, ian, vammaisuu-
den tai muun henkiloon liittyvan syyn
perusteella.

Muistisairaiden ihmisten laheisten
seka heitd kohtaavien ammattilaisten toi-
votaan kunnioittavan muistisairaiden ih-
misten erityisia oikeuksia.

MUISTISAIRAAN
IHMISEN OIKEUDET

Jokaisella muistisairaalla
oikeus:

ihmisella on

- diagnoosiin seka tietoon
sairaudestaan ja sen oireista

+  saadaasianmukaista laakehoitoa
Sairauteensa

«  tulla kohdelluksi aikuisena ihmi-
sena seka tulla kuulluksi niin, et-
ta hanen tunteitaan ja mielipidet-
taan arvostetaan

« ollasellaisten ihmisten seurassa,
jotka tuntevat hanen elamanhis-
toriansa seka kulttuuriset ja hen-
gelliset tarpeensa ja toiveensa

+  kokea olevansa merkityksellinen
0sa yhteis0dan ja yhteiskuntaa

« elaaturvallisessa ymparistossa
merkityksellista arkea

« ulkoilla saanndllisesti

« ollailman rauhoittavaa ja anti-
psykoottista laakitysta aina
kun mahdollista

Muistisairaan ihmisen ja hanen omaisensa oikeusopas
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« hyvalta tuntuvaan kosketukseen
ja laheisyyteen, kuten halauksiin,
hellyyteen ja kadesta pitamiseen

+ ollaoman elamansa asiantuntija
ja halutessaan ajaa muistisairai-
den ihmisten etuja

+ o0sallistua aktiivisena toimijana
niin 1ahipiirissaan kuin maailman-
laajuisestikin — vaikka internetin
valityksella

+  kohtaamiseen ja hoitoon, joka
perustuu empatiaan ja muisti-
sairauksien ymmarrykseen

Vapaasti Muistiliton kaantamana: The
Best FriendsTM Dementia Bill of Rights
(Bell & Troxel 2013 / Health Professionals
Press, Inc.)

1. MUISTISAIRAAN IHMISEN
ITSEMAARAAMISOIKEUS

Muistisairaus ei automaattisesti poista it-
semaaraamisoikeutta; myos muistisairas
ihminen voi kyeta patevalla tavalla teke-
maan itseaan tai omaisuuttaan koskevia
paatoksia. Niin kauan kuin han kykenee
itse paattamaan omista asioistaan, ha-
nen tekemalleen ratkaisulle on annetta-
va etusija laillisen edustajan tai muun |a-
heisen mielipiteen asemesta. Tama patee
aina sairauden alkuvaiheessa ja joissakin
tilanteissa sen edettya jo pidemmallekin.

Muistisairaan ihmisen muistin ja
muun toimintakyvyn heikentyminen joh-
taa kuitenkin vaistamatta jossain vai-
heessa tilanteeseen, jossa han ei enaa
kykene itsenaisesti tekemaan paatoksia
asioistaan. Naissakin tilanteissa hanen

21.5.2014 8.38



itsemaaraamisoikeuttaan tulee kunnioit-
taa, jos han on paatoksentekokykyisena
ilmaissut tahtonsa (joko suullisesti tai kir-
jallisesti) kysymyksessa olevasta asiasta.

Muistisairaan ihmisen oikeusturvan
kannalta onkin tarkeaa, etta sairaus ha-
vaitaan mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa. Varhainen diagnoosi antaa sai-
rastuneelle mahdollisuuden vaikuttaa
omaa eldmaansa koskeviin ratkaisui-
hin. Han voi halutessaan jarjestella asi-
oitaan sairauden etenemista ja sen ai-
heuttamaa toimintakyvyn heikentymista
silmallapitaen: tehda hoitotahdon, edun-
valvontavaltuutuksen tai hakea itselleen
edunvalvojaa.

2. MUISTISAIRAAN IHMISEN
SUOJAAMINEN

Muistisairaan ihmisen suojaamisella tar-
koitetaan jokaisen muistisairaan oikeutta
saada suojaa paitsi ulkopuolisten taholta
tulevia, myos hanen itsensa aiheuttamia
oikeudenloukkauksia vastaan. Itsensa ai-
heuttama oikeudenloukkaus voi tapah-
tua esimerkiksi tilanteessa, jossa muis-
tisairas ihminen luopuu omaisuudestaan,
esimerkiksi myy asuntonsa alihintaan
ymmartamatta toimenpiteen seurausta.
Paatoksen tekijan, joka voiolla esimerkik-
si tuomioistuin, viranomainen tai edun-
valvoja, on toisin sanoen pyrittava turvaa-
maan se, ettei henkilo karsi tekemansa
oikeustoimen tai muun maaraamistoimen
vuoksi oikeudenmenetyksia, kuten kar-
si asunnon myymisen vuoksi taloudellis-
ta menetysta. Taman lisaksi on pyrittava
turvaamaan muistisairaan ihmisen fyysi-
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nen koskemattomuus ja suojaamaan han-
ta sithen liittyvilta oikeudenloukkauksilta.

Muistisairasta ihmista suojataan esi-
merkiksi tilanteessa, jossa hanelle maa-
rataan edunvalvoja tai kun hanen teke-
mansa oikeustoimi, kuten edella mainittu
asunnosta luopuminen, julistetaan tuo-
mioistuimen paatoksella patemattomak-
si. Lisatietoa edunvalvonnasta loytyy lu-
vusta V.

Muistisairasta suojataan myos tilan-
teessa, jossa hanen henkilokohtaista va-
pauttaan joudutaan rajoittamaan esimer-
kiksi turvallisuuteen vedoten sitomalla
hanet tuoliin kiinni tai nostamalla sangyn
laidat ylos niin, ettei han paase siita pois-
tumaan niin halutessaan. Muistisairaan
vapauden rajoittamisen tulee olla kuiten-
kin aina viimesijainen vaihtoehto, vaik-
ka toimenpiteen tarkoitus on suojata
muistisairasta.

Taman oppaan painoon mennessa on
vireilla lakihanke potilaan ja asiakkaan it-
semaaraamisoikeuden vahvistamisesta
ja rajoitustoimista (ns. itsemaaraamisoi-
keuslaki). Lain tavoitteena on edistaa it-
semaaraamisoikeutta seka ennaltaeh-
kaista ja vahentaa rajoitustoimenpiteiden
kayttod sosiaali- ja terveydenhuollossa.
Laissa tullaan saatamaan myos sallituis-
ta rajoitustoimenpiteista seka naiden toi-
menpiteiden jalkiselvittelysta, kirjaami-
sesta, tilastoinnista ja valvonnasta.

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas
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Il POTILAAN OIKEUDET

Laissa potilaan asemasta ja oikeuksis-
ta (potilaslaki) saadetaan oikeudesta hy-
vaan hoitoon ja kohteluun seka hoitoon
ottamisesta ja siihen liittyvista periaat-
teista. Tassa luvussa potilaalla tarkoite-
taan muistisairasta ihmista.

1. OIKEUS HYVAAN HOITOON JA
KOHTELUUN

Potilaalla on lain mukaan oikeus hyvaan
terveyden- ja sairaanhoitoon seka sii-
hen liittyvaan kohteluun. Potilaan hoi-
to on jarjestettava ja hanta on kohdel-
tava siten, ettei hanen ihmisarvoaan,
vakaumustaan tai yksityisyyttaan louka-
ta. Yksilolliset tarpeet, aidinkieli ja kult-
tuuri on otettava huomioon kaikessa hoi-
totoiminnassa. Jos potilasta eivoida ottaa
heti hoitoon, hanta ja hanen laheisidaan on
neuvottava ja ohjattava asianmukaises-
ti. Asianmukaiset tutkimukset on tehta-
va riittavan varhaisessa vaiheessa hyvan
hoidon toteuttamiseksi.

2. HOITOTAKUU

Terveydenhuoltolaissa saadetaan hoito-
takuusta eli siitd, missa ajassa potilaan
on viimeistaan paastava kiireettomaan
hoitoon terveyskeskukseen ja sairaalaan.

Lain mukaan kunta vastaa perus-
terveydenhuollosta ja sairaanhoitopii-
rin kuntayhtyma erikoissairaanhoidosta.
Perusterveydenhuollossa kunnan on jar-
jestettava toimintansa siten, etta potilas
voi saada arkipaivisin virka-aikana valit-
tomasti yhteyden terveyskeskukseen tai
muuhun terveydenhuollon toimintayk-

Muistisairaan ihmisen ja hanen omaisensa oikeusopas
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sikkoon. Terveydenhuollon ammattihen-
kilon on tehtava hoidon tarpeen arvioin-
ti viimeistaan kolmantena arkipaivana
siitd, kun potilas otti yhteyden terveys-
keskukseen, jollei arviota ole voitu teh-
da ensimmaisen yhteydenoton aikana.
Laaketieteellisesti ja hammaslaaketie-
teellisesti tarpeelliseksi todettuun hoi-
toon on paastava kohtuullisessa ajassa,
kuitenkin viimeistaan kolmessa kuukau-
dessa siita, kun hoidon tarve on todettu.

Erikoissairaanhoidossa henkilon ot-
taminen sairaalaan Kkiireetonta sairaan-
hoitoa varten edellyttaa laakarin tai ham-
maslaakarin tutkimukseen perustuvaa
|ahetetta. Hoidon tarpeen arviointi on aloi-
tettava kolmen viikon kuluessa siita, kun
lahete on saapunut kuntayhtyman sai-
raalaan tai muuhun erikoissairaanhoitoa
toteuttavaan toimintayksikkoon. Hoidon
tarpeen arvion perusteella tarpeelliseksi
todettu hoito ja neuvonta on aloitettava
kohtuullisessa ajassa, viimeistaan kuu-
dessa kuukaudessa siita, kun hoidon tar-
Ve on arvioitu.

3. OIKEUS SAADARIITTAVASTI
TIETOA YMMARRETTAVALLA
TAVALLA

Yksi potilaan tarkeimmista oikeuksista
on hanen itsemaaraamisoikeutensa: po-
tilaan suostumus on hoidon luvallisuu-
den edellytys. Jotta potilas voisi kayttaa
itsemaaraamisoikeuttaan, hanelle on an-
nettava riittavasti tietoa hanen tervey-
dentilastaan ja muista hoitoon liittyvis-
ta seikoista sellaisella tavalla, ettd han
kykenee riittavasti ymmartamaan sen
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sisallon ja merkityksen. Muistisairaan
ihmisen kohdalla taméa tarkoittaa si-
ta, etta selvitys annetaan selkokielel-
la ja valttamalla tarpeettoman levotto-
muuden ja karsimyksen aiheuttamista.

4. VAJAAKYKYISEN POTILAAN
ASEMA

Kun potilas ei enaa kykene itse ilmaise-
maan tahtoaan ja paattamaan hoidos-
taan, on ennen tarkean hoitopaatoksen
tekemista kuultava hanen laillista edusta-
jaansa, omaisia tai muita laheisia potilaan
tahdon selvittamiseksi. Muistisairaan la-
heisilla on parhaat edellytykset muodos-
taa kasitys potilaan tahdosta. Myos la-
heisten suostumus hoitotoimenpiteeseen
tulee kysya. Suostumus on annettava ot-
taen huomioon potilaan aiemmin ilmai-
sema tahto. Jos potilaan tahdosta ei kui-
tenkaan voi saada selvitysta, on hanta
hoidettava tavalla, jota voidaan pitaa ha-
nen henkilokohtaisen etunsa mukaisena.

5. HOITOTAHTO

Hoitotahdossa henkilo ilmaisee tahtonsa
sellaisen tilanteen varalta, jossa haneiole
enaa kykeneva hoitosuostumuksen anta-
miseen vakavan sairauden, onnettomuu-
den tai muun vastaavan syyn vuoksi. Jos
potilas on vakaasti ja patevasti tekemas-
saan hoitotahdossa kieltaytynyt tietyis-
ta hoidoista, hanelle ei saa antaa sellais-
ta hoitoa.

Patevan hoitotahdon tekeminen edel-
lyttaa, ettd sen tekija ymmartaa riittavalla
tavalla hoitotahdon tekemisen merkityk-
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sen ja sen sisallon. Taman vuoksi hoito-
tahto on hyva tehda ajoissa, mielellaan
mahdollisimman terveena. Hoitotahdon
voi kuitenkin tehda myos muistisairauden
varhaisessa vaiheessa, jos diagnoosi on
tehty riittavan aikaisin. Talla tavoin tur-
vataan, ettda muistisairaan ihmisen tah-
toa ja elamanarvoja kunnioitetaan ha-
nen hoidossaan myos sairauden edettya
pidemmalle.

Muistiliitto on laatinut hoitotahtolo-
makkeen, joka sisadltdaa kaksi paaosio-
ta: 1) sitovat tahdonilmaisut ja 2) hoitoa
ja hoivaa koskevat toiveet. Sitovia tah-
donilmaisuja koskeva 0sio on ns. perin-
teinen hoitotahto-osio elaman loppuvai-
heeseen liittyvista paatoksista. Siind on
myo0s mahdollisuus valtuuttaa joku la-
heisista tekemaan hoitoa koskevat rat-
kaisut. Lomakkeen toisessa osiossa on
mahdollista esittaa hoitoa ja hoivaa kos-
kevat toiveensa. Hoitotahtolomakkeen
voi kukin tayttaa niilta osin kuin katsoo
tarpeelliseksi.

Vakaasti ja patevasti tehty hoitotahto,
niin suullinen kuin kirjallinenkin, on sito-
va. Jos hoitotahto ilmaistaan suullisesti,
siita tulee tehda selked, potilaan itsen-
sa varmentama merkinta potilasasiakir-
joihin. Potilasasiakirjoihin voidaan myods
liittaa erillinen potilaan tahdon ilmaiseva
asiakirja.

Hoitotahtolomakkeen  tayttaneiden
kannattaa samalla tayttaa myos ns. hoito-
tahtokortti(taiuseampia). Hoitotahtokortti
kertoo hoitotahdon olemassaoclosta, mut-
ta ei millaan tavalla korvaa varsinais-
ta hoitotahtoa. Hoitotahtokorttia kannat-
taa sailyttaa esimerkiksi lompakossa

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas
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ja kasilaukussa. Nain hoitohenkilokun-  taytto. Hoitotahtolomaketta voi tilata
ta saa tiedon hoitotahdon olemassaoclos-  Muistiliitosta www.muistiliitto.fi ja

ta niissakin tilanteissa, joissa potilas ei hoitotahtokorttia voi tilata Exitus ry:ta
kenties pysty itse asiaa ilmaisemaan.  www.exitus.fi. Suomen muistiasiantun-

Hoitotahtolomake on tulostettavissa os-  tijoiden elamanlaatutestamentti hoivaa
oitteesta www.muistiliitto.fi, josta l0y-  koskevista toiveista loytyy osoitteesta

tyymyos hoitotahtolomakkeen malli-  www.muistiasiantuntijat.fi.

Oikeus saada
riittdvasti tietoa

Hoito-

takuy ymmarrettavalla

tavalla

OIKEUTENI
POTILAANA
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Muistisairaalla ihmisella ja hanen per-
heelladn on mahdollisuus saada arjen
tueksi useita erilaisia sosiaaliturvan tu-
kimuotoja. Naita tukimuotoja ovat erilai-
set etuudet ja avustukset, sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut seka muut tuen
muodot.

Suuri osa muistisairaille ihmisille ja
heidan omaisilleen kuuluvista sosiaalitur-
van tukimuodoista on maararahasidon-
naisia. Naita palveluja ja tukitoimia kun-
ta myontaa tarveharkinnan perusteella ja
maararahojensa puitteissa, joten niissa
on kuntakohtaisia eroja.

1. KESKEINEN LAINSAADANTO

Alla on esiteltyna lyhyesti muistisairaan
ihmisen ja hanen omaisensa nakokul-
masta keskeista lainsaadantoa, jota so-
velletaan sosiaalihuollossa ja -palve-
luissa. Muistisairaan ihmisen ja hanen
omaisensa erilaisista sosiaaliturvan tu-
kimuodoista saadetaan lukuisissa eri la-
eissa. Taman oppaan sivulta 12 alkavien
palvelu- ja tukimuotojen kohdalla naista
laiesta mainitaan keskeisimpia.

Sosiaalihuoltolaki on kattava vyleis-
laki, jonka nojalla sosiaalihuoltoa toteu-
tetaan. Sosiaalihuoltolaissa sdadetaan
esimerkiksi kunnan yleisista velvollisuuk-
sista jarjestaa sosiaalipalveluja, myontaa
toimeentulotukea ja sosiaaliavustuksia
seka jarjestaa ohjausta ja neuvontaa so-
siaaliturvan etuuksista.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista annetun lain (ns. asiakas-
laki) tarkoituksena on edistaa asiakas-
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lahtoisyytta ja asiakassuhteen luotta-
muksellisuutta sekd asiakkaan oikeutta
hyvaan palveluun ja kohteluun sosiaali-
huollossa. Terveydenhuollon puolella vas-
taava laki on laki potilaan asemasta ja oi-
keuksista (ns. potilaslaki).

Sosiaalihuollon asiakaslaissa saade-
taan mm. oikeudesta laadultaan hyvaan
sosiaalihuoltoon ja kohteluun, oikeudesta
saada selvitys toimenpidevaihtoehdois-
ta, asiakkaan itsemaaraamisoikeudesta
ja osallistumisesta seka tietojen antami-
sesta asiakkaalle ja hanen edustajalleen.
Laissa saadetaan myos palvelu- ja hoi-
tosuunnitelmasta. Sen mukaan sosiaali-
huoltoa toteutettaessa on laadittava pal-
velu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava
suunnitelma, jollei kyseessa ole tilapai-
nen neuvonta ja ohjaus tai jollei suunni-
telman laatiminen muutoin ole ilmeisen
tarpeetonta. Neuvonnan saaminen sosi-
aaliturvan tukimuodoista on ensisijaisen
tarkeaa asiakkaille.

Vuonna 2013 astui voimaan uusi laki
ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tu-
kemisesta ja iakkaiden sosiaali- ja ter-
veyspalveluista (ns. vanhuspalvelulaki).
Vanhuspalvelulain tavoitteena on varmis-
taa, etta iakkaat ihmiset saavat yksilollis-
ta tarpeittensa mukaista hoitoa ja huo-
lenpitoa yhdenvertaisesti koko maassa
laadukkaiden sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen avulla. Lailla tasmennetaan kunnan
velvollisuuksia ja vahvistetaan iakkaiden
henkildiden mahdollisuutta saada tarvit-
semansa palvelut.

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas
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Vanhuspalvelulain toimeenpanoa tu-
kee vuonna 2013 uudistunut laatusuosi-
tus hyvan ikadntymisen turvaamiseksi ja
palvelujen parantamiseksi. Suositus on
tarkoitettu iakkaiden palvelujen kehitta-
misen ja arvioinnin tueksi kuntien paat-
tajille. Laatusuosituksen kokonaistavoit-
teena on turvata mahdollisimman terve
ja toimintakykyinen ikaantyminen koko
ikaantyneelle vaestolle seka laadukkaat
ja vaikuttavat palvelut niita tarvitseville
iakkaille henkiloille. Lisatietoja laatusuo-
situksesta saa sosiaali-ja terveysministe-

Vammaispalvelulain  (laki vammai-
suuden perusteella jarjestettavista pal-
veluista ja tukitoimista) mukaan vammai-
sella henkilolla tarkoitetaan henkiloa, jolla
vamman tai sairauden johdosta on pit-
kaaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriu-
tua tavanomaisista elaman toiminnoista.
Vammaispalvelulakia ei ole perinteisesti
sovellettu muistisairaiden ihmisten tuke-
miseen ja palvelujen saatavuudessa voi
ilmeta kuntakohtaisia eroja. Nama seikat
eivat vahenna muistisairaiden ihmisten
yhdenvertaista oikeutta vammaispalve-
|uihin. Jos muistisairaan henkilon toimin-
takyky on merkittavasti alentunut, hanet
voidaan katsoa tietyissa tilanteissa oi-
keutetuksi vammaispalvelulain mukaisiin
tukimuotoihin, kuten oppaan kohtien 5.6
henkilokohtaiseen apuun ja kohdan 5.8
kuljetuspalveluun.

Muistisairaan ihmisen ja hanen omaisensa oikeusopas
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2. PALVELUTARPEEN
SELVITTAMINEN

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalipalve-
lujen tarvetta on kiireellisissa tapauksis-
sa arvioitava viipymatta iasta riippumat-
ta. Kiireettomissa tapauksissa kunnan
on jarjestettava palvelutarpeen arviointi
75 vuotta tayttaneelle henkilolle viimeis-
taan seitsemantena arkipaivana siita,
kun henkilo tai hanen laillinen edusta-
jansa, laheisensa tai viranomainen on
ottanut yhteytta sosiaalipalveluista vas-
taavan kunnan viranomaiseen palvelu-
jen saamiseksi. Sama koskee myo0s niita
henkiloita, jotka iasta riippumatta saa-
vat Kansanelakelaitokselta elaketta saa-
van vylinta hoitotukea. Sosiaalitoimisto
arvioi palvelutarvetta esimerkiksi koti-
kaynnilla tai varaamalla ajan asiakkaalle
sosiaalitoimistoon.

Palveluntarve tulee selvittaa koko-
naisvaltaisesti ja yhdessa henkilon ja
tarvittaessa hanen omaisensa tai ha-
nelle maaratyn edunvalvojan kanssa.
Palvelutarpeen selvittamisen yhteydes-
sa tulee myos arvioida toimintakykya,
eli selvittaa, missa asioissa henkilo par-
jaa itse ja missa tarvitsee apua ja tukea.
Arvioinnissa on otettava huomioon fyysi-
nen, kognitiivinen (esim. muisti), psyykki-
nen ja sosiaalinen toimintakyky seka ym-
paristoon liittyvat tekijat.

Palveluntarpeen selvittaminen on
aloitettava viipymatta myos, jos palvelun-
tarpeesta on tehty ilmoitus sosiaalihuol-
|losta vastaavalle viranomaiselle ja selvit-
taminen on henkilon itsensa, omaisen tai
edunvalvojan mielesta tarpeen.
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3. OIKEUS SAADA NEUVONTAA

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
henkildilla on lakisaateinen velvollisuus
neuvoa asiakasta loytamaan yksilollisesti
oikeat ja tarpeen mukaiset sosiaaliturvan
tukimuodot, ohjata niiden hakemisessa
sekd tukea oikeudellisen toimintakyvyn
heikentymiseen varautumisessa ja neu-
voa oikeudellisen ennakoinnin keinojen
kaytossa. Lue lisaa tulevaisuuteen varau-
tumisesta kohdasta 5.

Sosiaalihuollossa ammattihenkilos-
ton on selvitettava asiakkaalle hanen oi-
keutensa ja velvollisuutensa seka erilai-
set vaihtoehdot samoin kuin muut seikat,
joilla on merkitysta asian hoitamisessa.
Terveydenhuollossa  ammattihenkilos-
ton on annettava sairastuneelle selvitys
hanen terveydentilastaan, hoidon mer-
Kkityksesta, eri hoitovaihtoehdoista ja nii-
den vaikutuksista seka muista hoitoon
liittyvista seikoista, joilla on merkitysta.
Selvitykset on annettava siten, etta niiden
sisalto ja merkitys tulee ymmarretyksi.

Vanhuspalvelulain  mukaan kuntien
on tuettava ikaantyneen vaeston arjes-
sa selviytymista. Kuntien on jarjestet-
tava ikaantyneen vaeston hyvinvointia,
terveytta ja toimintakykya edistavia neu-
vontapalveluja, joiden tulee sisaltaa neu-
vontaa my0s sosiaaliturvan kysymyksis-
sa. Muistisairaat ihmiset on mainittu lain
perusteluissa erityisryhmana, jolla on oi-
keus neuvontapalveluihin.

Parhaimmillaan muistisairas ihmi-
nen laheisineen saa neuvontaa nimetyl-
ta vastuutyontekijalta, esimerkiksi muis-
tihoitajalta tai muistikoordinaattorilta.
Vastuutyontekija voi auttaa myos konk-
reettisesti erilaisten lomakkeiden taytta-
misessa seka seurata tukimuotojen hake-
misen muutostarpeita. Ammattihenkilon
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ei tarvitse kyeta vastamaan jokaiseen ky-
symykseen, mutta hanen tulisi hallita pe-
rusteet ja kyeta ohjaamaan asiakas tar-
vittaessa eteenpain.

4. SOSIAALIETUUDEN JA
-PALVELUN HAKEMINEN
JA SITA KOSKEVA PAATGS

Sosiaalietuutta koskevasta hakemukses-
ta tulee kdyda selkeasti ilmi, mitad hae-
taan ja miksi seka hakijan yhteystiedot.
Hakemuksen voi jattaa myos suullises-
ti. Usein muistisairaan ihmisen etuutta
koskevaan hakemukseen on syyta liittaa
laakarinlausunto seka muut mahdolliset
asiantuntijalausunnot.

Viranomaisella on velvollisuus neu-
voa sosiaalietuutta hakevaa henkiloa. Jos
hakemus on puutteellinen, viranomaisen
on kehotettava hakijaa taydentamaan ha-
kemusta ja ilmoitettava, miten sita tulee
taydentaa. Lisaksi jos hakemus on jatetty
vaaraan paikkaan, viranomaisen on sel-
vitettava oikea viranomainen ja siirretta-
va hakemuksen kasittely talle. Siirrosta
on ilmoitettava asianosaiselle. Hakija
voi kayttaa palveluja haettaessa avusta-
jaa, joka voi olla asiamies/lakimies, muu
asiantuntija tai laheinen

Hakijalla on oikeus saada sosiaa-
lista etuutta koskevaan hakemukseen-
sa aina Kirjallinen, perusteltu paatos.
Paatoksesta on kaytava ilmi, mihin ha-
kija on oikeutettu tai velvoitettu. Lisaksi
on kerrottava sovelletut lain kohdat ja
paatoksen perustana olevat tosiseikat.
Paatoksen mukana on oltava myds muu-
toksenhakuosoitus. Katso luvusta IV koh-
ta "muutoksenhaku etuutta koskevaan
paatokseen”, sivu 27.
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Paatos muiden kuin Kkiireellisten sosi-
aalipalvelujen myontamisesta on tehta-
va ilman aiheetonta viivytysta. lakkaalla
henkilolla on lain mukaan oikeus saada
hanelle myonnetyt muut kuin kiireelliset
sosiaalipalvelut ilman aiheetonta viivy-
tysta ja viimeistaan kolmen kuukauden
kuluttua paatoksen teosta.

5. PALVELU- JATUKIMUODOT

Seuraavassa yleisimpia muistisairaan ih-
misen ja hanen omaisensa palvelu- ja
tukimuotoja.

5.1 Asiakasmaksun maaraytyminen

Muistisairaan ihmisen joutuessa pit-
kaaikaiseen laitoshoitoon, esimerkik-
si vanhainkotiin tai terveyskeskuksen
vuodeosastolle, peritdan hanen hoita-
misestaan lain mukainen hoitomaksu.
Hoitomaksu maaraytyy henkilon maksu-
kyvyn mukaan ja se voi olla enintaan 85
prosenttia hoidossa olevan nettotuloista.
Laitoshoidossa oleville maksettavat vam-
maisetuudet (vammaistuki, elaketta saa-
van hoitotuki ja ruokavaliokorvaus) laske-
taan mukaan nettotuloihin. Hoitomaksu
voidaan maarata enintaan sen suuruisek-
si, etta hoitoa saavan henkilokohtaiseen
kayttoon jaa kuukausittain vahintaan 105
euroa.

Jos pitkaaikaisessa laitoshoidossa
oleva on valittomasti ennen laitoshoidon
alkamista elanyt yhteistaloudessa avio-
liitossa (tai avioliitonomaisissa olosuh-
teissa) ja hanen kuukausitulonsa ovat
suuremmat kuin puolison kuukausitulot,
maksu maaraytyy puolisoiden yhteen-
laskettujen kuukausitulojen perusteel-
la. Talloin pitkaaikaisessa laitoshoidossa

Muistisairaan ihmisen ja hanen omaisensa oikeusopas
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olevalta perittava maksu voi olla enintaan
42,5 prosenttia edella mainituin perus-
tein yhteenlasketuista kuukausituloista.
Nain turvataan kotiin jaavan puolison ta-
loudellinen asema tilanteessa, jossa per-
heen paaelattaja joutuu pitkaaikaiseen
laitoshoitoon.

Huom! Palveluasumisen ja tehoste-
tun palveluasumisen maksut maaray-
tyvat eri tavoin: ne koostuvat yleensa
vuokrasta seka erilaisten tukipalvelui-
den maksuista. Palveluasumisen maksut
ovat asukkaalle usein kalliimmat kuin pit-
kaaikaisen laitoshoidon maksut; esimer-
kiksi laakkeensa asukas joutuu maksa-
maan itse. Lisatietoja asiakasmaksun
maaraytymisesta saa kunnan sosiaali- ja
terveystoimesta.

5.2 Asunnon muutostyot ja
korjausavustus

Asunnon muutostoilla tarkoitetaan kor-
jaus- ja rakennustoita, jotka helpotta-
vat paivittaista selviytymista. Asunnon
muutostoita voidaan suorittaa silloin, kun
asunnon kunnostaminen ja varustaminen
on valttamatonta, jotta asukas selviytyisi
kotona. Kysymykseen voivat tulla esimer-
kiksi kylpyhuoneen muutostyot ja sen va-
rustaminen erilaisilla apuvalineilla, ovien
leventaminen seka teknisten apuvalinei-
den ja turvalaitteiden, kuten erikoislieden
asentaminen.

Asunnon muutostyot korvataan kus-
tannusarvion perusteella eika muu-
tostoihin  sisally  omavastuuosuutta.
Myontamiseen eivat vaikuta hakijan tulot
tai varallisuus. Asunnon muutostyot ovat
vammaispalvelulain mukaisia ns. subjek-
tiivisia oikeuksia eli palveluja, jotka kun-
nan on jarjestettava. Lisatietoja asun-
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non muutostoista saa sosiaalitoimistosta
(vammaispalvelut).

Korjausavustusta voidaan myontaa
asunnon kunnostamiseen silloin, kun ruo-
kakunnassa on vahintaan yksi vammai-
nen tai yli 65-vuotias henkilo. Avustuksia
on myonnetty esimerkiksi vanhojen asun-
tojen kylpyhuone- ja keittioremonttei-
hin sekd omakotitalojen lammitys- ja
maalaustoihin. Avustuksen saamiseen
vaikuttavat hakijan tulot ja varallisuus.
Erityisesti silloin, jos muistisairas ihmi-
nen ei ole oikeutettu edella mainitun kal-
taisiin asunnon muutostoihin, kunnan
asuntotoimistosta (isoimmissa kunnissa
on korjausneuvoja) kannattaa tiedustel-
la mahdollisuutta naihin valtion rahoitta-
miin korjausavustuksiin. Korjausavustus
on maararahasidonnainen ja toissijainen
tukisuhteessa vammaispalvelulain mu-
kaisiin asunnon muutostoihin.

Vanhustyon keskusliitolla on 15 alu-
eellista korjausneuvojaa, jotka avusta-
vat sotainvalideja, veteraaneja ja muu-
ta vanhusvaestoa asunnossa tarvittavien
muutostoiden toteuttamisessa. Neuvojat
avustavat remonttitarpeiden  kartoit-
tamisessa, suunnittelussa, avustus-
ten hakemisessa ja tarvittaessa myods
muutostyot suorittavan urakoitsijan et-
simisessa. Korjausneuvonta on maksu-
tonta, mutta remontin asiakas maksaa it-
se. Mahdolliset avustukset kattavat osan
kustannuksista.

Lisatietoja asuntojen korjauksiin liit-
tyvista avustusmuodoista voi tiedustella
Vanhustyon keskusliiton korjausneuvon-
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5.3 Auton pysakdintilupa ja vapautus
ajoneuvoverosta

Poliisi voi myontaa vaikeasti vammaiselle
henkildlle tai vaikeasti vammaisen henki-
Ion kuljettamista varten auton pysakoin-
tiluvan. Lupa voidaan myontaa, jos kul-
jetettavalla on saannollinen tai usein
toistuva kuljetustarve eikd han selviy-
dy kuljetuksen jalkeen ilman saattajaa.
Lupaa haettaessa on oltava mukana laa-
karintodistus sairauden laadusta ja vaike-
usasteesta. Pysakointilupa oikeuttaa va-
pautukseen myos ajoneuvoverosta, jota
haetaan takautuvasti pysakointiluvan voi-
maantulosta alkaen.

Pysakointilupa ei ole ajoneuvokoh-
tainen ja se myonnetaan ensisijaises-
ti vammaiselle (muistisairaalle ihmisel-
le) itselleen, vaikka han ei kuljettaisikaan
ajoneuvoa. Muistisairasta ihmista kulje-
tettaessa tai hanen asioitaan hoidettaes-
sa luvalla saa pysakoida vammaisille au-
toilijoille tarkoitetuille pysakaintipaikoille,
maksulliselle pysakointipaikalle maksua
suorittamatta ja myos alueelle, jossa py-
sakointi on muutoin kielletty.

Lisatietoja auton pysakointiluvasta
saa poliisilta www.poliisi.fi ja ajoneuvo-
veron vapautuksesta Liikenteen turvalli-
suusvirasto Trafista www.trafi.fi.

5.4 Eldkkeensaajan asumistuki

Elakkeensaajien asumistukea voivat ha-
kea Kelalta vakinaisestiSuomessa asuvat
pienituloiset elakkeensaajat ja 65 vuotta
tayttaneet henkilot. Elakkeensaajan asu-
mistukea ei voi saada, jos saa vain osa-
tyokyvyttomyyselakettd, osa-aikaelaket-
ta tai alle B65-vuotiaana tyoelakelakien
mukaista vanhuuselaketta. Varhennettua
vanhuuselakettd saavalla on oikeus

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas

21.5.2014 8.38 ‘



asumistukeen vasta, kun han tayttaa 65
vuotta.

Tulojen ja asumiskustannusten lisak-
si tukeen vaikuttavat omaisuus ja per-
hesuhteet. Asumiskustannuksina hy-
vaksytaan kohtuulliset asumismenot.
Valtioneuvosto paattaa vuosittain hoi-
tomenoina hyvaksyttavat keskimaarai-
set kustannukset ja asumiskustannus-
ten enimmaismaarat. Mikali henkilo asuu
vanhuksille tarkoitetussa vuokra- tai pal-
velutalossa, asumistukeen oikeuttavat
vuokra ja -vesimaksut, mutta eivat mak-
sut, joilla katetaan palvelumaksukustan-
nuksia. Jos henkilo asuu julkisin varoin
kustannetussa laitoshoidossa, asumis-
tukea on mahdollista saada enintaan yh-
deksan kuukauden ajan, jos hanella on
edelleen asumismenoja. Jos jatkuvaan
laitoshoitoon joutunut on naimisissa ja
hanen puolisonsakin saa asumistukea,
Kela tarkistaa kotona asuvan puolison
asumistuen sita seuraavan kuukauden
alusta, kun toinen puolisoista joutui lai-
toshoitoon. Laitoksessa olevan puolison
tuki lakkautetaan samasta ajankohdasta.

Mikali molemmat puolisot ovat elak-
keella tai 65 vuotta tayttaneita, he hake-
vat asumistuen yhteisesti kummallekin ja
tuki maksetaan heille puoliksi. Asumistuki
on verotonta tuloa. Asumistukea haet-
taessa hakemukseen liitetaan selvitys
asumiskustannuksista (vuokrasopimus,
vuokran tai vastikkeen maksukuitti), sel-
vitys omista ja puolison tuloista ja omai-
suudesta seka selvitykset veloista ja vel-
kojen koroista. Tukea voidaan maksaa
takautuvasti enintaan puolen vuoden ajal-
ta ennen hakemista.

Lisatietoja elakkeensaajien asumis-
tuesta saa Kelan toimistoista tai interne-
tista www.kela.fi.
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5.5 Eldketta saavan hoitotuki

Toimintakyvyn alentuessa voi hakea
Kelalta hoitotukea, jota voi saada takau-
tuvasti kuusi kuukautta. Eldkettd saa-
van hoitotuen avulla Kela tukee sairaan ja
vammaisen elakkeensaajan kotona asu-
mista ja siella tapahtuvaa hoitoa seka
korvaa sairaudesta tai vammaisuudesta
aiheutuvia erityiskustannuksia.

Elaketta saavan hoitotukeen on oi-
keutettu 16 vuotta tayttanyt henkilo,
joka saa

«  tyokyvyttomyyselaketta, kuntou-
tustukea tai yksilollista varhais-
elaketta kansanelakkeena tai
tyoelakkeena

- vanhuuseldketta tai varhennettua
vanhuuselaketta kansanelakkee-
na tai tyoelakkeena

«  tayteen tyokyvyttomyyteen pe-
rustuvaa lakisaateisen tapatur-
mavakuutuksen, liilkennevakuu-
tuksen, sotilasvammalain tai
sotilastapaturmalain mukaista
jatkuvaa elaketta tai korvausta

+ maahanmuuttajan erityistukea
tai

+ ulkomailta vastaavia etuuksia.

Hoitotukea ei makseta hakijalle, joka saa
pelkastaan osatyokyvyttomyyselaketta,
0sa-aikaelaketta tai tyottomyyselaket-
ta. Hoitotuen myontaminen edellyttaa,
ettd hakijan toimintakyky on heikenty-
nyt ainakin vuoden ajaksi. Toimintakyvyn
heikentyminen tarkoittaa, etta hakijan
kyky huolehtia itsestaan ja toiminnois-
taan on sairauden tai vamman Vvuoksi
vaikeutunut.
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Eldketta saavan hoitotuki maksetaan
erisuuruisena hakijan avuntarpeen, oh-
jauksen ja valvonnan tarpeen seka eri-
tyiskustannusten maaran perusteella.
Hoitotuen suuruus tarkistetaan vuosittain
kansanelakeindeksilla. Etuus on kolmi-
portainen. Hoitotukeen eivat vaikuta elak-
keensaajan ja hanen perheensa tulot eika
omaisuus. Hoitotuki on verotonta tuloa.
Katso oppaan viimeiselta sivulta etuuden
suuruus).

Hoitotukea haettaessa liitteeksi tarvi-
taan mahdollisimman tuore laakarinlau-
sunto C tai B, jos siihen on merkitty riit-
tavasti tietoja hoitotuen ratkaisemiseksi.
Tarvittaessa hakemukseen voidaan liittaa
asuinkunnan sosiaaliviranomaisen, Kkoti-
sairaanhoidon tai muun hakijaa tuntevan
tahon selvitys avuntarpeesta ja palveluis-
ta seka erityiskustannuksista. Lisatietoja
elaketta saavan hoitotuesta saa Kelan toi-
mistoista tai internetistd www.kela.fi.

5.6 Henkilokohtainen apu

Henkilokohtaisen avun tarkoituksena on
auttaa vaikeavammaista henkiloa, ku-
ten muistisairasta ihmista, toteuttamaan
omia valintojaan paivittaisissa toimis-
sa, tyossa ja opiskelussa, harrastuksis-
sa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa
ja sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapita-
misessa. Kunnan tulee jarjestaa henki-
Iokohtaista apua sellaiselle vaikeavam-
maiselle henkildlle, joka pitkaaikaisen tai
etenevan vamman tai sairauden vuok-
si tarvitsee toisen henkilon apua paivit-
taisistd toiminnoista suoriutuakseen.
Avuntarpeen on oltava valttamaton ja
toistuva. Avuntarve ei saa johtua paaasi-
assa ikaantymiseen liittyvista sairauksis-
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ta ja toimintarajoitteista. Henkiloa ei kui-
tenkaan voida rajata henkilokohtaisen
avun ulkopuolelle yksinomaan jonkun
vamman, sairauden, diagnoosin tai ian
perusteella, joten myds muistisairaalla
ihmisella saattaa olla oikeus henkilokoh-
taiseen apuun. Jos henkilon avun ja avus-
tamisen tarve perustuu kuitenkin paaasi-
assa hoitoon, hoivaan tai valvontaan, apu
jarjestetaan paaosin muiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen kautta.

Henkilokohtaisen avun jarjestaminen
edellyttaa, etta sen saajalla on voimava-
roja maaritella avun sisalto ja toteutusta-
pa. Asiakkaalta ei kuitenkaan edellyteta
taydellisia kognitiivisia taitoja tai kommu-
nikaatiokykyja. Jos asiakas ei esimerkik-
si etenevan muistisairauden vuoksi pys-
ty itse ilmaisemaan mielipidettaan, on se
selvitettava yhteistyossa hanen laillisen
edustajansa tai muun laheisen kanssa.

Henkilokohtainen apu voidaan jarjes-
taa niin, etta vaikeavammainen

- palkkaaitselleen henkilokohtai-
sen avustajan tai

- ostaa avustajapalvelun kunnan
antamalla palvelusetelilla tai

+  Saaavustajan kunnan jarjesta-
mana tai ostamana palveluna.

Henkilokohtaisen avun jarjestamistavas-
saon aina otettava huomioon yksilollinen
avun tarve ja elamantilanne. Kaikilla ta-
voilla jarjestetty henkilokohtainen apu on
saajalleen maksutonta. Henkilokohtaisen
avustajan tulee olla paasaantaisesti per-
heen ulkopuolinen henkilo. Talla saan-
noksella on haettu rajaa omaishoidon
ja henkilokohtaisen avun valille, mut-
ta rajaus ei ole ehdoton. Perustelluissa
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poikkeustapauksissa henkilokohtaisena
avustajana voi toimia omainen.

Tarkeaa on myos muistaa, etta kun-
nan on aloitettava vammaisen henkilon
palvelutarpeen selvittdminen viimeis-
taan seitsemantena arkipaivana yhtey-
denotosta. Palvelusuunnitelma on laadit-
tavailmanviivytystaja palveluja koskevat
paatokset on tehtava viimeistaan kol-
men kuukauden kuluttua hakemuksen
jattamisesta.

Mikali henkilokohtainen apu on muis-
tisairaalle ihmiselle juuri hanen tilantees-
saan tarkoituksenmukainen tukimuoto,
kannattaa hanen rohkeasti vaatia yhden-
vertaista oikeutta palveluun. Erityisesti
monelle tydikaiselle muistisairaalle hen-
kilokohtainen apu voi olla oiva tukimuo-
to auttamaan esimerkiksi harrastuk-
siin osallistumisessa ja omannakoisen
elaman jatkumisen mahdollistajana.

Vammaispalvelulakia ja  henkilo-
kohtaista apua koskevat paatokset voi-
vat vaihdella tapaus- ja kuntakohtaises-
ti. Nama seikat eivat kuitenkaan vahenna
muistisairaiden ihmisten yhdenvertais-
ta oikeutta vammaispalveluihin — ku-
ten henkilokohtaiseen apuun. Mikaan
diagnoosi ei ole sinansa syy myontaa ei-
ka hylata hakemusta, vaan toimintaky-
vyn ja yksilollisen tilanteen tulee rat-
kaista. Lisatietoa henkilokohtaisesta
avustajasta saa kunnan sosiaalitoimis-
tosta (vammaispalvelut).

5.7 Kotipalvelut ja kotisairaanhoito

Kunnalliset kotipalvelut jakautuvat koti-
palveluun ja kotisairaanhoitoon, jotka on
monessa kunnassa yhdistetty kotihoidon
yksikoiksi.

Kotipalveluilla tuetaan muistisairaan
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ihmisen kotihoitoa ja kotona selviytymis-
ta. Kotipalveluilla tarkoitetaan asumi-
seen, henkilokohtaiseen hoivaan ja huo-
lenpitoon sekd muuhun tavanomaiseen
elamaan kuuluvien tehtavien ja toiminto-
jen suorittamista ja niissa avustamista.
Kotipalveluja annetaan mm. alentuneen
toimintakyvyn, perhetilanteen, rasittu-
neisuuden ja sairauden perustella apua
tarvitseville. Ne kattavat asumiseen,
henkilokohtaiseen hoivaan ja huolenpi-
toon seka muuhun tavanomaiseen ela-
maan kuuluvien tehtavien suorittamisen
tai niissa avustamisen. Kotipalvelun tu-
kipalveluina voidaan jarjestaa esimerkik-
si ateria, vaatehuolto-, kylvetys-, siivous-,
kuljetus-, saattaja- seka sosiaalista kans-
sakaymista edistavia palveluja.
Kotisairaanhoito kuuluu terveyskes-
kuksen jarjestamiin palveluihin, joissa
esimerkiksi terveydenhoitaja tai sairaan-
hoitajahoitaaasiakastakotonahoitosuun-
nitelman mukaisesti. Kotisairaanhoitoon
kuuluu muun muassa neuvontaa sairaan-
ja terveydenhoidollisissa asioissa, erilai-
sia hoitotoimenpiteita, ladkehoidon seu-
rantaa ja naytteiden ja kokeiden ottoa.
Kotipalvelut ja kotisairaanhoito, ku-
ten muutkaan sosiaali- ja terveydenhuol-
topalvelut, eivat yleensa ole taysin mak-
suttomia. Palveluista perittava maksu
saa olla enintaan palvelun tuottamises-
ta aiheutuvien kustannusten suuruinen.
Osassa kuntia on myos kaytossa palve-
lusetelijarjestelma, joka koskee kaikkia
sosiaali- ja terveyspalveluja lukuun otta-
matta paivystyspalveluja ja tahdosta riip-
pumattomia hoitoja (kts. tarkemmin 5.13.
Palvelusetelijarjestelma, sivu 23).
Kotihoidon palveluja tarjoavat kun-
nan/ kaupungin lisaksi myos monet yksi-
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tyiset kotipalveluyritykset seka yhdistyk-
set ja saatiot. Naista palvelumuodoista
on hyva kysya lahimmalta muistiyhdis-
tykselta. Muistiyhdistysten yhteystiedot
[oytyvat sivuilta www.muistiliitto.fi/fi/

alueellinen-toiminta. Kotipalveluista saa
lisdtietoa kunnan sosiaalitoimesta ja ko-
tisairaanhoidosta esimerkiksi laheisesta
terveyskeskuksesta.

5.8 Kuljetuspalvelu

Kuljetuspalvelut tarkoittavat mahdolli-
suutta kayttaa erityiskuljetusta, taksia tai
invataksia, alennetulla hinnalla joka vas-
taa julkisen lilkenteen maksuja. Tuki on
tarkoitettu henkiloille, jotka eivat voi kayt-
taa julkisia joukkoliikennevalineita.

Kunta voi myontaa kuljetuspalvelu-
ja joko sosiaalihuolto- tai vammaispalve-
lulain perusteella. Sosiaalihuoltolaissa ei
ole maaritelty kuljetuspalvelujen maaraa
tarkemmin. Vammaispalvelulaissa saa-
detty kuljetuspalvelu on kunnan jarjes-
tama tukimuoto vaikeavammaiselle, jolle
selviytyminen erilaisista arjen toiminnois-
ta tuottaa erityisia vaikeuksia. Kunnalla
on velvollisuus jarjestaa vaikeavammai-
selle vahintaan 18 yhdensuuntaista jo-
kapaivaiseen elamaan liittyvaa matkaa
kuukaudessa. Matkat on tarkoitettu asi-
oimiseen ja virkistykseen eika niita voi
kayttaa matkustettaessa terveydenhuol-
lon yksikoihin tai kuntoutukseen (kat-
so kohta 5.11 Matkakorvaukset, sivu 22).
Kuljetustuen hakemista varten tarvitaan
laakarintodistus.

Mikali henkilo ei saa tarpeisiinsa nah-
den riittavasti kuljetuspalvelua sosiaali-
huoltolain nojalla, han voi hakea palvelua
vammaispalvelulain nojalla.
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Vaikka palvelun myontamisessa on
ilmennyt kuntakohtaisia eroja, myos
muistisairaalla ihmisella on yhdenver-
tainen oikeus vammaispalvelulain mu-
kaiseen kuljetuspalveluun. Mikaan diag-
noosi ei ole sinadllansa syy myontaa eika
hylatd hakemusta, vaan toimintakyvyn
ja vksilollisen tilanteen tulee ratkaista.
Kuljetuspalveluja voi tiedustella ja ha-
kea oman kunnan sosiaalitoimistosta
(vammaispalvelut).

5.9 Kuntoutus

Kuntoutus on kokonaisuus, joka syn-
tyy useiden eri tahojen palveluis-
ta ja etuuksista. Terveydenhuollon jar-
jestamisvastuulla  on  laakinnallinen
kuntoutus. Sosiaalihuollon jarjestamis-
vastuulla on vammaisten kuntoutus,
paihdekuntoutus ja sosiaalinen kuntou-
tus. Kuntoutuspalvelut ovat paasaantoi-
sesti harkinnanvaraisia eli kunnan kay-
tettavissa olevista resursseista riippuvia.
Muistiliitto on laatinut muistisairaan ih-
misen kuntoutusmallin, joka korostaa
muistisairaan oikeutta kuntoutussuunni-
telmaan ja kuntoutukseen.

Muistisairaan ihmisen kuntoutuk-
seen kuuluvat: neuvonta ja ohjaus, ensi-
tieto, sopeutumisvalmennus, paivakun-
toutus, kuntoutus lyhytaikaishoidossa,
kuntoutus pitkaaikaishoidossa seka eri-
laiset terapiat. Lisaksi kuntoutuksen
kautta on mahdollisuus saada tueksi tek-
nisia ja muita apuvalineita. Lain mukaan
jokaiselle kuntoutujalle tulee laatia kun-
toutussuunnitelma, jonka toteutumista
tulee seurata ja arvioida maaraajoin.

Muistisairaan ihmisen kuntoutus
tayttaa suurelta osin terveydenhuolto-
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laissa saadettyjen laakinnallista kun-
toutusta koskevien kuntoutuspalvelujen
kokonaisuuden.

Laakinnallista kuntoutustajarjestavat
terveyskeskuksetja sairaalat. 0sa muisti-
sairaan ihmisen kuntoutuksesta jarjestyy
sosiaalihuollon palveluna. Kuntoutus voi
talloin toteutua esimerkiksi siten, etta jo-
kin sosiaalihuollon palvelu- ja tukitoime-
na annettu palvelu, esimerkiksi kotona
asuvan henkilokohtainen tukeminen, kat-
sotaan kuntouttavaksi toimenpiteeksi.

Taman lisaksi muistisairas voi olla
oikeutettu vammaispalvelulain ja -ase-
tuksen mukaisiin kuntoutuspalveluihin.
Ainakin tyoikaisilla muistisairailla tuli-
si olla oikeus subjektiivisena oikeutena
turvattuun vaikeavammaisten péivatoi-
mintaan. Vammaispalvelulaki edellyttaa
paivatoiminnan jarjestamista sellaisel-
le tyokyvyttomalle henkildlle, jolla vam-
man tai sairauden aiheuttaman erittain
vaikean toimintarajoitteen vuoksi ei ole
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edellytyksia osallistua sosiaalihuoltolais-
sa tarkoitettuun tyotoimintaan ja jonka
toimeentulo perustuu paaosin sairauden
tai tyokyvyttomyyden perusteella myon-
nettaviin etuuksiin.

Osa Muistiliiton jasenyhdistyksista
jarjestaa kuntoutuksellisia elementteja
sisaltavia kursseja ja lomia seka muuta
uuteen elamantilanteeseen sopeutumis-
ta tukevaa toimintaa. Useimmissa muis-
tiyhdistyksissa on myo0s vertaistoimin-
taa sekd muistisairauteen sairastuneille
ettd laheisille. Lahimman yhdistyksen
kuntouttaviin toimintoihin voit tutustua
www.muistiliitto.fi/fi/alueellinen-toiminta.

Lisaksi Kela jarjestda kuntoutusta
omaishoitajille, jotka tarvitsevat kuntou-
tusta omien sairauksiensa tai uupumi-
sensa vuoksi. Kuntoutuksen palveluista
voi saada lisatietoa esimerkiksi laheises-
ta terveyskeskuksesta seka kunnan koti-
sairaanhoidosta ja sosiaalitoimesta.
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5.10 Ladkekorvaukset

Kelasta voi hakea korvausta laakkeis-
ta, perusvoiteista ja ravintovalmisteis-
ta, jotka laakari on maarannyt sairau-
den hoitoon. Korvauksen saa yleensa
jo apteekissa esittamalla Kela-kortin.
Korvauksen saaminen edellyttaa, etta
|adkkeelle, perusvoiteelle tai kliiniselle ra-
vintovalmisteelle on hyvaksytty korvat-
tavuus. Apteekki tarkistaa asiakkaan oi-
keuden korvaukseen jokaisen ladkeoston
yhteydessa Kelasta. Palvelun kautta ap-
teekki saa ajantasaiset tiedot asiakkaal-
le myonnetyista korvausoikeuksista se-
ka vuotuisen omavastuun (ldakekaton)
tayttymisesta.
Laakeostoista maksetaan korvaus-

ta kolmessa eri korvausryhmassa vuon-
na 2014:

«  peruskorvaus on 35 % laakkeen
hinnasta tai viitehinnasta

« alempi erityiskorvaus on
65 % laakkeen hinnasta tai
viitehinnasta

« ylempi erityiskorvaus on 100 %,
mutta kustakin laakkeesta
peritaan 3 euron omavastuu.

Laakekorvauksen ~maaraan vaikuttaa
se, kuuluuko laake ns. viitehintajarjes-
telmaan vai ei. Viitehintajarjestelmassa
ladkevalmisteet luokitellaan viitehinta-
ryhmiin, joille maaritellaan viitehinnat.
Viitehinta lasketaan ryhman edullisim-
man valmisteen myyntihinnasta. Kelan
korvaus lasketaan viitehinnasta. Samaan
viitehintaryhmaan kuuluvissa laakeval-
misteissa on yhta paljon samaa laakeai-
netta ja ne voidaan turvallisesti vaihtaa
keskenaan.
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Laakarin maaraama laake voidaan ap-
teekissa vaihtaa halvempaan vastaa-
vaan valmisteeseen. Asiakas joutuu itse
maksamaan viitehinnan ylittavan osuu-
den, mikali han kieltaytyy laakevaihdos-
ta. Viitehintaa ei kuitenkaan sovelleta, jos
ladkari kieltaa laakevaihdon hoidollisin tai
|aaketieteellisin perustein.

Oikeutta alempaan ja ylempaan eri-
tyiskorvaukseen on haettava erikseen.
Ladkarinlausunto B tarvitaan hakemuk-
sen liitteeksi. Talla hetkella Alzheimerin
taudin laakkeista ei voi saada erityiskor-
vausta. Sen sijaan peruskorvauksen saa-
minen Alzheimer-laakkeista on mah-
dollista. Joidenkin kalliiden laakkeiden
peruskorvattavuutta on kuitenkin rajoi-
tettu. Naiden ladkkeiden korvausoikeut-
ta on haettava erikseen Kelan toimistosta.

Naiden lagkkeiden korvausoikeus voi-
daan myontaa merkittavaa toiminnallista
haittaa aiheuttavan muistisairauden hoi-
toon. Laakekorvaus annetaan vain, jos
muistioireiden paaasiallinen aiheutta-
ja on Alzheimerin tauti tai idiopaattinen
Parkinsonin tauti. Merkittava toiminnal-
linen haitta tarkoittaa, etta henkilolla on
merkittavaa sosiaalisen toiminnan heik-
kenemista vahintaan kolmen kuukauden
ajan ja etta taman haitan voidaan arvioida
olevan seurausta muistin ja vahintaan yh-
den muun alyllisen toiminnan osa-alueen
hairiintymisesta.

Merkittavan toiminnallisen haitan
maarittely kaytannossa saattaaollahaas-
tavaa, jolloin erityisesti varhaisen vaiheen
sairaudessa korvausoikeuden saami-
nen voi olla ongelmallista. Korvausoikeus
voidaan myontaa ilman maaraaikaa.
Merkinta sairaudesta ja korvausoikeuden
voimassaolosta tehdaan Kela-korttiin.
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Vuotuisen omavastuurajan ylittavista
suuristalaakekuluistavoihakealisakorva-
usta Kelan toimistosta. Omavastuuraja eli
ns. ladkekatto muuttuu hieman joka vuo-
si (tarkista oppaan viimeiselta sivulta laa-
kekaton suuruus). Lisdkorvaus on 100 %
laakekohtaisen 1,50 euron omavastuun
ylittavalta osalta. Kela seuraa asiakkaan
maksettavaksi jaavia laakekustannuk-
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sia ja lahettaa hanelle ilmoituksen rajan
ylittymisesta seka ohjeet lisakorvauksen
hakemiseksi. Apteekin kuitit kannattaa
sailyttaa mahdollista lisakorvausta var-
ten. Laakekorvausjarjestelma uudistuu
vuonna 2015. Lisatietoa laakekorvauksis-
ta saa Kelan toimistoista ja internetista
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5.11 Matkakorvaukset

Kela korvaa sairauden tutkimuksesta ja
hoidosta tai Kelan kuntoutuksesta aiheu-
tuneita matkakuluja. Matkat korvataan
|ahimpaan hoitopaikkaan yleisten kulku-
neuvojen kustannusten mukaisesti. Jos
|aakari kirjoittaa todistuksen erityiskul-
kuneuvon kayttoon, huomioidaan matkat
esimerkiksi taksikustannusten mukaan.

Matkakorvauksissa on omavastuu-
osuus, joka lasketaan jokaiselta yhden
suuntaiselta matkalta. Vuotuisen oma-
vastuuosuuden eli ns. matkakaton suu-
ruuden voi tarkistaa Kelan toimistosta.
Matkakaton taytyttya matkat korvataan
ilman omavastuuta saman kalenterivuo-
den ajan (katso oppaan viimeiselta sivul-
ta matkojen omavastuusummat).

Kela on siirtynyt taksimatkojen suora-
korvausmenettelyyn lahes koko maassa.
Kun tilaa taksimatkan suoraan oman sai-
raanhoitopiirin keskitetysta tilausnume-
rosta, joutuu taksissa maksamaan vain
matkan omavastuuosuuden. Taksissa tu-
lee esittad Kela-kortti. Matkaa varten saa-
tu todistus tai muu selvitys oikeudesta
taksin kayttoon tulee sailyttaa, silla Kela
Voi pyytaa sita myohemmin. Kelan tavoi-
te on, etta vuoden 2014 aikana suorakor-
vaus korvaa entisen valtakirjamenettelyn
koko maassa. Lisatietoja matkakorvauk-
sista saa Kelan toimistoista ja internetista
www.kela.fi.

5.12 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuella tarkoitetaan koko-
naisuutta, joka muodostuu hoidettavalle
annettavista palveluista seka omaishoi-
tajalle  myonnettavasta hoitopalkkios-
ta, vapaasta ja omaishoitoa tukevista
palveluista.
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Omaishoidon tuen saaminen edellyt-
taa, etta kunta ja hoitaja tekevat hoidosta
sopimuksen, johon liittyy hoito- ja palve-
lusuunnitelma. Hoito- ja palvelusuunnitel-
massa maaritellaan hoidettavalle annet-
tavien palvelujen lisaksi myos hoitajalle
suunnatut omaishoitoa tukevat palvelut.
Hoitajalle suunnattujen palvelujen maa-
ra ja sisalto on merkittava hoito- ja palve-
lusuunnitelmaan tarvetta vastaavina. Jos
palveluntarve arvioidaan hyvin vahaisek-
si, tulee suunnitelmaan kirjata sen sosi-
aalihuollon ammattihenkilon yhteystie-
dot, johon omaishoitaja voi tarvittaessa
olla yhteydessa.

Omaishoidon tuki on maararaha-
sidonnaista palvelua, jonka myonta-
minen perustuu kunnan harkintaan.
Omaishoitajalle maksettavan hoitopalkki-
onvahimmaismaarat on sidottu indeksiin.
Katso oppaan viimeiselta sivulta omais-
hoidon tuen vahimmaismaarat.

Hoitopalkkio on veronalaista tuloa.
Kunnan kanssa sopimuksen tehnyt hoi-
taja saa tyostaan tyoelaketurvaa edel-
lyttaen, ettei han ole jo elakkeella. Kunta
huolehtii myos omaishoitajan tapaturma-
vakuutuksesta. Omaishoitosopimukset
ovat voimassa toistaiseksi, ellei ole eri-
tyisia syita maaraaikaisen sopimuksen
tekemiseen.

Omaishoidon tuen saajalla on lakisaa-
teinen oikeus saada vahintaan kolme va-
paapaivaa sellaista kuukautta kohti, jon-
ka aikana hoitotyo on luonteeltaan erittain
sitovaa. Kunta huolehtii hoidon jarjesta-
misesta vapaan ajaksi. Omaishoitajan va-
paan aikana hoidettavalle annettavista
palveluista peritdan hoidettavan tuloista
rilppumaton vuorokausikohtainen mak-
su, jonka suuruus tarkistetaan joka toi-
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nen vuosi indeksikorotuksen mukaisesti.
Joissakin kunnissa on kaytossa omaishoi-
tajan vapaapaivien jarjestamiseen ns.
palveluseteleita, joiden avulla voidaan va-
lita mieleinen tapa jarjestaa omaishoita-
jan vapaapaivien aikainen hoito.

Omaishoidon tuesta voi tiedustel-
la kunnan sosiaalivirastosta tai kotipal-
veluohjaajilta. Oman kunnan palveluse-
telikdytannosta voi tiedustella kunnan
sosiaalitoimesta.

5.13 Palvelusetelijarjestelma

Palvelusetelilla voi hankkia kaikkia sel-
laisia sosiaali- ja terveyspalveluja, jotka
kunnan tai kuntayhtyman kuuluu jarjes-
taa asukkailleen. Palveluseteli ei kuiten-
kaan sovellu kaytettavaksi kiireellisessa
hoidossa tai tahdosta riippumattomassa
hoidossa. Palvelusetelilld hankittava pal-
velu on vaihtoehto kunnan tai kuntayhty-
man tuottamalle palvelulle.

Kunta tai kuntayhtyma paattaa, ot-
taako se palvelusetelin kayttoon ja mihin
palveluihin se antaa setelin. Jos asiakas
ei halua kayttaa palvelusetelia, kunnan
on ohjattava hanet muulla tavoin jarjes-
tettavien palvelujen piiriin. Setelin saa-
minen edellyttaa, ettd kunnallisen sosi-
aali- ja terveydenhuollon edustaja arvioi
henkilon palvelun tarpeen. Palvelusetelin
saa asuinkunnan terveysasemalta, sosi-
aalivirastosta ja muista kunnan palvelu-
yksikoista, jotka my0s antavat lisatietoja
palvelusetelista.

Palveluseteli voi olla kaikille kaytta-
jille samansuuruinen tai tulosidonnainen,
jolloin sen arvo riippuu asiakkaan tuloista.
Jatkuvassa, saannollisessa kotihoidossa
kaytetaan tulosidonnaista palvelusetelia.
Setelin on katettava kustannukset koko-
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naan palveluissa, jotka ovat asiakkaal-
le maksuttomia. Palvelusetelin arvoa on
korotettava, jos asiakkaan tai hanen per-
heensa toimeentulo tai asiakkaan elatus-
velvollisuus vaarantuu asiakkaan oma-
vastuun vuoksi. Katso oppaan viimeiselta
sivulta tiedot palvelusetelin suuruudesta.

Kunta pitaa luetteloa hyvaksymis-
taan palvelujen tuottajista. Tiedot tuot-
tajista, palveluista ja niiden hinnoista
tulee olla julkisesti saatavilla internetis-
sa tai muulla soveltuvalla tavalla. Lisaa
tietoa  palvelusetelista:  w i

5.14 Sairaanhoitokulujen korvaaminen

Kela korvaa osan yksityisen sairaanhoi-
don kustannuksista. Julkisen terveyden-
huollon maksut eivat kuulu korvauksen
piiriin. Kustannukset ovat korvattavia sil-
loin, kun kysymyksessa on sairauden hoi-
to. Edellytyksena on, etta hoito on sairau-
den vuoksi tarpeellista.
Sairaanhoitokulujen korvauksia hae-
taan Kelan toimistosta. Korvauksen pe-
rusteena on korvaustaksa, joka kertoo,
kuinka suuren osan peritysta palkkiosta
Kela hyvaksyy korvauksen perusteeksi.
Yksityislaakarin palkkiosta Kelan korvaus
on vahvistetun korvaustaksan suuruinen.
Korvaustaksa on usein maaraltaan pie-
nempi kuin yksityislaakarin perima palk-
kio. Jos palkkio on pienempi kuin taksa,
korvausta maksetaan perityn palkkion
verran. Tarkemmat korvaustaksat
[oytyvat Kelan sivuilta
www.kela.fi/sairaanhoito_laakarinpalkkiot.
Korvauksen saa usein suoraan laa-
karin vastaanotolla nayttamalla Kela-
korttia. Suorakorvausta kaytetaan
esimerkiksi laakarin- ja hammaslaaka-
rinpalkkioiden seka tutkimuksen ja hoi-
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don korvaamisessa. Talloin perittavasta
maksusta vahennetaan suoraan korva-
uksen maara, ja maksettavaksi jaa aino-
astaan omavastuuosuus. Laakekuluista
ja matkakuluista Kela korvaa my0s osan.
Katso kohta 5.10 Ladkekorvaukset, sivu
20ja kohta 5.11 Matkakorvaukset, sivu 22.

Kelan asiointipalvelussa voi kat-
soa, paljonko on saanut Kelasta kor-
vauksia sairaanhoidosta, laakkeista ja
matkoista. Asiointipalvelussa voi myos
seurata laake- ja matkakorvausten vuo-
tuisen omavastuuosuuden tayttymista.
Lisatietoja  sairaanhoitokulujen  kor-
vaamisesta saa Kelan toimistoista ja
internetista i

5.15 Terveydenhuollon maksukatto

Julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista perittaville potilas- ja asia-
kasmaksuille on saadetty maksukatto.
Katso oppaan viimeiselta sivulta mak-
sukaton suuruus. Maksukattoon laske-
taan mukaan terveyskeskuksen avosai-
raanhoidon laakaripalvelut, fysioterapia,
sarjahoito, sairaalan poliklinikkamak-
sut, paivakirurgian maksut ja lyhytaikai-
sen laitoshoidon maksut seka terveyden-
ettd sosiaalihuollon laitoksissa. Lisaksi
maksukattoon lasketaan mukaan kun-
toutushoidon maksut. Seurantajakso on
kalenterivuosi. Karttumista seurataan
paaasiassa itse terveyskeskuksesta saa-
tavalla seurantakortilla. Alkuperaiset kui-
tit on sailytettava. Maksukaton taytyttya
asiakas saa terveydenhuollon avohoidon
palvelut paasaantoisesti maksutta ja ly-
hytaikaisen laitoshoidon maksu alenee.

Terveydenhuollon maksukatosta
saa lisatietoja  kunnan  terveyden-
huollosta ja potilastoimistosta.
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5.16 Toimeentulotuki

Toimeentulotukionviimesijainentoimeen-
tuloturvan muoto, jota haetaan kunnan
sosiaalitoimistosta.  Toimeentulotukeen
on oikeus henkilolla, jonka omat ja per-
heen tulot eivat riita tarpeenmukaiseen
toimeentuloon. Tuki on tarveharkintaista,
ja sita myonnetaan yleensa kuukaudek-
si kerrallaan. Toimeentulotukea hakevan
on saatava tukea koskeva paatos seitse-
man arkipaivan sisalla hakemuksen jat-
tamisesta. Toimeentulotukea hakevan on
myos paastava henkilokohtaiseen kes-
kusteluun kunnan sosiaalityontekijan tai
sosiaaliohjaajan kanssa viimeistaan seit-
seman arkipaivan kuluessa pyynnosta.

Lisatietoja toimeentulotuesta saa
kunnan sosiaalitoimesta.

5.17 Verotus

Invalidivahennystd haetaan pyytamalla
lagkarilta B-todistus, jossa todetaan py-
syva haitta-aste (vahintaan 30 %). Sen
voi saada takautuvasti viidelta vuodel-
ta. Tyokyvyttomyyselakkeella olevat saa-
vat invalidivahennyksen automaattisesti.
Invalidivahennys tehdaan paasaantoises-
tiansiotuloista, mutta myos elakkeensaa-
jalla voi olla joissakin tapauksissa mah-
dollisuus saada invalidivahennys.
Veronmaksukyvyn alentumisvahen-
nys on ansiotuloista tehtava vahennys.
Vahennys koskee henkiloita, joilla on
veronmaksukykya alentava rasite, ku-
ten muistisairaan ihmisen suuret saira-
uskulut tai hoitavan omaisen kohtuut-
toman korkeaksi nousevat matkakulut.
Vahennyksen saaminen edellyttaa, etta
omaisella on elatusvelvoite hoidettavaan.
Verottaja harkitsee tapauskohtaisesti,
myonnetaanko vahennys. Myontamiseen
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vaikuttavat verovelvollisen ja hanen per-
heensa tulot ja varallisuus.
Kotitalousvdhennykseen oikeuttavat
tavanomainen kotitalous- seka hoiva- ja
hoitotyo. Tavanomaista kotitaloustydta on
esimerkiksi siivous, ruuanlaitto, vaattei-
den huolto ja pihan hoito. Tavanomainen
hoiva- ja hoitoty0o voi olla esimerkiksi
muistisairaan ihmisen hoitamista hanen
kotonaan. Myos verovelvollisen omas-
sa kaytossa olevan asunnon tai vapaa-
ajan asunnon kunnossapito- ja perus-
parannustyd oikeuttaa vahennykseen.
Vahennysta ei kuitenkaan saa, jos tyo-
ta varten on saatu omaishoidon tukea tai
kunnan myontamia sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluseteleita.
Kotitalousvahennys voidaan myontaa
myos yksityisessa palvelutalossa teh-
tyyn kotitaloustyohon silta osin, kun sii-
hen oikeuttava tyo tehdaan henkilon yksi-
tyisesti hallitsemissa tiloissa eli omassa
huoneessa tai huoneistossa (esim. asuk-
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kaan huoneiston siivous). Palvelutalolta
kannattaa pyytaa verotusta varten eri-
telty lasku, josta kay selkeasti ilmi erilai-
set palvelut. Vahennyksen voi saada ko-
titaloustoiden lisaksi myds asunnon tai
vapaa-ajan asunnon kunnossapito- ja
perusparannustyosta.

Vahennyksen soveltamisalaa on laa-
jennettu myos kodin tieto- ja viestinta-
tekniikkaan liittyvien laitteiden asen-
nus-, kunnossapito- ja opastustyohon.
Vahennettavien kustannusten omavas-
tuu on 100 euroa (v. 2014). Vahennys on
henkilokohtainen. Puolisoista vahennyk-
sen voi saada kumpikin erikseen. Myos
lapsi, joka korjauttaa omien tai puoli-
sonsa vanhempien kotia tai ostaa omil-
le tai puolisonsa vanhemmille kotitalous-
palveluja, on oikeutettu vahennykseen.
Lisatietoja kotitalousvahennyksen maa-
rasta ja vahennyksiin liittyvista perus-
teista seka lomakkeita saa verotoimistos-
ta seka internetista www.vero.fi.
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IV OIKEUSTURVATIET

Muistisairas ihminen ja hdnen omaisensa
saattavat olla tyytymattomia muistisai-
raan oikeuksien toteutumiseen kuten laa-
karin tekemaan taudinmaaritykseen, teh-
tyihin tutkimuksiin tai niiden tekematta
jattamiseen, henkilokunnan kayttaytymi-
seen tai saatuihin sosiaaliturvaetuuksiin.
Silloin, kun sosiaali- ja terveydenhuolto ei
vastaa muistisairaan ja hanen omaisensa
odotuksia ja tarpeita, voidaan oikeuksia
vaatia ainakin seuraavilla tavoilla:

1. KESKUSTELU
HENKILGKUNNAN KANSSA

Suora keskustelu henkilokunnan kans-
sa epaselvissa ja mieltda askarruttavis-
sa asioissa auttaa monissa tapauksissa
kehittamaan hoitoa vastaamaan parem-
min muistisairaan yksilollisia tarpeita.
Keskustellessa voidaan myos perustella
asioita ja pyrkia ratkaisuihin, jotka tyydyt-
tavat hoitoa tarvitsevaa ihmista ja autta-
vat hanta yllapitamaan toimintakykya ja
hyvaa oloa.

Jos tilanne on kuitenkin siind maarin
karjistynyt, etteiyhteisymmarrystasaavu-
teta keskustelemalla, voidaan turvautua
seuraavassa esitettyihin menettelyihin.

2. YHTEYDENOTTO POTILAS-
TAISOSIAALIASIAMIEHEEN

Jokaisella terveydenhuollon toimintayk-
sikolla on potilasasiamies, jonka tehta-
vana on neuvoa ja avustaa, tiedottaa po-
tilaan oikeuksista ja toimia muutoinkin
potilaan oikeuksien edistamiseksi ja to-
teuttamiseksi. Potilasasiamiehen puo-
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leen voi kaantya esimerkiksi tilanteessa,
jossa henkilo on tyytymaton saamaan-
sa hoitoon tai siihen liittyvaan kohteluun.
Tarkeaa potilasasiamiehen toiminnassa
on toimia valittajana potilaan, omaisen
ja hoitavan yksikon valilla ja saattaa eri
mieltd olevat osapuolet keskustelemaan
keskenaan.

Jokaisella kunnalla on sosiaaliasia-
mies, jonka tehtavana on neuvoa asiak-
kaita sosiaalipalvelujen kaytossa, sosi-
aalihuollon asiakaslain soveltamiseen
liittyvissa asioissa, avustaa muistutuk-
sen tekemisessa, tiedottaa asiakkaan
oikeuksista ja toimia asiakkaan oikeuk-
sien edistamiseksi seka seurata asi-
akkaiden oikeuksien ja aseman kehi-
tysta  kunnassa. Sosiaaliasiamiehen
tehtdva on siis neuvoa-antava; asiamies
ei tee paatoksia eika myonna etuuksia.

3. MUISTUTUS

Potilaslain mukaisessa muistutuksessa
haetaan korjausta terveydenhuollon pal-
veluissa havaittuihin epakohtiin tai puut-
teisiin. Muistutuksella pyritaan siihen, et-
ta hoidossa ilmennyt epakohta, vaikkapa
asianmukaisten tutkimusten tekematta
jattaminen, korjataan. Muistutus tehdaan
suullisesti tai kirjallisesti sen yksikon vas-
taavalle johtajalle, jossa henkilo on asi-
oinut. Monet yksikot vaativat kirjallisen
muistutuksen. Potilasasiamies auttaa
tarvittaessa muistutuksen laatimisessa.

Muistutus  kasitellaan  yksikossa
hankkimalla asiasta tietoa, jotta voidaan
paatella, onko potilasta tutkittu, hoidettu
ja kohdeltu hyvaksyttavan hoitokaytan-
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non edellyttamalla tavalla. Ratkaisussa,
joka on aina tehtava, otetaan kantaa sii-
hen, millaisiin jatkotoimiin aiheellinen
muistutus johtaa tai on johtanut.

Myos sosiaalihuollon palveluista voi
tehda muistutuksen. Talloin muistutus
on vapaamuotoinen keino reagoida so-
siaalihuollon henkiloston toimenpiteisiin
eli esimerkiksi asiakkaan huonoon koh-
teluun. Muistutus ei rajoita valitus- eika
kanteluoikeutta. Sosiaaliasiamies auttaa
tarvittaessa muistutuksen laatimises-
sa. Muistutus osoitetaan sosiaalihuollon
toimintayksikon vastuuhenkilolle tai joh-
tavalle viranhaltijalle ja muistutukseen
on annettava kohtuullisessa ajassa vas-
taus, josta ilmenee, mihin toimenpitei-
siin muistutuksen johdosta on ryhdytty.

4. KANTELU

Kantelun tekemiselle ei ole saadetty
maaraaikaa eika muotomaarayksia. Se
voidaan tehda milloin tahansa ja vapaa-
muotoisesti. Kantelun voi myos tehda ku-
ka tahansa eli muukin henkilo kuin asian-
osainen. Kantelu johtaa tutkintaan, jossa
kantelun kohteelta pyydetaan kirjallinen
selvitys. Lisaksi hankitaan tarvittavia
asiantuntijalausuntoja. Viranomainen te-
kee kanteluratkaisun, joka on hallinnol-
lista ohjausta, huomautus tai vakava huo-
mautus ja vakavimmissa tapauksissa
kurinpitotoimi tai ammatinharjoitusoike-
uden rajoittaminen. Kantelu voidaan teh-
da oman alueensa aluehallintovirastoon.

Muita kanteluviranomaisia ovat so-
siaali- ja terveysministerio, sosiaa-
li- ja terveysalan lupa- ja valvontavi-
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rasto, eduskunnan  oikeusasiamies
ja oikeuskansleri. Lisatietoja loytyy:
www.avi.fi, www.stm.fi, www.valvira.fi,

www.oikeusasiamies.fi ja www.okv.fi/fi.

5. MUUTOKSENHAKU ETUUTTA
KOSKEVAAN PAATOKSEEN

Jos sosiaalihuollon asiakas ei ole tyyty-
vainen sosiaalietuutta koskevaan paa-
tokseen, han voi hakea siihen muutosta.
Sosiaalietuutta koskevan paatoksen mu-
kana on oltava valitusosoitus eli tieto sii-
ta, miten ja missa ajassa paatokseen voi
hakea muutosta ja mihin valituskirjelma
lahetetaan. Valitusaika alkaa kulua, kun
valituskirjelma on saatu tiedoksi. Yleisesti
paatoksista on valitettava 14 paivan kulu-
essa paatoksen tiedoksisaannista. Jos
paatosta ei voida oikaista, on paatokses-
ta tehtava jatkovalitus 30 paivan kuluessa
tiedoksisaannista.

Kelan paatoksiin voi hakea muutos-
ta sosiaaliturvan muutoksenhakulauta-
kunnalta. Lautakunnan paatoksesta voi
valittaa vakuutusoikeuteen. Vammais-
ja muihin sosiaalihuollon paatoksiin voi
hakea muutosta kunnan sosiaali- tai pe-
rusturvalautakunnalta jonka paatokses-
ta voi valittaa edelleen hallinto-oikeuteen.
Hallinto- tai vakuutusoikeuden paatoksis-
ta voi valittaa tietyin rajoituksin korkeim-
paan hallinto-oikeuteen 30 paivan kulues-
sa paatoksen tiedoksisaannista.

Terveydenhuollon hoitoratkaisuihin ei
yleensa voi hakea muutosta valittamalla,
vaan palveluihin tyytymaton voi valituk-
sen sijaan tehda muistutuksen tai kante-
lun. Terveydenhuollossa potilasasiamie-
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heltd saa neuvoja ja apua liittyen potilaan
asemaan ja oikeuksiin. Viranomaisten on
aina neuvottava ja ohjattava asiakasta
valitus- ja muistutusasioissa. Hallintolaki
saantelee tarkemmin hallintoasioiden
kasittelysta.

Tasta lisatietoa edella luvusta Il koh-
dasta 4 (sivu11), "sosiaalietuuden hake-
minen ja sita koskeva paatos”.

6. POTILASVAHINKOILMOITUS

Potilasvahinkolain tavoitteena on turva-
ta potilaalle korvaus Suomessa anne-
tun terveyden- ja sairaanhoidon yhtey-
dessa aiheutuneesta henkilovahingosta.
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Korvausta suoritetaan henkilovahingos-
ta, joka on aiheutunut esimerkiksi tutki-
muksesta, hoidosta tai sen laiminlyon-
nista, sairaanhoitolaitteen tai -valineen
viasta, infektiosta, tapaturmasta, hoito-
huoneiston tai -laitteiston palosta taik-
ka laakkeen toimittamisesta lakien tai
maaraysten vastaisesti. Korvausta on
vaadittava paasaantoisesti kolmen vuo-
den kuluessa siita, kun potilas sai tie-
don vahingosta. Vaatimus tehdaan
Potilasvakuutuskeskukselle — osoitetulla
vapaamuotoisella vahinkoilmoituksella.
Potilasasiamies avustaa tarvittaessa po-
tilasvahinkoilmoituksen tayttamisessa.
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V. TULEVAISUUTEEN VARAUTUMINEN

Muistisairaan ihmisen oikeudellinen toi-
mintakyky, eli kyky tehda patevalla ta-
valla itseddn ja omaisuuttaan koskevia
paatoksia, alenee muistisairauden ede-
tessa. Tieto toimintakyvyn alenemisesta
voi synnyttaa halun varautua omaan tu-
levaisuuteensa erilaisin oikeudellisin kei-
noin. Tallaisia ennakoinnin keinoja ovat
valtakirjavaltuutuksen tai edunvalvonta-
valtuutuksen tekeminen seka testamen-
tin laatiminen.

Tulevaisuutta voidaan suunnitella
myos hoitotahdon tekemisella tai edun-
valvojan itsenaisella hakemisella maist-
raatista. Tarkempaa tietoa hoitotahdos-
ta on luvun Il kohdassa 5 (sivu 7). Ks.
edunvalvojan maaraamisesta luvussa VI
(sivu 33). Tulevaisuuteen varautuminen
on mahdollista viela terveena ollessa tai
muistisairauden diagnoosin saamisen jal-
keenkin, jos diagnoosi saadaan riittavan
varhaisessa vaiheessa.

1. OIKEUSTOIMIKELPOISUUS

Oikeustoimikelpoinen eli taysivaltainen
henkild voi itse sitovasti maarata oikeuk-
sistaan ja tehda oikeustoimia: lahjoittaa
omaisuuttaan, tehda kauppoja tai ottaa
velkaa. Vajaavaltainen on rajoitetusti oi-
keustoimikelpoinen. Hanella on oikeus
tehda olosuhteisiin nahden merkityksel-
taan vahaisia jokapaivaiseen elamaan
littyvia oikeustoimia. Suomen oikeusjar-
jestyksen mukaan oikeustoimikelpoisuus
alkaa paasaantoisesti henkilon tayttaes-
sa 18 vuotta ja paattyy kuolemaan.
Oikeustoimet on tehtdva terveella ja
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taydella ymmarryksella. Jotta oikeustoi-
mi sitoo henkiloa, edellytetaan, etta han
kykenee arvioimaan oikeustoimen mer-
kityksen ja seuraukset. Muistisairaan,
mutta sinansa muodollisesti oikeustoi-
mikelpoisen henkilon tekema oikeustoi-
mi saattaa siis olla patematon, jos 0soi-
tetaan, etta han ei tosiasiassa kyennyt
ymmartamaan tekemansa oikeustoi-
men merkitysta. Patemattomyyden voi-
maansaattaminen edellyttaa vyleensa
moitekanteen nostamista ja tuomiois-
tuimen tekemaa ratkaisua oikeustoimen
patemattomyydesta.

Taysivaltaisen henkilon oikeustoi-
mikelpoisuutta voidaan my0s tuomiois-
tuimen paatoksella rajoittaa, jos han ei
kykene huolehtimaan itsestaan tai omai-
suudestaan. Talloin henkilon toimintakel-
poisuutta joko rajoitetaan tietyn omaisuu-
denosaltataiviimekadessahanetvoidaan
julistaa vajaavaltaiseksi. Lisatietoa koh-
dasta VI, Edunvalvojan maaraaminen,
sivu 33.

2. VALTAKIRJAVALTUUTUS

Muistisairaan ihmisen asiat kannattaa
jarjestaa mahdollisimman luotettaval-
la ja yksinkertaisella tavalla. Esimerkiksi
omaan pankkitiliin voi antaa kayttooikeu-
den haluamalleen henkildlle. Usein raha-
asioissa voi avustaa esimerkiksi puoliso,
lapsitaimuuluottohenkilo. Laskujen mak-
samiseen loytyy pankeista useita erilaisia
vaihtoehtoja. Suositeltavaa on, etta tilin-
omistaja kavisi luottohenkilonsa kanssa
oman pankkinsa konttorissa neuvottele-
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massa hanen tilanteeseensa parhaiten
sopivan vaihtoehdon rahojen nostami-
seen, laskujen maksamiseen ja varojen
hoitamiseen. Puolisoiden valisessa ra-
ha-asioiden hoidossa on usein katevaksi
osoittautunut se, etta puolisoilla on kayt-
tooikeus toistensa tileihin tai etta laskut
hoidetaan suoralaskutussopimuksella.

Muistisairaan ihmisen asioita voidaan
useimmiten hoitaa sujuvasti myos valta-
kirjavaltuutuksen nojalla. Yleisimmat val-
tuutuksen muodot ovat suullinen ja kir-
jallinen valtuutus. Kirjallista valtakirjaa
kaytetaan vyleisesti valtuutuksen o0soit-
tamiseen, koska sopimuksen tai muun
maaraamistoimen toinen osapuoli haluaa
yleensa saada varmuuden valtuutukses-
ta. Valtakirjassa mainitaan, mihin tehta-
vaan toinen valtuutetaan. Pateva valtuu-
tus edellyttaa, etta valtuuttaja ymmartaa
antamansa valtuutuksen merkityksen ja
sisallon.

Muistisairaan ihmisen asioiden hoidos-
sa valtuutusta voidaan kayttaa esimer-
kiksi pankkiasioiden hoitamisessa seka
useimpien viranomaisten luona asioita-
essa. Usein riittaa, etta asioiden hoita-
mista varten annetaan valtakirja jollekin
omaiselle. Pankkiasioiden hoitamista var-
ten laadittavan valtakirjan tekemisessa
kannattaa kysya ohjeita omasta pankis-
ta, silla moni pankki vaatii, etta valtakir-
jan sisalto on yksiloity riittavan tarkas-
ti. Useimmilla pankeilla on myds omia
valtakirjamalleja.

Myds Kelalla on kaksi valtakirjaloma-
ketta. Toinen on rajattu, ja se antaa val-
tuutetulle oikeuden hoitaa vain tiettyja
asioita. Talla lomakkeella esimerkiksi ela-
keldinen, jolla on oikeus takuueldkkee-
seen, voi valtuuttaa toisen henkilon hake-
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maan takuuelaketta puolestaan. Toisella
Kelan valtakirjalomakkeella voi antaa laa-
jemmat valtuudet. Esimerkiksi iakkaat
vanhemmat voivat valtuuttaa lapsen-
sa hoitamaan heidan kaikki Kela -asian-
sa. Kumpikaan Kelan valtakirja ei oikeuta
muuttamaan etuudensaajan maksuosoi-
tetta ilman valtakirjassa olevaa erillista
mainintaa. Valtakirjan haltijalla ei myos-
kaan ole oikeutta saada muita salas-
sa pidettavia tietoja kuin ne, jotka ovat
tarpeen asian hoitamiseksi. Kelan val-
takirjat ja lisatietoa I0ytyy osoitteesta:
www.kela.fi/valtakirja.

Annettu valtakirja tulee voimaan he-
ti sen tekemisesta. Jos valtuuttajan toi-
mintakelpoisuutta rajoitetaan tai hanet
julistetaan vajaavaltaiseksi, valtuutetun
kelpoisuus kaventuu siihen, mista val-
tuuttaja saa edelleen itse maarata.

3. EDUNVALVONTAVALTUUTUS

Edunvalvontavaltuutuksella yksilo val-
tuuttaa valitsemansa henkilon huo-
lehtimaan asioistaan sen varalta, et-
ta han myohemmin tulee sairauden,
henkisen toiminnan hairiintymisen tai
muun vastaavan syyn vuoksi kykene-
mattomaksi hoitamaan asioitaan itse.
Edunvalvontavaltuutusta koskevassa val-
takirjassa valtuuttaja maarittelee ne asi-
at, jotka valtuutus kattaa. Han voi oikeut-
taa toisen henkilon edustamaan itseaan
seka taloudellisissa asioissa etta henki-
|[0aan koskevissa asioissa, kuten esimer-
kiksi terveydenhoidossa.
Edunvalvontavaltuutus tehdaan Kkir-
jallisesti  testamentin tapaan. Edun-
valvontavaltuutusta koskevassa valta-
kirjassa valtuuttaja nimeaa valtuutetun,
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joka on suostunut tehtavaan, seka maa-
rittelee asiat, jotka valtuutus kattaa.
Valtakirja allekirjoitetaan kahden esteet-
toman todistajan ollessa yhta aikaa las-
na. Lahiomainen ei voi toimia todistaja-
na. Allekirjoitettu valtakirja luovutetaan
valtuutetun haltuun tai siita ilmoitetaan
muutoin valtuutetulle.

Jos on kaynyt ilmeiseksi, etta valtuu-
tuksen antanut henkilo ei kykene enaa
hoitamaan asioitaan esimerkiksi muisti-
sairauden vuoksi, valtuutettu voi pyytaa
maistraattia vahvistamaan valtuutuksen.
Samalla valtuutetun tulee esittaad maist-
raatille alkuperainen valtakirja seka laa-
karinlausunto tai vastaava asiakirja, joka
todistaa, etta valtuutuksen antanut henki-
[0 on tullut kyvyttomaksi hoitamaan niita
asioita, joita valtuutus koskee. Valtuutus
tulee voimaan, kun maistraatti on sen
vahvistanut.

Maistraatti valvoo valtuutetun toimin-
taa erityisesti taloudellisissa asioissa.
Kun valtuutetun tehtava alkaa, hanen tu-
lee antaa maistraatille luettelo niista paa-
miehen varoistajaveloista, joita valtuutus
oikeuttaa hanet hoitamaan. Jos maist-
raattimyohemmin pyytaa, valtuutetun tu-
lee antaa selvitys talouteen liittyvien asi-
oiden hoitamisesta. Valtuutuksen antanut
henkilo voi myos vaikuttaa valvonnan laa-
juuteen. Han voi esimerkiksi maarata, et-
ta valtuutettu on velvollinen antamaan
maistraatille maaraajoin selvityksen ta-
louteen liittyvien asioiden hoitamisesta.

Edunvalvontavaltuutuksesta  kerto-
via esitteitd saa maistraateista ja oikeus-
aputoimistoista suomeksi ja ruotsiksi.
Muistiliiton verkkosivuilta www.muisti-
lii i 10ytyy edunvalvontavaltuutukses-
ta kaksi valtakirjamallia. Oikeusministerio
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kuitenkin suosittaa, ettd edunvalvon-
tavaltuutus tehtaisiin lakimiehen luo-
na. Lakimiehella tulee olla tarkat tiedot
lain sisallosta ja han voi auttaa raata-
|[oimaan valtuutuksen toivotunlaisek-
si. Esimerkiksi lahjoituksista ja kiinteis-
tod koskevista oikeustoimista tulee olla
maininta valtakirjassa, jos paamies eli
valtuutuksen antaja haluaa ulottaa val-
tuutetun toimivallan koskemaan myos
niita. Lisaksi lakimies o0saa neuvoa va-
ravaltuutetun ja toissijaisen valtuutetun
tarpeellisuudesta ja tarvittavista muista
yksityiskohdista.

4. TESTAMENTTI

Kun henkilo varautuu tulevaisuuteensa,
hanhaluaauseinlaatiamyos testamentin.
Diagnoosi muistisairaudesta ei sinansa
vaikuta henkilon kelpoisuuteen tehda pa-
teva testamentti. Testamenttia laaditta-
essa muistisairaan tulee ymmartaa, etta
testamenttiasiakirja on hanen viimeinen
tahtonsa ja sen sisaltd hanen tahtonsa
mukainen. Testamentintekokelpoisuuden
puutteeseen voidaan vedota vasta tes-

tamentin tekijan kuoleman jalkeen,
nostamalla testamentin  moitekanne.
Testamentintekokelpoisuutta arvioi-

daan testamentin tekohetken mukaan.
Ratkaisevaa on, onko testamentintekijan
muistisairaus vaikuttanut testamentin te-
kemiseen ja sen saamaan sisaltoon.
Alkavamuistisairauseiyleensaole es-
teena testamentin tekemiselle. Sairauden
edettya keskivaikeaan vaiheeseen saat-
taa testamentintekokelpoisuus kuitenkin
olla jo selkeasti alentunut. Suositeltavaa
olisikin tehda testamentti mahdollisim-
man pian muistisairauden diagnoosin
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varmistuttua. Testamentin liitteeksi voi-
daan tarvittaessa pyytaa omalaaka-
rin antama lausunto testamentintekijan
psyykkisesta tilasta seka kelpoisuudes-
ta testamentin tekemiseen. Tama saat-
taa olla tarkea todiste mahdollisessa tes-
tamenttiriidassa. Paikkakunnan yleisesta
oikeusaputoimistosta tai yksityisesta asi-
anajajatoimistosta saa apua ja neuvoja
naihin kysymyksiin.

5. AJO-OIKEUS

Muistisairaan ihmisen ajokyky heikkenee
muistisairauden edetessa. On myos mah-
dollista, ettei henkilo tiedosta alentunutta
ajokykyaan, jolloin ajokykya ja mahdollis-
ta ajokortista luopumista on lahestyttava
paattavaisesti mutta erityisen hienotun-
teisesti. Ajo-oikeuteen liittyvat kysymyk-
set ovat herkkia ja usein ongelmallisia.
Ajo-oikeuden rajoittaminen saattaa mer-
kittavasti vaikuttaa erityisesti haja-asu-
tusalueilla liilkkumisen vapauteen, mutta
toisaalta taas tulee pohtia seka muistisai-
raan ihmisen etta muiden tienkayttajien
turvallisuutta.
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Ajokorttilain - mukaan laakarin tulee
ilmoittaa poliisille, jos han toteaa ajo-
korttiluvan hakijan tai ajo-oikeuden hal-
tijan terveydentilan muuten kuin tilapai-
sesti heikentyneen siten, ettei han enaa
tayta ajokorttiluvan myontamisen edel-
lytyksena olevia terveysvaatimuksia.
Ennen ilmoituksen tekemista henkilolle
on kerrottava velvollisuudesta ilmoituk-
sen tekemiseen ja terveydentilan vaiku-
tuksesta ajokykyyn. Pelkka muistisairau-
den diagnoosi ei itsessaan johda ajoluvan
epaamiseen, paitsi ammattikuljettajilla.

Ajoterveysasetuksessa painotetaan
ajokyvyn arviointia kokonaisuutena. Jos
henkil0 sairastaa vakavaa etenevaa muis-
tisairautta, ajoterveysvaatimusten taytty-
minen edellyttaa paasaantoisesti neuro-
logian erikoislaakarin tekemaa arviota.
Ajokykya on myos hyva pysahtya itse ar-
vioimaan. Liikenneturvan Ikakuljettajan
itsearviointitesti kannattaa tehda saan-
naollisin valiajoin, silla testin tulos kertoo,
onko syyta ajokyvyn perusteellisempaan
arvioon. Lisatietoja: www.liikenneturva.fi.
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VI

Jos muistisairaan ihmisen etuja ei saa-
da turvattua esimerkiksi yhteisin pank-
kitilein, valtakirjalla tai edunvalvonta-
valtuutuksella, voidaan hanelle maarata
edunvalvoja.

1. EDUNVALVOJAN
MAARAAMISEN EDELLYTYKSET

Edunvalvojan maaraamisesta saade-
taan laissa holhoustoimesta (holhoustoi-
milaki). Taysi-ikaiselle voidaan maara-
ta edunvalvoja, jos han on sairauden tai
henkisen toiminnan hairiintymisen vuok-
si kykenematon valvomaan etuaan taikka
huolehtimaan itseaan tai varallisuuttaan
koskevista asioista, jotka vaativat hoitoa
eivatka tule asianmukaisesti hoidetuiksi
muulla tavain.

Useimmiten edunvalvoja maara-
taan huolehtimaan paamiehensa kaikis-
ta taloudellisista asioista. Paamiehella
tarkoitetaan henkiloa, jonka etuja val-
votaan. Joissakin tapauksissa edun-
valvojan tehtava kuitenkin rajoitetaan
koskemaan jotakin tiettya oikeustoi-
mea, asiaa tai omaisuutta. Vaikka paa-
mies paasaantoisesti sailyttaa oikeus-
toimikelpoisuutensa edunvalvojansa
rinnalla, maarays voi kuitenkin rajoittaa
paamiehen itsenaista oikeutta pankkitili-
en kayttoon. Edunvalvojan tulee nimittain
iImoittaa pankkiin, kuka tai ketka voivat
nostaa tililla olevia varoja.

2. EDUNVALVOJAN TOIMIVALTA

Taloudellisten asioiden lisdksi edunvalvo-
jan tulee huolehtia siita, ettda paamiehel-
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EDUNVALVONTA

le jarjestetaan sellainen hoito, huolenpito
ja kuntoutus, jota on paamiehen huol-
lon tarpeen kannalta pidettava asianmu-
kaisena. Edunvalvonta ei automaattises-
ti rajoita paamiehen kelpoisuutta paattaa
henkiloaan koskevista asioista; paamies
saa tehda esimerkiksi hoitoaan koskevia
paatoksia itsenaisesti. Kuitenkin tuomi-
oistuin voi maarata, ettd edunvalvoja voi
tehda paatoksia myos sellaisista paamie-
hen henkiloa koskevista asioista, joiden
merkitysta han ei kykene ymmartamaan.
Kysymys voi olla esimerkiksi suostumuk-
sesta paamiehen muuttamisesta palve-
luasuntoon tai hanen hoitoaan koskevan
suostumuksen antamisesta.

3. TOIMINTAKELPOISUUDEN
RAJOITTAMINEN

Jos pelkka edunvalvojamaarays ei tur-
vaa riittavasti paamiehen etuja, ha-
nen toimintakelpoisuuttaan rajoitetaan.
Toimintakelpoisuuden rajoitus Voi
kohdistua joko henkilon kelpoisuuteen
tehda paatoksia tietysta omaisuudes-
taan tai hanen oikeustoimikelpoisuu-
teensa kokonaisuudessaan, jolloin ha-
net julistetaan vajaavaltaiseksi. Avun
tarpeessa olevan asioiden hoitamisek-
si on kuitenkin aina kaytettava lievin-
ta tarjolla olevaa ja riittavaa keinoa.

4. EDUNVALVOJAN
TARPEELLISUUS

Paamies voi tarvita edunvalvontaa seu-
raavissa asioissa: taloudellisten asi-
oiden hoitaminen, huolto, henkilokoh-
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taisista asioista paattaminen seka
puhevallan kayttaminen tuomioistuimis-
sajaviranomaisissa.

Kaikissa tilanteissa edunvalvojan
maaraaminen muistisairaalle ei ole valt-
tamatonta. Jos esimerkiksi puoliso huo-
lehtii perheen taloudellisista asioista,
tullaan usein toimeen ilman edunvalvo-
jamadaraystakin. Talléin edunvalvojan ha-
keminen ei ole valttamatonta ainakaan
niin kauan kuin asiat saadaan hoidettua
muunlaisilla jarjestelyilla, esimerkiksi kir-
jallisella valtuutuksella tai yhteisen pank-
kitilin avulla. Tarpeellista edunvalvojan
maaraaminen voi puolestaan olla esimer-
kiksi sellaiselle yksin asuvalle muistisai-
raalle, jolla ei ole ketaan laheista huoleh-
timassa asioistaan. Tarpeellista se voi olla
myos tilanteessa, jossa pitkdaikaisessa
laitoshoidossa olevalle, niin ikaan yksinai-
selle muistisairaalle kertyy tuloista saas-
toja tai han saa varallisuutta.

5. EDUNVALVONNAN
HAKEMINEN TAI SEN
TARPEESTA ILMOITTAMINEN

Henkilo voi hakea itse itselleen edunval-
vojaa, jos ymmartaa asian merkityksen ja
pyytaa etta tietty henkilo maarataan ha-
nen edunvalvojakseen. Talloin maistraat-
ti voi maarata edunvalvojan. Mikali hakija
ei kykene ymmartamaan, mita edunval-
vojan maaraaminen hanen kannaltaan
merkitsee, maistraatti ei voi edunvalvo-
jaa maarata. Karajaoikeuden asiana on
talloin maarata edunvalvoja, samain kuin
niissa tapauksissa, joissa hakemus edun-
valvojan maaraamiseksi on tullut muulta
kuin henkildlta itseltaan.
Maistraattiin  voi

myos ilmoittaa
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edunvalvonnan tarpeessa olevasta hen-
kilosta. Kuka tahansa (esimerkiksi omai-
nen tai sosiaali- ja terveydenhuollon am-
mattihenkild) voi vaitiolovelvollisuuden
estamatta tehda ilmoituksen edunval-
vonnan tarpeessa olevasta ihmisesta.
IImoituksen saapumisen jalkeen maist-
raatti on velvollinen tutkimaan asian ja
tarvittaessa hakemaan edunvalvojamaa-
raysta tuomioistuimelta. Toimivaltaisena
tuomioistuimena on paasaantoisesti paa-
miehen kotikunnan karajaoikeus.

6. EDUNVALVOJAN HENKILO

Edunvalvojaksi maarataan tehtavaan so-
piva henkild, joka voi olla joko paamiehen
|aheinen tai yleinen edunvalvoja, joka vir-
kansa puolesta hoitaa edunvalvojan teh-
tavia. Jos muistisairaan ihmisen omainen
harkitsee edunvalvojaksi hakeutumista,
on hyva tietaa, etta edunvalvojana toimi-
minen tuo aina velvollisuuksia tullessaan:
paamiehen tuloista ja menoista on pidet-
tava kirjaa ja niista on tehtava vuosittain
tili maistraatille.

Yleisen edunvalvonnan suosituk-
sissa korostetaan paamiehen mahdol-
lisuutta tavata oikeusaputoimistossa
tyoskentelevaa edunvalvojaansa seka
edunvalvontahenkiloston tavoitettavuut-
ta niin henkilokohtaisesti kuin puhelimit-
se. Paamiehen itsemaaraamisoikeuden
nakokulmasta seka edunvalvojan tehta-
van hyvan hoitamisen kannalta on kes-
keista, etta paamiehen oma mielipide sel-
vitetaan ja sita kuullaan.

Edunvalvonnan alkamisesta tulee il-
moittaa paamiehen asioita aikaisem-
min hoitaneille laheisille. Edunvalvojan
on myos huomioitava, etta vaikka ha-
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nen tyossaan keskeistd on salassapito-
velvollisuus paamiehen asioista, voi paa-
miehen etu olla myos se, etta laheisten
kanssa on toimiva yhteistyo. Jos paa-
mies on aikaisemmin ilmoittanut ke-
nelle tietoja voi antaa ja kenen kans-
sa hanen asioistaan voi keskustella,
toimitaan sen mukaisesti. Lisatietoja ks.
www.maistraatti.fi.
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Hoitotahdon avulla turvataan muisti-
sairaan ihmisen tahtoa ja eldimanarvoja
kunnioittava hoito, vaikkei sairauden
etenemisen myota endaa pystyisi omaa

tahtoaan ilmaisemaan.

Lue lisaas. 7.
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SOSIAALITURVAN
TUKIMUODOT 2014

ELAKETTA SAAVAN HOITOTUKI
Vuonna 2074 etuuden suuruus on:
. perushoitotuki 62,21 euroa
+  korotettu hoitotuki 154,86 euroa
« ylin hoitotuki 327,46 euroa.

LAAKEKATTO

Laakeostojen vuotuinen omavastuukatto vuonna 2014 on
610 euroa. Laakekaton taytyttya asiakas maksaa 1,50 euroa
jokaisesta ostamastaan korvattavasta laakkeesta.

MATKAKORVAUKSET

Vuonna 2014 matkakorvausten omavastuu on 14,25 euroa
yhdensuuntaiselta matkalta. Vuotuinen omavastuu on 242,25 euroa
Maksaminen: Suorakorvauksena kuljetuspalvelun tuottajalta tai
maksetaan hakemuksesta asiakkaan tilille.

OMAISHOIDON TUKI

Vuonna 20714 omaishoidon tuen hoitopalkkion
vahimmaismaara on 381 euroa kuukaudessa. Hoidallisesti
raskaan siirtymavaiheen aikana hoitopalkkio on vahintaan
761,99 euroa kuukaudessa.

PALVELUSETELI

Vuonna 2014-2015 jatkuvan ja saannallisesti annetun kotipalvelun
ja kotisairaanhoidon palvelusetelin enimmaismaara on

27 euroa tunnilta, jos kotitalouden tulot eivat ylita maaritettya
tulorajaa. Alin palvelusetelin arvo on vahintaan 7 euroa tunnilta.
Tilapaiseen kotipalveluun annettavan palvelusetelin arvon

paattaa kunta.

TERVEYDENHUOLLON MAKSUKATTO
Terveydenhuollon maksukaton suuruus vuonna 2014 on
679 euroa kalenterivuodelta.

Ajantasaiset tuen maarat Ioytyvat kootusti myos
KELAN ajankohtaista-sivuilta: www.kela.fi/ajankohtaista
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TULE MUKAAN
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Liity yhdistysjaseneksi
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