ASIAKKAANA MUISTISAIRAS

Toiminnanohjaus ja vuorovaikutus




Muistisairaudet ja oireet

Etenevat muistisairaudet rappeuttavat aivoja ja heikentavat toimintakykya. Yleisimmat
muistisairaudet ovat Alzheimerin tauti, verisuoniperdinen muistisairaus, Lewyn kappale -tauti,
Parkinsonin tautiin liittyva muistisairaus ja otsa- ohimolohkorappeutumasta johtuva muistisairaus.
Oireiden ja toimintakyvyn perusteella muistisairaudet voidaan jaotella neljaan vaiheeseen, joita
ovat varhainen vaihe, lieva vaihe, keskivaikea vaihe ja vaikea vaihe.

Muistisairaus heikentda edetessaan muistin ja tiedonkasittelyn alueiden lisdksi tyo- ja
toimintakykya, hahmottamista, ja asioiden tunnistamista seka kielellisia toimintoja. Muistisairaus
heikentaa kykya selviytya itsenaisesti paivittaisista toiminnoista. Heikentyneilla osa-alueilla
tarvitaan enemman ohjausta, tukea ja ymmarrysta. On tarkea ottaa huomioon, ettd muistisairas ei
kayttaydy hankalasti ilman syyta tai ole tahallaan ilked. Suuri osa "kaytosoireista” on muistisairaan
tarpeiden ilmaisua. Muistisairaudet ovat etenemiseltdan ja oireiltaan aina yksildllisia.

Mieliala Vuorovaikutus
- Persoonallisuuden ja kdyttdytymisen muutos - Sanojen lgytimisen ja ymmartdmisen vaikeus
- Mielialan muutos - Toistuvat asiat ja kysymykset
- Vetdytyminen ja aloitekyvyn heikentyminen - Pagtdksenteon ja ongelmanratkaisun heikentyminen
- Harhaisuus, aistiharhat - Uuden oppimisen vaikeus
- Ahdistus, aggressiivisuus - Tarkkaavaisuuden ja keskittymiskyvyn hairiintyminen

- Masennus, apaattisuus
- Turvattomuus, sekavuus, pelokkuus

- Estottomuus, tahdittomuus ja

seksuaalissévytteiset puheet M u |Sti n
heikentyminen
Toimintakyky Hahmottaminen
- Opittujen asioiden ja taitojen unohtaminen - Kyvyttdmyys tunnistaa aikaa ja paikkaa =
- Vaikeus selvitd paivittiisistd toiminnoista Eksyminen
- Vireystilan vaihtelu - Asioiden ja ihmisten tunnistamisen vaikeus
- Lihasjéykkyys ja tasapainoh3iridt - Vaikeus ymmirtsa esineiden kéyttdtapoja tai
- Vaeltelu muita toimintatapoja

- Sairauden tunnottomuus



Vuorovaikutus ja kohtaaminen

Arvostava, kunnioittava ja tasavertainen kohtaaminen on osa vuorovaikutusta. Muistisairas
ihminen haluaa tulla kuulluksi ja ymmarretyksi juuri silla hetkelld, siina ajassa ja tilanteessa, jonka
han kokee silla hetkelld. Muistisairas ihminen voi ajoittain elda menneessa ja silloin mielessa oleva
hetki on totta hanelle. Avustaminen on aina vuorovaikutusta ja jokaisessa vuorovaikutus
tilanteessa avustettavan tulisi ymmartaa mita hanelle tapahtuu. Jos sanallinen tai sanaton
ohjaaminen eivat riitd, voidaan kokeilla myonteista kosketusta, vaikka kimmenselan tai olkapaan
paalle, jolla voidaan saada pelokas tai kivulias avustettava rauhoittumaan. Kosketuksen myota
voidaan my0s tarvittaessa ohjata tuettavan liiketta toivottuun suuntaan.

Kohtaaminen on tarkea vuorovaikutustilanne, jossa on hyva luoda turvallinen ja luottamuksellinen
ilmapiiri. Muistisairaan ihmisen kohtaamisessa tarkeaa on kohdata muistisairas arvokkaana
yksilona, kunnioittaa itsemaaraamisoikeutta ja puhutella kohteliaasti.

Onnistunut kohtaaminen

e [uo rauhallinen, kiireetén ja mydnteinen tilanne.

e Varaa riittévdsti aikaa.

e Huomioi ilmeet, eleet ja éGdnensdvysi.

e Samalla tasolla oleminen ja katsekontakti.

e Puhu selkedsti ja rauhallisesti, kdytd tuttuja sanoja.

e Anna vastaamiselle aikaa.

e Fsitd yksi asia kerrallaan ja tarvittaessa toista se uudelleen.

e Huomioi ympdriston vaikutukset, valaistus ja rauhallinen tila.

e Puhu ensisijaisesti muistisairaalle ja tarvittaessa selvennd asioita
toiselle henkilolle.

e Myotdaeldminen: tunnetilan myétdileminen ja sanoittaminen.

e Osallisuuden kokeminen: mahdollistetaan omien voimavarojen
kéyttdminen.

e Kannustava ohjaaminen ja tukeminen, véltetddn puolesta tekemista.

e [tsemddrddmisoikeuden huomioiminen. Ei pakoteta mihinkdan.



Haasteelliset tilanteet

Muistisairaus heikentda usein aivojen otsalohkon toimintaa, minka seurauksena kayttaytymiseen
voi tulla muutoksia. Tarkeda on huomioida, miten muistisairas kohdataan ja hanta kohdellaan.
Muistisairas on edelleen arvokas ihminen tarpeineen ja elamantarinoineen, vaikka kaytos
muuttuisi. Muistisairas ei ehka pysty ilmaisemaan tarpeitaan riittavan ymmarrettavasti, joten
usein ne ilmenevat kaytoksen myota. Meidan tarkea tehtavamme on kuulla muistisairasta ja
omalla hienovaraisella toiminnalla saada asian tarkoitusta selville. Omalla toiminnallamme
voimme vaikuttaa asioihin myonteisesti.

“‘Vé o

e Turvattomuus - Tutut asiat rauhoittavat ja kiinnittavat hetkeen.
Rauhallisella olemuksella voidaan viestittaa, etta voidaan auttaa ja
ollaan sinua varten.

e Pelko = On ahdistavaa, jos ei tieda mita tapahtuu, puhu
rauhallisesti ja selitd mita tehdaan ja miksi tehdaan.

e Artyneisyys = Riittdva lepo, ravinto, nesteytys, puhtaus ja tarpeilla
kayminen seka kivun huomiointi. Tarjotaan tarvittaessa juomista tai
valipalaa, ohjataan/ neuvotaan reitti wc:hen.

e Levottomuus = Viestitda omalla toiminnalla rauhallisuutta ja
myoOnteisyytta. Tarvittaessa anna mielekasta tekemista, joka auttaa
purkamaan energiaa.

e Aggressiivisuus - Tarvittaessa anna tilanteen rauhoittua hetken.
Positiivinen huomio, juttelu ja kannustaminen. Tarvittaessa pyyda apua.
Joskus hoitajan vaihtaminen voi rauhoittaa tilanteen.
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