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vuokralaisneuvottelukunta / hallitus

Hekan talouden ja hallinnon valvojan lausunto vuodelta 2022

Hekan tilinpaatos

Tilinpaatoksen tarkastelu perustuu paaasiallisesti toimintokohtaisiin raportteihin, joita on tadydennetty Heka-
konsernin julkisilla tilinpaatostiedoilla. Hekan vuokraustoiminnan tuotot olivat 436 m€, josta suoria
vuokratuottoja oli 416,7 m€, kdyttékorvausmaksuja 7,8 m€ ja muita tuottoja 11,6m<€. Vuokratuotot jdivat
alle budjetoidun koska tyhjanaolo toteutui budjetoitua suurempana. Tyhjandolo kasvoi 4,5 m€ ja oli jo
yhteensa 19,2 m€. Tyhjanaolo on kasvanut Iahinna peruskorjausten ja niihin liittyvan vaistévarautumisen
lisdantymisen takia mutta jonkin verran myos uusien vuokralaisten asunnoista kieltdytymisen lisddntymisen
takia. Kayttokorvausmaksut ovat kasvaneet lahinna uusien vesimittarien kdyttéénoton seurauksena. Muut
tuotot ovat yli kaksinkertaistuneet edelliseen vuoteen verrattuna, keskeisend syyna olivat Helsingin
kaupungin usealta vuodelta maksamat taydennysrakentamiskorvaukset. Tasta syysta tuotot ylittivat budjetin
yhteensa 3,5 m€.

Hekan henkilosto oli vuoden lopussa 733, lisdysta edelliseen vuoteen oli 31 henkea tai 4,4 %. Henkiloston
maaran kasvu on tapahtunut siivouksen, kiinteistohoitajien ja toimistotyontekijéiden ammattiryhmissa.
Kasvun takana on siivouksen siirtyminen ostopalvelusta yhda enemman omaksi tyoksi, Hekan hoidettavien
kohteiden Iukumaaran kasvu sekd maadrdaikaiset tyosuhteet jarjestelmavaihdoksiin liittyen.
Hallintopalveluiden kulut olivat 23 m€ ja ne nousivat edellisestd vuodesta reilut 3 m€, tarkeimpana syyna ICT-
kulut ja jarjestelmanvaihdoksiin liittyvat maardaikaiset tyosuhteet. Kayton ja huollon kulut olivat 22,6 m€ ja
ne nousivat reilun miljoonan, Idhinna uusien ajoneuvojen hankinnan ja kiinteistéhoitajien palkkaamisen takia
kohteiden maaran kasvaessa.

Ulkoalueiden huollon kulut olivat Iahes 7 m€ ja ne nousivat lumitdiden suuremman maaran takia. Lumitoiden
kasvu, yhteensa 0,8 m€, keskittyi yksinomaan Heka Kaakon alueelle tahdn asti tuntemattomasta syysta.
Siivouksen kulut olivat 12 m€ ja niissa oli pientd laskua edelliseen vuoteen, ldhinnd sopimussiivouksen
vahentyessa ja siivouksen siirtyessa omaksi tyoksi. Lammityskulut olivat 50,4 m€ ja nousivat yksistdaan viime
vuodesta yli 5 m€ kaukoldmmon hinnankorotusten takia. Vesikulut, yhteensa 19,2 m€, seka sahko- ja
kaasukulut, yhteensa 7,7 m€, eivat nousseet nimeksikadn edellisestd vuodesta, ainakin osittain energian
sddstokampanjan takia seka uusien vesimittarien kayttdonoton yhteydessa. Jatehuollon kulut olivat 7,7 m€
ja ne laskivat edellisestd vuodesta reilut 200 t€ mista sadstdsta ainakin merkittava osa liittyy ns. talkoolavojen
tilausten rajoittamiseen yhteen sekajatelavaan per vmy per vuosi. Sekajatelavojen tilaaminen kiellettiin
kokonaan vuoden 2023 alusta alkaen. Muutos ei nostanut erikseen tilattujen jatekuljetusten kustannuksia
Hekassa. Samaan aikaan jatemaksut ovat kuitenkin nousseet tavalliseen tapaan. Hekan jatteiden lajitteluaste
on melkoisen alhainen, jopa 75 % jatteesta on kalleimman maksuluokan sekajatettd. Jatekulut alittivat
budjetin reilulla 300 t€:lla.

Kaytetyt lyhenteet:
vmy=vuokranmaaritysyksikkod, Hekassa myods nimelld kohde
t€ = tuhatta euroa

m<€ = miljoonaa euroa



Vahinkovakuutusten maksut nousivat edellisesta vuodesta 200t€ useampien vahinkotapausten takia ja olivat
yhteensa 2,2 m€. Muut vuokrat olivat [ahes muuttumattomat 4,2 m€, kun taas kiinteistoverot nousivat lahes
0,7 m€ ja ylittivat myos budjetin 0,5 m€, kiinteistoveroja maksettiin yhteensa 8,7 m€. Luottotappiot laskivat
aavistuksen, mahdollisesti siirryttaessa yhden reskontran malliin, jossa vuokralaisen kaikki saatavat nakyvat
samalla vuokravelkatililld, luottotappiot olivat yhteensa 1,5 m€. Muut kulut olivat vield 8,2 m€, suurin era
oman kiinteistohuollon arvonlisdvero. Kaikki hoitokulut yhteensa nousivat edellisestd vuodesta 12 m€ tai 7
% ja ylittivat budjetin 1,5 m€ ollen yhteensa 176,4 m€.

Kiinteistdjen korjauskulut olivat yhteensa 91 m€, nousua edellistd vuodesta kokonaiset 25 m€ tai 38 %. Tama
osoittaa, ettd Hekassa on purettu kahden edellisen koronvuoden aikaista korjausvelkaa. 1-koriin kuuluvat
vuosikorjaukset nousivat voimakkaasti, erityisesti huoneistossa sisdlld tehtdvien korjausten l|dhdettya
kdyntiin koronan jalkeisena aikana. 1-korin korjaukset ylittivdt budjetin 9,5 m€. Toisaalta 2-korin PTS-
korjaukset alittivat budjetin 3 m€, yha osa suunnitelluista korjausurakoista siirtyy tuleville vuosille.
Korjauskulut yhteensa ylittivat budjetin 6 %, jos korjausavustuksia ei oteta huomioon. Vuoden aikana
valmistuneiden peruskorjausten loppulaskelmat ylittyivat useimmissa tapauksissa hyvin maltillisesti eli 1-2
prosentilla, yhdessa tapauksessa loppulaskelma alitti hankintahinnan n. 1 prosentilla.

Hekan lainakanta kasvoi vuoden aikana 150 m€ ja oli vuoden lopussa reilut 3 miljardia euroa. Niin
rahoitustuotot kuin rahoituskulut Hekassa nousivat edellisestd vuodesta ja niiden yhteenlaskettu osuus
tilinpaatoksesta oli -22,9 m€. Alkuvuoden alhaisten, osittain negatiivisten korkojen ja loppuvuonna alkaneen
koronnousun yhteisvaikutus rahoituskuluihin oli kustannusneutraali. Hekan tulos ennen tilinpaatossiirtoja ja
veroja oli -9 m€ tappiollinen, siind missa se vield edellisena vuonna oli 19 m€ ylijadmainen.

Hekan jalkilaskelma

ARA-lainsdaadannon perusteella laadittavasta jalkilaskelmasta ilmenee, ettd vuonna 2022 edellisten vuosien
vuokrissa kerattya ylijaamaa purettiin tilikauden aikana ldhes 17 m€. Vuoden lopussa ylijgdmaa oli
likviditeettivarauksen jalkeen jaljella vajaat 70 miljoonaa euroa. Likviditeettivaraus vastaa kahden kuukauden
vuokria mahdollisia markkinahairidita tai poikkeusoloja varten. Vuoden 2023 vuokranmaarityksen
yhteydessa ylijadmaa paatettiin purkaa vield 50 m€, minka jalkeen kaytettavissa olevaa ylijaamaa on jaljella
enaa vajaat 19 miljoonaa euroa. Taten ylijdamia ei enada voida laajamittaisesti kdyttda vuokrankorotusten
hillitsemiseen.

Jalkilaskelmasta voidaan myds todentaa, ettda ARA-rajoituksista vapautuneet kohteet, tasaukseen
kuulumattomat kohteet ja liiketilat olivat jalkilaskelman sisdlla voitollisia yhteensa 7,5 m€. Naiden kohteiden
voittovaroilla lasketaan tdten rajoitusten alaisten kohteiden vuokria. Siita huolimatta niissa kdytetdan samaa
vuokrantasausta ja pisteytysta kuin ARA-rajoitusten alaisissa kohteissa.

Hekan hallinto

Hekan strategiset tavoitteet ovat Hekan omistajan eli Helsingin kaupungin asettamia tavoitteita.
Kohtuuhintainen asuminen toteutui kaupungin mittarin mukaan, koska Hekan keskivuokra 12,10 €/m2 on
keskimaarin yli 40 % alempi kuin vastaavien vapaarahoitteisten vuokra-asuntojen vuokrat Helsingissa.
Tilastokeskuksen mukaan vuokrasdastd oli 45 %. Ylldpitokustannukset nousivat vuoden aikana Hekassa
nopeammin kuin vastaava yllapitokustannusten indeksi. Keskeisia syita olivat korjaustoiminnan ja -hintojen
kasvu seka ICT-kulujen, kaukolammon ja ulkoalueiden hoidon kulujen kasvu. Kolmen vuoden keskiarvolla
yllapitokustannusten nousu on kuitenkin pysynyt indeksin mukaisena eli keskimaarin 5 %. Investoinnit uudis-
ja peruskorjauskohteisiin sekd ajoneuvoihin olivat noin kaksinkertaiset vastaaviin poistoihin verrattuna.

Hiilineutraali Helsinki -ohjelman mukaisesti uusi ajoneuvokalusto toimii vaihtoehtoisilla polttoaineilla ja
kaikki ostettu sahko on tuotettu uusiutuvilla energialdhteilla. Saakorjattu ostoenergian kulutus on laskenut



vuoden aikana 3,8 % padosin Astetta alemmaksi -energiansddstokampanjan  ansiosta.
Peruskorjaushankkeissa tavoitellaan vahintddan 32 % parannusta energiatehokkuuteen, mukaan lukien
ensimmainen maaldmpd, useat aurinkovoimalat ja kokeiluluontoinen aurinkoenergian varastointi.
Energiatehokkuushankkeissa tulee yha kiinnittdd huomiota mittarien luotettavuuteen, jotta
korjaushankkeissa valitaan kokonaistaloudellisesti parhaat vaihtoehdot rajallisten resurssien maailmassa.
Hekan asiakastyytyvaisyys laski edellisestd vuodesta (3,61->3,52 asteikolla 1-5) mutta konsernin
omavaraisuus vahvistui vuoden aikana (11,9% - 12,8 %).

Hekan omia tavoitteita olivat edellisten lisdksi yhdenmukainen ja tehokas tapa toimia seka haluttu tydpaikka.
Tavoitteita paatettiin edistaa lakkauttamalla aluetoimistot ja siirtymalla yhden toimiston malliin vuoden 2023
aikana ja jatkamalla tietojarjestelmien kehittamista. Hekan toimintamallin muutoksen arvioitiin laskevan
hallintokustannuksia mutta sen tavoitteena on parantaa palvelun laatua seka taata palvelun tasalaatuisuus
Hekan vuokralaisille. Asiakaspalvelun jarjestamisessa tulee kiinnittaa erityistd huomiota niin sdahkdisen
asioinnin sujuvuuteen kuin henkilékohtaisen asiakaspalvelun saatavuuteen niiden asukkaiden osalta, jotka
eivat kayta sahkoisina palveluita ian, toimintakyvyn tai kielitaidon takia. Hekan asukassivuilla on kayttajia jo
20 000 mutta pelkdstdan huoneistoja on yli 50 000 kappaletta, joten viela reilusti yli puolet Hekan asukkaista
ovat sdhkoisen asioinnin ulkopuolella.

Asukkaiden ja Hekan valinen huoneiston kunnossapidon uusi vastuunjakotaulukko ja
vahingonkorvaushinnasto astui voimaan 1.5.2022. Asukkaiden vastuut vahenivat ja Heka otti hoitaakseen
asukkaan aikaisemmin hoitamia asioita. Vahingonkorvaushinnastoa tarkistettiin paremmin vastaamaan
korjausten  todellisia  kustannuksia, siten, ettd asukas voi kuitenkin hahmottaa oman
vahingonkorvausvastuunsa. Pistokokeiden mukaan uutta vahingonkorvaushinnastoa ei ole noudatettu
kaikissa tapauksissa, yksittaistapauksissa asukkaalle on lahtenyt vahingonkorvauslaskuna korjauksen oikeat
kulut, jotka saattoivat olla hinnastoa suuremmat tai pienemmat. Vahingonkorvaustilanteissa tulee viela
kiinnittdd huomiota asukkaiden yhdenvertaiseen kohteluun ja vastedes dokumentoida mahdollisten
poikkeusten perusteet.

Helsingin kaupunki on fuusioinut ja siirtanyt apportilla Hekaan vuoden aikana merkittdvan maaran ARA-
rajoitusten alaisia osakehuoneistoja ja sote-kiinteist6ja. Asunto-osakeyhtidissa sijaitsevia yksittdisia ARA-
vuokrahuoneistoja siirtyi Hekaan 30.9.2022 reilut 1600 kappaletta. Fuusioitujen huoneistojen arvo oli
suurempi kuin niiden velat, ja ne eivat ole mukana vuokrantasauksessa vaan niilla on huoneistokohtaiset,
muuta Heka-kantaa korkeammat vuokrat. Sote-kiinteistot on edelleenvuokrattu takaisin Helsingin
kaupungille, ja niilld ei ole suoraa vaikutusta Hekan vuokranmaaritykseen.

Hekan kilpailutuksissa on kdytetty hintapisteytyksen lisdksi my6s vastuullisuuskriteerejd, esim.
ymparistosertifikaattia laatupisteiden muodossa. Hankintapaatoksissa on seurattu niin soveltuvuus- kuin
vahimmaisvaatimuksia ja esim. tdsta syystd suljettu taloudellisesti epadvakaa vyritys tarjouskilpailun
ulkopuolelle ja hylatty tarjouspyynndn vastaisia tarjouksia kilpailutuksesta. Poikkeuksellisen halvoista
tarjouksista on pyydetty ja saatu lisdselvityksida ennen hankintapaatoksen tekemista. Hankintapaatoksiin on
myos tehty oikaisupdatoksia niin oma-aloitteisesti kuin valitusten perusteella.

Tietoturvaloukkauksia tapahtui Hekassa edellistd vuotta enemman, yhteensa 37 kertaa. Useimmiten
kyseessa on henkil6tietoja sisaltavan sahkopostin lahettaminen vaaraan osoitteeseen, vakavia tapauksia ei
ole tullut Hekan tietoon. Lahes kaikki Hekan tydntekijat suorittivat tietosuojakortin vuoden aikana, mika on
osaltaan lisannyt tietoisuutta tietosuojaluokkauksista ja on omiaan myos parantamaan tietosuojaa.

Yhdenvertaisuus on ollut esillda Hekan toiminnassa ainakin kahdesta eri nakdkulmasta. Heka on antanut
vhdenvertaisuusvaltuutetulle vastauksen selvityspyyntéon, joka koski hissin jatkuvaa rikkoutumista ja sen
vaikutusta liikuntarajoitteisten asukkaiden eldamaan yhdessd Hekan kohteessa. Asiassa ei ilmennyt
syrjintaolettamaa. Hekassa on kunnallisena tytaryhtiona alettu vuoden aikana noudattamaan kielilain



muutosta, jonka mukaan kuntayhtiot palvelevat ja tiedottavat suomeksi ja ruotsiksi. Ruotsin lisdksi Heka
tiedottaa myds englanniksi ja asumisen kannalta keskeiset tiedot on kddnnetty myds muilla kielilla. Kielellisen
yhdenvertaisuuden vahvistuminen on positiivinen asia Hekan asukkaille.

Hekan vuokralaisdemokratia

Lahes kaikissa Hekan kohteissa on joko talotoimikunta tai luottamushenkil®, ndiden kohteiden maara nousi
490:een vuoden 2022 Iloppuun mennessd. Talotoimikunnat vastaavat asukastoimikuntia laissa
yhteishallinnosta vuokrataloista ja hoitavat niille laissa maarattyja tehtavia, esimerkiksi antamalla lausuntoja
ja valvomalla talon huoltoa ja korjaustoimenpiteitd. Vuokralaisdemokratian toteutumista Hekassa kasiteltiin
vuonna 2021 laaditussa Helsingin kaupungin tarkastuslautakunnan tarkastuskertomuksessa. Kertomuksen
laatimisen jalkeen on ryhdytty seuraaviin korjaaviin toimenpiteisiin: Hekan aluevalvojille on saatu sahkdinen
tarkastusmahdollisuus ja tilinpaatos seka jalkilaskelma on kasitelty myos Heka-yten ja alue-yten kokouksissa.

Hekan uudet jarjestyssaannot astuivat voimaan 1.1.2022. Nykyisen ja ennakkotiedoista poiketen myos
tulevan yhteishallintolain mukaan jarjestyssaannoista paattaminen kuuluu asukastoimikunnan eli Hekalla
talotoimikunnan toimintavaltaan. Kohdekohtaisia jarjestyssddant6ja seka sauna- ja autopaikkojen
jakosadantoja varten tulisikin luoda alusta Hekan asukassivuille Tampuuriin, jotta niin talon asukkaat kuin
isdnnoitsijat saisivat kaytt6onsa tiedon lakiin perustuvista paatoksistd. Mahdollisuudesta on keskusteltu
vuoden aikana mutta se ei viela ole toteutunut.

Osana vuokranmaaritystad talotoimikunnat ovat alkuvuodesta saaneet tehda esityksida PTS-korjauksiksi.
Naihin esityksiin on mydhemmin annettu vastaukset ja osa on budjetoitu mukaan PTS:dan. Syksylla
talotoimikunnat antoivat lausunnot vuokranmaarityksesta, vuokrantasauksesta ja PTS:std. Lausunnot
vuokranmaarityksestad pyydettiin poikkeuksellisesti kahteen kertaan, kun alkuperaisen vuokrankorotuksen
paalle tehtiin toinen tasakorotus. Lausuntokierroksen aikataulu oli tiukka mutta siitd huolimatta lausuntoja
tuli ldhes yhtd monta molemmilla kerroilla. Yli puolet vastanneista talotoimikunnista ei hyvaksynyt
vuokranmaaritysta sellaisenaan vaan ehdotti silihen muutoksia. Muutoksiin johtaneita ehdotuksia ei ole
dokumentoitu tai niitd ei ole. Lopullinen vuokrankorotus oli 4 % Hekan keskivuokrassa. Laskennallinen
vuokrankorotus ilman ylijadmien kayttoa olisi kuitenkin ollut yli kaksinkertainen.

Syksylla 2022 vuokrantasaukseen tehtiin kolme muutosta. Seniorikohteille perustettiin oma tasausryhma
vuoden 2023 alusta, minka seurauksena kyseiset korjausavustukset kohdistuvat vain seniorikohteille ja
seniorikohteiden vuokrat laskivat jonkin verran. Muutos oli positiivinen Hekan seniorikohteiden asukkaille,
erityisesti vahavaraisille elakkeensaajille. Toinen muutos koski vesimittarien pisteytysta toisen vaiheen
tasauksessa. Pisteytys nousi niissd kohteissa, joissa vesi kuuluu vuokraan. Vesikustannusten kohdentumista
taytyy seurata myos tulevaisuudessa. Uusiin energianseurantajarjestelmiin siirtymisen takia vmy-kohtaiset
kulutustiedot eivat ole ndkyneet asukkaille loppuvuoden 2022 jilkeen. Kulutustiedoilla on merkitysta
asukkaille, jotka voivat omilla valinnoillaan vaikuttaa Hekan taloudelliseen ja ekologiseen vastuullisuuteen.
Kolmas muutos koski toisen vaiheen tasauksen rajoittimia, jotka estivat poikkeamisen alueen keskivuokrasta
yli 20 %. Muutoksen jalkeen uudiskohteiden vuokrat asettuvat heti ensimmaisena vuotena korkeammalle
tasolle alueen vanhoihin kohteisiin nahden.

Osana vuokralaisdemokratiaa asukkaiden kokouksilla ja eri vd-elimilla on ollut mahdollisuus kayttaa
maadrdrahoja seka tehda esityksia tulevista kerhohuonehankinnoista. Maardrahat kaytettiin Heka-tasolla
ldhes tdysimadraisesti mutta edelliseltd vuodelta siirtyneita varoja ei onnistuttu purkamaan, mika olisi
nakynyt ylityksena tilinpaatoksesta. Kerhohuonehankinnoista toteutui noin 70 %. Vuodenvaihteessa 2022-
2023 VNK:n madrarahojen kdytossa ilmeni vaarinkdytosepadily, jonka takia Hekassa on ryhdytty sisdisiin ja
ulkoisiin korjaaviin toimenpiteisiin. Seuraavan vuoden maararahoja on tasta syysta voitu alentaa mutta asian
oikeudellinen kasittely ja mahdollinen henkilokohtaisen edun takaisinperintd on vield tatd kertomusta
laadittaessa kesken.



Vd-toiminnasta maksettavat kokouspalkkiot ovat nousseet reilut 10 % mutta jaivat kuitenkin reilusti alle
budjetin.  Asumiseen vaikuttavien korjausten yhteydessda asukkailla on ollut edustajansa
tydmaatoimikunnassa. Korjaustoiminnan kasvaessa on myos asukkaiden edustus kasvanut eli
tydmaatoimikuntien jasenille on maksettu edellistd vuotta enemmadn palkkioita. Korjaushankkeiden
asukasedustus ei vield velvoita Hekaa, mutta se on positiivinen osoitus asukkaiden osallisuudesta Hekassa.
Saannénmukaisista kokouspalkkioista ja budjetoiduista maardrahoista jai vuoden aikana kayttamatta reilut
350 t€. Kaikkiaan vuokralaisdemokratian valittomat kulut olivat 1,9 m€.

Talkoolavojen tilaamisen lopettaminen siirtymakauden jalkeen on vakiintuneen asumispalvelun muuttamista
mutta siita ei ole pyydetty lausuntoja tai muutenkaan neuvoteltu asukkaiden edustajien kanssa. Asukkaiden
yksituumainen kanta muutokseen on ollut kielteinen. Hekan yksipuolinen paatés ei ole
vuokralaisdemokratian hengen mukainen, vaikka saatu sdasté kdytetdankin asukkaiden hyvaksi
omakustannusperiaatteen mukaisesti.

Hekan valvojien toiminta

Hekan valvojille on kauden aikana jarjestetty kaksi koulutusta, kesalld etdna ja syksylld lahikoulutuksena.
Syksyn koulutukseen kuului my6s aluevalvojan ja vmy-valvojien tapaaminen, johon osallistuivat kaikki alueet
ja n. 50 vmy-valvojaa. Aluevalvojat ovat tavanneet kauden aikana kolme kertaa ja paivittdneet vmy-valvojien
toimintaohjeet yhteistyossa Hekan talousjohtajan kanssa. Aluevalvojat ovat pitdneet myds muuten yhteytta
vmy-valvojiin ja ainakin yksi yhteistarkastus on jarjestetty kauden aikana.

Hekan valvoja on tehnyt kauden aikana viisi tarkastuskayntida Hekaan, paaasiallisesti paikan paalla
Viipurinkadulla yhteistydssa Hekan talousjohtajan ja talouspaallikon kanssa. Taman lisdaksi Hekan valvoja ja
Hekan talousjohtaja ovat tavanneet myo6s etdna. Hekan valvoja on seurannut Hekan hallituksen paatoksia
vahvan tunnistautumisen avulla ja osallistunut kutsuttuna Heka-yten kokouksiin. Keskustelu Hekan
talousjohdon kanssa on ollut rakentavaa ja avointa. Heka valvoja on osallistunut kutsuttuna myds
vuokralaisneuvottelukunnan kokouksiin ja tarvittaessa sen tyovaliokunnan kokouksiin. Yhteistoiminta
muiden asukkaiden edustajien kanssa on valvojan toiminnan ldhtdkohta ja perusta.

Lopuksi

Hekan toiminnan keskeiset riskit liittyvat korko- ja kustannustason nousuun korkean inflaation vanavedessa
ja taten vuokrien hillitsemattomaan nousuun ja korjausvelan jatkuvaan kasvamiseen. Uuden
yhteishallintolain myo6td ja uuteen asukasdemokratiasdantéon siirryttdessd on myods riski asukkaiden
osallisuuden heikkenemisestd, jos vd-toiminnan rahoitusta leikataan lyhytaikaisia sdastoja ajatellen.
Asukkaat ovat asumisen asiantuntijoita ja asukkaiden yhteiséllisyys ja laaja yhteishallinto vuokrataloissa on
niin omistajan kuin asukkaiden etu.

Helsingissa 3.6.2023

Tuomas Anttila

Hekan talouden ja hallinnon valvoja



