
Jos et pysty maksamaan vuokraa, apua on usein saatavilla!

Valitse tästä tilanteeseesi sopivin:

Maksaminen ei onnistu
juuri nyt, mutta saisin
maksamatta jääneet
vuokrat maksettua

lähikuukausina. 

Vuokranantajasi Hekan
asiakaspalvelu voi tehdä kanssasi

maksusopimuksen. Soita
numeroon 09 5767 3000 tai tee

pyyntö maksusopimuksesta Hekan
asukassivujen kautta. 

Voit myös selvittää Kelalta
mahdollisuutesi saada asumis- tai
toimeentulotukea. Kelan sivuilla on
laskuri, jonka avulla voit arvioida,
oletko oikeutettu asumistukeen.

(www.kela.fi).

Asumisneuvoja auttaa. Voit
selvittää hänen kanssaan, olisitko
oikeutettu Kelan tai sosiaalitoimen

rahalliseen tukeen vuokrasi
maksamiseksi. Asumisneuvoja voi
ratkoa kanssasi myös laajemmin 

asumiseesi tai elämäntilanteeseesi
liittyviä haasteita.

 Asumisneuvontaan saat yhteyden
Hekan nettisivuilta tarkistamalla
oman kohteesi asumisneuvojan

puhelinnumeron (www.hekaoy.fi).

Takuusäätiö tarjoaa maksutonta
ja luottamuksellista raha-

asioihin ja maksuongelmiin
liittyvää neuvontaa, esimerkiksi
yleistä velkaneuvontaa (p. 0800

9 8009) sekä pienlainoja. Voit
halutessasi aloittaa asioinnin
anonyymina esimerkiksi chat-

palvelussa
(www.takuusaatio.fi).

Pystyn  maksamaan
vuokrani juuri nyt, mutta

raha-asiani tuntuvat
olevan usein hiukan

sekaisin. Voi olla, että
vuokranmaksuvaikeuksia

tulee jatkossakin. 

Olen nuori aikuinen. Pieniä
ja suuria asumiseen ja

vuokranmaksuun liittyviä
ongelmia tuntuu olevan

koko ajan.

1 2 3 4
Rahani eivät oikeastaan

koskaan riitä vuokran
maksamiseen. Asumiseeni

tai elämäntilanteeseeni
liittyy muitakin haasteita. 

Ohjaamo on paikka kaikille alle 
30-vuotiaille nuorille aikuisille.

Saat maksutonta apua, tietoa ja
tukea asumiseen, koulututukseen,

hyvinvointiin ja työllistymiseen
liittyvissä asioissa. Voit asioida
Ohjaamon neuvontapisteissä
ilman ajanvarausta. Voit myös

soittaa, lähettää sähköpostia tai
tulla juttelemaan Discordiin.

(www.ohjaamot.fi) 

http://www.ohjaamot.fi/

