Taloturvallisuustoiminta
Hekalla

Turva26-turvallisuustapahtuma 19.9.2026

Pekka Pirinen, Heka

Heka



Toimintamalli Hekalla 47 il |

Turvallisuustoiminnan organisoituminen Hekalla

Taloturvallisuushenkilo(t)

Vaestonsuojan hoitaja(t)

Turvallisuustiimit

Hekan taloturvallisuusvastuuhenkilot

Yhteistyotahot (huolto, pelastuslaitos, poliisi, Helpe, Safetum)
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Riskien arviointi

Toiminta perustuu pitkalti riskien arviointiin, mutta myos lakisaateisiin
toimiin.

« Mahdolliset uhkatekijat (tulipalo, vesivahinko, ilkivalta, kyberuhat)
 Riskien todennakoisyys ja vaikutus
» Toimenpiteet riskien hallitsemiseksi
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Taloturvallisuustoiminnan rakenne

Taloturvallisuustoiminnan integrointi lakisaateiseen toimintaan

» Hekan tavoitteena on ollut integroida taloturvallisuustoiminta osaksi lakisaateisia prosesseja,
jotta turvallisuuskaytannot olisivat jarjestelmallisia ja pysyva osa yhtion toimintaa. Toiminta liittyy
myOos omavalvontaan.

Taloturvallisuushenkilot kohteissa

» Tavoitteena on, etta jokaisessa vuokranmaaritysyksikossa (kohteessa) valitaan vahintaan yksi
taloturvallisuushenkilo asukkaiden kokouksessa. Lisaksi jokaiselle kohteen vaestonsuojalle
nimetaan oma vaestonsuojanhoitaja(t).

 Taloturvallisuustehtaviin etsitaan toiminnasta kiinnostuneita asukkaita Hekan ja turvallisuustiimin
toimesta. Toimikausien maaraa ei ole rajoitettu, joten tehtavassa voi jatkaa useamman kauden
ajan.

Alueellinen vastuunjako

* Isannainti on jaettu neljaan alueeseen: ita, pohjoinen, etela ja lansi. Jokaiselle alueelle on
nimetty oma taloturvallisuuden vastuuhenkild (yhteensa 4 henkil6a). Kaytannon
turvallisuustehtavista kohteissa vastaavat alueen isannaitsija ja tyonjohtaja.

« Kohdeisannditsija vastaa turvallisuustoiminnan itsearvioinnin organisoinnista, varmistaen etta
turvallisuuskaytannot toteutuvat suunnitellusti ja kehittyvat jatkuvasti.
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Hekan taloturvallisuushenkilot ja -toimi

» Hekan taloturvallisuushenkilot ovat:
 |dan alue — isannaitsija Joni Lehtonen
« Lannen alue — isannoitsija Hanna Pusa
« Etelan alue — isannoitsija Aleksi Sainio
» Pohjoisen alue — isannaitsija Janne Koiranen

« Hekan nimittamana taloturvallisuuskoordinaattorina toimii Tenho
Kellokangas

 Taloturvallisuuskoordinaattorin tehtavana on koko yhtion tasolla
tukea, auttaa ja opastaa asukkaita, Hekan tyontekijoita ja johtoa
seka turvallisuustiimeja kaikissa kodin ja asumisen turvallisuuteen
liittyvissa tehtavissa

« Helsingin Pelastusliitto (Helpe) toimii Hekan tukena ja
yhteistyokumppanina taloturvallisuuden kysymyksissa. Helpen
kautta jarjestetaan myos taloturvallisuuskoulutukset.
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Turvallisuustiimit

 Turvallisuustiimit muodostetaan kohteiden turvallisuushenkiloista, ja alueella voi toimia
yksi tai useampia tiimeja. Heka jarjestaa turvallisuustiimien toiminnan
asukasdemokratian aluejaon mukaisesti, joka vastaa Hekan aiempaa 21 alueen
jakoa.

« Turvallisuustiimin toimikausi on kaksi kalenterivuotta. Toimikauden ensimmaisen
kokouksen (jarjestaytymiskokous) kutsuu koolle yhtion edustaja, ja kokoukset
pidetaan kahden vuoden valein tammi—helmikuussa. Jarjestaytymiskokouksessa tiimi
valitsee keskuudestaan vetajan, varavetajan, sihteerin seka muut tarvittavat
toimihenkilot.

 Turvallisuustiimin toimihenkiloiden ja jasenten toimikausien maaraa ei ole rajoitettu.
Tiimin jasenen toimikausi paattyy, jos jasen muuttaa pois tiimin toiminta-alueelta.
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Turvallisuustiimien tehtavat

Turvallisuustiimien tehtavana on yhdessa Hekan
turvallisuushenkiloston kanssa huolehtia kiinteistojen
turvallisuusasioiden kaytannon toteutuksesta.

Tiimin vastuisiin kuuluvat muun muassa:
 osallistuminen pelastussuunnitelman yllapitoon

« turvallisuuskavelyjen toteuttaminen ja niista raportointi
« turvallisuusasioiden kehittaminen

« turvallisuusasioista raportointi ja tiedottaminen

 vuosittaisen toimintasuunnitelman ja -kertomuksen laatiminen

« taloturvallisuutta edistavien esitysten tekeminen budjetointia varten
Turvallisuuskavelyjen tarkoituksena on tukea kohteiden itsearviointia.
Pelastussuunnitelman yllapidosta vastaa aina kohteen isannaitsija.

Isannoitsija vastaa myos asumishairioiden hoidosta.
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Turvallisuustiimien tehtavat

Kavelyista laaditaan raportti, jonka perusteella puutteisiin tehdaan tarvittavat korjaukset.
Suuremmat korjaustarpeet viedaan budjetointiprosessin kautta toteutukseen. Kohteen
isannaitsija vastaa raporttien kasittelysta ja toimenpiteiden eteenpain viemisesta.

Hekan henkiloston rooli turvallisuustiimeissa
Hekan henkilosto osallistuu turvallisuustiimien toimintaan -

muun muassa. 9

 olemalla mukana tiimien jarjestaytymisessa Heka
. osallistumalla turvallisuuskavelyihin 'O O'

Turvallisuuskavelyissa Hekan edustaja huolehtii paasysta tarkastettaviin tiloihin. Edustajana voi
toimia esimerkiksi kohteen tyonjohtaja, kiinteistonhoitaja tai tarvittaessa isannaitsija.
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Turvallisuustiimin jasenen rooli

Turvallisuustiimin jasen toimii asiantuntijana oman kohteensa
asukastoimikunnan kokouksissa tarpeen mukaan, erityisesti
silloin kun kasitellaan taloturvallisuuteen liittyvia ajankohtaisia
asioita.

Esimerkkeja tallaisista tilanteista ovat:
« turvallisuuskavelyjen tulosten esittely
« pelastussuunnitelman paivityksesta tiedottaminen

* muut ajankohtaiset turvallisuusasiat

Turvallisuustiimin jasenet yllapitavat aktiivista yhteytta asukkaisiin ja
jarjestavat saannollisesti asukkaille turvallisuusiltoja. He
iImoittavat yhteystietonsa asukkaille ja valittavat turvallisuustietoa
esimerkiksi ilmoitustaulujen kautta.
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Koulutukset

 Taloturvallisuushenkiloille tarjotaan Asuinkiinteiston turvallisuuskurssille
osallistuminen (9h).

 Tahan koulutukseen voivat osallistua kaikki kohteiden taloturvallisuushenkilot.

« Hataensiapukurssi (4h) ja turvallisuuskavelykurssi (3h) toimivat
turvallisuustiimien jasenten taydennyskoulutuksena. Toiminnan jatkuvuuden
ja asuinympariston turvallisuuden kannalta on ensiarvoisen tarkeaa, etta
turvallisuustiimien henkilot sijaisineen on nimetty ja koulutettu.

« Toiminnan jatkuvuuden ja asuinympariston turvallisuuden kannalta on
ensiarvoisen tarkeaa, etta turvallisuustiimien henkilot sijaisineen on nimetty ja

koulutettu.
 Taloturvallisuuden asiantuntijana AD-kokouksissa toimiminen edellyttaa

vahintaan em. asuinkiinteiston turvallisuuskurssin suorittamista.

Heka
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Koulutukset

« Vaestonsuojanhoitajat osallistuvat Vaestosuojanhoitajan
koulutukseen (4h). Taloturvallisuushenkild voi toimia myos
vaestonsuojanhoitajan tehtavassa, jos han on saanut ko.
koulutuksen.

* Ylla mainittuihin koulutuksiin osallistumisen vahvistavat Hekan
turvallisuudesta vastaavat tyontekijat.

« Hekan taloturvallisuushenkiloilta voi pyytaa paivitetyn ohjeen
taloturvallisuustoiminnan jarjestamisesta.
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Pelastussuunnitelmat

Pelastussuunnitelmat ja turvallisuustiimien rooli

Hekan pelastussuunnitelmat ovat toteutettu yhteistyossa Safetumin kanssa, ja niihin
paasee tutustumaan Hekan verkkosivuilla oman kohteen tiedoista.

Turvallisuustiimeilta toivotaan aktiivista palautetta, mikali suunnitelmista puuttuu oleellisia

tietoja tai jokin kohta kaipaa tarkennusta. Linkit asukkaille

Vedenkulutus

Pelastussuunnitelma

Erityisesti huomiota voi kiinnittaa seuraaviin osa-alueisiin:

Jatetiedot

« poistumisreitit ja kokoontumispaikat
« palohalyttimien ja sammutusvalineiden sijainnit
 hatatilanteiden toimintamallit

« erityisryhmien huomioiminen (esim. lapset, vanhukset, liikkuntarajoitteiset)

Pelastussuunnitelman yhteydessa on saatavilla myos vaestonsuojan
kayttoonottosuunnitelma, joka taydentaa turvallisuusvalmiuksia poikkeustilanteissa.
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Vaestonsuojat

Vaestonsuojan yllapitoon kuuluu muun muassa seuraavat osa-alueet:
* suojan teknisen kunnon seuranta ja tarkastusaikataulun noudattaminen
« varusteet ja niiden asianmukainen sailytys (joissain Hekan kohteissa
tarvikkeet on sijoitettu yhteiseen sailytyspisteeseen alueella)
 kayttovalmiuden varmistaminen (ns. 72 tunnin saanto)
« selkeat ohjeet suojan kayttoonottoon

Pelastussuunnitelman liitteista loytyy vaestonsuojan
kayttoonottosuunnitelma.

VSS-tilojen tarkastusten ja tarvikkeiden kilpailutus on toteutettu

vuonna 2025, ja toimenpiteet ovat parhaillaan kaynnissa.
» Vaestonsuojissa tulee olla tarvittavat suojeluvalineet ja -laitteet.
« Mikali asukas ei poista suojasta vaarallisia tai kayttoa estavia tavaroita, Heka

voi joutua tekemaan sen itse turvallisuuden varmistamiseksi.
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- Turvallisuusohje

Heka 25.02.2025
Safety instructions
Toiminta tulipalotilanteessa In case of fire
+  Save yourself & those who are exposed to
+  Pelasta Itsesi ja vaarassa olevat danger
Tes hitailmoitus numeroon 112 + Call the fire brigade, dial 112
limoita palosta muille vaarassa cleville «  Alert others threatened by the fire
+  Rajoita palo sulkemalla ovet ja ikkunat jakoeta +  Confine the fire by closing windows and
sammuttaa palo vaarantamatta itsedsi doors and try to extinguish the fire
+  Poistu rakennuksesta kokoontumispaikalle - Evacuate the building and go to the
Mikéli porrashuoneessa tal polstumisreitillé on designated assembly point

savua, }ad huoneistoon tai muuhun If there's smoke on your way out, stay in your

turvalliseen paikkaan odottamaan apua apartment or other safe place and wait for
help
Yleinen vaaramerkki General warning signal

si (el - Go inside and stay inside
Ty s . Pysy Closa the doors, windows and vents

u *  Sulje ovet, lkkunat ja tuuletusaukot )
elastussuunnitelma mmRITI., .
instructions
+  Viltd puhelimen kayttod .
Ald polstu asunnostasi iiman viranomaisten

Avoid unnecessary use of your telephone

kehotusta ettet joutuls vaaraan matkalla * Do not leave your house without permission
from the authorities
Turvallisuus on yhteinen asiamme Yleinen hatidnumero 1 1 2
Safety is a shared responsibility Emergency number
Kiintelstén nimi / Name of property Osoite / Address
Alsatie 8 Alsatie B, Helsinki

Linkki pelastussuunnitelmaan / Link to rescue plan

https://app.safetum. fl/ ps/hekaalsatie8

Toiminta vaaratilanteessa ja kokoontumispaikka /

Emergency response and designated assembly point

Viestdnsuojan sijainti / Location of civil defence
shelter

Kiinteistd kuuluu yleisen vaestdsuojelun pliriin.
Kiintelstdlld e ole omia vaestdnsuojla. Suojaudu
A Ja B -talojen edustoilla olevat parkkipaikat ensisijaisasti sisatiloihin ja siirry vaestdnsucjaan vain

viranomalsen kdskysta. Viranomainen ohjaa mahdolliseen
suojaan.

Kokoontumispaikka / Assembly area



Taloturvallisuuskavelyiden
toimintamalli

Hekalta on saatavilla valmis pohja turvallisuuskavelyn
toteuttamista varten (tarkastuslista).

Isannoitsijalle ilmoitetaan tieto turvallisuuskavelytarpeesta
tiimisahkopostiin.
Kavelysta toivotaan ilmoitettavan vahintaan kaksi viikkoa

etukateen, jotta tyonjohtaja ehtii sopia sopivan ajankohdan
kiinteistonhoitajan kanssa.

Turvallisuuskavelyt suositellaan jarjestettavaksi huollon
tyoaikana (klo 7—15), jolloin kohteen tunteva kiinteistonhoitaja
paasisi osallistumaan.

Poikkeustapauksissa kavely voidaan toteuttaa myos ilta-aikaan,
mikali huollosta saadaan henkilo avaamaan ovet — tilanne
varmistetaan tyonjohtajilta.

Asukkaille annetaan aina palaute turvallisuuskavelyn
havainnoista. Havaintojen perusteella tehdaan tarvittavat
toimenpiteet turvallisuuden parantamiseksi.

Heka




Taloturvallisuuskavely, tarkastuslista

TURVALLISUUSKAVELY, tarkastuslista SIVU 1, (3)
Paivamaara: Kohde:

Tarkastajat:

Tarkastuskohde Kunnossa Puutteita Toimenpiteet / huomiot

YLEISET ASIAT

Pelastussuunnitelma ajantasalla

"Toimintaohjeet hatatilanteissa" esilla

Turvallisuushenkildita nimetty

tarvittaviin tehtaviin

Lukitukset toimivat

Sahkolaitteet kunnossa ja huollettu

Parvekekaiteet ovat turvalliset

Avotulen kaytdsta on sovitut sadannét
Heka (kynttilat, lyhdyt, grillaus)



Taloturvallisuustoiminta lukuina

(7 Lahes 500 taloturvallisuushenkiloa ja vaestonsuojanhoitajaa Hekan
kohteissa

77 Yli 200 osallistujaa vuosittain taloturvallisuustoiminnassa ja
turvallisuuskavelyilla

77 Yli 55 taloturvallisuuskavelya toteutettu vuonna 2026
77 Turvallisuustiimit on muodostettu lahes kaikille Hekan alueille

] Vuoden 2025 jarjestaytymiskokouksiin osallistui 136
taloturvallisuushenkiloa

Heka
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Turvallisuuskivelyiden yleisimmit havainnot |

Turvallisuuskavelyilla havaittuja poikkeamia on raportoitu
erityisesti seuraavissa osa-alueissa:

» valaistus

* yleisten tilojen lukitukset

* leikkivalineiden kunto

« kaytavilla sailytetty irtaimisto

« vaestonsuojien ja sahkopaakeskusten merkinnat

Lisaksi tarkastuslistoilla on kiinnitetty huomiota kiinteiston
yleiseen siisteyteen, kunnossapitoon seka rakenteellisiin osiin.
Joissakin kohteissa on havaittu puutteita hatatilanteiden
toimintaohjeissa.
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Kyberturvallisuus

Nykyaan myos digitaalinen turvallisuus on tarkea osa
taloturvallisuutta:

Hekan vastuulla on huolehtia taloteknisten jarjestelmien (esim.
lammitys, kulunvalvonta, palontorjunta) tietoturvasta. Asukkaiden
vastuulla on omien laitteiden, kuten reitittimien ja alylaitteiden,

tietoturva.

Kyberuhkiin varautuminen on osa Hekan toimintaa.

» Esimerkiksi kiinteistojen automatiikat on liitetty palomuurien alle

Heka




Sahkokayttoisten kulkuneuvojen hoito ja sailytys

Sailytys

« Sahkokayttoiset kulkuneuvot, kuten skuutit, sahkopyorat ja -mopot tulee sailyttaa kohteen pyoravarastossa.
Akkuja ei saa ladata yleisissa tiloissa (esim. kaytavilla, varastoissa), vaan lataus tapahtuu omassa
asuinhuoneistossa.

Lataa valvotusti

- Al3 jata akkua vartioimatta lataamisen aikana, esimerkiksi yon yli, silld akut saattavat muodost
paloturvallisuusriskin. On suositeltavaa kayttaa valmistajan mukana toimittamaa tai hyvaksy
Vaaranlainen laturi voi aiheuttaa akun ylikuumenemisen, tulipalon tai akun vaurioitumisen

Erityistapaukset

« Jos kaytat likkumisessa valttamatonta apuvalinetta (esim. invamopo), voit tiedust
kohteen pyorakellarista. Latauspaikan hinta on talla hetkella 5 €/kk. Kohteen te
varmistaa paikan soveltuvuuden tarkemmin.
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Palautetta toiminnasta

 Taloturvallisuus kehittyy jatkuvasti, ja haluamme
pysya mukana muutoksissa.

« Siksi toivomme palautetta taloturvallisuustoiminnan
jarjestamisesta ja kehittamisesta.

» Palautetta voi lahettaa isannoitsijalle, Hekan
taloturvallisuuden vastuuhenkiloille tai
taloturvallisuuskoordinaattorille.
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Kiitos!
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