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ASUKASNEUVOTTELUKUNNAN KOKOUS 1/2025

Aika maanantai 20.01.2025 kello 17.30
Paikka Vuokralaisneuvottelukunnan kokoustila, Kontulankaari 12 L-M
Lasna Asukasneuvottelukunnan jasenet kaudelle 2024-2025 yhteensa 19 henkil6a

Paivi Jokinen, asiakkuusjohtaja, Heka
Kirsi Ikonen, asukastoimen paallikkod, Heka
Pekka Aalto, Heka yten asukasedustaja

Poissa Tuomas Anttila, Hekan talouden ja hallinnon valvoja
Haagan edustaja / varaedustaja
Jakoméaen edustaja / varaedustaja

POYTAKIRJA

1. Kokouksen avaus
Esitys Asukasneuvottelukunnan puheenjohtaja Tiina Backstrom avaa kokouksen.

Paatos Asukasneuvottelukunnan puheenjohtaja Tiina Backstrom avasi kokouksen kello 17.34 ja
toivotti lAsnaolijat tervetulleeksi vuoden ensimmaiseen kokoukseen.

2. Lasnaolijoiden toteaminen ja tarvittaessa lasndolo- ja puheoikeuden mydntaminen toimikunnan
ulkopuolisille henkildille
Esitys Todetaan lasna olevat aanivaltaiset neuvottelukunnan jasenet sekéd muut kokouksessa lasna
olevat henkil6t.

My6nnetdan neuvottelukunnan ulkopuolisille henkil6ille lasnédolo- ja puheoikeus kokouksessa.

Paatos Todetaan l&sné olevat ja &énivaltaiset neuvottelukunnan jasenet nimilistalla (lite asiakohta 2),
joita l&asna yhteensa 19 henkil6a, Kirsi Ikonen. Mydnnetdén lasnaolo - ja puheoikeus Hekan
asiakkuusjohtaja Paivi Jokiselle seka Heka Yten asukasedustaja Pekka Aallolle.

3. Kokouksen paatdsvaltaisuus

Esitys Todetaan kokous asukasdemokratiasddnnén mukaisesti koolle kutsutuksi ja paatdsval-
taiseksi.

Paatos Todetaan kokous asukasdemokratiasa&dnndn mukaisesti koolle kutsutuksi ja p&atosvaltaiseksi.

4. Esityslistan hyvaksyminen

Esitys Hyvéaksytaan esityslista kokouksen tydjarjestykseksi.

Paatos Hyvaksytaan esityslista kokouksen tydjarjestykseksi.

5. Poytékirjantarkastajien valinta
Esitys Valitaan poytakirjantarkastajiksi Tiina Sandberg (Suutarila) ja Tea Jakobson (Vallila).
Poytakirjantarkastajat toimivat tarvittaessa aantenlaskijoina.

Paatos Valitaan poytakirjan tarkastajiksi Tiina Sandberg ja Tea Jakobson, jotka toimivat tarvittaessa
aantenlaskijoina.

6. Hekan asiakkuusjohtajan ajankohtaiset asiat
Esitys Hekan asiakkuusjohtaja Paivi Jokinen esittelee asukastyytyvaisyyskyselyn tulokset sekéa
kertoo asiakaspalvelun ja tyhjien asuntojen tilanteesta.

Paatos Asiakkuusjohtaja Paivi Jokinen esitteli Hekan asukastyytyvaisyyskyselyn, Kovan
valtakunnallisen asukastyytyvaisyyskyselyn sekd Hekan uudis — ja peruskorjauskohteisiin
tehtyjen kyselyiden tuloksia. (Yhteenveto esityksesta toimitetaan erillisena liitteend)

Asiakaspalvelun ja tyhjien asuntojen tilanteeseen ei muutoksia edellisesta.
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Paivi Jokinen poistui kokouksesta klo 18.35.
Kokoustauko 18.35-18.40.

7. Hekan asukastoiminnan paallikén ajankohtaiset asiat
Esitys Hekan asukastoiminnan paallikko Kirsi Ikonen kertoo asukastoiminnan ajankohtaiset asiat.

Paatos Aimo Park valvoo 1.2.2025 alkaen kaikkien Hekan kohteiden pysakoinnin. Jatkossa valvotaan
my6s vuokraamattomia paikkoja. Kirsi Ikonen selvittaa esitettyihin kysymyksiin vastaukset ja
toimittaa ne my6hemmin asukasneuvottelukunnalle.

Uusi vahingonkorvaushinnasto tulee voimaan 1.2.2025, kun hallitus on sen hyvaksynyt.
Kaytiin keskustelua Abloy avainten patentin paattymisesta. Ikean optiovuosi on paatetty
Kayttaa.

Kevaan aikana asukastoimikunnille tulee kysely asukas kokousten jarjestamisesta.
Mikali asukkaiden kokouksissa on tehty muutoksia asukastoimikunnan kokoonpanoon,
tulee isannoitsijalle toimittaa yhteenvetolomake mahdollisimman pian.

Maararahaselvitykset on pitanyt toimittaa 15.1.2025 mennessa ja puuttuvat maararaha-
selvitykset tulee toimittaa mahdollisimman pian is&nnditsijalle.

Kevaan aikana tulee asukastoimikunnille ja aluetoimikunnille kysely palkkioiden saajista seka
asukastoimikunnan yhteysséahkopostista.
Palkkioiden maksuperusteista tulee yhtendinen ohjeistus kevaan aikana.

S-ryhman kanssa ollut tapaaminen ja alustavasti on luvattu, ettd vuoden 2025 aikana
kortteihin tulee tuoterajaus. Kaasupullojen ostopaikkoja selvitetaan.

Korostetaan, etta ostosopimuspaikoista ostaessa on sailytettava kuitti, jotta maararaha-
selvitys olisi helpompi tehda.

Prisman skanneria voi kayttada omalla henkilokohtaisella S-kortilla ja kun maksun suorittaa
toimikunnan S-businnes kortilla, ei bonukset tule itselle.

8. Toimintakalenteri 2025

Esitys Kasitellaén tydvaliokunnan esitys asukasneuvottelukunnan toimintakalenteriksi vuodelle 2025
Paatos Hyvaksytaan toimintakalenteri vuodelle 2025.

9. Asukasneuvottelukunnan maararahaselvitys

Esitys Esitellaén asukasneuvottelukunnan maararahaselvitys ja kalustoluettelo vuodelta 2024.
Paatos Merkitddn tiedoksi ja hyvaksytddn maararahaselvitys ja kalustoluettelo vuodelta 2024.

10. Kuntavaalit ty6ryhman ajankohtaiset asiat

Esitys Kuullaan tyéryhman ajankohtaiset asiat

Paatos Kuultiin tyéryhman ajankohtaiset asiat. Kaytiin keskustelua paneelin jarjestamisesta.

Paatetaan, etta tydryhma ja tydvaliokunta pitavat yhteisen kokouksen 3.2.2025 klo 17
(tyovaliokunnan kokous).
Avataan kuntavaalit 2025 sivusto hekalaiset.fi sivulle.

11. Heka-yten ajankohtaiset asiat
Esitys Kuullaan Heka-yten ajankohtaiset asiat kokouksista 10/2024 ja 11/2024 (liite asia 11)

Paatos Pekka Aalto kertoi Hekan yten ajankohtaiset asiat kokousten 10 ja 11 muistioiden pohjalta,
seka tybvaliokunnan ja yte asukasedustajien yhteisesta kokouksesta, joka pidettiin 3.12.2024.
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12. Hekan hallituksen ajankohtaiset asiat

Esitys Kuullaan Hekan hallituksen ajankohtaiset asiat kokouksesta 10/2024, 11/2024 ja 12/2024
(liite asia 12)
Paatos Kuultiin Heka hallituksen ajankohtaiset asiat kokouksista 10, 11 ja 12 paatostiedotteiden

pohjalta. Paatetaan, etta jatkossa hallituksen asukasedustajat nostavat paatdstiedotteista
esille kohtia, jotka kokevat huomionarvoisiksi seka vastaavat esitettyihin kysymyksiin.
Paatostiedotetta ei kayda kohtakohdalta lapi.

13. Aluetoimikuntien ajankohtaiset asiat

Esitys Keskustellaan aluetoimikuntien ajankohtaisista asioista.
Paatos Malminkartanon eri kohteissa ei ole siivottu joulunpyhien viikkoina lainkaan, toivovat siivousta
kohteisiin.

Kaytiin keskustelua henkildtietojen sailytyksestd mm. kerhotilojen varausten yhteydessa.*
Tarkastetaan ohjeistus yhdessa Hekan kanssa.

Kaytiin yleisesti keskustelua siivouksesta, haasteita on useissa kohteissa Hekan alueella.

Vuosaaren aluetoimikunta on osoittanut 15.1.2025 kirjelmén Hekaan, jossa he vaativat
vastauksia jo aikaisemmin (15.10.2024) lahetettyihin kysymyksiin liittyen vuokrasopimusten
uusimiseen.

Suutarilassa oli joidenkin kohteiden S-business korttien saldot nollattu 30.12.2024, eli
vuorokautta ennen maaraaikaa.

Siilitien edustaja toi esille ongelman lumitéiden tekemisten suhteen, Kirsi Ikonen lupasi
vieda viestia huoltopaallikdlle.

Vesalan edustaja toi esille, ettd asukastoimikunnille tulleessa PTS taulukossa on koodeittain
eri remontteja, pyydetaan selvitysta mitd naméa koodit tarkoittavat, jotta voidaan antaa
lausunto.

Vallilan edustaja toi esille, ettd alueen omaa kokoustilaa ei saa lainattua asukkaiden
kokouksiin. Lisaksi keskusteltiin k&ytanteista roska-astioiden sijoitteluun sek& lemmikkinen
kiinnipitamiseen pihoilla.

14. Ty6valiokunnan toiminta
Esitys Merkitaan tiedoksi ja kdaydaan tarvittaessa keskustelua tyévaliokunnan 25.11.2024 pidetyn
kokouksen 8/2024 ja 7.1.2025 pidetyn kokouksen 1/2025 muistioista. (liite asia 14)

Paatos Merkita&n tiedoksi muistiot 8/2024 ja 1/2025.

15. Hyyrylaispaiva

Esitys Jarjestetddn seuraava Hyyrylaispaiva uudistettuna kevaalla 2026.
Paatos Paatetaan, ettd Hyyrylaispaiva jarjestetddn kevaalla 2026.

Esitetaan etta Heka jarjestaa llta Hekan kanssa tilaisuuden vuonna 2025.

16. limoitusasiat

Esitys Merkitaan tiedoksi
« asukasneuvottelukunnan kokouksen 6/2024 pdytakirja (lahetetty sahkdopostilla
20.11.2024)

Paatos Merkita&n tiedoksi asukasneuvottelukunnan poytakirja 6/2024.
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17. Muut esille tulevat asiat
Esitys Kasitellaan ja kirjataan muut kokouksessa esille tulleet, tdssé asiakohdassa kasiteltavaksi
paatetyt asiat.

pPaatos Ei muita esille tulevia asioita.

18. Seuraava kokous

Esitys Seuraava kokous 24.2.2025 klo 17.30
Paatos Seuraava kokous 24.2.2025 klo 17.30 Kontulankaari 12 L kokoustilassa
19. Kokouksen paattaminen
Esitys Asukasneuvottelukunnan puheenjohtaja Tiina Backstrom paéattaa kokouksen.
Paatos Puheenjohtaja Tiina Backstrom paatti kokouksen kello 20.46.
Tiina Backstrom Anne Vuori
puheenjohtaja sihteeri

Pdytéakirjan ovat tarkastaneet ja kokouksen kulun mukaiseksi todenneet

Tiina Sandberg Tea Jakobson
poytékirjantarkastaja poytékirjantarkastaja



