
Yhteisen arjen 
pelisäännöt
• Ohjaavat hyvään ja asialliseen käytökseen 

Hekan kohteilla, toimitiloissa ja kaikissa 
asiointikanavissa.  

• Ne perustuvat Hekan arvoihin: inhimillisyys, 
yhteisöllisyys, luottamus. 

• Suunnattu kaikille Hekan tiloissa ja 
kohtaamisissa toimiville: asukkaille, työntekijöille, 
urakoitsijoille, asukkaiden vieraille jne.  

• Laadittu nykyisten ohjeiden sekä muiden 
toimijoiden esimerkkien pohjalta yhteistyössä 
työntekijöiden ja asukkaiden edustajien kanssa. 
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Yhteisen arjen pelisäännöt
• Kohtelemme toisiamme asiallisesti kaikissa kohtaamisissa ja tilanteissa.
• Kunnioitamme toisen kotia, työrauhaa ja oikeutta turvalliseen ympäristöön.
• Hekan henkilökunta on asukkaita varten. Arvostamme toisiamme puolin ja toisin.
• Muistamme, että ihmiset ovat erilaisia. Vältämme oletuksia ja pyrimme 

ymmärtämään toisiamme.
• Vastaamme yhdessä tilojen viihtyvyydestä ja siisteydestä.
• Noudatamme yhteisiä sääntöjä ja sovittuja käytäntöjä.
• Puutumme asiattomaan käytökseen.

Lupaamme kohdella toisiamme kunnioittavasti ja rakentaa 
yhdessä turvallista arkea. Jokainen meistä on tärkeä osa yhteisöä.
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Yhteisen arjen 
pelisäännöt
• Tulevat esille Hekan verkkosivuille, 

asiointikanaviin, someen ja asukaskirjeeseen,
• Saatavilla suomeksi, ruotsiksi, englanniksi, viroksi, 

venäjäksi, somaliksi, ranskaksi ja arabiaksi . 
• Pelisäännöistä on tehty yhteisiin tiloihin jaettavaksi 

julisteita (esimerkki vieressä).
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