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kasaktiivien kyselyn tavoite

« Ensimmaista kertaa tassa muodossa toteutetun
kyselyn tarkoituksena oli selvittaa Hekan

asu
vVuo
asu

kasaktiivien mielipiteita
kKralaisdemokratiasta seka kerata ideoita

kastoiminnan kehittamiseksi.
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Kyselyn toteutus

« Kysely oli avoinnal5.9.-6.10.2021.
« Kysely toteutettiin questback-kyselytyokalulla.

 Jakelu asukasaktiivellle tehtiin
Vuokralaisneuvottelukunnan kautta.

« Vastauksia saatiin maarapaivaan mennessa 285

asukkaalta.

— Ei tarkkaa tietoa miten laajalle kysely saatiin jaettua VNK:n
kautta, joten vastausprosenttia ei ole saatavilla.



Koillisen ja kaakon alueilta oli
vahiten vastaajia.

Vastaajat alueittain
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Suurin osa vastaajista oli yli 50-vuotiaita
(71%) ja aikuistalouksia (67%).
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Vastaajien talouden muoto
alueittain
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Vastaajista suurin osa on asunut
Hekalla yli 10 vuotta (78%).
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Suurin osa vastaajista oli ollut mukana
asukastoiminnassa jo pitkaan.

Kuinka kauan olet ollut mukana vd-toiminnassa
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Kaikista vastaajista 40% toimi
talotoimikunnan puheenjohtajana.
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B Olen talouden ja hallinnon valvoja

Vastaajien rooli
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Paahavaintoja

« Talotoimikuntien ty6ta arvostetaan ja pidetaan tarkeana.

* Muiden vuokralaisdemokratiatoimijoiden osalta arviointi oli osin vaikeaa. En
0Saa sanoa -vastausten maara on merkittava, kun mennaan kauemmaksi
oman talon asukastoiminnasta.

« Enimmillaan lahes puolet vastaajista ei osannut kertoa mielipidettadn esim.
—  Vuokralaistoimikunnan yhteisty6 aluetoimiston kanssa: 45% ei osannut vastata
- Vuokralaisneuvottelukunta tukee vuokralaistoimikuntien toimintaa: 47% ei osannut
vastata.

- Alueen yhteisty6elin edistda yhdenmukaisia toimintatapoja alueen
asukastoiminnassa: 47% ei osannut vastata.
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Arvioi oman talosi asukastoimintaa z

1 = taysin eri mielta, 2 = eri mielta, 3 = samaa mielta, 4 = taysin samaa mielta ) LIS ni

LTI NNy

Talotoimikunnan jasenet saavat hyvan perehdytyksen toimintaan. _ 3,5
Toimimalla talotoimikunnassa voin aidosti vaikuttaa _ 392
asumisviihtyvyyteen. ’
Talomme talotoimikunta toimii aktiivisesti yhteisten asioidemme _ 31
edistamiseksi. ’
Talotoimikunnalla on kéytéssaan ajanmukaiset valineet viestintédén ja _ 31
kokousten jarjestamiseen. '
Saamme aluetoimistosta tukea asukastoiminnan kysymyksissa. _ 2,8
Talotoimikunnan toiminta lisaa selvasti yhteisollisyytta talossamme. _ 2,8
Talotoimikuntaan on helppoa tulla mukaan. _ 2,7
Haluan jatkossakin olla mukana asukastoiminnassa. _ 2,5
Tiedan mita talotoimikunnan tehtaviin kuuluu. _ 2,5
Yhteisty6 talotoimikunnan ja isannditsijan valilla on sujuvaa. _ 2,3
Asukaskokouksiin osallistutaan aktiivisesti. _ 2,1

1,0 2,0 3,0 4,0



Arvioi vuokralaisdemokratiaan liittyvia asioita:
vuokralaistoimikunnat ja vuokralaisneuvottelukunta

1 = taysin eri mielta, 2 = eri mielta, 3 = samaa mielt3,

Alueemme vuokralaistoimikunta on aktiivinen ja helposti lahestyttava.

Alueemme vuokralaistoimikunnan viestinté talotoimikunnille on selkeda ja
ajantasaista.

VNK ajaa kaikkien Hekan asukkaiden asiaa.

Osallistuminen vuokralaisdemokratiaan on hyvé tapa vaikuttaa asumiseen liittyviin
asioihin Hekassa.

Vuokralaisneuvottelukunta (VNK) edistéa ja kehittdd vuokralaisdemokratiaa ja
yhteishallintoa.

Hekan vuokralaisdemokratiaan on helppo menna mukaan.

Vuokralaistoimikunnan yhteistyé Hekan aluetoimiston kanssa on toimivaa.

Vuokralaistoimikunnan (VTK) toimialue ja tehtdva vuokralaisdemokratiassa on
selkea.

Hekan vuokralaisdemokratiatoiminta on aktiivista ja aikaansaavaa.
Hekalla on toimiva vuokralaisdemokratiajarjestelma.

VNK tukee aktiivisesti alueellisten vuokralaistoimikuntien toimintaa.
VNK:n viestintd talotoimikunnille on selkeda ja ajantasaista.

Alueemme vuokralaistoimikunta kouluttaa talotoimikuntia saannollisesti.
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Arvioi vuokralaisdemokratiaan liittyvia asioita:
yhteistyoelimet ja asukastoiminnan koordinaattori-

1 = taysin eri mielta, 2 = eri mieltd, 3 = samaa mielta, 4 = taysin samaa mielta

Alue-ytessa kasiteltéavat asiat ovat alueelle téarkeita.

Alue-yte edistdad yhdenmukaisia toimintatapoja alueen asukastoiminnassa. 2,5

Yhteisty6 alue-yhteistydelimessa (aluetoimiston kanssa) on sujuvaa. 2,5
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Heka-tason yhteistyéelin edistda asukkaiden nakemysten kasittelya Hekassa.

Alue-yten kautta saamme yhteisia asioita hyvin eteenpain. 2,3

Tiedan mitd asioita Heka-ytessa kasitellaan. 2,3

Asukastoiminnan koordinaattorin viestinta asukastoimijoille on selkeda ja
ajantasaista.
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Heka-yten rooli on selkea.

N
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Hekan asukastoiminnan koordinaattorin tehtava on minulle selkea.
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Miten voisimme parhaiten parantaa LTI NP

vuokralaisdemokratiaa? Valitse mielestasi 3 tiarkeinta.

Aluetoimiston ja talotoimikuntien yhteistyota

tivistetéin K
Tuodaan talotoimikunnille uusia tyokaluja _ 153 Muu, mika:
asukasviestinnan tueksi. * Avoimuus ja lapindkyvyys
toiminnassa.

Asukkaat toimivat aktiivisesti _ 121 e Asukkaiden kuuntelu.
talotoimikunnissaan .
* Koulutustarpeet esim.
kokoustekniikat, hyvat kaytannot,

Kaikilla alueilla on samanlaiset kaytannot _ . A
asukastoiminnassa. o1 roolit ja tehtavat

Hekan hallituksen asukasedustajat vievat
aktiivisemmin asioita eteenpain.

Talotoimikuntien maararahoja lisataan. 74

Vuokralaisdemokratiaelimia vahennetaan.

38

Muu B 14
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kehittamiseksi - poimintoja esiin
nousseista teemoista

Miten varmistetaan, etta asukkaat tulevat kuulluiksi:
- Tdrkein toiveeni on, ettd asukkaiden ddntd kuunneltaisiin. Toivoisin, ettd talotoimikuntien alotteisiin
vastattaisiin. lhan minimind haluaisin, ettd ttk:n kysymyksiin vastattaisiin ajallaan ja asiallisesti.
Miten eri toimijoiden rooleja selkeytetaan:
- Alueyten/yten roolit vahvemmaksi ja niille myés pddténtdvaltaa joissain asioissa. Toisaalta taas joitain
asioita ja lausuntoja voisi siirtéid pois juuri yten suuntaan talotoimikunnilta esim. lausunnot vuokrasta.
VTK:n ja alueyten roolit selkeytettdvd.
Miten saadaan uusia asukastoimijoita mukaan:
- Talotoimikuntiin ei saada nuoria mukaan, koska he eivdt tiedd mihin olevat ryhtymdssé ja siksi varmuuden
vuoksi eivdt osallistu edes asukaskokouksiin.
Miten kehitetdaan yhteistyota ja yndenmukaisia kaytantoja:
- Kaikilla alueilla pitdisi olla yhtendiiset toimintatavat ja arvot. Yhteistydn sujuvuuteen pitdisi kiinnittdd
huomiota eiké olla vastakkain asettelua Hekan toimistojen ja asukkaiden vdililld.



