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Toiminta-ajatus,
visio ja strategia

MLL on avoin kansalaisjarjesto, joka
edistaa lasten, nuorten ja lapsiperheiden
hyvinvointia.
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Osaava henkilosto
Monipuolinen vapaaehtoisuus
Vaikuttavuuden arviointi
Vaikuttamistyd Kestdva talous
Sidosryhmat Viestinta
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Perheiden
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perheet
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Tulevaisuususkon vahvistaminen
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Lapsiperhekoyhyys

Ylisukupolvisuus

Visio: Suomi on lapsi- ja perheystavallinen yhteiskunta,
jossa lapsen oikeudet asetetaan etusijalle.



MLL Tampereen osasto

MLL Tampereen osasto on kulkenut lasten, nuorten ja lapsiperheiden rinnalla jo yli sata
vuotta. Olemme siina ajassa vakiinnuttaneet paikkamme, luoneet valtakunnallisiksi
levinneita kaytanteita seka vaikuttaneet lainsaadantoon. Kaikessa toiminnassamme
tavoitteenamme on tuoda esille lapsen nakdékulma.

Perheet ja heidan tarpeensa ovat jatkuvassa muutoksessa. Kuuntelemme naita tarpeita,
kehitamme palveluitamme seka kokeilemme uutta. Ty6tamme toteuttavat osaltaan
vapaaehtoisemme, jotka ovat meille arvokas voimavara. Toimintamme tuo yhteen eri
sukupolvia ja erilaisista taustoista tulevia ihmisia yhteisen asian aarelle.

Toimintamme on kaikille avointa ja siihen ovat tervetulleita kaikenlaiset perheet, lapset ja
nuoret. Kynnys pyritaan pitamaan mahdollisimman matalana. Limmin kohtaaminen ja
osallisuuden mahdollisuudet lapikirjovat kaikkea toimintaamme ja maarittavat meita.

Tavoitteenamme on olla yhdessa ammattilaistemmme, vapaaehtoistemme ja
asiakkaidemme kanssa yhteiso, MLL Tampereen osasto.
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Monikulttuurinen tyo

Monikulttuurisen tyon ydin muodostuu Ystavaksi maahanmuuttajaaidille -toiminnasta.
Ystavatoiminta on ammatillisesti ohjattua ja tuettua vapaaehtoistoimintaa, jossa
vhdistetaan suomea puhuvia vapaaehtoisia naisia ja maahanmuuttaneita naisia
ystavapareiksi. Toiminnan tavoitteena on edistdd maahanmuuttaneiden naisten
kotoutumista ja suomen kielen oppimista seka vahentaa yksinaisyytta. Vapaaehtoisille
suomea puhuville naisille jarjestetaan perehdytysta ja tukea tehtavaan.

Monikulttuurinen perhekahvilatoiminta on matalan kynnyksen kohtaamispaikkatyota.
Toiminta on valtakunnallisten lapsiperheiden kohtaamispaikkatoiminnan kriteerien
mukaista ja maksutonta. Perhekahvilatoiminta on kaikille avointa ja ystavatoiminnan
kautta tutuksi tulleita maahanmuuttaneita perheita kutsutaan erityisesti mukaan.

Vapaaehtoiset kouluisovanhemmat toimivat monikulttuurisissa luokissa opettajan apuna.
Kouluisovanhempi kay viikoittain koululla hanelle nimetyssa luokassa ja on lasna lasten
kouluarjessa.

Koko maailman tarinateltassa ystavatoimintaan osallistuvat maahanmuuttaneet naiset
toimivat vapaaehtoisina lukien satuja omilla didinkielilladn. Monikielinen tarinateltta
jalkautuu lapsiperheille suunnattuihin tapahtumiin.

Toiminnassa kohdataan vuosittain noin
200 maahanmuuttanutta naista seka
heidan perheitaan.




Monikulttuurinen tyo 2024

Toiminnan ytimessa oli ystavaparien yhdistaminen. Sen lisaksi monikulttuurisella tyo6lla vahvistettiin laajemminkin
toiminnassa mukana olevien naisten yhteisollisyytta, sosiaalisia verkostoja ja osallisuutta.

o Viikoittain jarjestetyissa ystavatoiminnan olohuoneessa toimintaan osallistuivat naiset lapsineen paasivat
tapaamaan toisiaan ja tyontekijoita. Ystavatoiminnan olohuone jarjestettiin 38 kertaa ja kohtaamisia oli 281.

e Ystavapareille ja toisinaan koko heidan perheilleen jarjestettiin retkia ja virkistystapahtumia. Yhteisty6
Tampereen kaupungin kulttuuripalveluiden kanssa mahdollisti museovierailut selkokielisilla opastuksilla Amurin
tyovaenmuseokortteliin ja museo Milavidaan. Lisaksi kaytiin piknikeilla ja luontoretkilla.

Perhekahvilatoiminnan tavoitteena oli tukea vanhemmuuden voimavaroja, vertaisuuden ja yhteisollisyyden
vahvistumista seka perheiden arjen helpottumista. Perhekahvilatoiminta madalsi my6s maahanmuuttaneiden
perheiden kynnysta osallistua muuhun lapsiperheille suunnattuun toimintaan ystavatoiminnan lisaksi.
Perhekahvilassa kohdattiin vuoden aikana 1330 kavijaa.

Toiminnassa yhdistettiin 61 uutta ystavaparia. 79% 1-vuotiskyselyyn vastanneista maahanmuuttaneista naisista koki,
ettd on saanut ystavatoiminnan kautta oikean ystavan.

Olohuoneessa kohtaamisia 281 Perhekahvilassa kohtaamisia 1330 61 uutta ystavaparia




Monikulttuurinen tyo 2024

Kouluisovanhempitoiminnalla edistettiin sukupolvien valista kohtaamista ja osaltaan tuettiin pienia
oppilaita koulun arjessa. Kouluisovanhempia pyrittiin sijoittamaan varsinkin monikielisiin luokkiin.
Uudet vapaaehtoiset koulutettiin tehtaviinsa ja heille annettiin tietoa monikulttuurisuudesta
kouluissa.

Kouluisovanhemmille jarjestettiin lisaksi:
e vhteisia tapaamisia vertaistuelliseen keskusteluun
e koulutuksia tukemaan vapaaehtoistehtavassa toimimista

Alakouluissa ympari Tamperetta toimi yhteensa 31 kouluisovanhempaa.

Monikulttuurisen tyon yhteistyoverkostot olivat tiiviit ja toimivat. Tiedon aktiivinen levittaminen
toiminnasta oli keskeista, jotta uusia vapaaehtoisia saatiin saannollisesti mukaan toimintaan.
Tarkeimpina viestintakanavina toimivat somemarkkinointi, tiedonvalitys sidosryhmien kautta seka
erilaisiin tapahtumiin ja kohtaamispaikkoihin jalkautuminen. Viestinnassa tiivistettiin
oppilaitosyhteistyota seka maahanmuuttaneiden etta vapaaehtoisten opiskelijoiden saamiseksi
mukaan toimintaan.

Koko Maailman Tarinateltassa maahanmuuttaneet naiset lukivat satuja omalla adidinkielellaan
Tampereen kansainvalisen koulun Kodin ja koulun paivassa seka perhekahvilassa.

7 tarinateltan lukijaa




Eron ensiapupiste

Eron ensiapupisteella tarjotaan matalan kynnyksen palveluja niin ero- kuin uusperheasioissa perheen
vanhemmille, lapsille ja laheisille. Eron ensiapupisteen palveluita kehitetdaan ja toteutetaan niin sisaisesti

kuin yhteistydssa verkostojen kanssa.

Ohjaus- ja neuvontatyo tukee vanhempia erokriisissa ja tunnetason tyoskentelyssa. Keskusteluapua
tarjotaan matalalla kynnyksella niin puhelimitse, kasvotusten kuin etayhteydellakin.

Eron edessa? -illat tarjoavat tiedollista tukea eron eri vaiheissa oleville. lllat toteutetaan etayhteydella
yhteistydssa hyvinvointialueen, eri jarjestdjen sekd seurakunnan kanssa.

Eron ensiapupisteen vertaisryhmat tarjoavat mahdollisuuden oman kokemuksen jakamiseen muiden
samassa elamantilanteessa olevien kanssa. Ryhmia jarjestetaan lapsille, nuorille ja vanhemmille. Eron
ensiapupisteella kokoontuu myo6s erokahvila, joka on avointa matalan kynnyksen vertaistoimintaa eron
kokeneille vanhemmille.

Perhetapaamistoiminta tarjoaa puolueettoman tapaamispaikan, mika mahdollistaa lapsen ja vanhemman
suhteen yllapitamisen eron jalkeen. Eron ensiapupisteen perhetapaamiset eivat ole valvottuja eivatka
tuettuja. Vapaaehtoistyontekijat mahdollistavat perhetapaamiset.
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Ammattilaisille suunnattu tyo

Ammattilaisten osaamista vahvistetaan ero- ja uusperheteemaisten
koulutusten avulla. Pirkanmaan eroverkon teemoitettuja
koulutuksellisia iltapaivia toteutetaan eroperheita kohtaaville
ammattilaisille. Mahdollisuuksien mukaan toteutetaan myos
raataloityja koulutuksia.

Lisaksi toiminnassa koordinoidaan perheasioiden sovittelijoiden
tyoryhma3, joka suunnittelee vuosittain toteutettavan sovittelijoille
suunnatun koulutuspaivan.

Verkostot

Eron ensiapupisteen tyossa koordinoidaan Pirkanmaan
eroverkostoa, joka kokoaa saannollisesti yhteen eroperheita
kohtaavia ammattilaisia. Verkosto vahvistaa yhteisty6ta toimijoiden
valilla mahdollistaen yhteisen tyon kehittamisen.

Verkostoyhteistyona koordinoidaan Pirkanmaan
parisuhdeverkostoa, joka kokoaa saannollisesti yhteen
parisuhdetoimijoita ja tarjoaa osaamista yllapitavaa koulutusta.



Eropalvelut 2024

Eron ensiapupisteen toiminta on vakiinnuttanut asemansa Pirkanmaalla. Toiminnolla on valmiit ja vahvat
yhteistyosuhteet ja yhteistyokumppanit.

Ohjaus- ja neuvontatyossa kohdattiin ero- ja uusperheasioissa yksiloita, pareja ja perheita. Kayntien keskiossa
oli mm. lasten etu erotilanteessa, eron jalkeinen vanhemmuus ja uusperheiden perheytyminen. Kaynteja oli 567
ja kaikkiaan toteutunut henkilomaara oli 889.

Vertaisryhmia jarjestettiin vanhemmille ja lapsille kevat- ja syyskaudella. Kevaalla kaynnistettiin erokahvila, jossa
eron kohdanneet vanhemmat voivat tavata samankaltaisessa tilanteessa olevia, saada ymmarrysta ja vaihtaa
kokemuksia. Jokaisella kerralla mukana oli aina vapaaehtoinen, joka on samalla kokemusasiantuntija. Erokahvila
toimintaa jarjestettiin kerran kuussa ja koko vuonna erokahvila oli avoinna 7 kertaa.

Ohjaus- ja neuvontaty6ssa Ohjaus- ja neuvontaty6ssa Erokahvila jarjestettiin 7 kertaa

kaynteja 567 kohtaamisia 889




Eropalvelut 2024

Eron edessa? -illoissa tarjottiin tiedollista tukea eron eri vaiheissa oleville. lllat toteutettiin
verkostoyhteistyona yhteistyokumppanien kanssa etayhteydella kevaalla ja syksylla neljan illan sarjana.

Perhetapaamistoiminta tarjosi puolueettoman, kodinomaisen tapaamispaikan lapselle ja vanhemmalle
eron jalkeen. Nama tapaamiset mahdollistettiin vapaaehtoisten voimin. Perhetapaamistoimintoja oli 40.

Eron ensiapupiste koordinoi ammattilaisille suunnattua Pirkanmaan eroverkostoa. Verkosto kokoontui
vuonna 2024 nelja kertaa. Eron ensiapupisteelta oltiin mukana syksylla kaynnistyneessa THL:n Sujuvat
palvelut -valmennuksessa. Valmennukseen osallistuvassa tyoryhmassa oli lisaksi Pirhan puolen
ammattilaisia. Lisaksi tyoryhmassa oli asiakasnakokulman edustaja. Valmennuksessa kehitettiin
Pirkanmaan eropalveluja ja eroverkosto oli tiiviisti mukana tassa prosessissa. Eron ensiapupisteelta
osallistuttiin myos eroasiantuntijoina muihin eri verkostoihin. Erotyota tekeville ammattilaisille tarjottiin
koulutuksia. Pirkanmaan eroverkon koulutusiltapaiva kokonaisuuksia oli nelja ja osallistujia naissa oli
yhteensa 70.




Nuorisotyo

MLL Tampereen osastossa tehdaan nuorille suunnattua ihmissuhde- ja tunnekasvatustyota
Eron ensiapupisteen toiminnan alla sekd omana toimintonaan Yksinaisyydesta
yhteisollisyyteen -hankkeessa.

Ihmissuhde- ja tunnekasvatustydssa nuoria kohdataan kouluilla tyopajaty6skentelyn
merkeissa. Toiminnallisten harjoitteiden avulla opitaan keskustelemaan teemoista yhdessa,
mika vahvistaa tietoisuutta ihmissuhdetaitojen merkityksesta. Tyota tehdaan myads
aikuisten kanssa samojen teemojen parissa. Ihmissuhdetaitoja vahvistetaan
ennaltaehkaisevan parisuhdetyon avulla toteuttamalla odottaville vanhemmille suunnattuja
perhevalmennuksia. Lisaksi vanhemmille tarjotaan tietoa ja materiaalia tunnetaitoihin
liittyen esimerkiksi Tunnepysakki -toiminnan, luentojen seka vanhempainiltojen kautta.

Yksinaisyydesta yhteisollisyyteen-hanke aloitti huhtikuussa 2024. Hankkeen paatehtavana
on tarjota Pirkanmaalaisille 16-29-vuotiaille nuorille tukea yksinaisyyden kokemuksiin.
Ydintoimintana hankkeessa on teemapajat, yksilollinen keskustelutuki, vertaisryhmat, seka
koulutukset vanhemmille ja ammattilaisille.




lhmissuhde- ja tunnekasvatustyo 2024

Alakoulun ylimmille luokille, toisen asteen opiskelijoille sekad muille nuorisoryhmille toteutettiin toiminnallisia ihmissuhde- ja
tunnetaitotyopajoja, joiden avulla vahvistettiin empatiataitoja, itsereflektiota, tutustuttiin tunteisiin seka harjoiteltiin toisten
huomioimista. Tydpajoja toteutettiin yli 70 ryhmalle Tampereella, Nokialla, Pirkkalassa, Kangasalla seka Lempaalassa.

Pajojen avulla vahvistettiin kykya ymmartaa ja sanoittaa omia kokemuksia seka tunteita ja vahvistetaan itsetuntemusta.
Empatiataitojen vahvistaminen auttoi huomioimaan toisia ja ymmartamaan toisen nakdkulmaa. Toiminnalliset harjoitteet
tukivat yhteisen keskustelun syntya, mika osaltaan vahvisti tietoisuutta ihmissuhdetaitojen merkityksesta.

Nuorten palautteiden mukaan tydpaja auttoikin muun muassa pohtimaan sekda ymmartamaan omia ja toisten tunteita
paremmin, auttoi asettumaan toisen asemaan ja tutustutti uusiin tunnesanoihin.

Aikuisten tunne- ja ihmissuhdetaitoja vahvistavan toiminnan tavoitteena oli lisdtd vanhempien ymmarrysta omia
tunnetaitojaan kohtaan, kannustaa naiden taitojen kehittamistd myos aikuisuudessa seka vahvistaa lasten ja nuorten
kohtaamisen taitoja. Nuorisotyon koordinaattori oli puhumassa teemoista Hengaa taalla -hankkeen vanhempainillassa.
Lisaksi toteutettiin kaksi Tunnepysakkia avoimissa perhekahviloissa.

Ennaltaehkaisevaa parisuhdetyota toteutettiin erityisesti esikoistaan odottaville vanhemmille perhevalmennusiltojen avulla.
Parista perheeksi - matkalla vanhemmuuteen -etaperhevalmennusillat tukivat vanhempia parisuhteen huomioimisessa
vanhemmuuden jalkeen seka tarjosivat tietoa ja tyovalineitd muuttuvan elamantilanteen aarelle. lllan teemoissa kasiteltiin
muuan muassa tarpeita, tunteita seka vuorovaikutusta. Perhevalmennusillat toteutettiin yhteistydssa Pirkanmaan
hyvinvointialueen kanssa. Perhevalmennusiltoja toteutettiin yhteensa 10 saman sisaltoisena. lltojen tiimoilta tavoitettiin
vhteensa 211 aikuista.
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Yksinaisyydesta yhteisollisyyteen 2024

Ennaltaehkaisyn nakdkulmasta hanke tarjosi Pirkanmaan alueen 7-
luokille seka toisen asteen ykkdsluokille teemapajoja, joissa
kasiteltiin yksindisyytta ja yhteisollisyytta. Pajoja pidettiin 113
luokalle ja niiden puitteissa tavattiin 2246 opiskelijaa Pirkanmaan eri
kouluissa. Paja toteutettiin myos englanniksi Tampereen Lyseon
lukion vaihto-opiskelijoille.

Palautteiden mukaan teemapajan koki hyodylliseksi tai jokseenkin
hyodylliseksi 75% vastanneista. Avoimen palautteen mukaan paja oli
tarpeellinen, kiva ja siita oppi uutta.

Nuorten yksinaisyytta
vahennetaan teemapajojen,
ryhmatoiminnan ja
keskustelutuen kautta.

“Mahtava esitys ja opin
paljon uutta.” “Tosi hyvd tyépaja ja tdrked aihe,
omalle kohdalle hyvinkin

ajankohtainen”




Yksinadisyydesta yhteisollisyyteen 2024

Hankkeessa tarjottiin yksilollista keskustelutukea 16-29-vuotiaille Pirkanmaalaisille nuorille.
Keskustelutukea annettiin etdayhteydella ja kasvokkain siella, missa nuori haluaa.

Nuoria tavattiin 48 kertaa ja tapaamisia oli niin MLL Tampereen osaston, kuin yhteistyokumppaneiden
tiloissa. Yksilollisessa keskustelutuessa nuoret saivat apua yksinaisyyden kokemuksiin, mutta myos
muihin arjen haasteisiin. Osa keskustelutuen asiakkaista ohjattiin eteenpain tarvitsemiinsa muihin

palveluihin.

Yksilolliseen keskustelutukeen paasi nettisivujen yhteydenottolomakkeen kautta, tai ottamalla suoraan
yhteytta. Tukea kaipaavia nuoria pyrittiin tavoittamaan hankkeessa myos jalkautumalla eri
oppilaitoksiin seka yhteistyokumppaneiden nuorten ryhmiin. Keskustelutukea mainostettiin
sosiaalisissa kanavissa, seka laajasti alan verkostolle.

Vuoden aikana jalkauduttiin markkinoimaan 28 eri toimijan luokse, seka oltiin mukana Tampereen
kaupungin Nuorisopalveluiden Discord-kanavalla yhteensa 6 kertaa. Discord-kanavalla mainostettiin
toimintaa seka tarjottiin etdaikoja yksilolliseen keskustelutukeen. Lisaksi osallistuttiin muun muassa
Tredun Hervannan ja Santalahden opiskelijatapahtumiin, joissa kohdattiin yhteensa 200 nuorta.

Keskustelutukea nuorille 48 kertaa Tapahtumissa kohtaamisia 200

“On auttanut ja ollut hyvad tuki
vaikka oisi kiva jos sitd voisi
olla pidempdcdnkin”

“Jos kokee yksindisyyttd tai rakasta oloa , ettd
on yksin asioiden kanssa niin suosittelen todella
isosti. Sai paljon vinkkejd ja pohdittavaa eri
ndkokulmista ja tydntekijd osasi todella hyvin
tulla samalle tasolle ja huomioida milld tyylilld

n

keskustelu olisi parasta. KIITOS




Yksinadisyydesta yhteisollisyyteen 2024

Yksinaisyytta kokeville nuorille tarjottiin hankkeessa myds vertaisryhmatoimintaa. Toimintaa
toteutettiin nuorille tutuissa yhteistyokumppaneiden tiloissa. Sisaltoja ja teemojen kasittelytapoja
kehitettiin yhdessa osallistuvien nuorten kanssa.

Toimintavuonna jarjestettiin yksi vertaisryhma. Ryhmaan osallistui kahdeksan nuorta. Ryhmassa
pohdittiin yksinaisyytta, omia vahvuuksia, ryhmaydyttiin erilaisten toiminnallisten harjoitteiden avulla
ja tehtiin suunnitelmia tulevaisuutta varten. Vertaisryhman kokoontumisia jatkettiin viela marraskuussa
kahvittelutapaamisella MLL Tampereen tiloissa.

Hankkeessa ollaan lisatty tietoisuutta yksinaisyydesta sosiaalisen median, monipuolisen markkinoinnin,
vanhempainiltojen ja luentojen kautta.

Hankkeen yhteistydverkosto on laaja ja yhteytta pidettiin aktiivisesti toiminnasta tiedottaen, seka
jalkautuen eri toimijoiden luokse. Tarkeimmat yhteistyokumppanit olivat Tampereen kaupungin
nuorisopalvelut, Pirha, YMCA, Ohjaamo Tampere ja Silta-Valmennusyhdistys.

Marraskuussa toteutettiin nuorten yksinaisyydesta webinaari yhteistyossa Pirhan, Tukivoima-hankeen,
Ahjola Setlementti Kamulan ja Walk-in terapian kanssa. Webinaari kuvattiin suorana lahetyksena
Mediapoliksessa ja webinaarin paneelikeskustelussa vetajana ja osallistujina oli kahdeksan
kokemusasiantuntija-nuorta.
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Yhteinen turvaverkko

Yhteinen turvaverkko -hanke tarjoaa tukea ja yhteista toimintaa Hankkeen toiminnot on sijoitettu etenkin iltoihin ja viikonloppuihin, koska
lapsiperheille tilanteessa, jossa perheen turvaverkot koetaan liian naihin sijoittuvia kohtaamispaikkoja on alueella niukasti suuresta tarpeesta
ohuiksi. Yhteisollisyyden kokemuksia, vertaisuutta ja ammatillisen huolimatta. Toimintaa jarjestetdan eri puolilla kaupunkia, 1ahelld perheiden
ohjaajan tukea tarjotaan avoimissa kohtaamispaikoissa seka arkea. Keskustassa toimitaan yhdistyksen omissa tiloissa Laivapuiston
vertaisryhmien ja ystavatoiminnan kautta. perhetalossa ja muissa kaupunginosissa yhteistyokumppaneiden tiloissa.

lItaperhekahvilat Vauvakahvilat Vertaisryhmat Ystavatoiminta

lltaperhekahviloissa lapsi- Vauvakahviloissa vanhemmat Vertaisryhmissa saadaan Ystavatoiminta kokoaa perheita
perheet voivat tavata toisiaan, paasevat juttelemaan samassa seka vahvaa vertaistukea ja yhteen mahdollistaen

nauttia iltapalaa, hengahtaa elamantilanteessa olevien ymmarrysta omalle tutustumisen ja ystavystymisen
arjen pyorityksessa ja osallistua vanhempien kanssa ja vauvat tilanteelleen etta samankaltaisessa tilanteessa
ohjattuun toimintaan. saavat seuraa toisistaan. ammatillisen ohjaajan tukea. oleviin vanhempiin ja perheisiin.




Yhteinen turvaverkko 2024

Yhteinen turvaverkko -kehittamishankkeessa yhteisella toiminnalla lisattiinsiihen osallistuvien perheiden
sosiaalisia verkostoja ja yhteisollisyyden tunnetta. Yhteisollisyydella luotiin perheille kokemus, ettd heidan
arkensa iloineen ja murheineen kiinnostaa muita, he voivat jakaa kokemuksiaan ja toimia myo6s muille
tukiverkkona.

Kohtaamispaikkatoiminnassa jarjestettiin iltaperhekahviloita neljassd kaupunginosassa (keskusta, Tesoma,
Harmala ja Hervanta) seka vauvakahviloita Laivapuiston toimipisteelld. Toimintaa suunnattiin ensisijaisesti
iltoihin, jolloin my6s paivalla opinnoissa, kursseilla ja tydssa olevien vanhempien seka koko perheiden
osallistuminen mahdollistui. Toimintaa jalkautettiin alueille, joissa palvelulle on eniten tarvetta.
Yhteisollisyyden kokeminen, vertaisuus ja tarvittaessa ammatillisen ohjaajan tuki olivat tarkea osa
iltaperhekahvilatoimintaa. Tarjolla oleva ilmainen iltapala kokosi perheita yhteisen poydan dareen ja sen
oli koettu olevan tarkea osa yhdessaoloa ja tutustumista toisiin perheisiin.

lltaperhekahviloissa kohdattiin 2708 lasta ja aikuista. 83% iltaperhekahviloiden asiakaspalautteeseen

vastanneista oli osallistunut toimintaan yli nelja kertaa kauden aikana (61% 6 kertaa tai enemman) eli
kavijat myos sitoutuivat toimintaan hyvin.

litaperhekahviloissa 83% palautteisiin vastanneista oli
kohtaamisia 2708 osallistunut toimintaan yli 4 kertaa

“Toiminnasta on tullut tdrked
osa arkea. Lapsikin tietdd, ettd
tiistait ovat erityisen kivoja
pdivid.”

“Olen saanut jakaa
vaikeuksia ja saanut
vertaistukea. Tosi jees.”

“Vertaistuki ja mahdollisuus tutustua
muihin vanhempiin ja lapselle seuraa.
Meilld ei ole lapsiperhetuttuja
entuudestaan paikkakunnalla.
limainen iltapala on +”




Yhteinen turvaverkko 2024

Vauvakahviloissa tuettiin tutustumista toisiin vauvaperheisiin, vahvistettiin vanhemman ja
vauvan vuorovaikutusta laulu- ja lorutuokioin ja keskusteltiin vauva-arkea koskevista asioista
ammatillisen ohjaajan, vertaisten seka vierailevien asiantuntijoiden kanssa.

e Vauvakahviloissa kohdattiin 1825 vauvaa ja huoltajaa.
e Vauvakahviloiden kyselyyn osallistuneista kavijoistd 97% oli jokseenkin (39%) tai taysin

(58%) sita mielta, ettd osallistumalla toimintaan heiddn oma hyvinvointinsa on vahvistunut.

e Myds lapsen hyvinvoinnin koettiin vahvistuneen (63% oli asiasta taysin samaa mielta ja
32% jokseenkin samaa mieltd).

Vauvakahviloissa Kyselyiden mukaan kavijoiden Kyselyiden mukaan lapsen
kohtaamisia 1825 hyvinvointi on vahvistunut hyvinvoinnin koettiin vahvistuneen

“Olen saanut ystdvid ja pienid
hengdhdyshetkid arjen keskelle.
Paljon myds vertaistukea ja tietoa,
joka on minulle tédrkedd ndin
esikoisen ditind”

“ Lisdnnyt voimavaroja ja
jaksamista vaikeassa
eldmdntilanteessa”

“Mukava tavata vertaisia.
Piristdd sekd vauvaa ettd
ditid. Helppo olla ja tulla.
Kiitos <3"



Yhteinen turvaverkko 2024

Vertaisryhmat tarjosivat perheille seka vahvaa vertaistukea ja ymmarrysta omalle tilanteelleen etta
ammatillisen ohjaajan tukea, mika lisasi heidan voimavarojaan. Vertaisryhmat oli suunnattu vauvaperheille
ensimmaisen ikdvuoden aikana. Vertaisuus ja tutustuminen toisiin samassa elamantilanteessa oleviin
perheisiin oli ryhmissa avainasemassa. Vertaisryhmiin osallistuneille perheille oli jarjestetty yhteisia
perhepaivia, joissa he paasivat viettamaan aikaa yhdessa mukavan koko perheelle suunnatun ohjelman
merkeissa. Vertaisryhmien pitoa sdannollistettiin entisestaan ja toimintaa keskitettiin Laivapuiston
perhetalolle, jotta ryhmat ovat helpommin kaikkien saavutettavissa.

“Mukavia hetkid yhdessd muiden samassa eldmdintilanteessa olevien kanssa, kohtaamisia ja sosiaalisuutta.”
“Mukavaa yhdessdoloa, vertaistukea, kokemuksien jakamista, yhteenkuuluvuutta”

Perheet voivat toimia myos toisilleen tukiverkostoina ystavatoiminnan kautta. Tukiverkostottomat
lapsiperheet voivat |6ytaa ystavaperheen tai ystavan jakamaan arkeaan ja kokemuksiaan. Perheiden
vanhemmat kokivat saavansa muiden aikuisten tukea jaksamiseensa ja vanhemmuudessa nouseviin
kysymyksiin.

Osallistujia seka toimintaan etta vapaaehtoisrooleihin oli haettu jatkuvasti aktiivisella markkinoinnilla seka
tiedottamisella. Viestintaa tehtiin omien viestintakanavien ja verkostojen kautta seka sidosryhmien kanssa
tiivista yhteistyota tehden. Kohderyhman tavoittamiseksi oli toimittu tiiviisti perhekeskuskehittamisessa.




Muu toiminta

Vertaisryhmat ja muu toiminta 2024

Laivapuiston perhetalossa jarjestettiin iltaisin erilaisia vertaisryhmia
tukemaan erilaisissa elamantilanteissa olevia lapsiperheita ja muita
vertaistukea tarvitsevia.

Vakituisia iltaryhmia olivat Pirkanmaan monikkoperheille suunnattu
monikkokahvila, synnytysvertaistuki odottaville perheille seka
keskosperheille suunnattu Nuput-kahvila. lltaryhmia on jarjestetty
yhteistyokumppaneiden kanssa.

Vuoden aikana on jarjestetty myos muuta toimintaa. Kevaalla jarjestettiin
Aitiyden voimavarat -ryhmét suomeksi ja englanniksi. Syksyll3 jarjestettiin
kolmesti yhteistyossa Belingual club -kielikerhoja.

Tapahtumat

Vuoden aikana osallistuttiin erilaisiin tamperelaisten perhetoimijoiden

vhteistydssa jarjestettyihin tapahtumiin, kuten esimerkiksi:
e Vauva on POP -tapahtumaan kahdesti touko- ja marraskuussa
o Laikkuun mahtuu koko maailma
e Valtakunnalliset lastensuojelupaivat Tampereella
e |Lasten oikeuksien viikon teematoiminnot
Monitoimijaisessa yhteistyossa jarjestetty vahavaraisten perheiden
joulukerays



Muun toiminnan tilastot 2024

Kohtaamisia vertaisryhmissa

Monikkokahvila
Synnytysvertaistuki
Keskosperheiden kahvila

Muut

Aiteyden voimavarat
Sateenkaariperheet ry:n perhekahvila
Belingual club

158
81
81

13
11
36

Tapahtumat

Vauva on POP

Laikkuun mahtuu koko maailma
Lastensuojelupaivat

Vahavaraisten perheiden joulukerays
Moti-messut

Tredu Hervanta kastajaiset

Kohtaamisia yhteensa 1438

233
108
450
56
180
31




Toiminnan tukijat 2024

Rahalahjoituksen tehneet Tavaralahjoituksen tehneet
Tampereen Aluetaksi Oy NoHo Partners Oyj ja Edel Group Osk
Merkurius Oy Suomen Jatskiauto Oy

HRK Konevuokraamo Oy Pam Liikealan Rovaniemen osasto
Tampereen yliopiston normaalikoulun lukio K-Supermarket Kuninkaankulma

Tampereen Napapiiri ry TampereMissio




Vapaaehtoistyon muodot:

Vapaaehtoisuus

MLL Tampereen osaston toiminnassa vapaaehtoistyon merkitys oli Erokahvilan toteuttajat
suuri. Kaikki vapaaehtoistehtavat liittyivat tavalla tai toisella

lapsiperheisiin, mutta silti tehtavia oli hyvin erilaisia ja moniin
elamantilanteisiin sopivia. Toisissa tehtavissa vapaaehtoistehtavassa Kouluisovanhemmat
toimittiin henkil6ston rinnalla, toisissa tehtavissa vapaaehtoisen panos

oli valttamaton, jotta koko toimintaa voitiin toteuttaa. Vapaaehtoisia
rekrytoitiin jatkuvasti. Tarinateltan sadunlukijat

lltaperhekahvilan tekijat
Kohtaamispaikkojen apukadet
Maahanmuuttaneiden naisten ystavat

Perhetapaamisten mahdollistajat
Toiminnassa oli mukana yhteensa 257 vapaaehtoista.

Tapahtumien tekijat
Vapaaehtoisille lanseerattiin kevaalla uutiskirje, joka lahetettiin joka Muiden taitojen osaajat
toinen ku%lkf‘:\usji."Ku.k.i.r.w .toiminjc.o jarjesti omille vap.aaeh’Ec').isi!.I.efn Yritykset ja yhteisst vapaaehtoisina
tapahtumia ja lisdksi jarjestettiin syyskauden yhteiset paattijaiset.
Kevatkaudella vapaaehtoisille jarjestettiin yhteistydssa Pirhan kanssa i
nepsylasten kohtaamiseen suunnattu valmennus ja syyskaudella ._ i j}*‘
< |'
l'!-.""

antirasismikoulutus. Henkil6kunnan vapaaehtoistiimi kokoontui nelja
kertaa vuoden aikana kehittamaan vapaaehtoistyota eteenpain.




Sidosryhmat, yhteistyo ja kumppanuudet

MLL Tampereen osasto toimii vahvana paikallisena lapsiperheiden puolestapuhujana. Iso osa vaikuttamistydsta
tapahtui yhteistyossa, tekemalla asioita yhdessa muiden toimijoiden kanssa ja olemalla aktiivisesti mukana
keskusteluissa. Osaston toimintatapa on verkostomainen. Yhteistyota tehdaan hyvinvointialueen, kaupunkien ja
kuntien, oppilaitosten, seurakuntien, yritysten ja erilaisten kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Myos yhteistyo
muiden alueen MLL-toimijoiden kanssa korostuu entisestaan.

Erilaiset kumppanuudet mahdollistivat palvelutarjonnan monipuolisuuden ja vahvistivat osaamista ja mahdollisuuksia.
MLL Tampereen osasto oli mukana erilaisissa tyoryhmissa ja ohjausryhmissa edustamassa lasten, nuorten ja
lapsiperheiden nakokulmaa. Yhteisty6ta tehtiin esimerkiksi asiakasohjauksessa, tyoparitydskentelyssa, viestinnallisessa
yhteistydssa, palveluiden tuottamisessa, tapahtumien jarjestamisessa ja asiantuntijuuden vaihdossa, esimerkiksi
ohjaustyoryhmissa.

MLL Tampere osallistui tiiviisti Tampereen ja Pirkanmaan perhekeskuskehittamiseen. Yhdistyksen palvelut ovat tarkea
osa tamperelaisten ja pirkanmaalaisten lapsiperheiden palvelukokonaisuutta. Osastolla oli edustajia Tampereen
kaupungin perhekeskusten johto- ja perhekeskustiimeissa, Tampereen lasten, nuorten ja perheiden palvelujen
ohjausryhmassa, Pirkanmaan hyvinvointialueen pohjoisen perhekeskusalueen koordinaatioryhmassa, vauvatyon
verkostossa sekda Tampereen alueen pikkulapsiperheiden kohtaamispaikkojen yhteisty6ta kehittavassa verkostossa.
Kolmannen sektorin valista yhteisty6ta kehitettiin edelleen Pirkanmaan lapsi- ja perhejarjestdjen verkostossa.

MLL Tampereen osaston toiminnanjohtaja oli edustamassa ja esittelemassa toimintaa lokakuussa jarjestetyilla
valtakunnallisilla lastensuojelupaivilla keskusjarjeston ja Hameen piirin kanssa.
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Julkinen

sektori Perheet

Kolmas
sektori

Yksityinen
sektori



Yritykset

Kolmannen sektorin muut toimijat
(mm. SPR, Pakolaisnuorten Tuki, Finfami,
Tampereen ensi-ja turvakoti, Sinuiksi,
Miessakit, Setlementti Tampere, Tampereen

Lastenklinikan tuki, RIKU, Pirkanmaan
mielenterveys)

Yhteistyokumppaneita

MLL: keskusjirjestd, piirit ja yhdistykset ’/ \Q

MLL Tampereen
osasto ry

S~ /‘
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Kaupungit ja kunnat

(mm. varhaiskasvatus, kulttuuripalvelut,
kirjastot, nuorisopalvelut)

Pirkanmaan hyvinvointialue

(palveluohjaus ja muu yhteistyd mm.
neuvolat, sosiaalipalvelut,
maahanmuuttajapalvelut,

perheoikeudelliset palvelut, Tays)

Oppilaitokset

(peruskoulu, toinen aste,
korkeakoulut, kielikoulut)




Viestinta ja markkinointi

Jarjeston viestinnan ja markkinoinnin avulla pyrittiin edistamaan paikallisesti lasten, nuorten
seka lapsiperheiden hyvinvointia.

Kohderyhmien tavoittamiseksi kaytettiin laajasti monikanavaista viestintaa, kuten sosiaalista
mediaa, nettisivuja, uutiskirjeitd sekda maksettua mainontaa, varmistamaan, etta viesti kulkee
perille niin perheille, vapaaehtoisille kuin sidosryhmillekin.

Kevatkaudella uudistettiin yhdistyksen yleisesite seka eri toimintojen perusesitteet. Syksyn
aikana siirrettiin yhdistyksen toiminnot lahella.fi -verkkopalveluun, joka toimii uutena
rajapintana niin Pirkanmaan hyvinvointialueen ammattilaisten, alueen asukkaiden kuin
erilaisten menopalstojen suuntaan. Tama virtaviivaisti yhdistyksen toiminnan markkinointia.

Syyskaudella uudistettiin yhdistyksen pohja toimintasuunnitelmalle ja -kertomukselle
siirtden aiemmin painotuotteena ollut esitys kokonaan sahkoiseksi.

Viestinnan valineet

Nettisivut

Sosiaalinen media

Uutiskirjeet

Esitteet

Menopalstat

Maksettu mainonta

Medianakyvyys

Verkostot ja sidosryhmat
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Markkinoinnin keskeisimmat tilastot 2024

Sosiaalinen media

Instagram

Seuraajat 2024: 1,710
Seuraajien kasvu verrattuna vuoteen 2023: 17,70%

Facebook

Seuraajat 2024 : 2,445
Seuraajien kasvu verrattuna vuoteen 2023: 7,14%

Mainonta

Vuoden 2024 aikana: 40 maksettua mainosta
Kattavuus: 164,871 nayttokertaa
Mainoksien klikkaukset: 4,130

Nettisivut

Kavijamaarat keskimaarin kuukaudessa 13,726
Vierailuita sivuilla vuoden aikana 164,707
Vierailut nousseet verrattuna vuoteen 2023: 6,54%

Instagram-seuraajien kasvu vuosittain Nettisivujen kavijamaarien kasvu vuosittain

® 2024 ® 2023 ® 2022 @® 2024 ® 2023 ® 2022
2000 200000

1500 150000

1000 100000

500 50000

Instagram seuraajien kasvu Sivuston vierailut vuodessa

Seuraajat 2024 : 1,710
2023:1,430
2022:1,171

Vierailut 2024 : 164,707
2023 :154.598
2022 : 119,580



Hallinto ja henkilosto

Yhdistyksen korkeinta paatantavaltaa kayttaa jasenisto yleiskokouksissa, joita
jarjestetaan kaksi kertaa vuodessa. Vuonna 2024 kevatkokous kokoontui huhtikuussa ja

syyskokous joulukuussa.

Osaston hallitus kokoontui seitseman kertaa vuoden aikana. Lisaksi eri tyoryhmissa
tehtiin aktiivista tyota erityisesti henkilostoasioiden seka talous- ja tila-asioiden osalta.
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Kevaalla 2024 MLL Tampereen osastolla tyoskenteli 13 osaajan joukko. Syksylla
tyontekijoita oli 12. Vuoden aikana yhdistyksessa tyoskenteli myos tuntipalkkaisia

tyontekijoita esimerkiksi sijaisina.

Al

6 tyontekijaa osallistui marraskuussa MLL:n toimihenkil6paiville Helsingissa.

Henkil6stdn osaamista on vahvistettu yhteisilla koulutuksilla. Lisaksi tyontekijat ovat itse
aktiivisesti kouluttautuneet. Tyossajaksamista on tuettu yhteisella tyhy-toiminnalla.




Henkilosto 2024

Eron ensiapupiste

Vastaava erotyontekija Mirkka Kortehisto
Erotyontekija Anne Haring
Nuorisotyon koordinaattori Outi Ritari-Alho

Monikulttuurinen ystava- ja perhetyo

Monikulttuurisen ystava- ja perhetyon koordinaattori Enni Stod
Monikulttuurisen ystava- ja perhetyon koordinaattori Elli
Nieminen 24.3. saakka

Monikulttuurisen ystava- ja perhetyon koordinaattori Kaisa
Akbay 17.4. - 31.12.

Monikulttuurisen ystava- ja perhetydn koordinaattori Salla
Montonen, opintovapaalla vuoden 2024

Yhteinen turvaverkko -hanke

Lapsiperhetyon koordinaattori Niina Salonen

Lapsiperhetydn koordinaattori Anni Pietarila, opintovapaalla 2.5.2024

alkaen
Lapsiperhetyon koordinaattori Heli Hievanen 8.5. alkaen
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Yksinaisyydesta yhteisollisyyteen -hanke

Nuorisotyon koordinaattori Katja Lehtinen 4.4. alkaen
Nuorisotyon koordinaattori Margareta Bechinsky 4.4. alkaen

Hallinto

Toiminnanjohtaja Eeva Laine 30.7. saakka
Jarjestopaallikko Annukka Partanen 30.6. saakka
Vt. toiminnanjohtaja Annukka Partanen 1.7. alkaen
Jarjestoassistentti Sonja Kostiainen 30.10. saakka
Jarjestoassistentti Elisabeth Luoma 7.8. alkaen

Tuntipalkkaiset ryhmanohjaajat

Nuput: Anita Helander, Outi Manninen, Ritva Holma

Muut
Avustaja Minna Kurki 6.6. saakka



MLL Tampereen osaston hallitus 2024

Puheenjohtaja
Varapuheenjohtaja
Varainhoitaja
Jasen

Jasen

Jasen

Jasen

Jasen

Sihteeri, hallituksen ulkopuolelta
Varajasen
Varajasen
Varajasen
Varajasen
Varajasen
Varajasen

MLL kiinteistot Oy
Puheenjohtaja
Jasen

Jasen

Olli Lehtisalo

Leena Kostiainen
Juha-Matti Majuri
Leena Kaarineva
Marjatta Silvennoinen
Saara Unnanlahti
Tomi Kauppinen
Katja Repo

Eeva Laine/Annukka Partanen
Jorma Heinonen
Jarkko Sipildinen

Kai Kovanen

Raili Siiskonen

Reija Latva

Ulla Mutikainen

Jorma Heinonen
Seppo Malmi
Kai Kovanen

Senior account executive

Rehtori

Talousjohtaja

Vt. Johtava koulukuraattori
Valvontakoordinaattori

Controller

Varatuomari

Tutkimusjohtaja
Toiminnanjohtaja/vt.toiminnanjohtaja

KTM

Operatiivinen johtaja

Asiakkuusjohtaja

YTM

Yliladkari, vastuualuejohtaja Tays, lastenpsykiatri
Palvelupaallikko, kasvatus- ja perheneuvonta

31
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Talous

Yhdistyksen talouden perustan muodosti sijoitusvarallisuus, jonka tuotto kaytetaan
yleishyddyllisen toiminnan toteuttamiseen. My6s omat toimitilat Laivapuiston perhetalossa
toivat toimintaan jatkuvuutta ja ennakoitavuutta.

STEA rahoitti Eron ensiapupisteen ja monikulttuurisen ystava- ja perhetyon toimintaan Ak-
avustuksella seka projektiavustuksella Yhteinen turvaverkko -kehittamishankkeen toimintaa
vuosiksi 2023-2025 ja Yksinadisyydesta yhteisollisyyteen -kehittamishankkeen toimintaa
vuosiksi 2024-2026. STEA:n rahoituksissa omavastuuosuus oli vuonna 2024 10 %.

Tampereen kaupungilta saatiin yleistoiminnan avustus. Muita tulonlahteita olivat jasenmaksut,
tilavuokraustuotot ja seka yrityslahjoittajien tuki. Tampereen MLL Kiinteistot Oy on MLL
Tampereen osasto ry:n perustama yleishyodyllinen vuokra-asuntojen omistaja ja rakennuttaja
seka vuokranantaja. Vuonna 2024 MLL Kiinteist6ilta ei tuloutettu vuokratuottoja yhdistyksen
toimintaan.



Sisaisen toiminnan kehittaminen

Viimeiset vuodet toimintaymparistd haasteineen on muuttunut yha kiihtyvalla tahdilla. Samalla osaston toiminta ja
henkilostd on vaihtunut. Aiemmin aloitettua vahvaa sisaisten rakenteiden, dokumentoinnin ja toimintatapojen
kehittamista jatkettiin edelleen.

Vuonna 2024 luotiin yhdistykselle tarkennettu kuvauslupaprosessi seka turvallisemman tilan periaatteet.

Vapaaehtoistyota ja sen koordinointia kehitettiin edelleen etenkin henkil6stén vapaaehtoistiimin tydén pohjalta.
Samalla kerattiin palautetta ja kaytiin aktiivista keskustelua seka vapaaehtoisten tarpeista etta yhdistyksen tarpeista
vapaaehtoistyon suhteen.

Henkiloston yhteisia kaytanteita ja rakenteita tarkasteltiin paljon. Henkilostopalaverien rytmitysta ja rakenteita
muutettiin. Painopiste sisaisessa viestinnassa ja keskustelussa pyrittiin pitamaan avoimuudessa ja toiminnan
lapinakyvyydessa.

Tiedossa olevat rahoitusympariston muutokset otettiin osaksi toiminnan kehittamista ja sen ohjenuoria.
Taloudellisesti uudenlaiseen tilanteeseen pyrittiin myds varautumaan mahdollisimman hyvin muilla toimin.




Laivapuiston perhetalo
Tiiliruukinkatu 1
33200 Tampere

046 923 6257
laivapuistonperhetalo@mll-tre.fi

MLL Tampereen osasto @ mil_tampere

MANNERHEIMIN
LASTENSUOJELULIITON

Tampereen osasto
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