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Suomen Leipuriliitto ry:n toimisto ja hallinto
LEDAREN 

Rättvisa handelsmetoder och reformen av lagen om livsmedelsmarknaden 

Livsmedelsmarknadsombudsman-
nens kontor (nedan kallat ETMV:s 
kontor) genomförde under våren 
2026 en undersökning med titeln 

”Rättvisa handelsmetoder inom bageri- och 
konditoribranschen”. Resultaten av undersök-
ningen offentliggjordes den 16 juni 2026.* På 
sidorna 12–13 i detta nummer finns en gäst-
krönika från ETMV:s kontor om detta ämne. 

Enligt resultatrapporten inkom 39 svar 
på undersökningen och svarsfrekvensen 
var 15,6 %. Att antalet svarande blev så lågt 
tyder antingen på att en stor del av företa-
gen anser att rättvisa affärsmetoder tilläm-
pas i tillräcklig utsträckning, eller att många 
företag av olika skäl varken vill eller vågar 
svara på en sådan undersökning. Jag antar att båda dessa alter-
nativ sannolikt bidrar till det låga antalet svar.

Enligt de resultat som ETMV:s kontor har publicerat ansåg 
60 % av de som svarade på enkäten att det inom bageri- och 
konditoribranschen förekommer åtminstone i viss utsträckning 
metoder som strider mot god affärssed. Av de svarande ansåg 
18 % att detta sker i stor eller mycket stor utsträckning. Enligt 
rapporten har dock ”särskilt problemen med ensidiga ändringar 
av villkoren, kommersiella repressalier och returer minskat tydligt 
sedan 2023”. Undersökningens resultat tyder i det avseendet på 
en positiv utveckling. Men även enstaka fall är naturligtvis för 
många. Rapportens resultat visar, och detta framgår även av gä-
startikeln från ETMV:s kontor, att ”det finns problem framför allt 
när det gäller betalningstider och avbokningar av beställningar. 
När det gäller betalningstiderna är det särskilt värt att notera att 
problemen med att följa de lagstadgade betalningstiderna har ökat 
avsevärt jämfört med situationen år 2023”. 

Det är positivt att ETMV:s kontor vill genomföra sådana här 
undersökningar med jämna mellanrum. Men det väsentligare 
är att man i praktiken också åtgärdar de problem som upptäcks. 
Det räcker inte att generellt sett bara hänvisa till att situationen 
har förbättrats jämfört med tidigare, till exempel när det gäller 
ensidiga ändringar av avtalsvillkor och kommersiella kostnads-
åtgärder. Jag tror att livsmedelsmarknadsombudsmannen är be-
redd att ingripa mot de missförhållanden som kommit till hans 
kännedom, och inte agerar som KKV, vars verksamhet verkar 
bero på vilken typ av aktör det för tillfället handlar om. I vissa 
fall som rör misstänkt konkurrensbegränsning anordnar KKV 
stora medieevenemang, där den skyldige är känd i hela landet 
redan innan den första (marknads)rättsliga prövningen har ägt 
rum. När det gäller andra aktörer agerar KKV förstående, och 
då räcker det för dem att den misstänkte ändrar eller redan har 
ändrat sitt agerande. Det finns helt färska exempel på detta. Och 
så finns det aktörer vars verksamhet KKV inte ingriper i alls. Och 
det sistnämnda är säkert anledningen till att det överhuvudtaget 

* Resultaten från enkäten om rättvisa affärsmetoder inom bageri- och konditoribranschen  
https://www.ruokavirasto.fi/globalassets/etmv/leipomo--ja-konditoria-alan-kyselyn-tulosraportti-2026-2.pdf
** Ledare i tidningen Leipuri 4/2021: Ett företag i ”tillsynssystemets hundskola”

fanns ett behov av att inrätta en ny myndig-
het i Finland, livsmedelsmarknadsombuds-
mannen och dennes kontor. 

Rapportens resultat visar i alla fall att 
det fortfarande förekommer agerande som 
strider mot god affärssed inom bageri- och 
konditoribranschen. Den visar också att 
personer som befinner sig i en starkare 
(förhandlings)position ofta missbrukar sin 
makt. Och ju större makten är, desto mer 
hänsynslöst verkar de som utövar den agera. 
De senaste händelserna inom världspoliti-
ken är ett bra exempel på detta. Men ofta 
räcker det med en liten maktposition för att 
de som befinner sig i en svagare ställning 
åtminstone ska ” köras med”. Man skulle 

kunna föreställa sig att de ändringar som gjorts i livsmedelsmark-
nadslagen och som trädde i kraft den 22 juni 2026, bland annat 
rörande missbruk av förhandlingsmakt och förbud mot kommer-
siella hämndåtgärder, enbart genom ”rädsleeffekten” i framtiden 
minska otillbörligt beteende. Men tiden får utvisa hur det kom-
mer att gå i framtiden. Förhoppningsvis förblir dock reformerna 
av livsmedelsmarknadslagen inte bara nya lagparagrafer utan får 
verklig betydelse. Här spelar även livsmedelsmarknadsombuds-
mannens verksamhet och hans engagemang en viktig roll.

I ett gästbidrag från ETMV:s kontor nämns företagens möj-
lighet att lämna in en officiell begäran om åtgärder till livsmed-
elsmarknadsombudsmannen eller att anmäla handlingar som 
strider mot god affärssed även inofficiellt, via en anonym kanal. 
Det senare alternativet är ett bra tillskott till ETMV:s praxis, ef-
tersom det är uppenbart att det är vågat och kräver särskilt mod 
att lämna in en officiell begäran om åtgärder riktad mot en kund 
som köper produkter. Alla förstår att en begäran om åtgärder som 
riktas till myndigheten förr eller senare kan leda till obehagliga 
motåtgärder från den som begäran riktas mot, oavsett vad som 
föreskrivs i lagen om livsmedelsmarknaden. 

Det är i alla fall bra att det i livsmedelsmarknadslagen finns 
en bestämmelse om förbud mot kommersiella hämndåtgärder. 
Det vore önskvärt att en motsvarande ”bestämmelse om förbud 
mot hämndåtgärder” infördes så att den även gäller tjänstemän. 
En sådan bestämmelse skulle skydda medborgare eller företag 
mot myndigheternas motåtgärder på grund av att de har kriti-
serat myndigheten eller utnyttjat sina rättsmedel. I så fall skulle 
medborgare och företagare våga försvara sina rättigheter i större 
utsträckning. För närvarande är det mer förnuftigt för dem att 
tillmötesgå eller följa tjänstemännens agerande, annars kan myn-
digheten vidta oväntade åtgärder. I detta sammanhang hänvisar 
jag bland annat till det fall som jag redogjorde för i ledaren i tid-
ningen Leipuri nr 4/2021**.
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