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Lasten ja nuorten harrasteryhmien tyytyvaisyyskyselyn kooste, kevat 2019
Lasten ja nuorten harrasteryhmien tyytyvaisyyskyselyn vastausaika oli 6.-19.5.2019. Linkki kyselyyn

|ahetettiin kaikille toimintaan ilmoittautuneiden huoltajille seka jaettiin KNV:n sosiaalisessa mediassa.

Minka ikdinen lapsi harrastaa liikuntaa KNV:ssa?
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Kuinka monta vuotta lapsi on ollut KNV:n jasen?
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Kyselyyn vastanneiden lapsia oli mukana seuraavissa ryhmissa: Keijujumppa, Prinsessajumppa, Tanssillinen
voimistelu, Temppuparkour, Freegym, Rope-skipping ja Jatkien sporttikerho. Osalla oli toiminnassa mukana
useampi lapsi.

TUNTITARJONTA

Tuntien kestot ovat sopivia.

Tuntitarjontaa on hyvin joka puolella kaupunkia.

Tuntitarjontamme on kattavaa ja sielta I6ytyy vaihtoehtoja
kaikille.
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TOIMINTA JA OHJAUS

Kaikki ryhman lapset otetaan tasapuolisesti huomioon.

Ohjaajat osaavat toimia lasten kanssa hyvin.

Lapseni saama ohjaus on laadukasta.

Olen tyytyvainen lapseni ryhman toimintaan kokonaisuutena.
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Lasten ja nuorten harrasteryhmien tuntitarjonta seka toiminta ja ohjaus saivat erittdin hyvaa palautetta.
Tuntitarjonnassa vastausten keskiarvo oli kaikilla osa-alueilla Iahelld neljaa tai yli neljan. Eniten
parannettavaa on siind, etta tarjoamme lasten ja nuorten liikuntaryhmia kattavasti joka puolella Keravaa.

Toiminta ja ohjaus -kokonaisuuden keskiarvot olivat 4,3, 4,8, 4,6 ja 4,7. Vastaajat olivat siis erittdin
tyytyvaisia KNV:n jarjestdmaan toimintaan ja lasten sekd nuorten saamaan ohjaukseen.

KOKONAISARVOSANA

Arvosana kokonaisuudesta: lasten ja nuorten liifkunta _
Keravan Voimistelijoissa. 2,7
1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 22 24 26 28 3

Lasten ja nuorten liilkunnan kokonaisarvosana on vastaajien mukaan ldhelld erinomaista. Yksikaan
vastaajista ei arvioinut kokonaisuutta valttavaksi.

VIESTINTA

Seuran viestinta somessa. [N | ©
Viestintd koskien lapsen harrastusryhmas. [ 21

1 1,2 14 1,6 1,8 2 2,2 2,4 2,6 2,8 3

Viestinndssa on kyselyvastausten mukaan eniten parannettavaa. Seka lapsen harrastusryhmaa koskeva
viestinta ettd seuran viestintd somessa arvosteltiin kuitenkin hyvaksi.
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