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Besok i Finland

Rapport fran den oberoende experten
om aldre personers atnjutande av alla

manskliga rattigheter, Claudia Mahler*, **

Sammanfattning

Sekretariatet har aran att till FN:s rad fér manskliga rattigheter 6versanda rappor-
ten fran den oberoende experten om aldre personers atnjutande av alla manskli-
ga rattigheter, Claudia Mahler, om hennes landsbesdk i Finland den 26 oktober-4
november 2021. Syftet med besdket var att identifiera god praxis och brister i
genomférandet av befintlig lagstiftning och politik som rér framjande och skydd
av aldre personers manskliga rattigheter. Pa grundval av den information som
samlats in fore, under och efter besdket analyserar den oberoende experten de
utmaningar som aldre personer méter nar de forverkligar alla manskliga rattig-
heter, med séarskild uppmarksamhet riktad mot marginaliserade personer och
grupper i utsatta situationer. | sin rapport bedémer den oberoende experten i
mojligaste man genomférandet av befintliga internationella instrument, lagar och
politik som rér dldre personers atnjutande av alla manskliga rattigheter i Finland.

*  Sammanfattningen av rapporten sprids pa alla officiella sprak. Sjalva rapporten, som
bifogas sammanfattningen, sprids endast pa det sprak som den skrivits pa.

** Detta dokument ldamnades in efter den férhandlade tidsfristen pa grund av ett tekniskt
férbiseende i inldmningsférfarandet.
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Manniskorattscentre

Inledning

| enlighet med manniskorattsradets resolution 42/12 genomférde
den oberoende experten om éaldre personers atnjutande av alla
manskliga rattigheter, Claudia Mahler, ett officiellt landsbesék i Fin-
land fran den 26 oktober till den 4 november 2021, pa inbjudan av
regeringen. Syftet med besdket var att identifiera god praxis och
brister i genomférandet av befintlig lagstiftning och politik som rér
framjande och skydd av dldre personers manskliga rattigheter i lan-
det.

Under sitt besok holl den oberoende experten méten med flera
centrala, regionala och lokala myndigheter, daribland utrikesmi-
nistern, foretradare for social- och halsovardsministeriet, inklusive
social- och halsovardsministern, omsorgs- och familjeministern,
foretradare for justitieministeriet, foretradare fér miljoministeriet,
Finlands tidigare president Tarja Halonen, foretradare fér Finlands
institut for halsa och vélfard, det nationella tillstands- och tillsynsver-
ket for social- och halsovarden, Regionférvaltningsverket i Sédra
Finland och Finlands kommunférbund, riksdagens bitrédande om-
budsman, riksdagsledamoter, foretradare for icke-statliga sociala
valfardsorganisationer, foretradare for den akademiska varlden och
universitet, foretradare for privata foretag, lakare, medicinsk perso-
nal, socialarbetare och volontarer som arbetar med éldre personer.
Hon besokte ett fangelse och sammantradde med aldre personer

och de organisationer som féretrader dem i Helsingfors och Imatra.
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Den oberoende experten uttrycker sitt uppriktiga tack till regering-
en for dess samarbete for att se till att beséket blev framgangsrikt.
Hon &r tacksam mot Finlands nationella manniskorattsinstitution,
sarskilt manniskorattscentret, och andra samtalspartner f6r deras
tillganglighet och stéd. Hon ser fram emot ett fortsatt samarbete
med regeringen och andra intressenter i fragan om aldre personer
och om genomférandet av hennes rekommendationer. Hon uttryck-
er ocksa sin tacksamhet till kontoret for FN:s hogkommissarie for
manskliga rattigheter och dess avdelning for sérskilda férfaranden

for deras stéd i forberedelserna och genomférandet av besoket.
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Il. Bakgrund och sammanhang

Sedan 1981 har antalet personer som &r 65 ar eller aldre i Finland
nastan fordubblats. Aven om befolkningen under 65 ar forvantas
minska stadigt kommer andelen personer 6ver 65 ar att 6ka, fran
22 procent till 26 procent av den totala befolkningen fram till 2030
och till 29 procent fram till 2060. Ar 2020 &versteg antalet personer
éver 100 ar 1 000. Ar 2065 beraknas antalet personer som &r 75 ar
eller aldre 6verstiga en miljon. Med en férvantad livslangd pa 79
ar fér man och 84 ar for kvinnor' har Finland en av Europas aldsta

befolkningar.?

Vid tidpunkten for den oberoende expertens besék genom-
fordes den nationella handlingsplanen fér grundldaggande och
manskliga rattigheter 2020-2023. Som en del av utvecklingen av
manniskorattsindikatorer namndes aldre personer nar det galler
sjalvbestammanderatt inom vard och omsorg och sociala valfards-
tjianster. Det pagick reformer av halso- och sjukvarden och de soci-

ala tjdnsterna for att 6ka mangden vardpersonal i enheter for lang-

1 Finland, utrikesministeriet, kommunikationsavdelningen, “Shine with facts
about Finland”, juni 2021.

2 Allménna uppgifter om &ldre personer i Finland finns i HelpAge Internatio-
nal, "AgeWatch report card: Finland”.
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varig vard och omsorg och paskynda tillhandahallandet av sociala
tjanster och halso- och sjukvardstjanster till dldre personer. En and-
ring av den administrativa strukturen genomférdes for att flytta till-
handahallandet av sociala tjanster och halso- och sjukvardstjanster

fran kommunerna till landskapen for att effektivisera den.

Under den mest akuta fasen av covid-19-pandemin genomférde
Finlands regering olika riktlinjer med rekommendationer, varav
manga riktade sig till ldre personer, for att forhindra spridningen
av viruset pa nationell och lokal niva. Som noterades i uppféljnings-
rapporten for perioden 2018-2022 om genomférandet av den in-
ternationella handlingsplanen om aldrande fran Madrid, klarade
sig Finland val i internationell jamférelse, da relativt fa personer
smittades eller dog till f6ljd av covid-19 och det inte férekom nagon
overdodlighet jamfért med samma tidsperiod under normala for-
hallanden. Detta tyder pa att politiken, riktlinjerna och rekommen-
dationerna i den nationella strategin i allménhet var lampliga. Den
oberoende experten anger i denna rapport riktlinjer och omraden
som uppfyllde manniskorattsnormer fér aldre personer och omra-
den som skulle gynnas av ytterligare uppmarksamhet i samband

med covid-19-pandemin.
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lll. Administrativ, rattslig,
institutionell och politisk ram

7. Med undantag for den internationella konventionen om skydd fér
alla migrerande arbetare och deras familjemedlemmar &r Finland
parti de flesta internationella férdrag om manskliga rattigheter. Fin-
land undertecknade den internationella konventionen till skydd for
alla manniskor mot patvingade férsvinnanden i februari 2007 och
overlamnade den till riksdagen fér behandling den 2 juni 2022. Nar
det galler internationella arbetsorganisationens instrument som
ar relevanta for aldre personers manskliga rattigheter har Finland
ratificerat konventionen om invaliditets-, alders- och efterlevande-
férmaner, 1967 (nr 128), konventionen om vardpersonal, 1977 (nr
149), konventionen om yrkesinriktad rehabilitering och arbete (per-
soner med handikapp), 1983 (nr 159) och konventionen om hus-
hallsanstéllda, 2011 (nr 189). Pa regional niva ratificerade Finland
2002 den europeiska sociala stadgan (reviderad), i vilken artikel 23
garanterar aldre personers ratt till socialt skydd, och tillaggsproto-
kollet till den europeiska sociala stadgan angdende ett kollektivt
klagomalsférfarande, som gér det mojligt for nationella icke-statli-

ga organisationer att ldmna in kollektiva klagomal.
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Enligt Finlands grundlag ar mansklig vardighet ett grundlaggande
varde som &r okrankbart. Grundlagen garanterar tillrdcklig social
trygghet, inklusive [amplig dldreomsorg. | avsnitt 19 anges att som
inte formar skaffa sig den trygghet som behdvs for ett manniskovar-
digt liv har ratt till oundganglig forsérjning och omsorg, med lamp-
ligt boende och stod till sjalvstandigt boende samt lampliga social-
och héalsovardstjanster. De offentliga myndigheterna garanterar att

grundlaggande och manskliga rattigheter respekteras.

Finlands nationella manniskorattsinstitution, en oberoende natio-
nell institution for manskliga rattigheter med status A ackreditering
enligt principerna om status for nationella institutioner som framjar
och skyddar méanskliga rattigheter (Parisprinciperna) sedan 2014,
omfattar manniskorattscentret, delegationen fér manskliga rattig-
heter och ombudsmannens kansli. Institutionen fungerar ocksa som
overvakningsorgan for genomférandet av konventionen om réttig-
heter for personer med funktionsnedsattning, i vilken Finland har

varit part sedan 2016.

Manniskorattscentrets mandat ar att framja genomférandet av
grundlaggande och manskliga rattigheter, bland annat genom ut-
bildning i manskliga rattigheter. Delegationen fér manskliga rattig-
heter ar ett samarbetsorgan som i stor utstrackning foretrader finska
manniskorattsaktorer som arbetar tillsammans for att sakerstalla in-
formationsflodet pa omradet manskliga rattigheter. Ombudsman-
nen har i uppdrag att granska enskilda klagomal, behérigheten att
inspektera bostadsenheter, dversyn av tillsynsmekanismen for till-
handahallande av tjanster for aldre och méjligheten att foresla for-

battringar av lagstiftningen om aldre personers rattigheter. Ar 2019

10



11.

12.

Manniskorattscentre

beviljade riksdagen medel till ytterligare personal vid ombudsman-
nens kansli och manniskorattscentret for deras arbete med att fram-

ja och 6vervaka aldre personers rattigheter.?

Efter offentliggdrandet av regeringens rapporter om aldrande och
ett ar efter en skandal i samband med statligt drivna och privata
vardhem* antog Finland ar 2020 det myndighetsdvergripande na-
tionella programmet for aldrande 2030. De tematiska omradena i
programmet syftar till att skydda den aldrande befolkningens funk-
tionella kapacitet, bland annat genom att sakerstalla dldre arbetsta-
gares funktionella kapacitet och arbetsférmaga, anvanda teknik foér
att forbattra aldres valbefinnande och starka volontararbetets roll,
aldersvanliga bostadsmiljoer och boendemiljéer samt klientorien-
terade tjanster. | programmet beskrivs atgarder for bade den nuva-
rande regeringsperioden (2020-2023) och nésta regeringsperiod
(2023-2030).

Under perioden 2020-2022, genom Finlands Bostadsfinansierings-
och utvecklingscentrum, tillhandaholl miljéministeriet bidrag pa
omkring 70 miljoner euro for personer éldre an 65 for att forbattra
tillgangen till bostader, bygga eftermonterade hissar och forbattra
tillgangligheten inom gemensamma bostadsomraden. | linje med
Finlands politik for aldrande stéder bidragen aldre personer for att
kunna bo hemma langre, vilket ar malet for det nationella program-
met for aldrande 2030.

3 For exempel pa centrets arbete med aldre personer, se manniskoréattscen-
trets arsrapport 2019 (Helsingfors, 2020).

4 Setill exempel Anne Kauranen, “Care home scandal nudges Finland's voters
back toward Social Democrats”, Reuters, 8 april 2019; och YLE News, "Em-
battled CEO of elder care home quits over negligence reports”, 29 januari
2019.
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| Finland utgdr kommunala social- och hélsovardstjanster, som ge-
nomférs med statligt stod, grunden for social- och hélsovardssyste-
met. Det finns ett brett utbud av social- och halsovardstjanster, bade
gratis och avgiftsbelagda. Kommunerna ansvarar for att organisera
social vélfard och halso- och sjukvard, som kan tillhandahallas en-
skilt eller tillsammans med andra kommuner, fran frivilligsektorn el-

ler kbpas fran andra kommuner eller fran den privata sektorn.

| socialvardslagen och halso- och sjukvardslagen hanvisas det till
tillhandahallande av tjanster som galler alla boende, oavsett alder.
Andra lagar som ar relevanta for aldre ar lagen om stod for narsta-
endevard, lagen om klientens stéllning och rattigheter inom soci-
alvarden, lagen om patienters stallning och rattigheter samt familje-
dagvardarlagen. Manga lagar, sasom mentalvardslagen och lagen
om specialomsorger om utvecklingsstérda, kan vara relevanta for
vissa aldre personer pa grund av lagre inkomst, tillgangar och grad

av funktionsnedsattning.

Regionforvaltningsverken vagleder och dvervakar kommunala och
privata social- och halsovardstjanster och utvarderar tillganglighe-
ten till och kvaliteten pa kommunernas grundlaggande tjanster.
Privata tjansteleverantdrer som verkar i mer an ett regionalférvalt-
ningsverk styrs av det nationella tillstands- och tillsynsverket fér so-
cial- och hélsovarden, som fungerar som tillstands- och tillsynsmyn-
dighet.

Lagen om stédjande av den aldre befolkningens funktionsférmaga
och om social- och halsovardstjanster for aldre och om sociala tjans-

ter och hélso- och sjukvardstjanster for aldre personer, som tradde
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i kraft 2013, innehaller bestdmmelser om sociala tjanster och halso-
och sjukvardstjanster for aldre personer och faststéaller kommuner-
nas skyldigheter nar det galler 6vervakning, organisation, tillgang-

lighet, 6ppenhet och finansiering av sadana tjanster.

Icke-statliga organisationer spelar en viktig roll nar det galler att
framja aktivt aldrande f6r aldre personer och bidra till genomféran-
det av program for psykisk halsa, valbefinnande och social delaktig-
het, i samarbete med kommuner, ministerier och det finska institu-
tet for halsa och valfard. Sedan 2004 har program som programmet
Kraft i aren gynnat 14 193 vuxna 6ver 75 ar med minskad funktio-
nell kapacitet som lever sjalvstandigt, samt volontérer 6éver 60 ar.
Av de 6ver 300 kommunerna i Finland har 170 kommuner, inklusive

Imatra, deltagit i ett trearigt program for tréning och mentorskap.
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IV. Den oberoende expertens

A.

18.

19.

viktigaste slutsatser

Diskriminering

| Finland utférs de tva parallella och oberoende ombudsmanna-
funktionerna av justitiekanslern, som utses av regeringen, och riks-
dagens ombudsman, som viljs av riksdagen. Bade justitiekanslern
och riksdagens ombudsman o6vervakar lagligheten i regeringens
atgarder. Riksdagens ombudsman 6vervakar ocksa slutna institutio-
ner, sasom fangelser och institutioner for psykisk hélsa, och utgor

en del av Finlands nationella manniskorattsinstitution.

Justitiekanslern och riksdagens ombudsman kan genomféra over-
vakningsbesdk, antingen som svar pa medborgares klagomal eller
pa eget initiativ, och kan tillhandahalla riktlinjer och rekommenda-
tioner. De kan ocksa foresla ersattning eller utfarda reprimander till
offentliga myndigheter. Ombudsmannens uppgifter utévas ocksa
av diskrimineringsombudsmannen, barnombudsmannen och jam-
stélldhetsombudsmannen, vars befogenheter bygger pa lagstift-

ning som ar kopplad till deras respektive mandat.
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Under 2020 mottog riksdagens ombudsman 6ver 7 000 klago-
mal,® inbegripet en del relaterade till aldersdiskriminering. Syssel-
sattningsrelaterade fall av aldersdiskriminering kan hanskjutas till
diskrimineringsombudsmannen,® men enskilda fall som rér diskri-
minering pa arbetsplatsen 6vervakas av hélso- och sakerhetsmyn-
digheternainom regionforvaltningsverken. | de flesta klagomal som
inkom till riksdagens ombudsman namndes aldersaspekten endast

ytligt i samband med allmanna férdomar mot aldre.

Diskrimineringslagen innehaller bestdmmelser om framjande av
lika mojligheter och férbud mot diskriminering pa grund av alder,
etniskt eller nationellt ursprung, nationalitet, sprak, religion, 6ver-
tygelse, asikt, halsa, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
andra personliga egenskaper. De flesta drenden som rér aldre per-
soner samt klagomal fran aldre personer som hanskjuts till diskri-
mineringsombudsmannen rér banktjanster online, halso- och sjuk-
vard, skoltransporter, bostdder och trakasserier pa arbetsplatsen.
Diskrimineringen inom social- och halsovardstjanster och bostader
gallde bristen pa tillgang till tjanster pa samiska sprak, sarskilt pa
omraden som paverkar aldre samiska personer, inklusive ldkartjans-
ter, vardcentraler med sluten vard, psykisk halsovard samt institutio-

nella och serviceboendetjanster for dldre personer.

| borjan av covid-19-pandemin noterade bitréadande ombudsman-

nen att anvisningar fran social- och halsovardsministeriet om att i

5 Riksdagens ombudsman i Finland, sammanfattning av arsrappor-
ten 2020 (2021), s. 37. Tillganglig pa www.oikeusasiamies.fi/do-
cuments/20184/39006/summary2020/2de02ec5-378a-4cf3-8948-89{346b-
2be3a.

6 Finland, Diskrimineringsombudsmannens beréattelse till riksdagen (2018), s.
44,
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mojligaste man undvika kontakt med personer 6ver 70 ar inte ut-

gjorde aldersdiskriminering.

Intersektionalitet

Aldre personer utgér en mycket varierad grupp. For aldre samiska
personer ar till exempel aspekter av deras kulturliv, sésom matlag-
ning med lokala ingredienser och ofta férekommande promenader
i naturen viktiga. Det ar mycket viktigt att ge aldre personer kul-
turellt kanslig vard, inklusive méjligheten att kommunicera pa sa-
miska sprak inom hélso- och sjukvarden och de sociala systemen.
Utbildning i kulturell mangfald for sjukskoterskor skulle vara en ut-
gangspunkt for att tillhandahalla kulturellt Iampliga tjanster for ald-
re samiska personer. Sprakets roll betonas i tjanster som bygger pa
spraklig interaktion, vilket belyser vikten av medicinsk personal och
stddpersonal som har kunskaper i samiska sprak och kultur. Sdsom
ordféranden for SdmiSoster, en medlem av Samernas Centralorga-
nisation i Finland, som &r en del av Sameradet, papekade ar accep-
tans av andra en del av valfarden. Det ar viktigt for samerna att de
accepteras kulturellt. Det kanns tryggt att tala om svara saker nar

manniskor vet att de kommer att bli forstadda.

Liknande fragor patraffades i fraga om andra etniska minoriteter,
daribland romerna i Finland, vilket belyste vikten av kulturell med-
vetenhet och kommunikation, sarskilt med aldre romer, pa det rom-
ska spraket. Den romska befolkningen i Finland bestar av 10 000-
12 000 personer. Enligt diskrimineringsombudsmannen upplever

romska grupper i Finland diskriminering nar det galler att erhalla
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bostader och de utsétts for etnisk profilering av offentliga och priva-

ta sakerhetsstyrkor, inklusive polis och sékerhetsansvariga.

Svag socioekonomisk status pa grund av en lagre utbildningsniva,
i kombination med hogre fattigdom och arbetsléshet, 6kar de fin-
ska romernas beroende av statligt subventionerade hyresbostader
och leder ocksa till hogre sjuklighet och dodlighet. Personer som
hor till den romska befolkningen anser ofta att de tillgéangliga hélso-
och sjukvardstjansterna ar otillrickliga. Aldre romska kvinnor, varav
manga har arbetat med fysiskt krdvande arbeten, kan till exempel
behdva mer sjukgymnastik an aldre kvinnor fran andra befolknings-
grupper. Brist pa information om tillgangen till sddana tjanster och
hur man anséker om dem kan emellertid utgoéra hinder fér dem att
fa den vard de behdver. Aldre romer upplever diskriminering nar
det galler tillgang till sociala tjanster och halso- och sjukvardstjans-
ter, ofta pa grund av bristande kulturell kdnslighet och information
om de finska romernas kultur och vanor, sdsom att de inte kan han-
visa till specifika kroppsdelar. De féredrar darfor att fa behandling

av medicinsk personal med férstaelse fér den romska kulturen.

Aldre personer med annan minoritetsbakgrund och etnisk bak-
grund, inklusive aldre migranter, star infor ytterligare utmaningar
nar det galler sprakhinder och svarigheter med att fa tillgang till
bade halso- och sjukvard och sociala tjanster. Den snabba digitali-
seringen har ocksa visat sig utgora ett hinder. Uppgifter uppdelade
efter etnicitet eller minoritetsbakgrund samlas séllan in och tjanster
for aldre personer anpassas sallan till deras specifika behov. Organi-
sationer och féreningar som arbetar med aldre personer med mino-

ritetsbakgrund eller etnisk bakgrund fokuserar ofta pa integration i
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stallet for att stodja forverkligandet av deras manskliga rattigheter
och inkludering. Hansyn bor alltid tas till intersektionella faktorer
nar man tittar pa manniskorattsfragor som rér aldre personer, efter-

som ojamlikheter forvarras i det senare skedet av livet.

Vald, overgrepp, misshandel och
forsummelse

Overgrepp mot aldre ar fortfarande tabu, och specifika fragor som
roér aldre kvinnor beaktas inte specifikt i diskussioner om vald i hem-
met eller vald mot kvinnor. Europaradets konvention om foérebyg-
gande och bekampning av vald mot kvinnor och vald i hemmet
verkar vara val genomférd, men den oberoende experten informe-
rades om att den inte verkar anvéndas for att ta itu med fragor som

ror vald mot aldre kvinnor.

Icke-statliga organisationer sdsom Suvanto - Fér Trygg Alderdom
och VoiVa - Empowering Old Age Coop fokuserar pa férebyggan-
de av vald och 6vergrepp mot aldre personer. De 6kar medveten-
heten om 6vergrepp mot éldre och férebyggandet av konsrelaterat
vald genom kampanjer, bland annat for att férebygga ekonomis-
ka 6vergrepp, kamratstédsprogram samt utbildning. De ger ocksa
stod till dldre offer for 6vergrepp, férsummelse och vald i hemmet
via en nationell telefonjour. Individuellt stéd och juridisk radgivning

ges, utover vuxenutbildning for social- och halsovardspersonal.
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Det nationella tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovar-
den underséker forekomsten av dvergrepp i enheter som tillhan-
dahaller vard- och omsorgsboende. | en undersékning fran 2016
om Overgrepp begangna av anstédllda som arbetar i enheter som
tillhandahaller dygnet runt-vard for aldre personer hade de flesta
svarande bevittnat nagon form av évergrepp mot en aldre person.
Resultaten av undersékningen visade att tidspress, personalbrist
och storre enheter 6kade risken for 6vergrepp. Snabba och beslut-
samma atgarder fran chefernas sida gjorde det lattare att rapportera
overgrepp och en 6ppen atmosfar som framjade diskussioner om
vad som utgjorde 6vergrepp bidrog till att forhindra att det upp-
repades. Brister noterades nar det galler att kédnna igen och bedo-
ma risker och ingripa i situationer dar personal eller boende begar

overgrepp mot andra boende.

Socialt skydd och ratten till
social trygghet och arbete

Det finlandska systemet bygger pa tva pensionssystem: ett inkomst-
relaterat pensionssystem och en nationell pension. Den nationella
pensionen omfattar olika typer av férmaner som betalas ut till per-
soner med lag inkomst, inklusive personer med funktionsnedsétt-
ning, och fértidspensioner. Personer som har varit bosatta i Finland
i minst tre ar, oavsett rattslig status, har ratt till den nationella pen-

sionen.’

7 For mer information, se Info Norden, "Det finska pensionssystemet”. Till-
ganglig pa https://www.norden.org/sv/info-norden/det-finska-pensionssys-
temet.
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Nar det géller socialt skydd och social trygghet &r aldre kvinnor fort-
farande missgynnade: de far i genomsnitt mindre pension dn man
i samma alder, vilket delvis beror pa pensionsklyftan mellan kénen.
Trots en liten minskning pa 2,2 procent fran 2002 till 2018 ar aldre
kvinnors pensioner i genomsnitt en tredjedel lagre én aldre méns
pensioner.? Aldre kvinnor ar traditionellt fortfarande de framsta till-
handahallarna av vard, som kan vara obetald, och manga kvinnor
arbetar inom den sociala sektorn, som erbjuder lagre ekonomisk
ersattning an de tekniska och industriella sektorerna dar mannen
fortfarande ar 6verrepresenterade. Reformen av barnomsorgen for
att begrénsa 6verforingen av foéraldraledighet skulle kunna minska
pensionsklyftan, som paverkar den totala pensionen och tenderar

att paverka kvinnor pa ett oproportionerligt satt.

Utskottet for ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter har tagit
upp situationen for personer som ar 65 ar och aldre i Finland med
en inkomst pa under 40 procent av medianinkomsten. Kommittén
har ocksa ansett att miniminivaerna fér det grundlaggande sociala
stodet och for sjuk- och aldersférmanerna i landet ar otillrackliga.’
Fattigdom bland pensionarer ar mest utbredd i enpersonshushall
och bland kvinnor 6ver 75 ar. Bland personer 6ver 75 ar var fattig-
domsrisken dver 21 procent 2020."° Aven om pensionssystemen i
Finland ar omfattande |6per adldre personer storre risk att hamna

under fattigdomsgransen.

8 https://tutkimusblogi.kela.fi/arkisto/5130 (pa finska).
9 E/C.12/FIN/CO/6, punkt 20.
10 Europeiska natverket mot fattigdom, “Poverty Watch report: Finland 2020".
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Digitalisering

Aldre kvinnor ari allmanhet mer benigna att drabbas av digital ute-
stangning an aldre man, med stora skillnader mellan landsbygds-
omraden och stadsomraden. Det finns fortfarande ett akut behov av
alternativ till onlinetjanster eller férordningar for att institutionalise-

ra stod i fraga om digitala tjanster.

Studier visar att aven om andelen aldre personer som anvander
onlinetjdnster dkar, om an langsamt, kvarstar tillgédnglighetspro-
blem. Vissa aldre personer ar inte digitalt kunniga pa grund av brist
pa vagledning och utbildning eller oférmaga att halla jamna steg
med snabbt féranderlig teknik, inklusive elektronisk autentisering
for banktjanster. Vagledning pa lattlast sprak skulle bidra till att 6ka
den digitala kompetensen bland aldre personer, sarskilt de vars f6r-

sta sprak inte ar finska, sdsom aldre migranter.

Under de inledande skedena av covid-19-pandemin ledde atgar-
der for fysisk distansering till att regelbundna informationsnat gick
forlorade for manga éaldre, vilket ledde till 6kad social utestang-
ning och ensamhet. Det 6kade tillhandahallandet av information
och tjanster online gjorde den digitala klyftan annu mer uppenbar.
Manga aldre personer som forlitade sig pa digitala enheter i och
med stod fran offentliga bibliotek kunde inte fa tillgang till dem till
foljd av nedstangningar under pandemin. Detta orsakade betydan-
de begransningar for dldre personer som behdvde ytterligare stéd
for att anvanda internet, liksom fér dem som saknade egen elektro-

nisk utrustning och digital anslutning i hemmet.
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Utbildning och livslangt larande

Under sitt besok i Imatra informerades den oberoende experten
om kurser inom ramen for livslangt larande som erbjods aldre per-
soner, bade pa distans och personligen, samt kvallskurser. Informa-
tion om sadana kurser tillhandahélls bade online och i tryckt format.
60 procent av de kurser som erbjéds finansierades av kommunen.
Kurserna omfattade bland annat sprakkurser pa svenska, det andra
officiella spraket i Finland och pa engelska och ryska. Studenterna
var framst aldre kvinnor och aldre personer som tillhor etniska mino-
riteter. Den oberoende experten noterade vikten av kulturcentrum,
inte bara som inlarningsplatser utan dven som platser att métas och

umgas pa3, vilka ar centrala aspekter av aktivt aldrande.

Den oberoende experten gladde sig at att det vid behov gick att
personligen fa hjalp med att registrera sig for kurserna. Under de
inledande faserna av covid-19-pandemin och nedstdngningarna
kunde bibliotek, aven i Imatra, inte tillhandahalla stdod for online-
verksamhet och -uppgifter. Bristen pa sadant stéd och sadan digital
utrustning paverkade pa ett oproportionerligt satt aldre personer
som hindrades och senare avskracktes fran att fysiskt fa tillgang till

banktjanster och andra tjanster under den perioden.
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Vard och omsorg

Under sitt besdk besdkte den oberoende experten olika vardin-
rattningar, bland annat lokala dagcentrum, vardhem och skyddade
bostader dar dygnet runt-assistans, och i vissa fall dven medicinsk
vard, gavs. Vissa av inrattningarna drevs privat och andra var sam-

hallsbaserade.

Mellan 1990 och 2015 minskade anvéandningen av lokala myndig-
hetsfinansierade vard- och omsorgstjanster for personer éver 75 ar
kraftigt, delvis till f6ljd av férandringar till f6ljd av en omfattande
recession under 1990-talet.”” Det 6kade fokuset pa att tillbringa al-
derdomen hemma atféljdes dock inte av nagra storre politiska for-

andringar eller 6kad finansiering av vard hemma.

Intensivt serviceboende ar utformat for dldre personer som beho-
ver omsorg dygnet runt. Halften av dessa boenden i Finland drivs
av privata foretag. Institutionell vard maste motiveras av medicinska
skal eller efter en bedémning att personen inte langre skulle kun-
na leva bekvamt i hemmet, trots att han eller hon far stéd genom
hemvard. Bade intensivt serviceboende och institutionell vard for
aldre personer som behéver omfattande socialt stod och halso- och

sjukvard.'?

11 Teppo Kréger, "Looking for the easy way out: demographic panic and the
twists and turns of long- term care policy in Finland” i Aging Welfare and Social
Policy: China and the Nordic Countries in Comparative Perspective, Tian-kui Jing
m.fl., red., 2019, International Perspectives on Aging nr 20 (Springer, 2019).

12 Se Katja Karjalianen och Anna M&ki-Petéja-Leinonen, "Long-term elderly
care, family and money in ageing Finland", i Solidarity Across Generations, Com-
parative Law Perspectives, Eri Kasagi, red. (Springer, 2020).

23



41.

42.

43.

Manniskorattscentre

Fran och med 2021 inférdes bestammelser om klientavgifter for
langvariga boendetjénster i lagen om klientavgifter inom social-
och hélsovarden for att garantera enhetlighet i avgifterna fér hem-
tjanst och langtidsboende. Gransen for avgifter fér omsorgsrelate-
rade kostnader ar 35 procent hégre an minimiinkomsten, beroende
pa individuell status. Till exempel var minimiinkomsten fér nagon
som bodde ensam 588 euro 2022. Den oberoende experten anser
att det ar viktigt att tillhandahalla tjanster till alla aldre personer och
att en begransning av avgifterna pa grundval av intdkter kan gora
sadana tjanster tillgangliga for aldre personer med begransade

ekonomiska resurser.

Vuxenfostervard, som regleras av familjelagen, ar ett alternativ
mellan att bo hemma och att bo pa ett serviceboende. Kommunen
ingar ett avtal med fostervardaren och ansvarar for vardgivarens
pensionsavgifter och olycksfallsférsékring. Vard ges antingen i fos-
terhemmet eller i den &ldre personens hem. Ar 2018 hade anvind-
ningen av fosterhem &kat tiofaldigt jamfért med 2010, da endast
15 av 342 kommuner erbjéd en sadan tjanst. Lagen reglerar mini-
miersattning for omsorg, ersattning for utgifter och lediga dagar,
men eftersom avtalet inte ar ett anstallningsavtal med kommunen
ar den sociala trygghetssituationen fér fosterhemsvardare svagare
an for socialarbetare och arbetstidslagen galler inte for fosterhems-

vardare.”

| lagen om stodjande av den aldre befolkningens funktionsférma-
ga och om social- och hélsovardstjanster for aldre féreskrivs att en

aldre person maste fa nédvandiga sociala tjanster och héalso- och

13 Se Raija Leinonen och Maria Kuukkanen, “Adult foster care of older people”,
International Journal of Care and Caring, vol. 4, nr 3 (augusti 2020).
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sjukvardstjanster inom en tidsfrist pa hogst tre manader och alaggs
halso- och sjukvardspersonal att underratta de myndigheter som
ansvarar for att tillhandahalla sadana tjanster. | lagen faststélls de
olika vardmodeller som finns tillgédngliga i Finland, som framst ar
hemtjanst, intensivt fullserviceboende och langvarig institutionell
vard. | paragraf 14 i lagen omfattar vard i privata hem. | lagen fére-
skrivs ocksa att vardenheter maste uppréatta en plan for sjalvover-

vakning, uppdatera den regelbundet och halla den offentlig.

Eftersom 6vervakningsmekanismer, dven for institutioner, i manga
fall minskade eller stod stilla under covid-19-pandemin stod éaldre
manniskors manskliga rattigheter pa spel. Riksdagens bitradande
ombudsman paminde om incidenter som inbegrep foérhindrande
av ett gift par fran att bo tillsammans och férbud mot att nara slak-
tingar deltog i en begravning pa grund av missférstand om centru-
mets rattigheter och rattsliga skyldigheter under pandemins akuta

fas.

Trots avsikterna bakom dem ledde atgarder for att skydda aldre
personer i pandemins inledande fas ibland till att deras manskli-
ga rattigheter begransades. Riksdagens bitradande ombudsman
klargjorde att enligt lagen om smittsamma sjukdomar kunde besék
pa bostadsenheter, daven vid vardinrattningar, inte lagligen férbju-

das eller begrénsas annat an i karantansituationer.

| lagen om stodjande av den aldre befolkningens funktionsférma-
ga och om social- och halsovardstjanster for dldre faststalls inte en
alder da en person betraktas som &ldre, men i lagen definieras en

aldre person som en person vars fysiska, kognitiva, psykiska eller
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sociala funktionsférmaga ar nedsatt pa grund av sjukdomar eller
skador som har uppkommit, tilltagit eller forvarrats i och med hog
alder, eller pa grund av degeneration i anslutning till hog alder. |
paragraf 14 i lagen anges kommunernas ansvar att tillhandahalla
langvarig vard och omsorg i form av institutionsvard endast om det
finns medicinskt motiverade skal eller skdl som anknyter till klient-

eller patientsdkerheten.

Den oberoende experten informerades om att dldre personer, in-
klusive personer med kognitiva funktionsnedsattningar, inklusive
demens, inte uppfyller kraven fér personlig assistans enligt lagen
om service och stéd pa grund av handikapp. For att vara berattigad
till personlig assistans enligt lagen maste stéd kravas pa grund av
en langvarig eller progressiv sjukdom som inte ar kopplad till alder-
dom. Aldre personer med demens eller andra former av intellektu-
ell eller psykosocial funktionsnedsattning och kognitiva funktions-
nedsattningar bor i sérskilda enheter och den oberoende experten
bevittnade att dérrarna pa manga stéllen var lasta med digitala las
och de aldre kunde inte [dmna enheten eller ga in i trédgarden nar
de ville. Under sitt besok fick den oberoende experten veta att vissa
vardenheter var medvetna om att detta utgjorde en krankning av
den manskliga ratten till fri rérlighet, men hon informerades om att

systemet anvéndes pa grund av ett otillrackligt antal anstallda.
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Ratt till sjdlvbestammande och
restriktiva atgarder

Aldre personer bor ha ratt att vélja halso- och sjukvard och socia-
la tjanster, rehabilitering, hemvard och langvarig vard och omsorg
och att bestdmma 6ver sin omsorg, i linje med en personcentrerad
strategi. Lagstiftningen om framjande av ratten till sjalvbestamman-
de inom halso- och sjukvard och sociala tjanster ar dock begrénsad.
Rattsliga bestémmelser om aldre personers ratt att valja faststalls i
lagen om klientens stallning och rattigheter inom socialvarden (pa-
ragraferna 5, 8 och 9) och lagen om patientens stéllning och réattig-

heter (paragraf 6).

Lagstiftningen om halso- och sjukvard och social valfard innehall-
er mycket fa bestdmmelser om att begransa ratten till sjalvbestam-
mande eller begransa de grundlaggande rattigheterna i allmanhet.
Bestdmmelser om restriktiva atgarder finns endast i mentalvards-
lagen, lagen om missbrukarvard, lagen om specialomsorger om
utvecklingsstérda och lagen om smittsamma sjukdomar. For nar-
varande finns det dock inga sarskilda bestdmmelser om restriktiva
atgarder nar det galler halso- och sjukvard och sociala tjanster for

aldre personer.

Enligt Finlands grundlag maste restriktiva atgarder grundas pa en
rattsakt som ar tillrackligt exakt och innehaller lampliga rattsmedel.
De grundlaggande rattigheterna kan endast begransas pa grund-
val av en rattsakt som antas av riksdagen, med begrénsade och
valdefinierade parametrar och i 6verensstammelse med proportio-

nalitetsprincipen. Begransningar far inte strida mot landets interna-
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tionella skyldigheter i fraga om méanskliga rattigheter och tillrackliga
rattsmedel bor tillhandahallas vid inskréankningar av grundléaggan-
de rattigheter.’ Lagarna om social valfard innehaller inga rattsliga
bestdmmelser om begrénsning av den fria rorligheten, ratten till
sjalvbestémmande eller andra grundlaggande rattigheter for aldre

personer.

Begréansande atgarder kan omfatta fysiska fasthallningar sasom
remmar och bindningar for att halla fast en person i en sang eller en
stol, samt rullstolsbromsar, geriatriska stolar och brickor, upphdjda
séangracken och lasta dorrar. Lugnande medel och digitala 6vervak-
ningssystem kan ibland anvandas fér begransningar.’ Att begransa
grundldaggande och manskliga rattigheter vid langvarig vard och
omsorg utgor overgrepp mot aldre och en krankning av de méansk-

liga rattigheterna som fortfarande férekommer i Finland.

Ar 2008 beskrev riksdagens ombudsman strategier for fysiska be-
gransningar inom vard- och omsorgsboende. Sadana atgarder ar
motiverade i undantagsfall enligt strafflagen pa grundval av néd-
vandighet eller sjalvforsvar. Paragraf 8 i lagen om patientens stall-
ning och rattigheter tillater tillhandahallande av livraddande akut-
medicinsk behandling utan patientens samtycke, till exempel vid
medvetsléshet. Alternativa forfaranden maste 6vervdgas om de
nodvandiga medicinska férfarandena inte kan utféras eller om ge-
nomfdrandet av dem skulle orsaka onédigt lidande. Enligt lagen

om patientens stéllning och rattigheter maste restriktiva atgarder,

14 www.eduskunta.fi/Fl/vaski/Mietinto/Documents/pevm_25+1994.pdf (pa
finska).

15 C. Gastmans och K. Milisen, "Use of physical restraint in nursing homes: clini-
cal-ethical considerations”, Journal of Medical Ethics, vol. 32, nr 3 (mars 2006).
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om de anvands, inga i vardplanen och registreras i de medicinska

handlingarna av den ldkare som ansvarar for patientens vard.

| Finland saknas for narvarande lagstiftning som reglerar forutsatt-
ningarna for restriktiva atgarder, vilket skulle starka aldre personers
ratt till sjalvbestammande. Halso- och sjukvardsenheterna bor ha
en plan for att forhindra att begrénsningar tillampas. Dessa bor ald-
rig tillampas i stérre utstrackning eller langre én nédvandigt, eller
anvandas som en férebyggande atgard for att kompensera for ett
otillrackligt antal anstallda, vilket var ett problem som uttrycktes till
den oberoende experten. Ett lagférslag om sociala tjanster och hal-
so- och sjukvardstjanster diskuteras for nérvarande, vilket skulle 6ka
andelen personal i férhallande till patienter pa inrdttningar fér lang-

varig vard och omsorg.

Restriktiva atgarder riktar sig ofta till aldre personer med intellektu-
ell och/eller psykosocial funktionsnedsattning och kognitiva funk-
tionsnedsattningar. Nar det uppstar en konflikt mellan en persons
ratt till sjalvbestammande och sdkerhet rekommenderar den obe-
roende experten att alternativa atgarder vidtas for att pa basta satt
genomfdra aldre personers manskliga rattigheter, utan att anvéanda

restriktiva atgarder.
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Sarbehandling av dldre personer
och personer med funktionsnedsattning

Motiveringarna for de olika behandlingar som tillampas pa aldre
personer som foérvarvar en funktionsnedséattning senare i livet och
for personer med funktionsnedsattning som aldras var otydliga. De
rattsliga tillampningarna och atgarderna for aldre personer med
funktionsnedséattning, som ar oproportionerligt representerade
bland personer med funktionsnedséattning, verkar omfattas av olika
skyddssystem, kopplade till ett serviceinriktat system snarare an till
rattigheter baserade pa konventionen om rattigheter for personer
med funktionsnedséttning. Aven om de flesta personer med de-
mens ar en del av den aldre befolkningen i Finland betraktas de-
mens inte alltid som en funktionsnedséttning, utan som en alders-
relaterad fraga. Till foljd av detta far personer med demens inte de
relevanta omfattande tjanster som tillhandahalls enligt lagen om

service och stéd pa grund av handikapp.

Den oberoende experten fick information om Sversynen av lagen
om service och stéd pa grund av handikapp, som, om den antogs
av riksdagen 2022, skulle trada i kraft 2023. Viktiga férslag i det
nuvarande forslaget' ar battre integrering av personer med funk-
tionsnedsattning i alla faser av processen for att faststalla vilka tjans-
ter de skulle ha ratt till, harmonisering av de tjanster som foreskrivs
i lagen med de tjanster som erbjuds enligt lagen om specialomsor-
ger om utvecklingsstérda, tillhandahallande av nya tjanster och in-

kludering av personer med luftvagsférlamning.

16 https://www.lausuntopalvelu.fi/SV/Proposal/Participation?proposalld=35d2
5a9b-5196-494e-87c4-6841101b5901.
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Enligt den nuvarande lagen om service och stéd pa grund av handi-
kapp har alla med allvarliga funktionsnedsattningar ratt till sarskilda
tjdnster som skiljer sig at beroende pa typ av tjanst, i linje med den
sociala modell som tillampas, samt funktionsnivan. Aldre personer
ar undantagna fran en av tjansterna, personlig assistans, eftersom
ratten inte omfattar personer vars sjukdom eller funktionsnedsatt-
ning huvudsakligen ar kopplad till aldrande. Trots detta undantag
har dldre personer kvalificerats fér personlig assistans enligt lagen
om service och stdéd pa grund av handikapp. Den stérsta gruppen
mottagare av personlig assistans ar personer med funktionsned-
sattning i arbetsfor alder, men en tredjedel av alla personer med
funktionsnedséattning som tar emot sadana tjanster ar éver 65 ar
och representerar den snabbast vdxande gruppen. Detta tyder pa
en brist pa tjanster for aldre personer som fér narvarande saknar
tillrackliga tjdnster enligt andra rattsakter, daribland socialtjanstla-

gen.

| den féreslagna lagen om service och stéd pa grund av handikapp
skulle personer som anses ha aldersrelaterade sjukdomar eller
funktionsnedsattning undantas fran tillimpningsomradet. Aven om
det inte finns nagon aldersgrans i férslaget bygger kostnadsberak-
ningarna i lagforslaget pa antagandet att personer 6ver 65 ar inte
skulle ha ratt till tjanster. 65 skulle darfor bli den faktiska aldersgran-
sen. Om lagforslaget godkanns skulle aldre personer inte langre ha
ratt till tjdnster som de for narvarande uppfyller kraven fér, inklusive
andringar for tillganglighet i boendet. Aven om vissa tjanster som
erbjuds enligt socialtjanstlagen ar likartade (sdsom transporttjans-
ter), ar de ofta inte lika omfattande och kraver betalning av en av-

gift. Till skillnad fran de rattigheter som beviljas enligt konventionen
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om rattigheter for personer med funktionsnedsattning ar dessa inte

subjektiva rattigheter.

Uteslutningen av aldre i den foreslagna lagen om service och stéd
pa grund av handikapp &ar inte avsedd att gélla personer med funk-
tionsnedsattning som har blivitaldre. En eventuell begaran om ytter-
ligare assistans skulle dock utvarderas for att faststalla om begaran
kan bero pa aldrande och nekas om ett samband mellan behovet
och aldrandet faststalls. Rattigheterna for dldre personer med funk-
tionsnedsattning skulle darfér férsvagas med det féreslagna alders-
forbehallet. Detta undantag for “alderdom” skulle kunna betecknas
som alderistiskt och betraktas som aldersdiskriminering. Andra ex-
empel pa aldersdiskriminering vid tillhandahallande av hélso- och
sjukvardstjanster finns i aldersgréansen pa 67 ar for rehabiliterings-
tjanster'” och 65 for specialiserade akuta rehabiliteringstjanster for

personer som drabbas av stroke.

17 https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2005/20050566
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V. Slutsats och

A.

60.

61.

rekommendationer

Slutsats

Den oberoende experten ser positivt pa det fortsatta arbetet med de olika
finlandska ombudsméannens langvariga &6vervakningsmekanismer. Hon val-
komnar tilldgget av en nyinrdattad ombudsman for aldre personer for att fort-
satta att 6ka medvetenheten om &ldre personers méanskliga rattigheter. Hon
ser positivt pa att Finlands nationella méanniskorattsinstitution, som omfattar
manniskorattscentret, manniskorattsdelegationen och riksdagsombudsman-
nens kansli, redan fokuserar pa att 6vervaka aldre personers manskliga rattig-

heter.

Finland har ett omfattande socialt trygghetssystem, med omsorg och soci-
ala tjanster som fér narvarande genomgar en omfattande reform. Malen for
framtiden bor vara att inkludera alla dldre personer i sérskilda atgarder och en
personcentrerad strategi. Den oberoende experten lovordar Finland fér dess
avsevarda anstrangningar att inkludera aldre personer i samhallet och tillhan-
dahalla dem halso- och sjukvard och sociala tjanster i linje med skyldigheten
till avinstitutionalisering. Hon hoppas att hennes besdk och rapport kommer att
hjalpa landet att fortsatta att ga mot ett verkligt inkluderande och aldersvanligt

samhalle.
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De hélso- och sjukvardstjanster och sociala tjanster som tillhanda-
halls av kommunerna och landskapen verkar variera avsevart bero-
ende pa region och miljo (sasom hemtjanst, institutioner eller an-
dra vardarrangemang). Varje féréandring som goérs under reformen
maste gbras med ett personcentrerat férhallningssatt i linje med
det manniskorattsbaserade férhallningssattet som beaktar indivi-
dernas mangfald och erbjuder flera alternativ bland vilka man kan
valja den lampligaste varden, pa grundval av individens fullstandigt
informerade samtycke och val. En positiv aspekt av valfards- och
vardsystemet omfattar de &vervakningsmekanismer som redan
finns, daribland det nationella tillstands- och tillsynsverket for soci-

al- och halsovarden och regionférvaltningsverken.

Statens engagemang fér aldre personers manskliga rattigheter
maste aterspeglas i den dagliga praxisen. | och med reformen har
regeringen mojlighet att anpassa lagstiftningen pa omradena ratt-
skapacitet, hélso- och sjukvard samt social omsorg och ta till sig
paradigmskiftet for att se dldre personer som rattighetsinnehava-
re. Den oberoende experten uppmuntrar Finland att agera som en
forkampe f6r manskliga rattigheter globalt, bland annat genom att
forespraka och tillampa en méanniskorattsbaserad strategi nar det
galler aldre personer. Hansyn till hogre alder eller ett livscykelper-
spektiv borintegrerasi allateman fér manskliga rattigheter, inbegri-
pet de som ror kvinnor, vald mot kvinnor, flyktingar och internflyk-
tingar, funktionsnedséattningar, féretag och méanskliga rattigheter.
Aldre personers atnjutande av sina manskliga rattigheter bor inga i

Finlands prioriterade omraden for utvecklingssamarbete.
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Det finns ett behov av att tillhandahalla rattsliga garantier for tjans-
ter for aldre personer, inbegripet bestimmelser om framjande av
ratten till sjalvbestdmmande och restriktiva atgarder avseende hal-
so- och sjukvard och sociala tjanster for aldre personer, sasom de
som finns i lagen om specialomsorger om utvecklingsstérda och

mentalvardslagen.

Rekommendationer

Den oberoende experten rekommenderar att Finland ratificerar
den internationella konventionen om skydd for alla migrerande ar-
betare och deras familjemedlemmar samt Internationella arbetsor-
ganisationens konventioner som &r relevanta fér aldre personer,
inklusive konventionen om social trygghet (miniminormer) fran
1952 (nr 102) och konventionen om ursprungsfolk och stamfolk
fran 1989 (nr 169). Hon gratulerar Finlands regering till de fram-
steg som gjorts hittills, men skulle vilja rekommendera en 6kning av
budgeten for och stod till de olika 6vervakningsmekanismerna, sar-
skilt Finlands nationella manniskorattsinstitution, for att starka over-
vakningen och 6ka medvetenheten om aldre personers manskliga
rattigheter i olika miljéer. Detta skulle sdkerstélla tillampningen av
mer omfattande, evidensbaserad vagledning for att battre genom-
fora de manskliga rattigheterna for aldre och sakerstalla att de till

fullo atnjuter dem.

Uppgifter

En av de fragor som betonas i den oberoende expertens rappor-

ter, som ocksa papekades vid den tidigare oberoende expertens
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landsbesdk och i dennes tematiska rapporter, ar vikten av att till-
handahalla uppdelade uppgifter for att informera, utforma och
overvaka lampliga rattighetsbaserade strategier och |6sningar for
aldre personer med olika etnisk bakgrund. Den oberoende exper-
ten valkomnar de anstréangningar som gjorts av Institutet for halsa
och vélfard i Finland for att sammanstalla uppgifter uppdelade efter
alder och kon. | vissa fall, till exempel i statistik som ror fangelser,
betraktas dock personer som ar 65 ar eller aldre som en homogen
aldersgrupp, trots en hégre férvantad livslangd pa grund av forbatt-

rad hélso- och sjukvard och andra faktorer.

Ett annat omrade som skulle kunna férbattras rér insamling av upp-
delade uppgifter om dldre personer med invandrarbakgrund eller
med bakgrund i ursprungsbefolkningen. Den oberoende experten
informerades om att bristen pa uppgifter uppdelade efter etnicitet
var att skydda identiteter och att alla finska invanare var jamlika oav-

sett deras etnicitet.

Aven om det ar lovvart att det sociala trygghetssystemet i Finland
omfattar alla invanare, oavsett deras rattsliga eller etniska status,
kan uppdelade uppgifter ge information for program som senare
kan skraddarsys for dem som har storst behov, inklusive sarskilda
utsatta grupper som annars kanske inte kan nas. Detta ar i linje med
den avslutande iakttagelsen fran kommittén foér avskaffande av ras-
diskriminering i dess tjugonde till tjugoandra periodiska rapporter

fran Finland."®

18 CERD/C/FIN/CO/20-22, punkt 7.
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69. Nar det géller 6vergrepp mot aldre bor dessutom alla former

70.

71.

av vald, overgrepp och férsummelse beaktas i statistiken. Nar
det galler vald mot kvinnor betonar den oberoende experten
behovet av att inkludera uppgifter om aldre kvinnor uppde-
lade efter alder samt andra faktorer, sasom ursprungsbefolk-
nings-, migrant-, minoritets- eller annan bakgrund. Endast med
tillrackliga dataunderlag kan regeringen genomféra menings-
fulla atgéarder.

Alderism och aldersdiskriminering

Den oberoende experten uppmanar Finlands regering att se dver
sina nya lagar, strategier och handlingsplaner, sarskilt nar det galler
aldre personer, i syfte att se till att alderism och alderistisk praxis inte
vidmakthalls eller tolereras. Att ta hansyn till aldersgruppens mang-
fald skulle dessutom vara en fordel for samhallet. Strategier som
stréacker sig mellan generationerna bor starkas, eftersom yngre ge-
nerationer ar framtida generationer av aldre personer. Att erkdnna
behovet av skydd av de manskliga rattigheterna under livets gang
ar relevant for personer i alla aldrar, eftersom tillgang till ménskliga
rattigheter i hogre alder sakerstéller ett vardigt aldrande i ett inklu-

derande samhalle.

Den oberoende experten rekommenderar att Finland 6vervager att
utoka diskrimineringsombudsmannens rackvidd utéver att framja
jamlikhet till att undersdka fall av diskriminering i arbetslivet, inbe-

gripet pa grund av alder.
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Den oberoende experten uppmuntrar regeringen att se dver de
rattsmedel som finns tillgangliga for att se till att de leder till en
forandring i tankesattet hos personer som diskriminerar aldre per-
soner, aven dem med férbudsbefogenheter, och att se till att de kan

hantera fall av diskriminering pa flera grunder pa ett effektivt satt.

Den oberoende experten rekommenderar att tillhandahallandet
av halso- och sjukvard och sociala tjanster for aldre personer med
funktionsnedsattning bor baseras pa de rattigheter som faststalls
i konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsatt-
ning. De réttsliga tillampningar och atgarder som foér narvarande
tillampas pa aldre personer med funktionsnedsattning verkar om-
fattas av olika skyddssystem, vilket leder till att dldre personer inte
far tjanster som faststalls i lagen om service och stéd pa grund av
handikapp. | enlighet med konventionen bér personer med intel-
lektuell och/eller psykosocial funktionsnedsattning, inbegripet kog-
nitiva funktionsnedséattningar sasom demens, ha ratt till personlig

assistans.

Den oberoende experten rekommenderar starkt att regeringen ser
over definitionen av en aldre person som en person vars fysiska,
kognitiva, psykiska eller sociala funktionsférmaga &r nedsatt pa
grund av sjukdomar eller skador som har uppkommit, tilltagit eller
forvarrats i och med hog alder, eller pa grund av degeneration i
anslutning till hég alder. Att inkludera ett undantag for hog alder i
den reviderade lagen om service och stéd pa grund av handikapp
kommer ytterligare att begransa aldre personers tillgang till trans-

porttjanster enligt lagen.
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Diskriminering och intersektionalitet

Vid tillhandahallandet av tjanster bor hansyn tas till dldre perso-
ners sarskilda behov, sarskilt de med lesbisk, homosexuell, bisex-
uell, trans- och intersexuell, ursprungsbefolknings- eller etnisk
bakgrund, for att ge dem kulturellt kénslig halso- och sjukvard och
sociala tjanster. Aldre homosexuella, bisexuella, transpersoner och
intersexuella personer, som &r en av de mest utsatta grupperna, far
otillrackliga tjanster och har daliga halsoresultat. De ar ocksa en av
de mest osynliga grupperna under alderdomen pa grund av social
stigmatisering och ignoreras till stor del av nationell lagstiftning och
politik och av samhallet i stort. De kan uppleva flera former av dis-
kriminering pa grund av stigmatiseringen av deras sexuella lagg-

ning, kénsidentitet och kdnsegenskaper.

Bristen pa information om tillgangen till halso- och sjukvard och so-
ciala tjanster och hur man anséker om dem skapar hinder for ald-
re kvinnor och medlemmar av sprakliga, religiésa och etniska mi-
noriteter samt flyktingar och migranter. Det bor kravas utbildning
av yrkesverksamma inom halso- och sjukvard och sociala tjanster
om manskliga rattigheter och kulturell kdnslighet. Regeringen bor
Overvaga att 6ka finansieringen av kulturellt kanslig utbildning for

sadana yrkesverksamma.

Diskriminering pa grund av sprak, etniskt ursprung och ursprung
i ursprungsbefolkningen forvarras for dldre personer. Vid utform-
ningen av lampliga och kulturellt kdnsliga tjanster fér personer med
demens som har ett annat modersmal &an finska bor hansyn tas till
att personer med demens i hog alder kan aterga till sitt ursprung-
liga sprak och forlora sin tidigare férmaga att kommunicera pa ett

annat sprak.
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Den oberoende experten rekommenderar regeringen att Oka
mangden halso- och sjukvardspersonal som talar ett av de tre sa-
miska spraken som modersmal och att tillhandahalla kulturell ut-
bildning for icke-samisk halso- och sjukvardspersonal som arbetar
med aldre samiska personer, sarskilt personer med kognitiva funk-

tionsnedsattningar, inklusive demens.

Det finns ocksa ett behov av att utveckla och skydda tjanster med
lag troskel pa samiska sprak som stéder psykiskt valbefinnande
och psykisk halsa for den aldre samiska befolkningen. Tillgang och
tillganglighet bor ocksa garanteras i samernas hembygdsomrade.
For att utveckla sadana tjanster behovs samisktalande professionell

personal med forstaelse for den samiska kulturen.

Nar det galler hdlso- och sjukvard och sociala tjanster maste man
uppmarksamma den samhéllsbaserade praxis som ar typisk for det
samiska ursprungsfolket. | linje med rekommendationerna om men-
talvard i de avslutande iakttagelserna fran utskottet fér ekonomiska,
sociala och kulturella rattigheter i den sjunde periodiska rapporten
om Finland,"” maste metoder, sarskilt samhallsvard, som stéder hela
det samiska samhallet utvecklas. Kulturcentrum med hélso- och
sjukvardspersonal och socialvardspersonal som ar bekanta med sa-
misk kultur blir allt viktigare for dldre samiska méanniskor som vill
fortsatta sin traditionella livsstil med renskoétsel, sarskilt med tanke

pa att allt fler yngre samer flyttar till stader.

19 E/C.12/FIN/CO/7, punkterna 43-45.
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Vald och 6vergrepp

Vald mot och 6vergrepp mot aldre ar vanliga, bland annat begang-
na av familjemedlemmar och de som vardar aldre personer, och ar
ofta underrapporterade. Den oberoende experten betonar vikten
av att sprida information till dldre personer om deras rattigheter,

vilket kan bidra till att motverka denna trend.

Nationella férebyggande informationskampanjer om vald, over-
grepp mot och férsummelse av édldre personer bor inbegripa moj-
ligheten for dldre offer att tala med handlaggare fér hanvisning till
juridisk, medicinsk och psykologisk hjélp samt skyddshem. Inom
vardsektorn uppmuntrar den oberoende experten till fortsatt upp-
marksamhet for att avsldja och identifiera Gvergrepp mot aldre, in-
klusive kampanjer om aldre personers manskliga rattighet att leva

fritt fran Gvergrepp.

Utbildningsprogram for att kdnna igen 6vergrepp mot aldre, aven
inom familjer, och ge aldersspecifikt stéd till aldre offer for 6ver-
grepp, férsummelse och vald i hemmet bor utvecklas och ge-
nomfdras for medlemmar av brottsbekdmpande organ, polisen,
tillsynsmyndigheter, domare, advokater och aklagare. Offentliga
informationskampanjer bor formedla att vald och 6vergrepp mot

aldre ar allvarliga brott och kommer att behandlas som sadana.
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Socialt skydd och ratten till social trygghet och arbete

Den oberoende experten uppmanar regeringen att ta itu med fattig-
domen bland éldre och dvervaga satt att minska fattigdomen, sar-
skilt bland aldre kvinnor, med tanke pa att andelen aldre personer
forvantas 6ka under de kommande aren. Den oberoende experten
uppmuntrar regeringen att hitta satt att ta itu med pensionsklyftan
mellan kvinnor och mén. Med tanke pa att kvinnor ar oproportio-
nerligt representerade bland informella vardare och fosterhemvar-
dare bor regeringen 6vervaga att tillampa socialarbetares sociala
trygghet pa fosterhemvardare och tillampa arbetstidslagen pa fos-

terhemvardare.

Den oberoende experten uppmanar regeringen att se till att ald-
re kvinnor pa landsbygden som &gnar sig at oavlénat arbete eller
inom den informella sektorn har tillgang till ytterligare icke avgifts-
finansierade sociala trygghetssystem, i linje med den allmanna re-
kommendationen nr 16 (1991) frdn kommittén fér avskaffande av
diskriminering av kvinnor om oavlénade kvinnliga arbetstagare i

familjeforetag pa landsbygden och i stader.

Digitalisering, utbildning och livslangt larande

Aven om utbildningsprogram inte enbart bér inriktas pa aldre per-
soner, eftersom detta skulle kunna vara begransande och bidra till
social utestangning, betonar den oberoende experten att det finns
ett behov av att sakerstalla tillgang till utbildning under alderdo-
men, med beaktande av séarskilda intressen och behov. En strategi
for livslangt larande som pa ett [ampligt satt tillgodoser aldre perso-

ners behov bor utformas sa att de kan hantera standigt foranderliga
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omstandigheter, krav och utmaningar, for deras aktiva deltagande
i samhallet och for ett sjalvstandigt liv som fortsatter i hég alder.
Fangelser bor ta hansyn till behovet av yrkesmassigt och livslangt

larande for dldre personer som har berdvats sin frihet.

Med tanke pa att bibliotek och kulturcentrum framjar social delak-
tighet och &r en tillgang for samhallet betonar den oberoende ex-
perten det 6kande behovet av platser dar dldre personer kan mo-

tas, utbyta idéer, lara och fa hjalp med digitala verktyg.

Medan andelen aldre personer som anvander onlinetjanster okar
kvarstar tillganglighetsproblem, bland annat for aldre personer
som inte ar digitalt kunniga pa grund av brist pa vagledning och
utbildning eller oférmaga att halla jamna steg med snabb och for-
anderlig teknik, inklusive elektronisk autentisering for banktjanster.
Den oberoende experten betonar att det fortfarande finns ett akut
behov av alternativ till onlinetjanster eller férordningar fér att in-
stitutionalisera stod i fraga om digitala tjanster. Det beh&vs ocksa
|5ttlast sprak for vissa aldre personer, sarskilt dldre migranter, aldre
personer som ar analfabeter och aldre personer som tillhér sprakli-
ga, religiosa eller etniska minoriteter, for att sakerstalla ett informe-

rat beslutsfattande.

Vard och omsorg

Den oberoende experten rekommenderar att Finland fortsatter att
utveckla och finjustera sin politik fér langvarig vard och omsorg och
sakerstaller en manniskorattsbaserad strategi vid utformning och
tillhandahallande av langvarig vard och omsorg, med beaktande

av synpunkter fran aldre personer sjélva i alla skeden. | linje med
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atagandet om avinstitutionalisering och politiken att tillhandahal-
la de tjanster som kravs for att aldre personer ska kunna bo i sina
egna hem sa lange de vill, konstaterar den oberoende experten att
antalet privata inrattningar har 6kat, samtidigt som tillgangen till
langvarig institutionell vard har minskat. | detta avseende rekom-
menderar den oberoende experten genomférandet av politik och
finansiering som gor det majligt for aldre personer som behéver
stdd men inte har ekonomiska resurser for privata vardhem att fa
tillgang till tjanster som tidigare tillhandahallits pa offentliga vard-
hem for langvarig vard och omsorg och f6r att kunna valja vilken typ

av tjanster de vill ha.

Bestammelser for vardare i hemmet och begrénsningar av klient-
avgifter har gett battre skydd fér bade personer som vardar aldre
och aldre personer som kan kdpa ytterligare tjanster, inklusive moj-
ligheten att bo i serviceboenden som fdrvaltas av offentliga myn-
digheter. For att stédja dldre personer som vill bo hemma maste
tillrackliga tjanster tillhandahallas sa att de kan valja att leva ett var-
digt liv hemma. Detta skulle innebara att tillhandahalla n6dvandiga

tjanster och tillrackliga resurser i detta syfte.

Den oberoende experten vialkomnar atagandet om avinstitutionali-
sering och om att utveckla samhallstjanster for dldre personer. Hon
rekommenderar att alternativa familjeboende eller bostader med
stod fran samhallet ska vara en del av I6sningarna for att inkludera
aldre personer i samhallet for att framja sjalvstandigt boende. Sa-
dana alternativa modeller skulle kunna fortsatta att delvis betalas

av aldre personer sjalva, om det finns ett tillrackligt rattsligt skydd.
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For att battre stodja aldre personers val med begréansade ekono-
miska resurser rekommenderar den oberoende experten att sociala
tjanster sasom hemtjanst regleras och férdelas inom en ram och in-
stitutionaliseras i statsbudgetar. Genom att utnyttja den nuvarande
reformen av halso- och sjukvard och sociala tjanster rekommende-
rar den oberoende experten ocksa att tillrackliga resurser anslas for
att gora det mojligt for kommunerna att 6ka de sociala och samhal-
leliga tjansterna sa att dldre personer kan bo sjalvstandigt i samhal-

let.

Den oberoende experten betonar behovet av att sdkerstélla kva-
litetskontroll i alla sammanhang, sasom halso- och sjukvardsinsti-
tutioner, serviceboenden och andra samhallstjanster. Kvalitetsled-
ning och 6vervakning av vard, inklusive hemvard, med fokus pa
forebyggande av dvergrepp och hantering av sadana fall, behéver
starkas. Den oberoende experten valkomnar kraven pa att varden-
heterna utarbetar en plan for sjalvévervakning, uppdaterar den pa
grundval av aterkoppling fran dldre personer och deras narstaende
och haller den offentlig. Eftersom enbart interna kontroller inte ar
tillrackliga for att sakerstalla vardkvaliteten bor tjansteleverantérer

vara skyldiga att offentliggora riktlinjer for sjalvévervakning online.

Den oberoende experten uttrycker oro dver anvandningen av be-
gransningar som tillampas i stérre utstréackning eller langre an n6d-
vandigt eller som en férebyggande atgéard for att kompensera for
otillracklig personalméangd vid hélso- och sjukvardsenheter. Hon
konstaterar att antagandet av lagstiftning som reglerar forutsatt-
ningarna for begrédnsande atgarder, som for narvarande saknas i

Finland, skulle starka aldre personers ratt till sjalvbestammande.
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Tillracklig levnadsstandard

Den oberoende experten uppmanar regeringen att starka sina in-
satser for att bekampa fattigdom och social utestédngning och att
sarskilt uppmaéarksamma aldre personer som lever under fattig-

domsgrénsen, dven i stadsomraden.

For att sakerstélla inkludering fér aldre personer i stads- och lands-
bygdsomraden ar det n6dvandigt med en omfattande och heltack-
ande tillganglighetsstrategi med adekvata resurser och framjande
av universell design for alla byggnader, offentliga tjanster och kol-
lektivtrafik for att sdkerstalla tillganglighet for aldre personer, inbe-

gripet personer med nedsatt rérlighet och funktionsnedsattning.

En maéanniskorattsbaserad strategi bor tillampas pa utformningen
av offentliga och privata byggnader, i enlighet med de manskliga
rattigheterna. Bostadsbidrag for att ge stod till aldre personer som
bor i hemmet maste vara tillgédngliga fér dem, antingen genom latt-
atkomliga ansékningar online eller i tryckt form, med mojlighet att

fa personligt stod for att ansdka om sadana bidrag.

Den oberoende experten konstaterar att det ar viktigt att framja ald-
re personers resiliens, minska deras sarbarhet och sékerstalla att de
ar fullt informerade och deltar aktivt i utformningen och genomfér-
andet av politik och beslut, bade fér samhallet som helhet och f6r

aldre personer i synnerhet.

Med tanke pa att den fysiska férmagan, de individuella egenskaper-
na och transportmiljon i hog grad paverkar aldre personers rérlig-

het uppmuntrar den oberoende experten myndigheterna att vidta
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ytterligare atgarder for att forbattra rorligheten for aldre personer
pa landsbygden, till exempel genom férbattrad tillgang till kollek-
tivtrafik.

Hon uppmuntrar regeringen att sakerstalla ett 6kat fokus pa be-
hoven hos aldre personer som bor pa landsbygden och i avlagsna
omraden samt sma byar dar dldre samer, romer och andra perso-
ner som hor till sprakliga, religiésa eller etniska minoriteter bor. Det
ar av avgorande betydelse att planera och genomféra livskraftiga
transport- och infrastrukturalternativ for den aldrande befolkningen

for att sakerstalla deras tillgang till grundlaggande tjanster.

Deltagande i beslutsprocesser

Nar det géller deltagande i beslutsprocesser samrader myndighe-
terna i allmadnhet med aldre personer och deras organisationer i
kommuner genom ett etablerat formellt samradsforfarande och rad
bestaende av aldre personer. Den oberoende experten rekommen-
derar att inte bara dldre personer uppmanas att, antingen direkt
eller genom representativa organisationer, kommentera processer
som paverkar dem, utan att de ocksa bor kunna paverka resultaten

av sddana beslut.

Forskning och studier

De oberoende experterna rekommenderar 6kade anslag till forsk-
ning om aldre personers manskliga rattigheter, med fokus pa deras
levnadsforhallanden och de hinder som de méter i olika miljGer,
bland annat i férhallande till klimatférandringar, nédsituationer och

arbetsplatsen.
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