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LUKIJALLE

Suomi on vuosien saatossa saanut useilta kansainvalisilta ihmisoikeussopimusten val-
vontaelimiltd suosituksia liittyen parempaan tiedonkeruuseen perus- ja ihmisoikeuksien
toteutumisesta. Erityistd huomiota valvontaelimet ovat kiinnittaneet tarpeeseen kerata
vaestoryhmittdin tarkasteltua tietoa oikeuksien toteutumisesta. Perus- ja ihmisoikeustoi-
mintaohjelman 2017-2019 yhtena tavoitteena oli kehittda yhdenvertaisuuteen ja syrjin-
taan liittyvaa tiedonkeruuta Suomessa.

Tutkimushankkeessa hyddynnettiin uudella tavalla yhteisty6ta Euroopan unionin perus-
oikeusviraston (FRA) kanssa. Kaytdssamme oli sama kyselypohja, jota perusoikeusvirasto
(FRA) kdytti omassa, kaikissa EU-jasenmaissa toteuttamassaan Fundamental Rights Survey
-tutkimuksessaan. Lisdksi saimme yhteistyon myota perusoikeusviraston (FRA) Suomesta
keraaman aineiston Perusoikeusbarometri-tutkimushanketta varten.

Perusoikeusbarometrin kansalliseen lisdotantaan valikoituivat yhtena ryhmana vammaiset
ja toimintarajoitteiset seka kolme kieliryhmaa: ruotsinkieliset, vendjankieliset ja arabian-
kieliset. Ndiden ryhmien nakemyksia ja kokemuksia perus- ja ihmisoikeuksien toteutumi-
sesta ei ole aikaisemmin kerdtty tassa mittakaavassa, eika siten, etta kdytdssa on vastaava
tieto koko vdeston osalta.

Tahan raporttiin on koottu lapileikkaus Perusoikeusbarometrin tuloksista kaikkien eri vas-
taajaryhmien osalta.

Toisaalla tulokset ovat positiivisella tavalla yhdensuuntaisia, kuten esimerkiksi siina, etta
kaikista vastaajaryhmista vahintdaan 94 prosenttia on sitd mieltd, ettd ihmisoikeudet ovat
tarkeita luotaessa reilumpaa yhteiskuntaa Suomessa. Toisaalla tulokset tuovat esiin huoles-
tuttavia eroavaisuuksia kaikkien tai joidenkin vahemmistéryhmien ja koko vaeston valilla.
Tuloksista nousee esiin muun muassa tarve kehittaa tiedon tarjontaa viranomaistoimin-
nassa, silla vahintaan neljannes kaikista vastaajaryhmista koki, etta asiointia viranomai-
sessa vaikeuttaa tiedon I6ytaminen. Vammaisten ja toimintarajoitteisten (60 prosenttia)
seka ruotsinkielisten vastaajien (39 prosenttia) osuudet olivat korkeimmat.

Tulokset kertovat my0s tarpeesta lisata tietoisuutta olemassa olevista oikeussuojakei-
noista. Eduskunnan oikeusasiamiehen tunnettuus arabiankielisten (19 prosenttia) ja ve-
najankielisten (39 prosenttia) vastaajien keskuudessa on selkedsti muita vastaajaryhmia
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pienempi. My6s tasa-arvovaltuutetun ja tietosuojavaltuutetun tunnettuus on juuri kysei-
silla vastaajaryhmilla selkedsti muita ryhmia pienempi. Yhdenvertaisuusvaltuutetun tun-
nettuus on heikoin lahes kaikissa vastaajaryhmissa, korkein ruotsinkielisten (63 prosent-
tia), vammaisten ja toimintarajoitteisten (39 prosenttia) keskuudessa, pienin arabiankielis-
ten (25 prosenttia) ja kantavdeston (33 prosenttia) keskuudessa.

Perusoikeusbarometrin tuloksia on tulkittava varoen ja pidettava mielessa, etta ne perus-
tuvat kyselyyn osallistuneiden vastauksiin. Vastaukset ovat todennakdisesti joissain maarin
valikoituneita, koska kyselyyn vastanneiden osuus on joidenkin vastaajaryhmien osalta al-
hainen ja vastaamisen kesken jattaneiden osuus monessa vastaajaryhmassa korkea.

Perusoikeusbarometri ja sen tulokset ovat kuitenkin merkittdava osa laajempaa perus- ja ih-
misoikeusseurantajarjestelman kehittamisty6ta, jolla pyritaan lisadmaan tietoon perustu-
van politiikan merkitysta perus- ja ihmisoikeuspolitiikassa. Eduskunnan perustuslakivalio-
kunta on lausunnossaan (PeVL 56/2017 vp) painottanut ihmisoikeusindikaattorien kehitta-
misen merkitystd, jotta saadaan luotettavaa tietoa perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen
kehityksesta. Valmisteilla olevassa perus- ja ihmisoikeustoimintaohjelmassa 2020-2023
kehitetadn systemaattista perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen seurantaa, joka perus-
tuu mitattavissa oleviin indikaattoreihin.

Perusoikeusbarometrin tulokset tarjoavat arvokasta perustietoa indikaattoritydn tueksi,
mutta myds yhteiskunnallisesti merkittavaa tietoa muihin tarkoituksiin, kuten esimerkiksi
YK:n vammaisyleissopimuksen seurantaan, YK:n kestavan kehitykseen tavoitteiden seuran-
taan ja kielellisten oikeuksien seurantaan.

Johanna Suurpaa
Osastopaallikko, oikeusministerion demokratia- ja julkisoikeusosasto

Sirpa Rautio
Johtaja, Ihmisoikeuskeskus
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1 Aineisto

1.1 Otanta

Perusoikeusbarometri tehtiin lisdotantana Euroopan unionin perusoikeusviraston (Euro-
pean Union Agency for Fundamental Rights, FRA) teettdméan koko Euroopan laajuisen pe-
rusoikeuskyselyn (Fundamental Rights Survey) rinnalla. FRA:n perusoikeuskyselyssa haas-
tateltiin 1049 suomalaista suomeksi tai ruotsiksi. Perusoikeusbarometrissa haastateltiin
yhteensa 2326 vastaajaa suomeksi, ruotsiksi, venajaksi ja arabiaksi.

Perusoikeusbarometri-tutkimuksen aineisto koostuu FRA:n perusoikeuskyselyn Suomen
aineistosta (kuvioissa ja taulukoissa "koko vaestd”) ja lisdotantana kolmelle kielivahemmis-
tolle (ruotsin-, vendjan- ja arabiankieliset) seka vammaisille ja toimintarajoitteisille toteu-
tetusta kyselyaineistosta. Molemmissa kyselyissa kdytettiin samaa kyselypohjaa. FRA:n
perusoikeuskyselyn kohderyhma oli koko vaesto, joten aineisto kertoo, millaisia ndkemyk-
sia ja kokemuksia valtavdestolla on perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisesta, kun taas lisa-
otantana toteutetut kyselyt kertovat, millaisia ndkemyksia ndista asioista on vdhemmisto-
ryhmilla. Perusoikeusbarometrin tutkimusaineisto tarjoaa vertailukelpoista tietoa vahem-
mist6jen ja valtavdeston kokemuksista ja nakemyksista liittyen perus- ja ihmisoikeuksien
toteutumiseen.

Perusoikeusbarometrissa haastateltiin kolmea kielivahemmist6a ja Kelan vammaisetuutta
saavia henkil6ita.! Kielivahemmist6t olivat Suomessa asuvat arabian-, venajan- ja ruotsin-
kieliset. Kielivahemmistdjen otos poimittiin vaestorekisterista yksinkertaisena satunnaiso-
tantana kielen perusteella. Jokaisesta kielivahemmistosta poimittiin 4000 henkild4, joille
lahetettiin kutsu osallistua tutkimukseen. Vammaisten ja toimintarajoitteisten otantaan
kuului 12000 henkil6d. Otos poimittiin satunnaisotannalla Kelan vammaisetuuksien rekis-
teristd. Otantaan valikoitiin aikuisten vammaistuen ja eldkkeensaajien vammaistuen kaksi
ylinta luokkaa (korotettu ja ylin luokka). Otantaan kuului suomen- ja ruotsinkielisia henki-
[6ita. Ruotsinkielisia kutsukirjeita postitettiin 1200 kappaletta.

Tassa raportissa kdytetdaan termia "vammaiset ja toimintarajoitteiset henkilot” (taulu-
koissa ja kuvioissa kuitenkin lyhyempi ilmaisu "vammaiset”), kun viitataan Kelan vam-
maisetuuksien rekisterista poimittuun vastaajajoukkoon. Tama kasite kuvaa kattavam-
min vastaajajoukon kirjoa ja on myds paremmin linjassa YK:n vammaisyleissopimuksen

1 Lisatietoa Kelan vammaisetuuksista: https://www.kela.fi/vammaistuet

10
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sisdltdman vammaisuuden maaritelman kanssa kuin vammaiset henkil6t -termi.? Vam-
maisyleissopimuksen englanninkielisessa alkuperdisversiossa kdytetdaan termia “persons
with disabilities”, jonka jalkimmainen (disability) osa tarkoittaa vammaisuuden lisdksi
toimintarajoitetta.

FRA:n perusoikeuskyselyn otanta, joka tassa Perusoikeusbarometrissa ndkyy koko vdesto
-vastaajaryhmana, tehtiin vaestorekisterista ositettuna satunnaisotantana yli 18-vuoti-
aille suomen- ja ruotsinkielisille. Ositteina kdytettiin NUTS-3-alueita (maakunnat) seka
urbanisaatioasteita (DEGURBA) ja jokaisesta ositteesta poimittiin satunnaisesti henkil6ita
suhteessa vdaestoon.? Yhteensa henkil6ita poimittiin 4800, joista 3800 sai satunnaisotan-
nalla kutsun osallistua tutkimukseen. Tuhat henkil6a jatettiin varalle, jotta heille voitaisiin
lahettda kutsu tutkimukseen myéhemmin, mikali riittdvaa maaraa vastaajia ei muuten
saada. Tutkimuksen vastaajaprosentti oli 28 prosenttia. Vastaajista kuusi prosenttia vastasi
ruotsiksi.

Taloustutkimus vastasi perusoikeuskyselyn tiedonkeruusta yhdessa Ipsos-tutkimuslaitok-
sen kanssa ja kokonaisuudessaan Perusoikeusbarometrin tiedonkeruusta. Data toimitettiin
21.8.2019 Oikeusministeridlle painottamattomana SPSS-datana. Datan analysoinnista ja
raportoinnista vastasi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) oikeusministerion ja Ihmisoi-
keuskeskuksen ohjaamana.

1.2 Tutkimusmetodi ja tekninen toteutus

Aineiston keruu toteutettiin push-to-web-kyselynd, mika tarkoittaa sitd, etta vastaajalle 13-
hetettiin postitse yksiloity kirje, jossa oli kirjautumisohjeet sahkoiselle verkkolomakkeelle.*
Lomakkeen oletuskieli oli vastaajan vaestorekisterista saatu didinkieli, mutta aloitusruu-
dussa kielen saattoi myds vaihtaa. Vammaisten ja toimintarajoitteisten otantaan valikoi-
tuneille Iahetettin kutsukirje Kelan rekisterista ilmenevalla asiointikielella. Vastauskielesta
huolimatta jokainen kielivahemmistdotoksen vastaaja rekisterditiin didinkielensa mukai-
seen vastauskiintioon, koska tarkoituksena oli tarkastella kyseisten vahemmistoryhmien
kokemuksia koko vdestdon verrattuna.

2 YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista, artikla 1: “Vammaisiin henkil6i-
hin kuuluvat ne, joilla on sellainen pitkdaikainen ruumiillinen, henkinen, dlyllinen tai aistei-
hin liittyvd vamma, joka vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi estda heidan tay-
simaardisen ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden kanssa.”

3 Lisatietoja urbanisaatioasteista: https://ec.europa.eu/eurostat/ramon/miscellaneous/in-
dex.cfm?TargetUrl=DSP_DEGURBA

4 Lisatietoja push-to-web-menetelmasta: https://www.ipsos.com/en/
ipsos-encyclopedia-push-web-surveys

1
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Push-to-web valittiin tutkimusmetodiksi, koska se oli myds FRA:n teettdmassa, EU:n laa-
juisessa perusoikeuskyselyssa kaytetty metodi. Perusoikeusbarometri haluttiin tehda
mahdollisimman samalla tavalla kdyttden samaa lomaketta ja tutkimusmenetelmaa.
Push-to-web-menetelman etuja ovat vdeston laaja saavutettavuus kirjeiden avulla, matala
osallistumiskynnys ja korkea anonymiteetti. Eri kielilla tehtavia haastatteluja on myd6s hel-
pompi saada isompia maarid eri puolilta Suomea télla lahestymistavalla. Hankaluutena on
toisaalta erityisesti vanhemman vaeston paasy internet-yhteyden darelle. Ilman taydenta-
vaa menetelmaa push-to-web suosiikin jonkin verran nuorempaa ja keski-ikaista vaestoa.

Suurin tekninen ero FRA:n kyselyn ja Perusoikeusbarometrin valilla oli kyselyalusta. FRA:n
perusoikeuskyselyssa vastaajat kirjautuivat Ipsos-tutkimuslaitoksen kyselyalustalle, kun
taas Perusoikeusbarometrin lisdéotannassa kirjauduttiin Taloustutkimuksen Askia-kysely-
alustalle. FRA:n kyselyn ohjelmoinnista vastasi Ipsos-tutkimuslaitos ja Perusoikeusbaro-
metrin ohjelmoinnista Taloustutkimus.

Perusoikeusbarometrissa oli otettava huomioon myd&s saavutettavuus erityisesti nako-
vammaisten osalta. Saavutettavuus testattiin saavutettavuusasiantuntijan avulla, joka

kavi lomakkeen lapi tarvittavien apuvalineiden kanssa. Lomakkeelle tehtiin asiantuntijan
ehdotusten mukaisesti muutoksia, joiden avulla saavutettavuus parani niin, ettd nakévam-
maisten oli mahdollista tayttaa lomake sujuvasti. Kenttatyon aikana saavutettavuudesta ei
tullut vastaajilta huomautuksia.

1.3 Kutsukirjeet sahkoiselle lomakkeelle

Perusoikeusbarometrin tiedonkeruu aloitettiin huhtikuussa 2019 lahettamalla postitse
valituille kielivahemmistoille kutsu vastata sahkoiseen kyselyyn (5.4.2019-15.5.2019).
Kutsut lahetettiin vastaajan vaestorekisteriin merkityn didinkielen mukaisesti heidan
omalla didinkielelldan. Taloustutkimus vastasi Perusoikeusbarometrin kielivdhemmisto-
jen kirjeiden lahetyksestd, kun taas vammaisten ja toimintarajoitteisten kirjeet lahetti Kela
(2.4.-12.4.2019).

Kirjeessa oli sahkoisen lomakkeen kirjautumisohje, jossa opastettiin vastaajaa vaiheesta
toiseen.
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Kuva 1. Kyselyn sahkdisen lomakkeen kirjautumisohje.

Miten osallistun? Vastaa kyselyyn seuraamalla alla olevia ohjeita.

VAIHE 1 VAIHE 2 VAIHE 3
L N ] o000 L N J
v
1o |=» | o—
O
LAHETA
Mene tietokoneella, tabletilla tai Sydta kirjautumiskoodisi: Tdytd kysely ja laheta se,
alypuhelimella osoitteeseen: <<personllogincode>> kun olet valmis
https://survey.taloustutkimus.fi/ annettuihin lokeroihin

perusoikeus/suomi

Jokaiselle vastaajaryhmalle oli oma verkko-osoite, josta vastaaja ohjautui aluksi didinkie-
lensa mukaiselle lomakkeelle. Jokaiselle vastaajalle annettiin yksilollinen kuusikirjaimi-
nen kirjautumiskoodi. Koodin avulla varmistettiin, ettd kukaan muu kuin vastaaja ei paase
lomakkeelle ja etta vastaukset kirjautuvat oikeaan vastaajakiintioon riippumatta vastaus-
kielesta. Vastaaja pystyi myos keskeyttamaan vastaamisensa ja kirjautumaan uudelleen
lomakkeelle, jolloin kysely alkoi siitda kysymyksestd, johon vastaaja oli jadnyt. Kirjeissa oli
lisdksi tietoa tutkimuksen taustasta, osoiteldhteestd, saavutettavuudesta, luottamukselli-
suudesta ja tietoturvasta.

1.4 Kenttatyon seuranta

Vastausten kertymista seurattiin paivittain kyselyalustan hallintajarjestelmasta. Tavoit-
teeksi asetettiin 10-20 prosentin vastausaste, mutta jo varhaisessa vaiheessa ilmeni, etta
vastausaktiivisuus vaihtelee ryhmittain. Perusoikeusbarometrissa ruotsinkielisten vas-
tausaktiivisuus (19 prosenttia) oli selvasti paras. Myos vendjankielisten vastausaktiivisuus
(14 prosenttia) oli kohtalaisen hyva, kun taas arabiankielisilla se oli hieman alhaisempi
(11 prosenttia). Vammaisten ja toimintarajoitteisten vastausaktiivisuus (viisi prosenttia)
osoittautui selvasti heikoimmaksi.

Vammaisten ja toimintarajoitteisten vastausaktiivisuuden ennakoitiin olevan muita ryhmia
pienempi, koska kyseessa on erityinen vastaajaryhma. Tiedossa ei ollut samalla metodo-
logialla aikaisemmin tehtya tutkimusta, joten tdssa edettiin arvioiden varassa. Alhaista
vastausaktiivisuutta vastaan varauduttiin muita ryhmia selkedsti suuremmalla otoskoolla
(12000). Toteutunut vastausaktiivisuus oli kuitenkin asetettuun tavoitteeseen nahden pet-
tymys. Yksi selkead syy alhaiseen vastausprosenttiin oli, ettd otantaan osui paljon muistisai-
raita henkil6ita, joiden osallistuminen kyselyyn oli useimmissa tapauksissa mahdotonta.
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On perusteltua myos olettaa, etta kyselyyn osallistuminen on ollut monelle muulle kutsun
vastaanottaneelle mahdotonta vammaisuudesta johtuvista syista.

Perusoikeusbarometrista lahetettiin muistutuskirjeet kielivahemmistoille 3.6.2020. Vam-
maisille ja toimintarajoitteisille muistutuskirjeet postitettiin 17.-20.6.2019. Lisaksi arabian-
kielisten osalta tehtiin heindkuussa ylimadrdinen puhelinhaastattelukierros vastaaja-as-
teen nostamiseksi. Kysely suljettiin heindkuun lopussa.

Vastaajilla oli mahdollisuus ottaa yhteytta Taloustutkimukseen koko kenttatyon ajan. Yh-
teensa yhteydenottoja tuli noin sata. Suuri osa niista koski vammaisia ja toimintarajoittei-
sia henkilo6itd, joiden laheiset ilmoittivat, ettei henkil6 voi osallistua kyselyyn. Tassa ryh-
massa oli erityisesti idkkdiden muistisairaiden henkildiden omaisia. Mydhemmin ohjeis-
tetusta tarkennettiin kertomalla vastaajille, etta tallaisissa tapauksissa vastaajan tilanteen
hyvin tunteva omainen voi vastata muistisairaan puolesta, jos tama ei ole itse kykeneva
vastaamaan. Toiseksi yleisemmin yhteydenotoissa kysyttiin tarkennusta kysymyksiin. Li-
saksi osa vastaajista halusi kysya, miksi he tai heidan laheisensa olivat valikoituneet kyse-
lyyn. Arabian ja vendjankielisistd osa halusi tiedustella, voivatko he vastata suomeksi tai
ruotsiksi. Vaikka he puhuvatkin didinkielendaan arabiaa tai vendjaa, on suomi tai ruotsi kir-
joitettuna kielena heille sujuvampi.

1.5 Vastaajamaarat

Perusoikeusbarometrin aineisto koostuu yhteensa 3 374 vastaajasta: FRA:n perusoikeusky-
selylla tavoitettiin 1048 vastaajaa ja vdhemmistoryhmille kohdennetulla lisakyselylla tavoi-
tettiin 2326 vastaajaa.

Sukupuoli- ja ikdjakauma vaihteli suuresti eri vastaajaryhmien valilla (Taulukko 1). Arabian-
kielisista lahes kolme neljasosaa on miehid, kun taas vammaisista ja toimintarajoitteisista
seka vendjankielisista 59 prosenttia on naisia. Ruotsinkielisten ja koko vaeston vastaajaryh-
missa sukupuolijakauma on tasaisempi. Vammaisiin ja toimintarajoitteisiin kuuluneet ovat
ikdjakaumaltaan selkedsti muita ryhmia vanhempia. Lahes kaksi kolmasosaa vammaisista
ja toimintarajoitteisista on yli 61-vuotiaita, kun arabiankielisilld vastaava osuus on kuusi
prosenttia ja venajankielisillakin vain 14 prosenttia.
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Taulukko 1. Sukupuoli ja ikdjakauma vastaajaryhmittdin (%).

vendja arabia ruotsi vammaiset koko vaesto

Sukupuoli

Mies 4 74 49 41 46
Nainen 59 26 51 59 53
Muu identiteetti 0 0 0 0 1
En halua vastata 0 0 0 0 0
Yhteensa 100 100 100 100 100
Ikaryhma

16-30 16 28 15 9 23
31-45 35 45 21 12 22
46-60 35 22 25 16 24
61— 14 6 39 63 31
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (544) (453) (742) (587) (1048)

Vahemmistdryhmille kohdennetun kyselyn kesken jattaneita oli 704 vastaajaa, joka on
noin 30 prosenttia vastaajista. Vastaajien yhteydenottojen perusteella paasyy kyselyn kes-
keyttamiselle oli sen pituus. Muutama ilmoitti myds kyselyn olevan liian henkilokohtainen.

Tuloksissa tarkastellaan ryhmien valisia eroja. Tuloksia arvioitaessa on huomioitava vastaa-
jakato ja aineiston painottuminen vammaisten ja toimintarajoitteisten ja kielivahemmisto-
jen osalta. Kaikissa ryhmissa suurin vastaajakato on nuorimmassa ikaluokassa (16-30-vuo-
tiaat) ja vastaajat painottuvat keski-ikdiseen vaestdon erityisesti arabian- ja venajankielis-
ten ryhmissa. Vammaisten ja toimintarajoitteisten ryhmassa vastaajat painottuvat ikdanty-
neeseen vdestoon. Alhainen kyselyyn vastanneiden osuus ja kyselyyn vastaamisen kesken
jattaneiden korkea osuus tulee huomioida tulosten tulkinnassa ja niita koskevissa johto-
padtoksissa. Vastaukset ovat todennakoisesti jossain maarin valikoituneita ja niitd on nain
ollen tulkittava varoen.
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2 Vastaajien taustatietoja

2.1 Elamantilanne

Vastaajaryhmilla on merkittavia eroja heidan elamantilanteissaan (Taulukko 2).Vammai-
sista ja toimintarajoitteisista vastaajista perdti 69 prosenttia on eldkkeelld, ja ainoastaan

13 prosenttia tdissa tai tydttomana tyonhakijana. Tahan vaikuttaa kyseisen vastaajaryh-
man muita vastaajaryhmia korkeampi keski-ika, mutta myos se, etta vammaisista ja toi-
mintarajoitteisista moni tyoikdinen on elakkeelld. Suurin osa ruotsin- ja vendjankielisista
seka koko vaeston vastaajista ilmoittaa olevansa tydssa. Arabiankielisista vastaajista suurin
osa (36 prosenttia) on opiskelijoita.

Taulukko 2. "Mika seuraavista kuvaa nykytilannettasi parhaiten?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vaesto

Eldkkeelld 69 34 4 8 28
[tsendinen ammatinharjoittaja 1 7 5 5 5
Kotitydt kotona 0 1 2 3 1
Muu 1 2 6 8 2
Opiskelija, koululainen 3 7 36 12 12
Pakollinen asepalvelus tai 0 0 0 0 0
siviilipalvelus

Tyokyvyton pitkdaikaisten 12 1 3 2 2
terveysongelmien vuoksi

Tyossa 10 47 28 44 46
Tyotén 3 1 15 18 5
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (583) (750) (447) (542) (1048)

Vastaajaryhmien tydmarkkinaosallisuutta selvitettiin kysymalla, kuinka suurella osuu-
della kustakin kohderyhmasta on ollut tyopaikka joko viimeisten viiden vuoden tai vii-
meisten 12 kuukauden aikana (Kuvio 1). Vammaisista ja toimintarajoitteisista ainoastaan
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21 prosentilla on ollut tydpaikka viimeisten viiden vuoden aikana, kun koko vaestossa
osuus on 75 prosenttia. Arabiankielisten osuus (58 prosenttia) tyoelamaan osallistuneista
on myos selkedsti koko vaestda pienempi.

Vastaajaryhmien valilla on selkeita eroja siind, kuinka suuri osa on hakenut tyopaikkaa vii-
meisten viiden vuoden tai 12 kuukauden aikana (Kuvio 2). Vammaisista ja toimintarajoit-
teisista vastaajista ainoastaan 11 prosenttia on hakenut tyopaikkaa, kun koko vdestossa
osuus on 42 prosenttia. Arabian- ja vendjankielisten keskuudessa osuus on koko vaest6a
korkeampi, ja noin kaksi kolmasosaa heistd on hakenut tyopaikkaa viimeisten viiden vuo-
den aikana.

Kuvio 1. Kuinka suurella osalla kussakin kohderyhmassa on ollut tyopaikka viimeisten viiden vuoden tai 12
kuukauden aikana.

80
80 % 76 75
70% 66 65 65
60 % 58
50 %
40

40 %
30%

21
20 % 16
10 %

0%
vammaiset ruotsi arabia vendja koko vdestd
. Viimeisen 5 vuoden aikana Viimeisen 12 kuukauden aikana

Kuvio 2. Kuinka suuri osa kustakin kohderyhmasta on hakenut tydpaikkaa viimeisten 5 vuoden tai 12
kuukauden aikana.

80 %
70 % 65 66
60 %
9 46
50 % B 0
40 % 36
30% 28
20
20%
"
0%
vammaiset ruotsi arabia vendja koko vdestd
. Viimeisen 5 vuoden aikana Viimeisen 12 kuukauden aikana
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2.2 Syntymamaa

Venajankielisilld vastaajilla selvasti yleisin syntymdmaa on Vendja (78 prosenttia), ja muista
yksittdisista maista erottuu Viro kahdeksan prosentin osuudella (Taulukko 3). Arabiankieli-
silla vastaajilla suurin yksittdainen synnyinmaa on Irak 34 prosentin osuudella. Arabiankie-
lisilla syntyméamaat jakautuvat kuitenkin tasaisemmin eri maihin. Ruotsinkielisista vastaa-
jista 96 ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 97 prosenttia on syntynyt Suomessa. Koko
vaeston otoksessa 99 prosenttia on syntynyt Suomessa.

Taulukko 3. Vastaajien syntymdmaat vastaajaryhmittdin (%).

vendja arabia ruotsi vammaiset
Suomi 1 2 96 97
Vendjan federaatio 78 0 0 1
Ruotsi 0 0 3 1
Viro 8 0 0 0
Irak 0 34 0 0
Syyria 0 18 0 0
Egypti 0 1 0 0
Marokko 0 9 0 0
muu 15 26 1 1
Yhteensa 100 100 100 100
(N) (544) (453) (752) (587)

Suomen kansalaisia on 99,3 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista,
98,3 prosenttia ruotsinkielisista, 50,7 prosenttia venajankielisista ja 45,7 prosenttia ara-
biankielisista. Koko vaeston otoksessa Suomen kansalaisten osuus on 99,5 prosenttia.

2.3 Vammaisuus ja toimintarajoitteisuus

Vammaisuutta ja toimintarajoitteisuutta mitattiin kansainvaliseen suositukseen perustu-
villa Washington Group -kysymyksilla. Kysymykset olivat:
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1. Onko teilld vaikeuksia ndhda? Jos kaytatte silmalaseja tai piilolinsseja arvioi-
kaa nakokykyanne niiden kanssa.

2. Onko teilld vaikeuksia kuulla? Jos kaytatte kuulolaitetta, arvioikaa kuuloanne
sen kanssa.

3. Onko teilld vaikeuksia kavelemisessa tai portaiden kulkemisessa?
Onko teilld vaikeuksia muistamisessa tai keskittymisessa?

5. Onko teilld vaikeuksia (itsesta huolehtimisessa kuten) peseytymisessa tai
pukeutumisessa?

6. Onko teilld vaikeuksia kommunikoida omalla kielelldnne niin, ettd ymmar-
ratte muita ja muut ymmartavat teita?

Kaikissa kysymyksissa vastausvaihtoehdot olivat “ei - ei vaikeuksia’, "kylld — vdhan vaikeuk-
sia”, "kylla — paljon vaikeuksia” ja "en pysty lainkaan”. Eri kysymysten vastausjakauma vam-
maisten ja toimintarajoitteisten keskuudessa on eritelty alla (Kuvio 3). Vammaisiin ja toi-
mintarajoitteisiin kuuluneista 82 prosentilla on ainakin vahan vaikeuksia kavelemisessa tai
portaiden kulkemisessa, 74 prosentilla vaikeuksia itsesta huolehtimisessa ja 58 prosentilla
vaikeuksia muistamisessa tai keskittymisessd. Yhteensa 54 prosentilla on vaikeuksia ndhda,
36 prosentilla on vaikeuksia kuulla ja 26 prosentilla on vaikeuksia kommunikoida niin, etta
ymmartda muita ja tulee ymmarretyksi.

Kuvio 3. Washington Group -kysymysten vastausjakauma (%) vammaisten ja toimintarajoitteisten vastaajien
keskuudessa.

1. Onko teilla vaikeuksia nahda?

16 35
2. Onko teilla vaikeuksia kuulla?
i 3
3. Onko teilld vaikeuksia kdvelemisessa tai portaiden kulkemisessa?
38 17

4. Onko teilla vaikeuksia muistamisessa tai keskittymisessa?
2 34
5. Onko teilld vaikeuksia (itsesta huolehtimisessa kuten) peseytymisessa tai pukeutumisessa?

27 33
6. Onko teilla vaikeuksia kommunikoida omalla kielelldnne niin,
ettd ymmarratte muita ja muut ymmartavat teita?
7 16

. En pysty lainkaan Kylld — paljon vaikeuksia Kylld — vahan vaikeuksia . Ei — ei vaikeuksia

19



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

2.4 Muut taustatiedot

Vastaajilta kysyttiin taustatietoina heidan koulutustasosta, seksuaalisesta suuntautumi-
sesta, etniseen vahemmistoon kuulumisesta ja uskonnosta.

Korkeimmin koulutettuja vastaajia ovat vendjan-, ruotsin- ja arabiankieliset vastaajat
(Taulukko 4). Vendjankielisista jopa 59 prosentilla on yliopisto- tai ammattikorkeakoulu-
tutkinto. Ruotsinkielisista 45 prosentilla ja arabiankielisista 43 prosentilla on kyseinen
tutkinto. Koko vaestdsta yliopisto- tai ammattikorkeakoulututkinto on 32 prosentilla.
Vammaisista ja toimintarajoitteisista yliopisto- tai ammattikorkeakoulututkinto on noin
viidesosalla, ja yhta suurella osalla on opistotason tutkinto. Myds ruotsin- ja vendjankieli-
silla vastaajilla noin viidesosalla on opistotason tutkinto. Lukion-, ylioppilastutkinnon tai
ammatillisen tutkinnon on suorittanut 24 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista,
27 prosenttia ruotsinkielisista ja 26 prosenttia arabiankielisista vastaajista. Koko vaestdssa
34 prosentilla vastaajista korkein koulutustaso on lukio, ylioppilastutkinto tai ammatillinen
tutkinto.

Pelkdn peruskoulun tai vdhemman koulutusta on saanut suurempi osa vammaisista ja toi-
mintarajoitteisista kuin muiden ryhmien vastaajista. Vammaisista ja toimintarajoitteista va-
jaa viidesosa on kaynyt vain peruskoulun yldasteen, 10. luokan tai keskikoulun, kun muissa
ryhmissa vastaava osuus on 4-13 prosenttia. Vain peruskoulun ala-asteen tai kansakoulun
kdyneita on vammaisten ja toimintarajoitteisten joukossa 12 prosenttia (muissa ryhmissa
2-7 prosenttia), ja vdhemman kuin peruskoulun ala-asteen tai kansakoulun suorittaneita
kahdeksan prosenttia (muissa ryhmissa 0—-4 prosenttia). Vammaisista ja toimintarajoittei-
sista osa on voinut jaada elakkeelle jo 16-vuotiaana, jos peruskoulun jalkeinen opiskelu ei
vamman tai toimintarajoitteen vuoksi ole ollut mahdollista.

Taulukko 4. "Mika on korkein koulutustaso, jonka olet suorittanut loppuun?”’, vastaajaryhmittaiset vas-
tausjakaumat (%).

vammaiset  ruotsi arabia  vendja  koko vdesto

Yliopisto- tai 19 45 43 59 32
ammattikorkeakoulututkinto

Opistotason tutkinto 19 19 8 22 16
Lukio, ylioppilastutkinto tai 24 27 26 12 34
ammatillinen tutkinto

Peruskoulun yldaste (luokat 7-9), 18 7 12 4 13

10. luokka tai keskikoulu
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vammaiset  ruotsi  arabia  vendja  koko vdesto

Peruskoulun ala-aste (luokat 1-6) 12 2 7 2 4
tai kansakoulu

Vahemman kuin peruskoulun ala- 8 0 4 0 1
aste/kansakoulu suoritettu

Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (577) (750) (450) (543) (1046)

Suurin osa kaikista vastaajaryhmista ilmoitti seksuaaliseksi suuntautumisekseen heteron
tai eivat halunneet vastata kysymykseen (Taulukko 5). Muu-vaihtoehdon on valinnut seit-
seman prosenttia arabiankielisista ja kuusi prosenttia venajankielisista vastaajista, mutta
vain huomattavasti pienempi osa muista vastaajaryhmista. Verrattuna muihin vastaajaryh-
miin arabiankielisten vastaajien joukossa on eniten vastaajia, jotka eivat halunneet vastata
kysymykseen, eivat osanneet sanoa tai valitsivat muu-vaihtoehdon.

Taulukko 5. "Mika seuraavista vaihtoehdoista vastaa mielestdsi parhaiten itsedsi?”, vastaajaryhmittaiset
vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vaesto
Hetero 78.5 89.2 61.8 68 92.1
Homo/lesbo 0.9 04 1.8 13 0.8
Biseksuaali 2.6 19 2.2 2 31
Muu 17 1.6 71 6.1 14
En halua vastata 15.3 6.6 24.7 21.7 2.5
En osaa sanoa 1 0.3 24 0.9 0.1
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (587) (752) (453) (544) (1048)

Vammaisista ja toimintarajoitteisista ja koko vaeston otoksen vastaajista suurin osa (87 ja
94 prosenttia) ei kokenut kuuluvansa etniseen vahemmistoon (Taulukko 6). Nain vastasi
myds suuri osa ruotsinkielisista (62 prosenttia). Eniten etniseen vahemmisto6n kuuluvaksi
itsensa kokevia on arabiankielisten joukossa (46 prosenttia) ja vendjankielisten joukossa
(39 prosenttia). Naissa ryhmissa on myds eniten niitd, jotka eivat halunneet vastata.
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Taulukko 6. "Katsotko kuuluvasi johonkin etniseen vihemmistoon?”, vastaajaryhmittdiset vastausja-
kaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vdesto

Kylld 6 3 46 39 3
En 87 62 32 46 94
En halua vastata 6 4 18 14 2
En o0saa sanoa 1 NA 4 2 NA
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (587) (752) (453) (544) (1048)

Valtaosa vammaisista ja toimintarajoitteisista, ruotsinkielisista ja koko vaeston vastaajista
ilmoitti olevansa kristittyja (Taulukko 7). Vastaavasti arabiankielisista suurin osa ilmoitti
olevansa muslimeja. Vendjankielisistd 32 prosenttia ja koko vaestosta 26 prosenttia il-
moitti, etteivat kuulu mihinkadn uskontokuntaan. Ruotsinkielisista ndin ilmoitti viidesosa
ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 12 prosenttia. Myos tama kysymys oli sellainen,
johon kaikki eivat halunneet vastata. Vammaisista ja toimintarajoitteisista kahdeksan pro-
senttia, vendjankielisistd 12 prosenttia ja ruotsinkielisista kuusi prosenttia eivat halunneet
vastata kysymykseen.

Taulukko 7. "Mika on uskontokuntasi?”’, vastaajaryhmittaiset vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vaesto
Ei uskontokuntaa 11.6 211 79 322 25.5
Kristitty 78.5 714 6.4 524 69.3
Muslimi 0 0 744 0.9 0.1
Juutalainen 0 0 0.2 0 0
Sikhi 0 0 0 0 0.1
Buddhalainen 0 0.4 0 0 0.3
Muu 1.7 13 24 2 1.3
En halua vastata 7.8 5.6 8.4 121 34
En osaa sanoa 0.3 0.1 0.2 0.4 NA
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (587) (752) (453) (544) (1048)
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3 Asiointi viranomaisten kanssa ja
luottamus viranomaisiin

3.1 Poliisi

Tassa kappaleessa tarkastelun kohteena on vastaajien kasitykset poliisin kunnioittavasta
kayttaytymisesta ihmisia kohtaan, heidan omakohtaiset kokemuksensa poliisin kayttayty-
misesta ja heiddn halukkuutensa olla yhteydessa poliisiin todistaessaan erilaisia ikdvia ta-
pahtumia. Kappaleessa tarkastellaan myds, kuinka usein vastaajat ovat joutuneet poliisin
pysayttamaksi.

Yhteensd 90 prosenttia koko vdestdstd ja vendjan- ja ruotsinkielisista vastaajista, 86 pro-
senttia vammaisista ja toimintarajoitteisista ja 84 prosenttia arabiankielisista vastaajista
on sitd mieltd, etta poliisi kohtelee ihmisia kunnioittavasti aina tai usein (Kuvio 4). Vastaa-
jaryhmien valilla on toisaalta eroja siing, onko vastattu aina vai usein. Vendjankielisista
vastaajista noin puolet on sitd mieltd, etta poliisi kohtelee aina ihmisiad kunnioittavasti.
Ruotsinkielisista vastaajista noin neljannes kertoo kasityksendan, etta poliisi kohtelee aina
ihmisia kunnioittavasti. Ruotsinkielisista noin kaksi kolmasosaa on sita mielta, etta kohtelu
on ihmisia kunnioittavaa usein. Arabiankielisistd vastaajista 46 prosenttia on sitd mielt3,
ettd poliisi kunnioittaa ihmisia aina. Arabiankielisista 38 prosenttia on sita mieltd, etta ndin
tapahtuu usein. Vammaisista ja toimintarajoitteisista reilu kolmannes vastaa aina ja noin
puolet usein.

Kuvio 4. "Kuinka usein mielestasi poliisi yleensd kohtelee ihmisid kunnioittavasti Suomessa?”’,
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

koko véestd 7 2

vendj 6 3

arabia 12 3
vammaiset 8 4 I

B Aina [ Usein Joskus Harvoin [ Ei koskaan
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Ruotsinkielisistd vastaajista selvasti suurempi osa on pysdytetty viimeisten viiden vuoden
aikana kuin muista vastaajaryhmista (Kuvio 5). Toisaalta ruotsinkielisten ja koko vdeston
valilla ei ole juurikaan eroa. Arabian- ja venajankielisista vastaajista poliisin pysayttamiksi
vastaavalla ajanjaksolla on joutunut noin neljannes, mutta vammaisista ja toimintarajoit-
teisista vastaajista on pysdytetty ainoastaan 17 prosenttia. Viimeisten 12 kuukauden aika-
janteelld osuudet ovat pienempid, mutta erot vastaajaryhmien vililld samansuuntaiset.

Kuvio 5. “Onko viimeisten viiden vuoden tai 12 kuukauden aikana poliisi Suomessa koskaan pysayttanyt tai
kuulustellut sinua mistaan syysta?’, kylla-vastaukset vastaajaryhmittdin (%).

45 % 4
0 M
40 %
35%
30% >
25% 24
20 % 17 18 19
15% 1 7
10 %
’ 5
5%
0% - - - —
vammaiset ruotsi arabia vendja koko vdestd
. Viimeisten 5 vuoden aikana Viimeisten 12 kuukauden aikana

Kaikissa vastaajaryhmissa poliisi on useimmiten pysayttanyt vastaajan, kun tama on ol-
lut ajoneuvossa (Taulukko 8). Ruotsinkielisten vastaajien pysaytyksista tallaisia on perati
93 prosenttia. Arabiankielisista 12 prosenttia on pysaytetty heidan ollessaan kavelemassa,
kun taas muissa vastaajaryhmissa osuus on korkeintaan kuusi prosenttia.
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Taulukko 8. "Missa olit viimeksi, kun poliisi pysdytti sinut?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi  arabia  vendja  koko vaesto

Autossa, pakettiautossa tai 64 93 61 75 79
kuorma-autossa

Kavelemdssa 6 1 12 5 6
Moottoripydralld tai mopolla 1 2 1 1 3
Julkisessa liikennevalineessd 2 0 2 3 0

(bussi, raitiovaunu, juna, metro jne.)

Polkupydralld 1 0 3 0 2
Muu 26 4 21 17 9
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (98) (337) (13) (132) (429)

Poliisin pysayttamaksi tulleilta vastaajilta tiedusteltiin myds sitd, mita poliisi teki. Vaihtoeh-
toina olivat: teki alkoholi- tai huumetestin, pyysi ajokorttiasi tai ajoneuvon papereita, esitti
sinulle kysymyksia, pyysi henkil6llisyystodistustasi, sakotti sinua, antoi jotain neuvoja tai
varoitti sinua kayttaytymisestasi, pidatti/vei sinut poliisiasemalle ja otti vastaan lahjuksia.

Taman kysymyksen vastauksissa suurin ero on siind, ettd arabiankielisista 25 prosentilta ja
venajankielisista 15 prosentilta on kysytty henkildllisyystodistusta (Kuvio 6). Koko vdes-
tosta henkildllisyystodistusta poliisi on pyytanyt yhdeksalta prosentilta. Arabiankielisista
10 prosenttia kertoo tulleensa pidatetyksi tai viedyksi poliisiasemalle, kun koko vaeston
kohdalla ndin on tapahtunut ainoastaan kahdelle prosentille. Kukaan vastaajasta ei kerto-
nut poliisin ottaneen lahjuksia.
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Kuvio 6. “Kun poliisi viimeksi pysaytti sinut, mitd han teki?”, vastaajaryhmittaiset vastaukset (%).

Teki alkoholi- tai huumetestin

koko vaesto 64

vendja 57

arabia 41

ruotsi 72
vammaiset 43

Pyysi ajokorttiasi tai ajoneuvon papereita

koko véesto 34
vendjd 39
arabia 39

ruotsi 34
vammaiset 35

Esitti sinulle kysymyksia

koko vaesto 31
vendjd 30
arabia 28

ruotsi 14
vammaiset 26

Pyysi henkilollisyystodistustasi — henkilokortti/passi/oleskelulupa

koko vaesto 9
vendja 15
arabia 25
ruotsi 5
vammaiset |l 1

Sakotti sinua

koko véesto 13
vendjd 16
arabia 7
ruotsi n

vammaiset 6

Antoi jotain neuvoja tai varoitti sinua kdyttaytymisestasi

koko vaesto
vendjd
arabia
ruotsi
vammaiset

Pidéatti/vei sinut poliisiasemalle

koko vaesto 2
vendja 2
arabia 10
ruotsi | 0
vammaiset i 1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%

Poliisin kayttaytymista kartoitettiin pyytamalla vastaajia arvioimaan, kuinka kohteliaasti
poliisi kohteli hanta viimeisimman pysaytyksen aikana. Vammaisten ja toimintarajoitteis-
ten ryhmaan kuuluneiden vastausten jakauma poikkesi koko vaestostad: vammaisista ja
toimintarajoitteisista 11 prosenttia kokee, ettd heita kohdeltiin melko tai hyvin epdkohteli-
aasti, kun koko vaestosta ndin kokee ainoastaan kuusi prosenttia (Kuvio 7). Toisaalta vam-
maisista ja toimintarajoitteisista 69 prosenttia kokee tulleensa hyvin kohteliaasti kohdel-
luksi, kun koko vdestdssa osuus on 63 prosenttia.
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Kuvio 7. “Kun sinut viimeksi pysdytettiin, kuinka kohteliaasti poliisi kohteli sinua?”’, vastaajaryhmittadiset
vastausjakaumat (%).

koko vestd 9 4

venj 14 4

ruotsi 1n 3

e Y -

B Hyvin kohteliaasti

. Melko kohteliaasti Ei kohteliaasti eikd epdkohteliaasti

Melko epdkohteliaasti . Hyvin epéakohteliaasti

Vastaajaryhmien vililld nousee esiin muutamia eroavaisuuksia heiddn valmiudessaan ot-
taa yhteytta poliisiin todistaessaan fyysista vakivaltaa. Venajankielisista 55 prosenttia on
valmis tai erittdin valmis ottamaan yhteytta poliisiin ndhdessaan pariskunnasta toisen osa-
puolen lydvan toista kadulla (Kuvio 8). Koko vdestdssa ndiden vastausten osuus on 71 pro-
senttia. Vendjankielisista ainoastaan 28 prosenttia on valmis tai erittdin valmis ottamaan
yhteytta poliisiin nahdessaan vanhemman ldimayttavan lastaan kadulla. Vammaisten ja
toimintarajoitteisten joukossa ndin vastanneiden osuus on 49 prosenttia. Vastaava luku
ruotsinkielisten keskuudessa on 71, arabiankielisten keskuudessa 74 ja koko vaestdssa

57 prosenttia.

Kuvio 8. “Kuinka valmis olisit ottamaan yhteytta poliisin, mikali naet jonkin ylld olevista tapahtumista?’,
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Néet pariskunnan kadulla ja yhtakkia toinen heista lyo toista osapuolta
koko vests | 7 | I 29—
vendjd I 5 > I s —
arabia | 6 2 .
ruotsi | o/ I e ™.
vammaiset | 6 I e .

Néaet kadulla vanhemman laimayttavan lastaan
koko vdests [N ;7 4 .
vendjd I s I T 2 —
arabia [ e —
ruotsi [ 7 | 2
vammaiset | /o I s .

0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90% 100 %

I Vaimis tai erittin valmis [ En kovin tai en lainkaan valmis
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3.2 Oikeuslaitos, julkishallinto ja paikalliset viranomaiset

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajien luottamusta oikeuslaitokseen, heidan nakemyk-
sidan julkishallinnosta tai paikallisviranomaisesta ja kokemuksia asioinnista julkishallin-
nossa tai paikallisviranomaisessa.

Tarkasteltaessa sitd, uskooko vastaaja tuomarien voivan tehda tyonsa aina tai enimmak-
seen ilman, ettd maan hallitus vaikuttaa siihen, on arabiankielisista 77 prosenttia vastan-
nut aina tai enimmakseen (Kuvio 9). Koko vdestdssa ja vammaisten ja toimintarajoitteisten
joukossa ndin on vastannut 76 prosenttia vastaajista. Ruotsin- ja vendjankieliset vastaajat
poikkesivat tassa suhteessa koko vdestdsta vahemman luottavaiseen suuntaan: ndissa ryh-
missad 67 prosenttia on vastannut aina tai enimmakseen.

Kuvio 9. “Uskotko, ettd Suomessa toimivat tuomarit voivat tehda tyonsd ilman, ettd maan hallitus vaikuttaa
siihen?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

koko vdestd 14 7
vendja 7
arabia 1 6
ruotsi 1

B dina [ Enimmikseen 0san aikaa Harvoin [ Ei koskaan

Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 75 prosenttia, ruotsinkielisista 84 prosent-
tia, vendjankielisistd 77 prosenttia ja arabiankielistd 58 prosenttia on ollut yhteydessa jul-
kishallintoon tai paikallisiin viranomaisiin viimeisten viiden vuoden aikana. Koko vdestdssa
osuus on 76 prosenttia.

Vastaajien tyytyvaisyytta julkishallintoon ja paikallisiin viranomaisiin tarkastellaan kysy-
malla vastaajien mielipidetta siitd, kuinka julkishallinto tai paikalliset viranomaiset ovat
onnistuneet seuraavissa tehtdvissa: helpottaa tietojen 16ytymista ilman internetia kaytta-
malla esimerkiksi esitteita tai julisteita, helpottaa tietojen 16ytamista internetistd, tarjoaa
helppoja tapoja tehda virallisia valituksia, tarjoaa ihmisille tietoa heidan oikeuksistaan ja
eduistaan ja tarjoaa ihmisille tietoa yksinkertaisella, helppolukuisella tavalla.
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Yleisend havaintona voidaan todeta, ettd arabiankieliset ovat tyytyvaisimpid kaikkiin seik-
koihin: heista 56-90 prosenttia on samaa tai vahvasti samaa mielta jokaisen vdittaman
kanssa (Kuvio 10). Yleisesti ottaen toiseksi tyytyvaisimpia eri seikkoihin ovat vendjankieli-
set vastaajat. Seuraavaksi tyytyvaisimpia ovat koko vdestdn vastaajat. Vahiten tyytyvaisia
taas ovat ruotsinkieliset seka vammaiset ja toimintarajoitteiset vastaajat.®

Vammaisista ja toimintarajoitteisista ja koko vaestosta 17 prosenttia on samaa tai vahvasti
samaa mielta vaittamasta, etta julkishallinto tai paikallisviranomaiset helpottavat tietojen
[6ytymista ilman internettia kayttamalla esimerkiksi esitteita tai julisteita. Toisaalta vam-
maisista ja toimintarajoitteisesta suurempi osa (52 prosenttia) on eri mielta tai vahvasti eri
mielta vaittaman kanssa kuin koko vaestosta (35 prosenttia). Ruotsinkielisista vaittaman
kanssa samaa tai vahvasti samaa mielta on vain 10 prosenttia. Venajankielisista nain kokee
37 prosenttia, ja tyytyvdisin on arabiankielisten ryhma (56 prosenttia).

Arabiankielisistd vastaajista 90 prosenttia on samaa tai vahvasti samaa mielta vaitta-
masta, ettd julkishallinto tai paikallisviranomaiset helpottavat tietojen 16ytymista inter-
netistd. Vendjankielisistd nain ajattelee 62 prosenttia. Koko vaestdstd samaa tai vahvasti
samaa mielta vaittaman kanssa on reilu puolet. Vahiten tyytyvaisia asiaan ovat ruotsinkie-
liset (43 prosenttia samaa tai vahvasti samaa mieltd) ja vammaiset tai toimintarajoitteiset
(34 prosenttia samaa tai vahvasti samaa mieltad).

Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista lahes puolet on eri mielta tai vahvasti
erimielta vaitteestd, ettd julkishalliton tai paikallisviranomaiset tarjoavat helppoja tapoja
tehda virallisia valituksia. Ruotsinkielisista eri mielta tai vahvasti eri mielta on 28 prosenttia
ja koko vdeston otoksesta reilu neljannes.

Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 40 prosenttia on eri mielta tai vahvasti eri
mielta vaittamasta, etta julkishallinto tai paikallisviranomaiset tarjoavat ihmisille tietoa
heidan oikeuksistaan ja edustaan. Ruotsinkielisista tata mielta on vajaa viidesosa.

Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 44 prosenttia on eri mielta tai vahvasti eri
mieltd vaittamasta, ettd julkishallinto tai paikallisviranomaiset tarjoavat ihmisille tietoa
yksinkertaisella, helppolukuisella tavalla. Ruotsinkielisista vastaajista tata mieltd on 27 pro-
senttia. Koko vdestdsta ndin kokee vajaa neljannes ja vendjankielisista viidennes.

Kaiken kaikkiaan seikat, joissa julkishallinnon ja paikallisten viranomaisten pitaisi vastaus-
ten perusteella kehittad toimintaansa eniten olivat tietojen 16ytymisen helpottaminen

5 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuvioissa 1-2.
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ilman internetia, helpon virallisen valituksen tekotavan tarjoaminen ja tiedon tarjoaminen
yksinkertaisella, helppolukuisella tavalla.

Kuvio 10. "Kuinka julkishallinto tai paikalliset viranomaiset ovat onnistuneet eri tehtdvissa?’,
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Helpottaa tietojen loytymista ilman Internetia kayttamalla esimerkiksi esitteita tai julisteita

koko vaesto [N 17 I 48 s
vendjd | ;7 37 2
arabia | 5  I—— 34 oms
ruotsi 101 s e —

vammaiset [N 17 I 31 G ——

Helpottaa tietojen loytamista Internetista

koko vaesto | NEEG_—_—G 31 6
vendja | o ——— 23 s .
arabia | o I 73l

ruotsi N/ 3 s
vammaiset [N 4 31 s ——
Tarjoaa helppoja tapoja tehda virallisia valituksia
koko vdests | INEEG_—_u_—2 ) [ ——
vendjd N 30 o
arabia [ 7 16 s
ruotsi [N 2 6 IR 45 2
vammaiset | > I 28 A7 ——
Tarjoaa ihmisille tietoa heidan oikeuksistaan ja eduistaan
koko vdests (NG > 32 7.
vendjd [N o 25 s
arabia [N . 12 e
ruotsi N/ 38 o
vammaiset [N 34 25 Ao ——

Tarjoaa ihmisille tietoa yksinkertaisella, helppolukuisella tavalla
koko vesto | NEEG_—_— 4 28 24—
vendjd | 6 ) —— 20 20—
arabia [ I 13 Esh

ruotsi | 4 I— 32 P27 —
vammaiset | 25 I 28 P s ——
[ samaa tai vahvasti samaa mieltd Eisamaa eikd erimielti ~ [I Eri mieltd tai vahvasti eri mieltd

Luottamuksen lisaksi tarkasteltiin sitd, onko vastaajalla ollut ongelmia julkishallinnon
tai paikallisten viranomaisten kanssa. Vammaisista ja toimintarajoitteisista 75 prosen-
tilla, ruotsinkielisistd 59 prosentilla, arabiankielisistd 54 prosentilla ja vendjankielisista
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52 prosentilla on ollut jotain ongelmia julkishallinnon tai paikallisten viranomaisten kanssa
viimeisten viiden vuoden aikana (Kuvio 11). Koko vaestdssa osuus oli 54 prosenttia.®

Yleisimmat ongelmat vastaajien mukaan ovat tiedon I6ytamisen vaikeus ja asian kasittelyn
pitka kesto. Vammaiset ja toimintarajoitteiset vastaajat ovat kohdanneet eniten ongelmia.
Ainoastaan palvelun kalliuden osalta ongelmia ovat kokeneet eniten arabiankieliset vas-
taajat. Jopa 60 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista on sita mielt3,
ettd tietoa on vaikea I6ytaa. Ruotsinkielisista tata mielta on vajaa 40 prosenttia. Koko vaes-
tosta ja vendjankielisista samaa mielta on 30 prosenttia ja arabiankielisista neljannes.

Vammaisista ja toimintarajoitteisista 45 prosenttia on sitd, mieltd, etta asian kasittely kesti
kauan. Vastaava luku arabian- ja venadjankielisten vastaajien kohdalla on noin 30 prosent-
tia ja koko vdeston seka ruotsinkielisten kohdalla neljannes. Seuraavaksi eniten ongelmia
vastaajat ovat kokeneet siing, ettei heidan tarvitsemiaan palveluita tai tietoja ole saatavilla
internetissd. Tatd mieltd on 35 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista.
Vahiten tata mielta ovat koko vdeston vastaajat (18 prosenttia).

Kysyttdessa, ajatteleeko vastaaja, ettei hanta kohdeltu tasavertaisesti muiden kanssa, erot-
tuivat vammaisten ja toimintarajoitteisten seka arabiankielisten vastaajien ryhmat. Ensin
mainituista 29 prosenttia ja jalkimmaisista 24 prosenttia on sitd mielta, ettei heita kohdeltu
tasavertaisesti muiden kanssa. Koko vaestosta tata mielta on 17 prosenttia ja ruotsin- ja
venajankielisista 13 ja 15 prosenttia. Myos kokemus siitd, ettei julkishallinto tai paikallinen
viranomainen kohdellut kunnioittavasti, on yleisintd vammaisten ja toimintarajoitteis-

ten keskuudessa: heistd 29 prosenttia kertoo kohdanneensa epakunnioittavaa kohtelua.
Koko vdestdsta epakunnioittavaa kaytdsta on kohdannut 17 prosenttia ja ruotsinkielisista
16 prosenttia, arabiankielisistd 14 prosenttia ja vendjankielisistd 11 prosenttia. Julkishal-
linnon tai paikallisen viranomaisen palvelun liian kalliiksi kokee 23 prosenttia arabiankieli-
sista ja 21 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista. Vendjankielisista tata mieltd on
17 prosenttia, koko vaestostd 12 prosenttia ja ruotsinkielisistda 11 prosenttia.

6 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuviossa 3.
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Kuvio 11. "Mitd ongelmia on ollut julkishallinnon tai paikallisten viranomaisten kanssa asioidessa?”,
vastaajaryhmittaiset vastausjakaumat (%).

Asiasi kasittely kesti kauan

koko vdesto 25
vendja 28
arabia 32
ruotsi 25
vammaiset 45

Oli vaikeaa loytaa tietoa

koko vaesto 30
vendjd 30
arabia 25
ruotsi 39
vammaiset 60

Palvelu oli liian kallis

koko vaesto 12
vendjd 17
arabia 23
ruotsi n

vammaiset 21

koko vaesto 17
vendjd n
arabia 14
ruotsi 16
vammaiset 29

koko vaesto 17
vendja 15
arabia 24
ruotsi 13
vammaiset 29

Tarvitsemiasi palveluita tai tietoja ei ollut saatavilla Internetissa

koko vaesto 18
vendjd 21
arabia 22
ruotsi 23
vammaiset 35
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

Vastaajilta kysyttiin my®s, onko julkishallinto tai paikallinen viranomainen hylannyt hake-
muksen viimeisten viiden vuoden aikana selvittamatta hylkdamisperustetta. Myos tassa
vammaisten ja toimintarajoitteisten ryhma erottui muista: heista 15 prosenttia kertoo,
ettd hakemus on hylatty useammin kuin kerran, ja 10 prosenttia, etta hakemus on hylatty
kerran (Kuvio 12). Arabiankielisista vastaajista yhteensa 15 prosenttia kertoo, etta hei-
dan hakemuksensa oli hyvaltty kerran tai useammin. Muissa vastaajaryhmissa hakemuk-
sen hylkaamiskokemuksia on pienemmalla osalla. Ruotsinkielisista suuri osa (48 prosent-
tia) ei ollut viimeisten viiden vuoden aikana lahettanyt hakemuksia tai pyyntoja kyseisille
viranomaisille.
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Kuvio 12. "Onko viimeisten viiden vuoden aikana julkishallinto tai paikallinen viranomainen hylannyt
Idhettdmadasi hakemusta tai pyyntod selvittdmattd hylkadmisperustetta?”, vastaajaryhmittdiset
vastausjakaumat (%).

koko vdestd 32
vendja H 35
arabia nu 23
ruotsi 438

vammaiset

I Kylls, useammin kuin kerran [ Kyllg, kerran

En ole Iahettdnyt hakemusta tai pyyntdd viimeisten viiden vuoden aikana . Ei koskaan

Koko vdeston vastaajat (64 prosenttia) ja vammaiset ja toimintarajoitteiset vastaajat

(61 prosenttia) ovat kokeneet eniten ongelmia asioidessaan paikallisten tai alueellisten
viranomaisten kanssa (Kuvio 13). Vendjankieliset vastaajat ovat kokeneet eniten ongelmia
kansallisen viranomaisen kanssa (67 prosenttia vastaajista). Arabian- ja ruotsinkieliset ovat
molemmat kokeneet suunnilleen yhta usein ongelmia paikallisten/alueellisten ja kansallis-
ten viranomaisten kanssa. Kaikissa ryhmissa vahiten ongelmia on koettu muun viranomai-
sen kanssa.

Kuvio 13. "Jos sinulla ollut ongelmia julkisten viranomaisten kanssa, niin mikd viranomainen oli kyseessa?”,
vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%).

koko véestd 13

vendja

arabia

ruotsi
vammaiset 12
. Paikallinen tai alueellinen viranomainen Muu viranomainen . Kansallinen viranomainen
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4 Asenteet

4.1 Asenteet vahemmistoja ja erilaisia ihmisia kohtaan

Tassa kappaleessa kasitelladn vastaajien asenteita vahemmistgja ja erilaisia ihmisia koh-
taan. Tarkastelussa ovat vastaajien nakemykset siitd, miten he suhtautuvat vdhemmiston
edustajaan naapurina tai perheenjasenen avioitumiseen vahemmistéryhmaan kuuluvan
henkilon kanssa. Lisaksi tarkastellaan vastaajien asenteita maahanmuuttajia kohtaan ja
sitd, kuinka usein vastaajat ovat tekemisissa tietyilta ominaisuuksiltaan erilaisten ihmisten
kanssa.

Sosiaalista kanssakdymista vahemmistdjen ja erilaisten ihmisten kanssa selvitettiin kysy-
myksella: "Kun ajattelet ty6- tai vapaa-aikaasi tai muuta ajankdyttoa, joka ei liity perhee-
seesi, kuinka usein olet mielestasi tekemisissa sellaisten ihmisten kanssa, jotka ovat erilai-
sia kuin sina seuraavien ominaisuuksien suhteen?” (Kuvio 14).
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Kuvio 14. "Kuinka usein olet tekemisissd ihmisten kanssa, jotka ovat erilaisia kuin sina tiettyjen
ominaisuuksien suhteen?’, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

lhmiset, joilla on erilainen seksuaalinen suuntautuminen kuin sinulla

koko viesto NG 61 s
vendja [ 15 51 [ 33—
arabia [N 2 N 48 o ——
ruotsi [N 19 64 s

vammaiset [l 65 Lz

Eri etnisiin ryhmiin kuuluvat ihmiset

koko vaesto NG5 61 s
vendjd NN/ 50 | &
arabia [ 37 ome
ruotsi [N 66 mmnps

vammaiset [0 58 R

Eri uskontokuntiin kuuluvat ihmiset

koko viesto [N ;. 59 o
vendji [N > 44 K]
arabia [ o 29 momm
ruotsi [N 2> 63 e

vammaiset [N 20 66 s

lhmiset, joilla on erilainen sosiaalinen tausta tai koulutustaso kuin sinulla

koko vdests |G o 32 2|
vendjd [N | 37 |
arabia [ o 32 'l
ruotsi [ ) 33 s

vammaiset [INEEEG o 35 4

B Usein/piivittain Joskus [ En koskaan

Vastaajat ovat yleisesti ottaen eniten tekemisissa sellaisten erilaisten ihmisten kanssa, joilla
on erilainen sosiaalinen tausta tai koulutustaso kuin heilld itselldan. Koko vaestosta 66 pro-
senttia kertoo olevansa usein tai paivittain tekemisissa eri sosiaalisen taustan tai koulutus-
tason omaavien ihmisten kanssa. Venajankielisilla ja arabiankielisilld sekd vammaisilla ja
toimintarajoitteisilla vastaajilla vastaava osuus on 61 prosenttia. Ruotsinkielista vastaajista
59 prosenttia kertoo olevansa usein tai pdivittain tekemissa ihmisten kanssa, joilla on eri-
lainen sosiaalinen tausta tai koulutustaso kuin heilla itsellaan.

Eniten kanssakdymisissa eri uskontokuntiin kuuluvien ihmisten kanssa ovat arabiankieliset
(61 prosenttia) ja vendjdnkieliset (53 prosenttia) vastaajat. Taman voidaan olettaa johtu-
van siitd, ettd Suomessa suurin osa vdestosta edustaa eri uskontokuntaa kuin arabiankieli-
set ja vendjankieliset vastaajat, joten paivittdinen tai usein tapahtuva kanssakdayminen on
lahes valttamatonta. Koko vdestosta eri uskontokuntiin kuuluvien kanssa on tekemisissa
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paivittain tai usein 32 prosenttia, ruotsinkielisistda neljdsosa ja vammaisista ja toimintara-
joitteisista vastaajista viidesosa.

Arabiankieliset (53 prosenttia) ja vendjankieliset (45 prosenttia) vastaajat ovat eniten kans-
sakdymisissa eri etnisiin ryhmiin kuuluvien ihmisten kanssa. Koko vdestdsta neljasosa,
ruotsinkielisista 22 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 19 prosenttia on te-
kemisissa eri etnisiin ryhmiin kuuluvien ihmisten kanssa pdivittdin tai usein.

Vahiten vastaajat ovat tekemisissa ihmisten kanssa, joilla on eri seksuaalinen suuntautu-
minen kuin vastaajilla itselldaan. Eniten kanssakdymista on koko vaeston vastaajilla (25 pro-
senttia) ja vahiten vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaajilla (11 prosenttia). Arabian-
kielisista vastaajista 22 prosenttia ja 19 prosenttia ruotsinkielisistd vastaajista on usein
tekemisissa ihmisten kanssa, joilla on eri seksuaalinen suuntautuminen. Venajankielisilla
vastaajilla vastaava osuus on 15 prosenttia.

Vastaajilta kysyttiin, milta heista tuntuisi, jos tiettyjen ryhmien edustajia (homo/lesbo/
biseksuaali, juutalainen, maahanmuuttaja Somaliasta, muslimi, romani, transihminen/
transsukupuolinen henkil®, turvapaikanhakija/pakolainen tai vammainen henkil®) asuisi
naapurissa.

Tassa yhteydessa keskitytdan tarkastelemaan sitd, kuinka suuri osa kustakin vastaajaryh-
masta pitaa ajatusta tietyn ryhman edustajasta naapurina epamiellyttavana. Talla valin-
nalla ei ole tarkoitus vdaheksya asiaan myonteisesti suhtautuvien osuuksien merkitysta,
vaan pyrkia kiinnittdamaan huomiota siihen, kuinka suuri tilaus asennekasvatukselle on
edelleen yhteiskunnassamme.

Yleisesti ottaen vastaajilla ndyttaa olevan eniten ennakkoluuloja naapurissa asumisen
suhteen romaneja, Somaliasta tulevia maahanmuuttajia ja turvapaikanhakijoita/pakolai-
sia kohtaan. Vahiten epamukavaksi vastaajat arvioivat kokevansa sen, jos naapurissa asuisi
vammainen henkil®.

Ajatus homosta, lesbosta tai biseksuaalista naapurina on epamukava 29 prosentille vena-
jankielisista vastaajista (Kuvio 15). Vammaisista ja toimintarajoitteisista ndin kokee 18 pro-
senttia ja arabiankielisistd 16 prosenttia. Koko vdestdn kohdalla vastaava osuus on 11 pro-
senttia, ja ruotsinkielisilla vain viisi prosenttia.

Ajatus juutalaisesta naapurista ei ole juurikaan epdmukava millekdan vastaajaryhmalle.
Vammaisista ja toimintarajoitteisista, vendjankielisista seka koko vaestosta asian kokisi
epamukavaksi noin 10 prosenttia. Arabiankielisilla vastaava osuus on kuusi prosenttia ja
ruotsinkielisilla kolme prosenttia.
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Somaliasta saapuvan maahanmuuttajan asumisen naapurissa kokisi epamukavaksi reilu

puolet vendjankielisista vastaajista. Koko vaestosta ndin ajattelee 43 prosenttia. Vammai-
silla ja toimintarajoitteisilla vastaava osuus on 35 prosenttia. Ruotsinkielisistd neljdsosa ja
arabiankielisistd 10 prosenttia pitdisi asiaa epamukavana.

Ajatus muslimista naapurina on suunnilleen yhtd epdmukava koko vdestdn (38 prosenttia),
venajankielisten (38 prosenttia) ja vammaisten ja toimintarajoitteisten (37 prosenttia) mie-
lesta. Ruotsinkielisten joukossa ajatus on epamukava noin viidennekselle. Ymmarrettavasti
vahiten ennakkoluuloja mahdollista musliminaapuria kohtaan oli arabiankielisilla vastaa-
jilla (viisi prosenttia).

Romaninaapuri olisi epamukava 63 prosentille venajankielisistd vastaajista. Koko vdestosta
(53 prosenttia) ja vammaisista ja toimintarajoitteisista (47 prosenttia) tata mielta on suun-
nilleen puolet vastaajista. Ruotsinkielisista vastaajista 39 prosenttia ja arabiankielisista

21 prosenttia kokisi romanin naapurina epamukavana.

Ajatus transihmisesta tai transsukupuolisesta henkil6sta naapurina olisi epdmukava

35 prosentille venajankielisista vastaajista. Koko vaestostd (20 prosenttia) ja vammaisista ja
toimintarajoitteisista ndin koki viidennes (22 prosenttia). Arabiankielisista 15 prosenttia ja
ruotsinkielisista kahdeksan prosenttia kokisi asian epamukavana.

Turvapaikanhakijan tai pakolaisen naapurina kokisi epamukavaksi noin puolet (48 pro-
senttia) vendjankielisista vastaajista. Koko vaestosta ndin kokisi 41 prosenttia. Vammai-
silla ja toimintarajoitteisilla vastaajilla vastaava osuus on noin kolmannes (32 prosenttia)
ja ruotsinkielisilla vastaajilla viidennes (22 prosenttia). Arabiankielisista vain 10 prosent-
tia on sita mielt3, etta kokisi epamukavana, jos naapurissa asuisi turvapaikanhakija tai
pakolainen.

Ajatus vammaisesta henkil6sta naapurina ei juurikaan herdté vastaajaryhmissa epamuka-
via tuntemuksia. Kaikissa vastaajaryhmissa vain kolmesta viiteen prosenttia pitdisi asiaa
epamukavana. Hieman yllattavaa on kuitenkin se, etta vammaisista ja toimintarajoittei-
sista vastaajista vain 80 prosenttia on selkeasti sitd mieltd, ettd vammainen naapurina olisi
mielyttava asia. Vastaava luku ruotsinkielisten keskuudessa on 96 prosenttia ja arabiankie-
listen keskuudessa 94 prosenttia.
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Kuvio 15. "Milta sinusta tuntuisi, jos joku seuraavien ryhmien edustajista asuisi naapurissasi?’,
vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1
tarkoittaa "Erittdin epdmukavalta”ja 7 “Erittdin mukavalta”

Homo, lesho tai biseksuaali

koko véesto w11 26 . 3 —
vendjd I 29— 19 I 5 3 I——
arabia 6 m— 1 I 7 A —
ruotsi MESEN 7 | § G E—

vammaiset I—"18m—— 27 I 5 ——
Juutalainen

koko viesto mmmmmm 28 I 3 I

vendjd 10mm 18 1 7 2 I ——

arabia WEOEN 10 | § 5 R
ruotsi M35 | | I
vammaiset 120 24 N 4 —

koko viestd 43— 25 I 3 ) —
vendjd I S 4 — 20 I 7 —
arabia mm10mm 9 . 3 | I —
ruotsi 24 m— 13 . 3 —

vammaiset I 5 — 27 I 3 §
Muslimi

koko viesto I I 27 I 3

Vendja I 3 S — 22 I A ) —

arabia WESEN 8| 7
ruotsi 1 — N I O —

vammaiset I 3 7 — 26 I 3 7
Romani

koko viiesto I 5 3 22 ) 6

vendja I 6 3 B 15 ) ) —

arabia m— | — 15 I

ruotsi I 3 ) P 13 I |

vammaiset I 4 7 22 I |

koko véesto mmmmm——20 m— 25 I 5 5 F——
vendjd [ S — 19 [  —
arabia 15 m— 12 ! ] 3 I —
ruotsi MENSEEN 3 I O

vammaiset 22— 30 [ 3 I —

koko viestd IE————41 P 24 I 3 5 E—
vendjd I 4 S —— 23 I O —
arabia e 10mem 1 7 O ——
ruotsi 22— 14 I 5 ——

vammaiset I 2 — 28 [ 30—

Vammainen henkilo

koko véesto m3m 21 76—
vendjd M4m 15 1 3 | —
arabia m 5 941
ruotsi W 3 96

vammaiset B30 16 1 3 )

23 4 567

Vastaajien sukupuolen mukaan tarkasteltuna kdy ilmi, ettd naiset suhtautuvat vdhemmis-
téryhmiin miehid mydnteisemmin. Naisten ja miesten valiset erot ovat suurimpia koko
vdeston vastaajien keskuudessa (Kuvio 16).” Kuitenkin arabiankielisten vastaajien kohdalla

7 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuvioissa 4-5.
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asenteet homoja, lesboja tai biseksuaaleja, romaneja ja transihmisia kohtaan ovat naisilla
kielteisempia kuin vastaajaryhman miehilla.

Kuvio 16. "Miltd sinusta tuntuisi, jos joku seuraavien ryhmien edustajista asuisi naapurissasi?”,
sukupuolittaiset keskiarvot vastaajaryhmittdin. Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa
1 tarkoittaa “Erittdin epdmukavalta”ja 7 “Erittdin mukavalta”.

Homo, lesbo tai biseksuaali

koko vaesto @

vendjd *—

arabia ]

ruotsi —
vammaiset @—

Juutalainen

koko vaestd o—
vendjd @—
arabia )}
ruotsi @-
vammaiset —

Maahanmuuttaja Somaliasta

koko vaesto *—
vendjd L 2
arabia @-
ruotsi L

vammaiset o—

Muslimi

koko véesto -
vendja e
arabia o—
ruotsi o—
vammaiset

Romani

koko véesto @
vendja D
arabia ®
ruotsi —

vammaiset €

Transihminen tai transsukupuolinen henkild

koko véesto @

vendja ®

arabia ®

ruotsi *—
vammaiset —

Turvapaikanhakija/pakolainen

koko vaesto *—
vendja )
arabia *—
ruotsi @*—

vammaiset @

Vammainen henkilo

koko vaesto L
vendjd o—
arabia -
ruotsi L
vammaiset —
1 2 3 4 5 6 7
@ Mies Nainen
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Edellisen kysymyksen tapaan, vastaajilta kysyttiin, milta heista tuntuisi, jos joku heidan
perheenjasenistaan menisi naimisiin henkilon kanssa, joka kuuluu johonkin vahemmisto-
ryhmaan. Taman kysymyksen vastauksissa nousee esiin enemman epamukavuuden koke-
muksia kuin naapurikysymyksessa, eikd vastauksissa erotu selkedsti suurimpien ennakko-
luulojen kohteena olevaa ryhmaa. Vahiten varauksellisesti vastaajat suhtautuvat juutalai-
siin ja vammaisiin henkildihin potentiaalisena perheenjasenensa aviopuolisona.

Vengjankielisista (54 prosenttia) ja arabiankielisista (54 prosenttia) vastaajista reilu puo-

let kokisi epamiellyttavéna, jos perheenjasenen aviopuolisona olisi homo, lesbo tai bisek-
suaali (Kuvio 17). Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista ndin ajattelee 35 prosent-
tia, 26 prosenttia koko vaeston vastaajista ja 18 prosenttia ruotsinkielisista vastaajista.

Oman perheenjasenen avioitumisen juutalaisen kanssa kokisi epdmukavaksi kolmasosa
(33 prosenttia) arabiankielisista vastaajista. Koko vaestosta (20 prosenttia), vammaisista
ja toimintarajoitteisista (19 prosenttia) seka venajankielisista ndin kokisi noin viidesosa
(18 prosenttia). Ruotsinkielisista perheenjdasenen avioitumisen juutalaisen kanssa kokisi
epamukavaksi vain kahdeksan prosenttia.

Oman perheenjdsenen avioituminen Somaliasta kotoisin olevan maahanmuuttajan kanssa
olisi epdmukavaa 64 prosentille venajankielisista vastaajista, 53 prosentille koko vdeston
vastaajista ja 50 prosentille vammaista ja toimintarajoitteisista vastaajista. Ruotsinkielisista
asiaa pitdisi epamukavana 38 prosenttia ja arabiankielisista 22 prosenttia.

Noin puolet koko vaestosta (54 prosenttia), vammaisista ja toimintarajoitteisista (51 pro-
senttia) ja vendjankielisista (50 prosenttia) on sita mielta, ettd oman perheenjasenen avioi-
tuminen muslimin kanssa olisi epamiellyttavaa. Ruotsinkielisista tata mieltd on 38 prosent-
tia ja arabiankielisista vain kahdeksan prosenttia.

Oman perheenjdsenen avioitumisen romanin kanssa kokisi epamukavaksi 64 prosenttia
venajankielisista vastaajista ja 58 prosenttia koko vaestostd. Vammaisista ja toimintara-
joitteisista tata mieltd on 51 prosenttia ja ruotsinkielisistd 47 prosenttia. Arabiankielisista
vastaajista 41 prosenttia kokisi epamielyttdvand, jos oma perheenjdsen avioituisi romanin
kanssa.

Epamukavimpana ajatusta oman perheenjdasenen avioitumisesta transihmisen tai trans-
sukupuolisen henkilon kanssa pitavat vendjankieliset (62 prosenttia) ja arabiankieliset
(56 prosenttia) vastaajat. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista asian kokisi epa-
mukavaksi 40 prosenttia, koko vaestosta 39 prosenttia ja ruotsinkielisista 25 prosenttia
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Ajatus turvapaikanhakijasta perheenjasenen puolisona on epamukava noin puolelle koko
vaestOn vastaajista (51 prosenttia) ja vendjankielisista vastaajista (53 prosenttia). Vammai-
sista ja toimintarajoitteisista tatd mieltd on 44 prosenttia. Ruotsinkielisten vastaajien kes-
kuudessa vastaava osuus on 35 prosenttia ja arabiankielisten keskuudessa 15 prosenttia.

Oman perheenjdsenen avioitumisen vammaisen henkilén kanssa mieltda epamukavaksi
18 prosenttia vendjankielisistd vastaajista ja 16 prosenttia koko vaestosta. Arabiankielisista
vastaajista ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista tata mielta on 12 prosenttia.
Ruotsinkielisista vastaajista viisi prosenttia pitaisi perheenjasenen avioitumista vammaisen
henkilon kanssa epamiellyttavana.
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Kuvio 17. "Milta sinusta tuntuisi, jos joku perheenjdsenistdsi menisi naimisiin henkilon kanssa, joka kuuluu
johonkin seuraavista ryhmista?”, vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat
7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa “Erittdin epamukavalta”ja 7 “Erittdin mukavalta”.

Homo, lesho tai biseksuaali

koko véesto mm—6 — 22 [ 5 2
V@I S A — 1 [ 5 ——
a1ty 1 5 4 10 [ 6
ruotsi IEEENTSEEN 9 7 3 —

vammaiset I 3 S — 25 [ 4 ) —
Juutalainen

koko véesto  Immm——20 m— 29 [ 5 | —

vendjd I 13 mm—— 21 N 6 ] I ——

arabia 33— 13 5 5 E——
ruotsi IS 7 | 3 S ——
vammaiset I—9m— 29 [ 5 ) ——

koo v/ et 1 53— 21 [ 6 ———
V] 64 I 13 ) ) —
arabia 22— 13 o 5
rUOts I 3 g — 13 [ 4 N —

vammaiset I 5 ) P 23 ) 7
Muslimi

koko viiesto I 5 4 20 I )

VENdjd I 5 ) S 19 I |

arabia DENSEEN 7 | 5
TUOTST N 3 8 — 13 [ 4 I———

vammaiset I 5 | 23 ) 5 E—
Romani

koko viiesto I 5 S I 19 )

VENEjd I 6 4 15 ) | E—

arabia [ 4 | — 12 [ 4.6 ——
TUOTST 1 4 7 — 14 [ § ——
vammaiset 5 | — 24 ) 5 —

koko vesto /mmmm—— O — 23 [ ) —
vendja I 6 2 P 12 I ) 7 ——
arabia I . 8 I 3
ruotsi I 5 12 &2 I ——
vammaiset 4 O — 25 [ 5 ——

koko vdests 5 T — 21 ) S —
vendjd | 5 3 — 24 )  —
arabia  m—5E— 13 Ny 7 2 =~
TUOTST I 3 5 — 15 [ ) ——
vammaiset I 44— 27 [ )  ——

Vammainen henkilo

koko véesto  mmm—m16mm— 31 I 5  —
vendjd 13— 22
arabia 12— 15 I 7 ———
ruotsi mm5m 9
vammaiset ——12m— 24

23 4 567

Vastaajien sukupuolen mukaan tarkasteluna kdy ilmi, etta naiset kokevat yleisesti ottaen
vahemman epamukavuutta kuin miehet, jos oma perheenjasen avioituisi vahemmisto-
ryhmaan kuuluvan henkilon kanssa (Kuvio 18).2 Miesten ja naisten valinen ero on monen
kysymyksen osalta suurin koko vdeston vastaajien ryhmadssa. Arabiankieliset naiset

8 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuvioissa 6-7.
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vastaavat useimmin, etta kokisivat epamukavaksi, jos heidan perheenjasenensa menisi
naimisiin homon, lesbon tai biseksuaalin, juutalaisen, Somaliasta saapuvan maahanmuut-
tajan, romanin tai transihmisen tai transsukupuolisen henkilon kanssa.

Kuvio 18. “Milta sinusta tuntuisi, jos joku perheenjdsenistési menisi naimisiin henkilon kanssa, joka kuuluu
johonkin seuraavista ryhmista?’, sukupuolittaiset keskiarvot vastaajaryhmittdin. Vastausvaihtoehdot olivat
7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa "Erittdin epamukavalta”ja 7 "Erittdin mukavalta”

Homo, lesho tai biseksuaali

koko vaesto @
vendja @—
arabia ®
ruotsi L
vammaiset *—

Juutalainen

koko vaesto L
vendja -
arabia °
ruotsi
vammaiset

-~

Maahanmuuttaja Somaliasta

koko vdesto -
vendjd L
arabia [ ]
ruotsi —
vammaiset

"

Muslimi

koko vaesto *—
vendjd —
arabia
ruotsi *—
vammaiset

A

Romani

koko véesto
vendja
arabia [ ]
ruotsi @—
vammaiset ¢

Transihminen tai transsukupuolinen henkilo

koko véesto L
vendja *—
arabia ()
ruotsi L
vammaiset *—

Turvapaikanhakija/pakolainen

koko véesto *—
vendja
arabia ' 2
ruotsi *—
vammaiset

Vammainen henkilo

koko vaesto *—

vendja —

arabia )}

ruotsi @—
vammaiset o—

® Mies Nainen
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Vastaajien asenteita Suomessa asuvia maahanmuuttajia kohtaan selvitettiin neljalla eri
vaittamalla: maahanmuuttajat lisadvat rikollisuutta, maahanmuuttajat rikastuttavat yh-
teiskuntaa, maahanmuuttajat vievat tyopaikat ihmisiltd, jotka ovat syntyneet Suomessa ja
maahanmuuttajilla on yleisesti positiivinen vaikutus talouteen Suomessa.

Yleisesti ottaen vastaajat kokivat suuressa maarin, ettd maahanmuuttajat rikastuttavat
yhteiskuntaa, mutta myds, etta he lisaavat rikollisuutta (Kuvio 19). Yhteensa 77 prosent-
tia arabiankielisista vastaajista, 73 prosenttia ruotsinkielisista vastaajista, 60 prosenttia
vammaisista ja toimintarajoitteisista sekd 57 prosenttia venajankielisista vastaajista on sita
mieltd, ettd maahanmuuttajat rikastuttavat yhteiskuntaa. Koko vaestosta tata mieltd on

51 prosenttia. Noin puolet koko vaestosta (52 prosenttia), vendjankielisista (52 prosenttia)
sekd vammaisista ja toimintarajoitteisista (46 prosenttia) on sitda mieltd, ettd maahanmuut-
tajat lisdavat rikollisuutta. Ruotsinkielisista vastaajista tata mielta on 36 prosenttia ja ara-
biankielisista 13 prosenttia vastaajista.

Vain harva vastaajista on sita mieltd, ettd maahanmuuttajat vievat tyopaikat Suomessa
syntyneiltd ihmisiltd. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista tata mieltd on 17 pro-
senttia ja koko vdestosta seka vendjankielisista 14 prosenttia. Ruotsin- ja arabiankielisista
vastaajista ndin ajattelee seitsemdn prosenttia.

Eri ryhmien valilla on suuria eroja heidan suhtautumisessaan vaittdmaan maahanmuutta-
jien positiivisesta vaikutuksesta Suomen talouteen. Samaa tai vahvasti samaa mielta vait-
taman kanssa on 79 prosenttia arabiankielisistd vastaajista ja 58 prosenttia ruotsinkielisista
vastaajista. Vendjankielisista vastaajista 36 prosenttia, vammaisista ja toimintarajoitteisista
33 prosenttia ja koko vaestosta 29 prosenttia on sita mieltd, etta maahanmuuttajilla on po-
sitiivinen vaikutus Suomen talouteen.
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Kuvio 19. Mielipiteita erilaisiin maahanmuuttajia koskeviin vdittamiin, vastaajaryhmittdiset
vastausjakaumat (%).

Maahanmuuttajat lisdavat rikollisuutta
koko véestd

vendja
arabia
ruotsi
vammaiset

Maahanmuuttajat rikastuttavat yhteiskuntaa
koko véestd 27

vendja
arabia
ruotsi

Maahanmuuttajat vievdt tydpaikat ihmisilta, jotka ovat syntyneet Suomessa

koko vaesto -

vendj
arabia 24
ruotsi 25

vammaiset

Maahanmuuttajilla on yleisesti positiivinen vaikutus talouteen Suomessa
koko véestd 39

veniji 35
arabia
ruotsi

vammaiset 37

B Samaa tai vahvasti samaa mielta Ei samaa eikd erimielts [ Eri mieltd tai vahvasti eri mieltd

4.2 Asenteet liittyen tyoelamaan

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajien tyoeldmaan liittyvid asenteita. Osiossa selvi-
tetdan vastaajien suhtautumista erilaisiin tydelamaa koskeviin vaittamiin ja heidan nake-
mystaan siitd, miten hyvaksyttavaa kaupan tai pienyrityksen on olla palkkaamatta tiettyjen
vahemmistéryhmien edustajia. Lisdksi kappaleessa tarkastellaan vastaajien ndkemyksia
siitd, kuinka hyvaksyttavaa heidan mielestaan on, etta pienyritys ei palkkaa tietynlaisia
henkilgita.
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Vastaajien asenteita liittyen tyoeldmaan selvitettiin kysymalld, kuinka hyvaksyttavaa on:
olla palkkaamatta musliminaista, olla palkkaamatta tummaihoista henkil43, olla palkkaa-
matta romania ja olla palkkaamatta transsukupuolista henkil6a tai transihmista.

Yleisesti ottaen vastaajat eivat suhtautuneet hyvaksyvasti yhdenkaan vahemmistdéryhman
jasenen syrjintdan tydhonotossa (Kuvio 20). Arabiankielisista vastaajista suurin osa on sita
mieltd, ettd musliminaisen palkkaamatta jattaminen ei ole hyvdksyttavaa (84 prosenttia).
Koko vdestdsta 67 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 64 pro-
senttia ei hyvaksy musliminaisen palkkaamatta jattamista. Ruotsinkielisista tata mieltd on
74 prosenttia ja vendjankielisista 70 prosenttia.

Erot vastaajien asenteissa liittyen tummaihoisen palkkaamiseen olivat vahaisia. Arabian-
kielisista vastaajista 83 prosenttia ja ruotsinkielisista vastaajista 82 prosenttia on sita
mieltd, ettei ole hyvaksyttavaa jattaa palkkaamatta tummaihoista myyjaa. Koko vaestosta
79 prosenttia ja vendjankielisistad vastaajista 78 prosenttia on tata mieltd. Vammaisista ja
toimintarajoitteisista vastaajista 64 prosenttia ei hyvaksy tummaihoisen myyjan palkkaa-
matta jattamista.

Arabiankieliset vastaajat suhtautuivat kaikkein kielteisemmin romanin palkkaamatta jat-
tédmiseen. Heista 75 prosenttia on sitd mieltd, ettei romanin palkkaamatta jattdéminen ole
hyvaksyttavad. Koko vdestdsta tatd mielta on 69 prosenttia. Vendjankielisista vastaajista
68 prosenttia ja ruotsinkielisistda 66 prosenttia pitaa ei hyvaksyttavana toimintana romanin
palkkaamatta jattamista. Vammaisista ja toimintarajoitteisista tata mielta on 64 prosenttia
vastaajista.

Penseimmin transsukupuolisen henkilon tai transihmisen myyjaksi palkkaamatta jattami-
seen suhtautuivat ruotsinkieliset (82 prosenttia) ja arabiankieliset (81 prosenttia) vastaa-
jat. Koko vdestosta 74 prosenttia ja vendjankielisista 72 prosenttia on sitd mielta, ettei olisi
hyvaksyttavaa jattaa palkkaamatta myyjaksi transsukupuolista henkil6a tai transihmista.
Vammaisista ja toimintarajoitteisista tata mielta on 69 prosenttia.
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Kuvio 20. “Kuinka hyvaksyttdvda kaupan on toimia seuraavasti, kun valitaan myyjiksi palkattavia
henkilditd?", vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla,
jossa 1 tarkoittaa “Ei lainkaan hyvaksyttavaa” ja 7 “Tdysin hyvaksyttavaa”

Olla palkkaamatta musliminaista
koko vaesto [N o I 0 —ea—
vendjs I 2 ..
arabia [ e 4 ..
ruotsi. [ e s .
vammaiset [N 15 -

Olla palkkaamatta tummaihoista henkiloa

koko vaests NI . 9 2.
vendji [ 1 .
arabia [ . s 2.
ruotsi [ . 7 o

vammaiset [ 3 ..

Olla palkkaamatta romania
koko vaests [N 2 --.e-—
vengja s s 7.
arabia [ . 0 —s-—.
ruotsi [ I 6 —s—
vammaiset [N e -

Olla palkkaamatta transsukupuolista henkiloa tai transihmista

koko vests [ I 0 - e—.
vendja [N 2 -_—rs .
arabia [N . 7 ..
ruotsi [N . s .

vammaiset [ o 7 ..

23 4 567

Vastaajien sukupuolen mukaan tarkasteltuna kdy ilmi, ettd naiset ovat myds naissa asen-
nekysymyksissa yleisesti ottaen myonteisempia kuin miehet (Kuvio 21). Miesten ja naisten
valinen ero on suurin ruotsinkielisten vastaajien ryhmassa, kun on kyse musliminaisen tai
transihmisen tai transsukupuolisen henkilén palkkaamisesta. Muiden vdhemmistoryh-
mien palkkaamisen kohdalla suurin sukupuolittainen ero mydnteisesti suhtautuvissa on
koko vaeston vastaajien miesten ja naisten valilla. Arabiankielisissa vastaajissa naiset ovat
miehia hyvaksyvampia syrjiville toimintatavoille kaikkien vdhemmistéryhmien edustajien
osalta.
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Kuvio 21. “Kuinka hyvaksyttdvda kaupan on toimia seuraavasti, kun valitaan myyjiksi palkattavia
henkilditd?”, sukupuolittaiset keskiarvot vastaajaryhmittdin. Vastausvaihtoehdot 7-portaisella asteikolla, jossa
1 tarkoittaa “Ei lainkaan hyvaksyttavaa” ja 7 "Taysin hyvaksyttavaa”.

Olla palkkaamatta musliminaista

koko véesto ®

vendjd ®

arahia ——e

ruotsi L

vammaiset L

Olla palkkaamatta tummaihoista henkiléa
koko vdestt ———— o—@
vendji —— 0@
arabia ————@—
ruotsi ——o—@

vammaiset L

Olla palkkaamatta romania

koko véesto L

vendjd —e
arabia —————— &~

ruotsi L ]

vammaiset @

Olla palkkaamatta transsukupuolista henkiloa tai transihmista

koko véesto L)
vengja — 8 —o0—@
arabia —o—

ruotsi L

vammaiset —e

@ Mies Nainen

Vastaajien asenteita liittyen tyoelamaan selvitettiin myods kysymalla edellisen tapaan,
kuinka hyvéksyttavaa pienyrityksen on jattaa palkkaamatta tietynkaltaisia henkil6ita. Ky-
symyksessa selvitettiin, kuinka hyvaksyttavaa vastaajien mielesta on: olla palkkaamatta
erittain lihavaa henkil64, olla palkkaamatta maahanmuuttajaa, olla palkkaamatta nuorta
naista ja olla palkkaamatta pyoratuolia kayttavaa henkilda, olla palkkaamatta paallikoksi
henkildg, jolla on pienid lapsia ja olla palkkaamatta ikadantynytta henkil6a. Tassa yhtey-
dessa kuvataan niiden vastaajien osuuksia, joiden mielesta pienyrityksen ei ole hyvaksytta-
vaa olla palkkaamatta tietynkaltaisia henkil6ita
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Vastaajat suhtautuvat yleisesti ottaen hyvin kriittisesti tarkasteltavana olevien ihmisten
syrjintaan. Yhteensa 85 prosenttia arabiankielisista vastaajista on sita mielta, ettei pien-
yrityksen ole hyvaksyttavaa olla palkkaamatta erittdin lihavaa henkil6a (Kuvio 22). Vam-
maisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 79 prosenttia ja vendjankielisista vastaajista
77 prosenttia on tata mieltd. Ruotsinkielisista vastaajista 76 ja koko vaeston vastaajista
72 prosenttia ei pida hyvaksyttavana toimintana erittdin lihavan henkilon palkkaamatta
jattamista.

Yhteensa 86 prosenttia arabiankielisista vastaajista ja 79 prosenttia ruotsinkieliseista vas-
taajista ei hyvaksyisi maahanmuuttajan palkkaamatta jattamista. Vendjankielisistd vastaa-
jista ndin ajattelee 75 prosenttia ja koko vaestosta 60 prosenttia. Vammaiset ja toimintara-
joitteiset ovat muita vastaajaryhmid hieman suopeampia sille, ettd pienyritys jattaa palk-
kaamatta maahanmuuttajan. Heistd 60 prosenttia ei pitaisi toimintatapaa hyvaksyttavana.

Suurin osa kaikista vastaajaryhmista ei pida nuoren naisen palkkaamatta jattamista hy-
vaksyttavana. Ruotsinkielisistd vastaajista 91 prosenttia ei hyvaksy nuoren naisen palkkaa-
matta jattamista. Koko vdeston ja venajankielisistd vastaajista tatd mieltd on 90 prosenttia.
Arabiankielisistd 88 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 86 prosenttia on sita
mieltd, ettd nuoren naisen palkkaamatta jattaminen ei ole hyvaksyttavaa.

Yhteensd 88 prosenttia arabiankielisista vastaajista ei pida hyvaksyttavana olla palkkaa-
matta pyoOratuolia kdyttavaa henkil6a. Samaa mielta on 82 prosenttia ruotsinkielisista ja
vammaistista ja toimintarajoitteisista vastaajista. Koko vdestosta ja vendjankielisista vas-
taajista 80 prosenttia on sita mieltd, etta pyoratuolia kdyttavan henkilon palkkaamatta jat-
taminen ei ole hyvaksyttavaa.

Ruotsinkielisista vastaajista 90 prosenttia ja 87 prosenttia koko vaestostd, arabiankielisista
vastaajista ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista on sitd mielta, etta ei ole hy-
vaksyttavaa jattaa palkkaamatta pienten lasten vanhempaa pienyrityksen esimiestehta-
viin. Venadjdkielisista tata mielta on 86 prosenttia.

Yhteensa 87 prosenttia koko vaestostd ja 86 prosenttia arabiankielisistd vastaajista ja
ruotsinkielisista vastaajista ei pida hyvaksyttavana olla palkkaamatta ikdadntynytta ihmista
pienyrityksen tyontekijaksi. Vammaisista ja toimintarajoitteisista ja vendjankielisista vas-
taajista tatd mielta on 84 prosenttia.
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Kuvio 22. "Kuinka hyvaksyttdvaa pienyrityksen on toimia seuraavasti, kun valitaan palkattavia henkilita?”,
vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1
tarkoittaa “Ei lainkaan hyvaksyttavad”ja 7 "Taysin hyvaksyttavaa”

Olla palkkaamatta erittdin lihavaa henkiloa
koko vdestd NN I 120 N —
vendji I -—n2 .
arabia IS - 6 o
ruotsi I 7 e 10— —
vammaiset I 10 ..

Olla palkkaamatta maahanmuuttajaa
koko vdestd I oo ™ 14 [ 0 —
vendjd I 7S e 10— —
arabia s 6 o
ruotsi I 10 ..
vammaiset [ o0 . 15 I

Olla palkkaamatta nuorta naista
koko vdestd IO M 6 on
vendja I o e 3 .
arabia IS e 3 o
ruotsi I e 3 e,
vammaiset s 6 s

Olla palkkaamatta pydratuolia kdyttavaa henkiloa
koko vdestd I ..
vendji I . .
arabia s I 4 e
ruotsi I I 8 o
vammaiset T . 9 e

Olla palkkaamatta paallikoksi henkilda jolla on pienia lapsia
koko véests N/ 7 mom
vendjda st 8 e
arabia I 6 W ’m
ruotsi I 5 o
vammaiset I e 7. e,

Olla palkkaamatta ikaantynytta henkiloa
koko véests N/ 8 ol
vendji I e 7 e
arabia s 7. e
ruotsi s o 7 e,
vammaiset s 9 W ’.

W23 4 567

Vastaajien sukupuolen mukaan tarkasteltuna kay ilmi, ettd yleisesti ottaen naiset suh-
tautuvat miehia myonteisemmin erilaisiin ihmisiin (Kuvio 23).° Poikkeuksena ovat jélleen
arabiankieliset naiset, joiden asenteet ovat pitkalti samanlaiset kuin miesten. Suurimmat
sukupuolten viliset erot nousevat esiin ruotsinkielisten vastaajien keskuudessa, jos pal-
kattavana on erittdin lihava henkil, nuori nainen, pyoratuolissa oleva henkil6, esimiesase-
maan pyrkiva pienten lasten vanhempi tai ikdantynyt henkil6. Ruotsinkieliset miehet suh-
tautuvat palkkaamatta jattamiseen mydnteisemmin kuin naiset. Koko vdeston vastaajien

9 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteen kuvioissa 10-11

50



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

keskuudessa suurimmat sukupuolten valiset erot nousevat esiin, kun palkattavana on
erittain lihava henkil® tai pienten lasten huoltaja. Ndissa tapauksissa miehet suhtautuvat
palkkaamatta jattdmiseen myonteisemmin kuin naiset.

Kuvio 23. “Kuinka hyvaksyttdvaa pienyrityksen on toimia seuraavasti, kun valitaan palkattavia henkilita?”,
sukupuolittaiset keskiarvot vastaajaryhmittdin. Vastausvaihtoehdot 7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa
"Ei lainkaan hyvaksyttavaa” ja 7 "Taysin hyvaksyttavaa”.

Olla palkkaamatta erittdin lihavaa henkiloa

koko vdesto ®
venijs — X 0—@
arabia ——
ruotsi L
vammaiset —— 0 —@

Olla palkkaamatta maahanmuuttajaa

koko vdestd ®
vendjd L)
arabia ——o-@
ruotsi —————0—@

vammaiset —0

Olla palkkaamatta nuorta naista

koko vaesto ——o—e@
venija ——0-@
arabia ———e
ruotsi —o——@

vammaiset —————0—@

Olla palkkaamatta pydratuolia kdyttavaa henkiloa

koko vdestt ————o—@
vendji ————»
arabia ——0
ruotsi L J
vammaiset ————®

Olla palkkaamatta paallikoksi henkiloa jolla on pienia lapsia

koko véestd —e
vendji ———0@
arabia ———O
ruotsi ——o—@

vammaiset ————@®

koko vdestt ————o—=@
venija ————— 0@
arabia ——— e
ruotsi ———o—@
vammaiset ———0-@
1 2 3 4 5 6 7

@ Mies Nainen
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Vastaajien sukupuolirooleihin ja tydelamaan liittyviad asenteita kartoitettiin neljalla vaitta-
malla: kun lapset sairastuvat, ensisijaisesti didin tulee jaada toista pois ja kotiin hoitamaan
heitd, naiset ovat yhta hyvid johtajia kuin miehet, nykyaan tyopaikoilla kiinnitetaan liikaa
huomiota seksuaalisen hairinnan kaltaisiin asioihin ja tydnantajien pitaisi varmistaa, etta
naiset ja miehet tienaavat samasta tyosta saman palkan (Kuvio 24)."°

Naiset ovat yhtd hyvid johtajia kuin miehet -vdittaman ja tydnantajien pitdisi varmistaa,
ettd naiset ja miehet tienaavat samasta tydsta saman palkan -vdittaman vastaukset jakau-
tuvat hyvin tasaisesti kaikkien vastaajaryhmien kesken. Kaikista vastaajaryhmista 88-

96 prosenttia on naiden vaittamien kanssa samaa tai vahvasti samaa mieltd. Kahden muun
vaittaman kohdalla vastaajaryhmien valilla on eroja.

Kun lapset sairastuvat, ensisijaisesti didin tulee jaada toista pois ja kotiin hoitamaan heita
-vaitteen kanssa samaa tai vahvasti samaa mieltd on 70 prosenttia arabiankielisista vas-
taajista. Vendjankielisista samaa tai vahvasti samaa mielta on 40 prosenttia. Vammaisista
ja toimintarajoitteisista ndin ilmoittaa ajattelevansa 23 prosenttia. Koko vaeston kohdalla
vastaava osuus on 13 prosenttia ja ruotsinkielisilla kahdeksan prosenttia.

Nykyadn tyopaikoilla kiinnitetdan lilkkaa huomiota seksuaalisen hdirinnan kaltaisiin asioihin
-vaitteen kanssa samaa tai vahvasti samaa mieltd on 46 prosenttia arabiankielisista vastaa-
jista. Vendjankielisista ndin ilmoittaa ajattelevansa 41 prosenttia. Vammaisista ja toiminta-

rajoitteisista on vditteen kanssa samaa tai vahvasti samaa mielta 29 prosenttia, koko vades-

tosta 27 prosenttia ja ruotsinkielisista 25 prosenttia.

10 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteen kuvioissa 10-11.
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Kuvio 24. Tydeldmdan liittyvia vaittdmia, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Kun lapset sairastuvat, ensisijaisesti didin tulee jaada toista pois ja kotiin hoitamaan heita
koko vaestd 26
veni 1
arabia 20
ruotsi [N 2
vammaiset 28

Naiset ovat yhta hyvia johtajia kuin miehet

ohoviest ;
vendja 4
arabia 9
s vl
onmaiet - I

Nykyaan tyopaikoilla kiinnitetaan liikaa huomiota seksuaalisen hdirinnan kaltaisiin asioihin
koko véestd 28
venaja 32
arabia 57
rotsi 2
vammaiset 29

Tyonantajien pitdisi varmistaa, ettd naiset ja miehet tienaavat samasta tyosta saman palkan

oo viest 6
vensis - R ¢
srabi 7
ots - R ; |

wammaise ;

[ samaa tai vahvasti samaa mielti Eisamaaeikierimielta  [B Eri mieltd tai vahvasti eri mielts

4.3 Demokratiaan liittyvat asenteet

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajien suhtautumista demokratiaan liittyviin vaitta-
miin ja heidan nakemyksidan puoluejasenyyden vaikutuksesta tyoelamassa etenemiseen,
jarjestokentdn toimintavapaudesta ja siitd, valittavatkod puolueet ja poliitikot heidan kaltai-
sistaan ihmisista.

Vastaajien arvioita demokratiaan liittyvien teemojen tarkeydesta kartoitettiin kysymalla,
kuinka tarkeina demokratian kannalta he pitavat seuraavia vaittamia: kansalaisilla on
suorien kansandanestysten kautta lopullinen paatosvalta kaikkein tarkeimmissa poliitti-
sissa asioissa, media tuottaa kansalaisille luotettavaa informaatiota, oppositiopuolueet
saavat arvostella hallitusta, vapaat ja oikeudenmukaiset vaalit, vahemmistdjen oikeuksia

53



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

suojellaan ja ddnestadjat keskustelevat politiikasta muiden kanssa ennen kuin paattavat,
mita aanestavat (Kuvio 25).

Kaikkein yhtenevaisimmat kasitykset vastaajilla on vapaiden ja oikeudenmukaisten vaalien
tarkeydesta. Yhteensa 98 prosenttia ruotsinkielisista vastaajista ja 97 prosenttia koko va-
estostd, vammaista ja toimintarajoitteisista seka arabiankielisistd vastaajista on sitd mielt3,
ettd vapaat ja oikeudenmukaiset vaalit ovat tarkeita demokratian kannalta. Vendjankieli-
sista vastaajista tatd mieltd on 95 prosenttia.

Vastaajat kokevat demokratian kannalta tarkedana myos sen, etta media tuottaa kansalai-
sille luotettavaa informaatiota. Ruotsinkielisista vastaajista 94 prosenttia ja 92 prosenttia
koko vaestostd ja venadjankielisista vastaajista on tata mieltd. Vammaisista ja toimintarajoit-
teisista vastaajista ndin ajattelee 90 prosenttia ja arabiankielisista 87 prosenttia.

Vastaajat pitavat demokratian kannalta tarkedana myos sitd, etta oppositiopuolueet saavat
arvostella hallitusta. Vendjankielisista ja ruotsinkielisista vastaajista 91 prosenttia pitaa op-
position mahdollisuutta arvostella hallitusta tarkedna. Arabiankielisista vastaajista 88 pro-
senttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 84 prosenttia on tata mielta. Koko vaestosta
asiaa pitaa tarkeana 80 prosenttia.

Eroja vastaajaryhmien valilla nousee esiin siing, miten tarkedna he pitavat muiden kanssa
kaytavaa keskustelua ennen danestyspdatosta. Arabiankielisista 91 prosenttia ja vendjan-
kielisista 90 prosenttia pitdda muiden kanssa kaytavaa keskustelua ennen dédnestyspaatosta
tarkedna. Ruotsinkielisista vastaajista tata mielta on 62 prosenttia. Koko vdestosta 59 pro-

senttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 58 prosenttia pitaa tarkeana keskustella po
litiikasta muiden kanssa ennen ddnestyspaatosta.

Vastaajaryhmien valilla on my0s eroja siind, miten he suhtautuvat kansanaanestyksiin.
Yhteensa 91 prosenttia venajankielisistd ja arabiankielisista vastaajista pitdd demokratian
kannalta tarkedna, etta kansalaisilla on suorien kansanaanestysten kautta lopullinen paa-
tosvalta kaikkein tarkeimmissa poliittisissa asioissa. Vammaisista ja toimintarajoitteisista
vastaajista 79, ja koko vaestosta 73 prosenttia on tatd mieltd. Ruotsinkielisista 67 prosent-
tia pitaa suoria kansanadnestyksia tarkeana demokratian kannalta.

Pienia eroavaisuuksia vastaajaryhmien valilla 10ytyy myos siitd, kuinka tarkeana demokra-
tian kannalta he pitavat sitd, etta vdhemmistojen oikeuksia suojellaan. Vahemmistojen
oikeuksien suojelu on tarkeda 97 prosentille arabiankielisista ja 95 prosentille ruotsinkie-
lisistd vastaajista. Vammaisista ja toimintarajoitteisista ndin ajattelee 91 prosenttia ja koko
vaestOsta seka vendjankielisista 86 prosenttia.
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Kuvio 25. "Kuinka tarkeitd seuraavat asiat ovat mielestdsi demokratian kannalta?”, vastaajaryhmittdinen
vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa "Ei lainkaan tarked”
ja 7 "Erittdin tarked”.

Kansalaisilla on suorien kansanadanestysten kautta lopullinen
paatosvalta kaikkein tarkeimmissa poliittisissa asioissa

koko vaesto 14— 13 I / 3 —
vendjd 130 6 | O |
arabia W31 6| O T
ruotsi [ 18— 15 1 6/ ——
vammaiset BENT2EEE 9 I 7 —

Media tuottaa kansalaisille luotettavaa informaatiota

koko vdestd N30 5 | O
vendja N30 5 | O
arabia WISH 8 | 3 7 I——
ruotsi 121 3 | O

vammaiset H4N 6 | O

Oppositiopuolueet saavat arvostella hallitusta
koko vdestd mEm1IEEN 9 I O
vendja N3N 6 | O |
arabia M4N 8 I 3
ruotsi 131 6 I O |
vammaiset M 8 I 4

Vapaat ja oikeudenmukaiset vaalit

koko véesto 111 O/
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Vastaajien sukupuolen mukaan tarkasteltuna kay ilmi, ettei miesten ja naisten vastauksissa
ole kovinkaan paljoa eroja (Kuvio 26). Ruotsinkieliset naiset kokevat miehia tarkedmpana
vdittaman, ettd kansalaisilla on suorien kansandanestysten kautta lopullinen paatosvalta
kaikkein tarkeimmissa poliittisissa asioissa. Kaikissa vastaajaryhmissa miehet pitavat hie-
man tarkedmpana sitd, ettd oppositiopuolueet saavat arvostella hallitusta. Vahemmistdjen
oikeuksien suojelu on hieman tarkedmpaa naisille kuin miehille koko vaeston ja venajan-
kielisten vastaajien joukossa.
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Kuvio 26. "Kuinka tarkeita seuraavat asiat ovat mielestasi demokratian kannalta?”, sukupuolittaiset
keskiarvot vastaajaryhmittdin. Vastausvaihtoehdot 7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa "Ei lainkaan
tarked” ja 7 "Erittdin tarked”.

Kansalaisilla on suorien kansanaanestysten kautta lopullinen paatosvalta
kaikkein tarkeimmissa poliittisissa asioissa
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Vastaajilta tiedusteltiin heidan ndkemystaan siitd, vaikuttaako téihin paasemiseen tai ylen-
nyksiin myonteisesti Suomessa se, jos henkilo on vallassa olevan puolueen jasen. Vastaus-
vaihtoehdon "Kyll3, todenndkdisemmin tulee valituksi” valitsi 56 prosenttia vammaisista ja
toimintarajoitteisista, 47 prosenttia koko vdestosta ja 45 prosenttia venajankielisista vas-
taajista. Ruotsinkielisista 38 prosenttia ja 28 prosenttia arabiankielisista on sita mielta, etta
toihin paasemiseen tai ylennyksiin vaikuttaa myonteisesti, jos on vallassa olevan puolueen
jasen.
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Vastaajilta kysyttiin myos, pystyvatkdé Suomessa toimivat kansalais- ja hyvantekevaisyys-
jarjestot tekemadan tyotaan vapaasti ilman hallituksen painostusta, vaikka jarjestot kyseen-
alaistaisivat hallituksen politiikan.

Vastausten mukaan suurin luottamus jarjestdjen mahdollisuuksiin tehda vapaasti tyotaan
aina on arabiankielisilld vastaajilla (Kuvio 27). Heista 44 prosenttia on sitd mieltd, etta kan-
salaisjarjestot pystyvat aina toimimaan vapaasti, vaikka ne kyseenalaistaisivat hallituksen
politiikan. Toiseksi eniten aina-vastauksia on venajankielisilla vastaajilla (33 prosenttia). Toi-
saalta aina- ja enimmakseen-vastausvaihtoehdot yhdistettyina suurin luottamus jarjesto-
jen vapaisiin toimintamahdollisuuksiin on koko vaestolla. Kriittisimmin asiaan suhtautuvat
ruotsinkieliset vastaajat. Heista vain 20 prosenttia on sitd mieltd, etta jarjestoilla on aina
vapaat toimintamahdollisuudet, ja 35 prosenttia sitéd mieltd, etta jarjestoilla on enemmak-
seen vapaat toimintamahdollisuudet.

Kuvio 27. Kysymyksen “Pystyvdtkd Suomessa toimivat kansalais- ja hyvantekevaisyysjarjestot tekemaan
tyotddn vapaasti ilman hallituksen painostusta, vaikka jdrjestot kyseenalaistaisivat hallituksen politiikan?”,
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

arabia 17 6
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[ Aina [ Enimmakseen 0san aikaa Harvoin B Ei koskaan
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Viimeinen demokratiaan ja politiikkaan liittyva vdite oli: valtavirran puolueet ja poliitikot
eivat valita minunlaisistani ihmisistd. Vastauksista kay ilmi, etta kriittisimmin vaittdamaan
suhtautuvat ruotsinkieliset vastaajat (Kuvio 28). Heista 40 prosenttia on eri mielta tai vah-
vasti eri mielta vaittaman kanssa. Koko vaeston vastaajista vaitteen kanssa on eri mielta
tai vahvasti eri mieltd yhteensa 37 prosenttia. Vendjankielisistd 35 prosenttia ja arabian-
kielisista 30 prosenttia suhtautuu kriittisesti vaittamaan. Vammaiset ja toimintarajoitteiset
vastaajat erottuvat selkedsti muista vastaajaryhmista. Heista vain 24 prosenttia suhtautuu
vaittamaan kriittisesti, ja perdti 52 prosenttia on vaittaman kanssa samaa tai vahvasti sa-
maa mielta.
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Kuvio 28. "Valtavirran puolueet ja poliitikot eivat valitd minunlaisistani ihmisistd”, vastaajaryhmittdinen
vastausjakauma (%).
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5 Turvallisuus ja rikollisuus

5.1 Yleinen turvallisuus

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajien yleista turvallisuuden tunnetta kysymalla,
kuinka huolestunut vastaaja on erilaisten uhkaavien tapahtumien kohteeksi joutumisesta,
ja onko vastaaja valtellyt tiettyja asioita vakivallan ja hairinnan pelossa. Lisaksi kappaleessa
tarkastellaan vastaajien kokemuksia murtovarkauden tai sen yrityksen kohteeksi joutumi-
sesta, kokemuksia joutumisesta verkkopankkitilin, luotto- tai maksukortin tietojen varkau-
den uhriksi tai joutumisesta huijatuksi kaupassa tai verkko-ostoksissa.

Vastaajilta kysyttiin, kuin huolestuneita he ovat siit3, etta seuraavan 12 kuukauden aikana
he kokevat jotakin seuraavista: matkapuhelimen, lompakon tai laukun varkaus, murtovar-
kaus kotiin, pankkitunnusten tai maksukorttien vaarinkaytto tai terrori-isku.

Matkapuhelimen, lompakon tai laukun varkauden kohteeksi joutumisesta erittdin tai
melko huolestuneita on eri vastaajaryhmissa 29-43 prosenttia (Kuvio 29). Huolestunein
ryhma on vammaiset ja toimintarajoitteiset (43 prosenttia) ja vahiten huolestunut ryhma
arabiankieliset (29 prosenttia). Ruotsinkielisista erittain tai melko huolestuneita on 39 pro-
senttia ja koko vdestosta 41 prosenttia. Vendjankielisista erittdin tai melko huolestuneita
on 35 prosenttia. Arabiankieliset ja vendjdnkieliset ovat siis jonkin verran muita vahem-
man huolissaan matkapuhelimen, lompakon tai laukun varastamisesta.

Vastaajat ovat kotiin tehtavan murtovarkauden kohteeksi joutumisesta yleisesti ottaen va-
hemman huolestuneita kuin edelld kuvatun varkauden kohteeksi joutumisesta. Murtovar-
kaudesta ovat eniten huolestuneita vammaiset ja toimintarajoitteiset. Heistd 27 prosenttia
on asiasta joko erittdin tai melko huolestunut. Toiseksi eniten huolestuneita on venajankie-
listen vastaajien joukossa. Heistd 24 prosenttia on joko erittdin tai melko huolissaan. Koko
vaestOstd 19 prosenttia, arabiankielisista 20 prosenttia ja ruotsinkielisistd 18 prosenttia
vastaajista on erittdin tai melko huolestunut murtovarkaudesta.

Venadjankielisista vastaajista 54 prosenttia ja ruotsinkielisista vastaajista 53 prosenttia ker-
too olevansa erittdin tai melko huolestunut siita, etta heidan pankkitunnuksiaan tai mak-
sukorttejaan vaarinkadytetaan seuraavan 12 kuukauden aikana. Koko vdestosta ndin ajat-
telee 51 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 49 prosenttia. Arabiankielisilla
vastaajilla vastaava luku on 44 prosenttia.
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Vendjankielisista vastaajista 34 prosenttia ja arabiankielisista vastaajista 29 prosenttia on
erittdin tai melko huolestunut terrori-iskusta seuraavan 12 kuukauden aikana. Vammaisista
ja toimintarajoitteisista ndin ajattelee 26 prosenttia. Koko vdestdsta 25 prosenttia vastaa-
jista ja ruotsinkielisista vastaajista 17 prosenttia on erittdin tai melko huolissaan terrori-is-
kun mahdollisuudesta seuraavan 12 kuukauden aikana.

Kuvio 29. "Kuinka huolestunut olet siitd, ettd saatat seuraavien 12 kuukauden aikana kokea jotain
seuraavista?”, vastaajaryhmittdinen vastausjakaumat (%).
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Vastaajilta kysyttiin, ovatko he viimeisten 12 kuukauden aikana valtelleet seuraavia asioita
fyysisen tai seksuaalisen vakivallan tai hairinnan pelossa: valttanyt kulkemasta tietyilla ka-
duilla tai alueilla, valttanyt menemasta paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisid, ja valttanyt
olemasta kahdestaan tuntemani henkilon kanssa.
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Tietyilld kaduilla tai alueella koko ajan tai usein kulkemista valttavia on vastaajien joukossa
vain vahan (Kuvio 30). Arabiankielisista ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista
10 prosenttia kertoo valttelevansa koko ajan tai usein tietyilla alueilla tai kaduilla kulke-
mista, koska pelkadvat joutuvansa fyysisen tai seksuaalisen vakivallan tai hdirinnan uhriksi.
Koko vdestdsta ndin vastaa viisi prosenttia, ruotsinkielisista nelja prosenttia ja vendjan-
kielisista seitseman prosenttia. Vastaajia, jotka kertovat valttelevansa tietyilla alueilla tai
kaduilla kulkemista joskus, on kaikissa ryhmissa verrattain paljon. Koko vdestdsta 42 pro-
senttia ja ruotsinkielisista vastaajista 37 prosenttia kertoo joskus valttelevansa kulkemista
tietyilla alueilla tai kaduilla. Arabiankielisista vastaajista 35 prosenttia, vammaisista ja toi-
mintarajoitteisista 31 prosenttia ja vendjankielisista 28 prosenttia kertoo joskus vilttele-
vansa liilkkumista tietyilla kaduilla tai alueilla.

Vastaajista vain pieni osa kertoo valttelevansa koko ajan tai usein menemasta paikkoihin,
joissa ei ole muita ihmisid, koska pelkaavat joutuvansa fyysisen tai seksuaalisen vakival-
lan tai hairinnan uhriksi. Korkein osuus on vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaajilla
(11 prosenttia). Pienin osuus on koko vaeston vastaajilla (viisi prosenttia) ja ruotsinkielisilla
vastaajilla (nelja prosenttia). Vendjankielisisten vastaajien osalta vastaava osuus on kah-
deksan prosenttia ja arabiankielisten kohdalla kuusi prosenttia.

Koko vdestdssd on eniten vastaajia, jotka kertovat joskus vélttelevansd menemasta paik-
koihin, joissa ei ole muita ihmisid, koska pelkdavat joutuvansa fyysisen tai seksuaalisen
vakivallan tai hairinnan uhriksi (39 prosenttia). Vastaava luku ruotsinkielisilla vastaajilla on
33 prosenttia ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla 31 prosenttia. Vendjankielisista vastaa-
jista 28 prosenttia ja arabiankielisista vastaajista 27 prosenttia valttelee joskus menemasta
paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisia.

Kaikissa vastaajaryhmissa vain pieni osa vastaajista kertoo valttelevansa koko ajan tai
usein kahdestaan olemista tuntemansa henkilon kanssa, koska pelkdavat joutuvansa fyysi-
sen tai seksuaalisen vakivallan tai hdirinnan uhriksi. Joskus nain toimivia on koko vdestdssa
27 prosenttia, vammaisissa ja toimintarajoitteisissa 26 prosenttia. Arabiankielisista joskus
kahdestaan oloa valtelevia on 22 prosenttia, vendjankielisista 17 prosenttia ja ruotsinkieli-
sista 12 prosenttia.

Asioiden vilttely fyysisen tai seksuaalisen vakivallan tai hairinnan uhriksi joutumisen pe-
lossa on tavallisempaa naisilla kuin miehilld." Koko ajan, usein tai joskus tietyilla alueilla tai
kaduilla kulkemista on valttanyt koko vaeston naisista kaikkiaan 59 prosenttia, kun mie-
hilla vastaava osuus on 34 prosenttia. Vendjankielisilla naisten osuus on 42 prosenttia ja
miesten 24 prosenttia. Arabiankielisista naisista tietyilla kaduilla tai alueilla kulkemista on

11 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuvioissa 12-13.
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valtellyt 54 prosenttia ja miehista 41 prosenttia. Ruotsinkielisilld naisilla osuus on 52 pro-
senttia ja miehilla osuus on 28 prosenttia.

Naisille on myds tavallisempaa valttdd menemista paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisia,
koska he pelkadavat joutuvansa fyysisen tai seksuaalisen vékivallan tai hadirinndn uhriksi.
Koko vdeston naisvastaajista 60 prosenttia on valttanyt vahintaan joskus menemasta paik-
koihin, joissa ei ole muita ihmisid, kun miehista nain on tehnyt 26 prosenttia. Vendjankie-
lisista naisista 46 prosenttia ja 20 prosenttia miehista on valttanyt menemasta paikkoihin,
joissa ei ole muita ihmisid. Vastaava luku on ruotsinkielisilla naisilla 54 prosenttia ja mie-
hilla 20 prosenttia. Vammaisista ja toimintarajoitteisista naisista yhteensa 47 prosenttia on
vahintaan joskus valttanyt menemasta paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisid, kun vastaava
luku vammaisilla ja toimintarajoitteisilla miehilla on 34 prosenttia.

Vain arabiankielisten vastaajaryhmassa miehet kertovat valttavansa naisia enemman me-
nemista sellaisiin paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisia. Arabiankielisistd miehista 45 pro-
senttia kertoo valttavansa ainakin joskus menemista paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisia,
koska pelkaavat joutuvansa fyysisen tai seksuaalisen vakivallan tai harinnan uhriksi. Ara-
biankielisten naisten keskuudessa vastaava osuus on 29 prosenttia.

Kahdestaan tuntemansa henkilon kanssa olemista on valtellyt jonkin verran enemman
naiset kuin miehet, mutta erot ovat pienempia kuin kahdessa aiemmassa kysymyksessa.
Arabiankielisilla vastaajilla ei ole tassa kysymyksessa eroa miesten ja naisten valilla. Koko
vaestOstd kahdenkeskisia tilanteita tuntemansa henkilén kanssa on ainakin joskus valt-
tanyt 37 prosenttia naisista ja 21 prosenttia miehista. Vendjankielisista vastaajista 27 pro-
senttia naisista ja 10 prosenttia miehista on valtellyt ainakin joskus kahdenkeskeisia tilan-
teita tuntemansa henkilon kanssa. Ruotsinkielisilla vastaavat osuudet ovat naisilla 21 pro-
senttia ja miehilld kuusi prosenttia ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla naisilla 35 pro-
senttia ja miehilla 24 prosenttia.
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Kuvio 30. "Oletko viimeisten 12 kuukauden aikana tehnyt jotain seuraavista asioista, koska olet pelannyt
joutuvasi fyysisen tai seksuaalisen vakivallan tai hairinndn uhriksi?”, vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%).
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Vastaajilta kysyttiin, onko joku tullut kotiisi tai tontillesi ilman lupaa ja varastanut tai yritta-
nyt varastaa jotakin viimeisten viiden vuoden tai 12 kuukauden aikana (Kuvio 31). Vam-
maisista ja toimintarajoitteisista 18 prosenttia ja arabian- ja vendjankielisistd 15 prosenttia
vastaa myonteisesti kysymykseen viimeisten viiden vuoden aikana tapahtuneesta kotiin
tai tontille tulosta. Venajankielisilla vastaava osuus on 12 prosenttia ja ruotsinkielisilla
kahdeksan prosenttia. Viimeisten 12 kuukauden aikana tapahtuneesta kotiin tai tontille
tulosta ja varkausyrityksesta kertoo seitseman prosenttia vammaisista ja toimintarajoittei-
sista seka arabiankielisista vastaajista ja kuusi prosenttia prosenttia koko vaestostd. Vena-
jankielisista vastaavaa on kokenut nelja prosenttia ja ruotsinkielisista kaksi prosenttia.
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Kuvio 31. "Onko kukaan tullut kotiisi tai tontillesi ilman lupaasi ja varastanut tai yrittanyt varastaa jotakin?",
kylld-vastausten vastaajaryhmittdiset osuudet (%).
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Kysymykseen, onko verkkopankkitilidsi tai luotto- tai maksukorttisi tietoja kaytetty il-

man lupaasi huijaamiseen tai sinulta varastamiseen, vammaisista ja toimintarajoitteisista
16 prosenttia ilmoittaa, ettei kdyta verkkopankkia eika luotto- tai maksukortteja. Muissa
vastaajaryhmissa vastaavat osuudet ovat huomattavasti pienempia: ruotsinkielisista ndin
vastasi alle yksi prosentti, arabiankielisista nelja prosenttia, vendjankielisista kaksi prosent-
tia ja koko vdestosta vain yksi prosentti.

Ruotsin-, arabian- ja vendjankielisista 11 prosenttia kertoo joutuneensa verkkopankkiti-
lin tai luotto- tai maksukortin tietojen vaarinkdyton kohteeksi viimeisten viiden vuoden
aikana (Kuvio 32). Koko vaesto6lld ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaava osuus on
seitseman prosenttia. Viimeisten 12 kuukauden aikana maksutietojen vddrinkdyton koh-
teeksi joutuneita on huomattavasti vahemman, vain kahdesta viiteen prosenttia vastaa-
jista eri vastaajaryhmissa.
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Kuvio 32. Verkkopankkitilin tai luotto- tai maksukortin tietojen hyvaksikayton tai varkauden uhriksi
joutuneiden vastaajaryhmittaiset osuudet (%) viimeisten viiden vuoden ja 12 kuukauden aikana.
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Vastaajilta kysyttiin myds, onko heita huijattu tai johdettu harhaan heiddn ostamiensa ta-
varoiden tai palveluiden maaran, laadun, hinnan tai toimituksen suhteen kaupassa tai esi-
merkiksi verkko-ostoksissa. Kysymyksessa eroteltiin viimeisten viiden vuoden ja viimeisten
12 kuukauden ajanjakso.

Viimeisten viiden vuoden aikana huijatuksi tai harhaanjohdetuksi on tullut 39 prosenttia
ruotsinkielisista ja 37 prosenttia venajankielisista vastaajista (Kuvio 33). Koko vaestosta
nain on tapahtunut 30 prosentille ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 26 prosentille.
Arabiankielisistd vastaajista 22 prosenttia kertoo tulleensa huijatuksia viimeisten viiden
vuoden aikana.

Viimeisten 12 kuukauden aikana huijauksi tulleiden osuudet ovat pienempia. Vendjankie-
lisista ndin on tapahtunut 23 prosentille ja ruotsinkielisista 22 prosentille. Koko vaestolla
vastaava osuus on 17 prosenttia ja arabiankielisilla sekd vammaisilla ja toimintarajoittei-
silla 14 prosenttia.
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Kuvio 33. Kaupassa tai verkko-ostoksissa huijatuksi tai harhaanjohdetuksi joutuneiden vastaajaryhmittaiset
osuudet (%) viimeisten viiden vuoden ja 12 kuukauden aikana.
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Valtaosa huijaus- tai harhaanjohtamistapauksista on tapahtunut kaikille vastaajaryhmille
verkossa tai sahkopostitse (Kuvio 34). Koko vaestosta nain asioidessaan huijatuksi on tullut
57 prosenttia, arabiankielisistd 55 prosenttia ja ruotsinkielisista 48 prosenttia. Vendjankieli-
silla ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaava osuus on 37 ja 36 prosenttia. Kaupassa-
kaynnin yhteydessa huijatuksen tai harhaanjohtamisen on kokenut 45 prosenttia vendjan-
kielisista ja 30 prosenttia arabiankielisista vastaajista. Ruotsinkielisilla vastaava osuus on
26 prosenttia ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla seka koko vaestolla noin viidesosa.

Puhelimessa huijatuksi tulemista esiintyi 8-22 prosentilla vastaajaryhmista, vammaisilla ja
toimintarajoitteisilla ja ruotsinkielisilla muita enemman. Vammaisista ja toimintarajoittei-
sista 13 prosenttia kertoo, etta he ovat tulleet huijatuksi tai harhaanjohdetuksi tilanteessa,
jossa myyja tai palveluntarjoaja on kdynyt heidan kotonaan.

Viimeisimman huijaus- tai harhauttamistapauksen kohdalla vammaisista ja toimintara-
joitteisista 36 prosenttia, ruotsinkielisista 54 prosentttia, arabiankielisista 70 prosenttia,
venajankielisista 62 prosenttia ja koko vaestostd 56 prosenttia kertoo tilanneensa tuotteen
ulkomailta.
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Kuvio 34. "Viimeksi kun sinua huijattiin tai johdettiin harhaan tilatessasi tai ostaessasi jotain, niin missa
tilanteessa tdmd tapahtui?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

koko véestd 20 6
vendja
arabia
ruotsi
vammaiset 2
. Verkossa / Internetin kautta / sahkdpostitse Kdvin kaupassa
[ Puhuin henkilén kanssa puhelimessa Muulla tavalla
B Myyji tai palveluntarjoaja kivi kotonani [P Tein tilauksen postitse

5.2 Hairinta

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajien kokemuksia hairinnastd, kuten nimittelysta, sol-
vaamisesta, vdkivallalla uhkaamisesta ja loukkaamisesta. Maarallisen tarkastelun liséksi tar-
kastellaan sitd, kuka tai millainen henkil6 hairintaan on syyllistynyt, missa hairinta tapahtui
ja oliko hairinta luonteeltaan seksuaalinen.

Vastaajien hairintakokemuksia selvitettiin kysymalla, kuinka monta kertaa viimeisten vii-
den vuoden aikana joku on kayttaytynyt seuraavilla tavoilla: sanonut loukkaavia tai uhkaa-
via asioita sinulle henkilokohtaisesti, kuten solvannut tai nimitellyt sinua, uhannut sinua
vakivallalla, tehnyt sinulle loukkaavia tai uhkaavia eleita tai tuijottanut sinua sopimatto-
masti, lahettanyt sinulle sahkoposteja tai tekstiviesteja, jotka olivat loukkaavia tai uhkaa-
via, ja julkaissut sinua loukkaavia tai uhkaavia kommentteja internetissa.

Tarkasteltaessa vahintdan kerran jotakin yllamainituista tapahtumista kokeneiden suku-
puolittaista jakaumaa kay ilmi, ettd naiset ovat joutuneet miehida useammin hairinnan koh-
teeksi koko vdeston, ruotsinkielisten seka vammaisten ja toimintarajoitteisten vastaajien
ryhmissa (Kuvio 35). Vendjankielisten ryhmassa hdirinan kohteeksi on joutunut yhta suuri
osa miehia kuin naisia (51 prosenttia). Arabiankielisistd hairinnan kohteeksi on joutunut
suurempi osa miehia (72 prosenttia) kuin naisia (66 prosenttia). Ylipaataan arabiankielis-
ten vastaajaryhmassa hairinnan kohteeksi joutuminen on yleisinta. Seuraavaksi yleisinta
se on koko vdeston ja ruotsinkielisten vastaajaryhmissa (molemmissa noin 50 prosenttia
miehista ja 58 prosenttia naisista). Vahiten yleista hdirinnan kohteeksi joutuminen on vam-
maisten ja toimintarajoitteisten joukossa (40 prosenttia miehista ja 49 prosenttia naisista).
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Kuvio 35. Vahintddn kerran hdirintaa viimeisten viiden vuoden aikana kokeneiden vastaajaryhmittdiset
vastausjakaumat sukupuolittain (%).

koko vaesto
vendjd
arabia

ruotsi

vammaiset

49

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %
. Mies Nainen

Vastaajien yleisimmin kokema hdirinta on joko sanallista solvaamista ja nimittelya tai uh-
kaavia ja loukkaavia eleitd.’? Arabiankieliset vastaajat erottuivat vastaajaryhmana, joka on
kokenut hdiritsevaa tai loukkaavaa kohtelua muita ryhmia enemman (Kuvio 36). Heista

60 prosenttia kertoo, etta joku on vahintdan kerran viimeisten viiden vuoden aikana sano-
nut loukkaavia tai uhkaavia asioita heille henkilokohtaisesti (esimerkiksi solvannut tai ni-
mitellyt). Koko vdestostd vastaavaa on kokenut 45 prosenttia. Venadjan- ja ruotsinkielisista
vastaavaa on kokenut 41 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 36 prosenttia.
Koko vdeston, ruotsinkielisten sekd vammaisten ja toimintarajoitteisten osalta naiset ovat
kokeneet miehia enemman sitd, ettd joku on sanonut heille henkil6kohtaisesti loukkaavia
tai uhkaavia asioita. Arabiankielisten ryhmassa asia oli pdinvastoin, ja venajankielisten ryh-
massa ei ollut eroa miesten ja naisten valilla.

Loukkaavien tai uhkaavien eleiden tai sopimattoman tuijotuksen kohteeksi on joutunut
62 prosenttia arabiankielisista vastaajista. Koko vaestosta ja ruotsinkielisista vastaajista
vastaavaa on kokenut 40 prosenttia ja venajankielisistd 36 prosenttia. Vammaisista ja toi-
mintarajoitteisista ndin on kokenut 32 prosenttia. Vendjan- ja arabiankielisten ryhmassa
loukkaavien eleiden tai tuijotuksen kohteeksi joutuminen on tavallisempaa miesten kuin
naisten keskuudessa, ja muissa ryhmissa toisinpain. Vakivallan uhkaa on kokenut neljas-
osa arabiankielisista vastaajista ja viidesosa koko vdestdsta. Ruotsinkielisista sita on koke-
nut 16 prosenttia, vammaisista ja toimintarajoitteisista 13 prosenttia ja vendjankielisista
11 prosenttia. Kaikissa ryhmissa sen kokeminen on tavallisempaa miesten kuin naisten
keskuudessa.

12 Sukupuolittaiset osuudet tassa kuvattavien asioiden kohteeksi joutuneista vastaajista on
esitetty liitteessa kuviossa 14.

68



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

Loukkaavia tai uhkaavia sdhkoposteja tai tekstiviesteja on saanut 16 prosenttia koko vaes-
tosta ja 13 prosenttia ruotsinkielisista seka vammaisista ja toimintarajoitteisista. Arabian-
kielisista niitd on saanut yhdeksan ja venajankielisista seitseman prosenttia. Loukkaavien
tai uhkaavien viestien saaminen on tavallisempaa naisilla kuin miehilla koko vaeston, ruot-
sinkielisten sekd vammaisten ja toimintarajoitteisten joukossa. Vendjan- ja arabiankielisilla
se on hieman tavallisempaa miehilla kuin naisilla.

Loukkaavien tai uhkaavien kommenttien julkaisun kohteeksi internetissa on joutunut

16 prosenttia arabiankielisista ja yhdeksén prosenttia vendjankielisista seka koko vaes-
tosta. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaavan kohteeksi on joutunut kahdeksan

ja ruotsinkielisista seitseman prosenttia. Tallaisen toiminnan kohteeksi joutuminen on
tavallisempaa miehilld kuin naisilla arabian-, vendjan- ja ruotsinkielisten joukossa. Koko
vdestdssa ero on hyvin pieni, ja vammaisten ja toimintarajoitteisten ryhmassa ei ollut eroa
miesten ja naisten valilla.

Kuvio 36. Vahintdan kerran viiden viimeisten vuoden aikana tietynlaista kohtelua kokeneiden henkildiden
vastaajaryhmittaiset osuudet (%).

Sanonut loukkaavia tai uhkaavia asioita sinulle henkilokohtaisesti,
kuten solvannut tai nimitellyt sinua

koko véesto 45
vendja 4
arabia 60
ruotsi 41

vammaiset 36

Tehnyt sinulle loukkaavia tai uhkaavia eleita tai tuijottanut sinua sopimattomasti

koko véesto 40
vendjd 36
arabia 62
ruotsi 40

vammaiset 32

Uhannut sinua vakivallalla

koko vaesto 19
vendjd n
arabia 24
ruotsi 16
vammaiset 13

Lahettanyt sinulle sahkoposteja tai tekstiviestejd, jotka olivat loukkaavia tai uhkaavia

koko vaesto 16
vendjd 7
arabia 9
ruotsi 13
vammaiset 13

Julkaissut sinua loukkaavia tai uhkaavia kommentteja Internetissa

koko véesto
vendjd
arabia
ruotsi
vammaiset

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
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Vastaajalta selvitettiin myos, kuka viimeisimman uhkaavan tai loukkaavan teon on tehnyt.
Vastaajien oli mahdollista valita yksi tai useampi vastausvaihtoehto. Tasta syysta useam-
man vaihtoehdon valinneet ovat useampi vastaus -kategoriassa. Kaikissa vastaajaryhmissa
tavallisimmin teon on tehnyt tuntematon henkild (Taulukko 9). Erityisen tavallista tdma on
arabiankielisten vastaajien joukossa. Koko vaeston, ruotsinkielisten ja vendjankielisten jou-
kossa seuraavaksi tavallisimmin uhkaavan tai loukkaavan teon on tehnyt vastaajan tyohon
liittyva asiakas. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 20 prosentilla viimeisim-
man loukkaavan teon on tehnyt joku muu kuin heidan tuntemansa henkil®.

Taulukko 9. "Kun ajattelet viimeisintd loukkaavaa tai uhkaavaa tapausta, niin kuka teki sen sinulle?”, vas-
taajaryhmittdiset vastaukset (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vaesto

Joku tuntematon henkild 4 52 59 44 34
Tydhosi liittyva asiakas 6 14 3 10 14
Joku muu tuntemasi 20 7 4 8 7
henkild

Tydtoveri 3 6 5 8 6
Tuttava tai ystava 5 5 5 3 6
Perheenjdsen tai 10 4 2 2 9
sukulainen

Naapuri 5 1 4 6 3
En osaa sanoa 1 1 2 2 1
En halua vastata 0 0 1 1 0
Useampi vastaus 9 10 15 16 20
(N) (266) (407) (319) (279) (574)

Vastaajilta kysyttiin myos tietoja loukkaavan tai uhkaavan tapauksen tehneesta henkilosta
(Kuvio 37). Kaikilla vastaajaryhmilla loukkaavan tai uhkaavan tapauksen on useimmiten
tehnyt henkil®, joka ei kuulu etniseen vahemmistoon tai ole maahanmuuttajataustainen.
Seuraavaksi useiten henkilon tausta ei ollut selvilla. Vendjankielisilla vastaajilla on hieman
muita ryhmid tavallisempaa, etta loukkaavan teon tehnyt henkild kuuluu etniseen vahem-
mistdon tai on maahanmuuttajataustainen.
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Kuvio 37. "Miten kuvailisit sita henkilod tai niita henkiloitd, jotka tekivat tdaman sinulle?”,
vastaajaryhmittaiset vastausjakaumat (%).

koko vdestd
vendjd
arabia
ruotsi

vammaiset

. Joku joka ei kuulu etniseen vahemmistodn tai ole maahanmuuttajataustainen

Henkildn tausta ei ole selvilld
[ Joku, joka kuuluu etniseen vahemmistsdn tai on maahanmuuttajataustainen

Mukana oli seka etniseen véhemmistdon kuuluvia tai maahanmuuttajataustaisia ettd muita henkildita

Vastaajilta kysyttiin lisdksi loukkaavan teon tekijan sukupuolta (Kuvio 38).” Kaikissa vastaa-
jaryhmissa tekijana on useimmiten mies (yksi tai useampi). Tavallisinta tama on koko va-
eston ja ruotsinkielisten keskuudessa. Vendjan- ja arabiankielisten keskuudessa on muita
vastaajaryhmia tavallisempaa, ettd loukkaavan teon tekemisessa on mukana sekd mies
ettd nainen. Yleisesti ottaen miehet ovat useammin joutuneet miehen tekeman ja naiset
naisen tekeman loukkaavan teon kohteeksi. Arabiankielisista naisista 45 prosenttia kertoo
tekijana olleen sekd mies ettd nainen.

Kuvio 38. "Oliko henkild, joka teki tdimdn sinulle, mies vai nainen?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

e o
1

koko vaesto

vendjd 26

5
o |

0 |
VIERE
14 8

. Mies (yksi tai useampi) Mukana oli sekd mies ettd nainen

arabia 32

ruotsi

vammaiset

. Nainen (yksi tai useampi) En tieda, oliko kyseessd mies vai nainen

13 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuviossa 15.
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Vastaajilta kysyttiin myos, oliko heidan mielestdan viimeisin heidan kohtaamansa louk-
kaava tai uhkaava teko seksuaalinen (Taulukko 10). Koettu uhkaava teko on huomattavasti
useammin seksuaalinen silloin, kun sen kohteena ovat naiset. Koko vdestosta ja ruotsin-
kielisista noin viidesosa naisista vastaa teon olleen seksuaalinen. Venajankielisista ndin on
13 prosentilla naisvastaajista ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla naisvastaajilla 12 pro-
sentilla. Arabiankielisten naisten keskuudessa on harvinaisinta, etta loukkaava tapaus on
luonteeltaan seksuaalinen.

Taulukko 10. "Kun ajattelet vield sita mitd olet kokenut, oliko tapaus luonteeltaan seksuaalinen?”, suku-
puolittaiset vastausjakaumat vastaajaryhmittdin (%).

Miehet Naiset
(%) (N) (%) (N)

96 12 168
183 19 220

vammaiset 3
2

arabia 2 242 8 75
3
4

ruotsi

""" 13 13 163

vendjd
koko vdesto 243 22 321

Vastaajia pyydettiin vield tarkentamaan viimeisimman koetun loukkaavan tai uhkaavan
tilanteen osalta sen tapahtumapaikka (Taulukko 11). Kaikilla vastaajaryhmilla tyypillisin
loukkaavan tai uhkaavan tilanteen tapahtumapaikka on katu, tori, puisto, pysakodintialue
tai muu julkinen paikka. Arabiankielisista 52 prosentilla viimeisin luokkaava tai uhkaava
tilanne on tapahtunut julkisella paikalla. Ruotsinkielisilla ndin on kaynyt 40 prosentilla,
venajankielisista 36 prosentilla ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 34 prosentilla. Koko
vaestolld vastaava luku on 28 prosenttia.

Toiseksi eniten loukkaavia tai uhkaavia tilanteita on tapahtunut tyopaikalla kaikilla muilla
vastaajaryhmilla paitsi vammaisilla ja toimintarajoitteisilla. Venajankielisista vastaajista

30 prosenttia ja ruotsinkielisista 27 prosenttia kertoo, etta viimeisin loukkaava tai uhkaava
tilanne on tapahtunut tyopaikalla. Vastaava luku on 26 prosenttia koko vdeston vastaajilla,
13 prosenttia arabiankielisilla vastaajilla ja yhdeksan prosenttia vammaisilla ja toiminta-
rajoitteisilla. Vammaisilla ja toimintarajoitteisilla toiseksi yleisin tapahtumapaikka on oma
koti. Heista 22 prosenttia kertoo, etta viimeisimman loukkaavan tai uhkaavan tilanteen ta-
pahtumapaikka on ollut oma koti. Tata selittanee pitkalti se, ettd vammaiset ja toimintara-
joitteiset vastaajat tarvitsevat toisten ihmisten apua kotonaan. Arabiankielisilla vastaajilla
viimeisimman loukkaavan tai uhkaavan tilanteen tapahtumapaikka on yhta usein kauppa,
kahvila, ravintola, pubi tai klubi kuin tyopaikka (13 prosenttia).
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Taulukko 11. “Missa viimeisin kokemasi loukkaava tai uhkaava tilanne tapahtui?”, vastaajaryhmittaiset
vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vdesto
Kadulla, torilla, puistossa, 34 40 52 36 28
pysakointialueella tai muulla
julkisella paikalla
Toissa 9 27 13 30 26
Kaupassa, kahvilassa, 10 13 13 7 13
ravintolassa, pubissa tai
klubilla
Omassa kodissasi 22 5 6 8 13
Jossain muualla Suomessa 10 7 7 7 6
Muussa talossa tai asunnossa n 2 2 2 7
Koulussa tai oppilaitoksessa 3 3 2 5 4
Ulkomailla 1 3 5 5 3
Yhteensa 100 100 100 100 100
(n) (250) (378) (308) (261) (540)

5.3 Vakivalta

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajien kokemaa fyysista vakivaltaa. Maarallisen tarkas-
telun lisaksi tarkastellaan sitd, kuka tai millainen henkild on syyllistynyt fyysiseen vakival-
taan, millaisia seurauksia vakivallasta on aiheutunut ja mihin organisaatioihin vastaaja on
mahdollisesti ollut yhteydessa poliisin lisaksi.

Vastaajien kokemaa fyysista vdkivaltaa selvitettiin kysymalld, kuinka monta kertaa viimeis-
ten viiden vuoden aikana joku on kdyttaytynyt seuraavilla tavoilla heita kohtaan: laimayt-
tényt sinua, heittanyt jollakin, toninyt sinua tai vetanyt sinua hiuksista, lydnyt sinua nyrkilla
tai jollain muulla, joka satuttaa, potkinut tai riepotellut sinua tai hakannut sinut tai yritta-
nyt tukehduttaa tai kuristaa sinua.

Tarkasteltaessa vahintaan kerran jotakin yllamainituista vakivallan muodoista kokeneiden
sukupuolittaisia jakaumia vastaajaryhmittdin kdy ilmi, etta arabiankieliset miehet erot-
tuvat ryhmana, jolla on vakivaltakokemuksia muita enemman (Kuvio 39). Heista 23 pro-
senttia kertoo kokeneensa fyysista vakivaltaa vahintaan kerran. My0s ruotsinkielisista
vastaajista miehet (13 prosenttia) ovat kokeneet naisia (10 prosenttia) hieman useammin
fyysista vakivaltaa. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista naiset (15 prosenttia)
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ovat kokeneet fyysista vakivaltaa hieman miehia (12 prosenttia) useammin. Vendjakielisilla
vastaajilla ja koko vdeston vastaajilla ei ole eroa sukupuolten valilla.

Kuvio 39. Vahintadn kerran viimeisten viiden vuoden aikana fyysista vakivaltaa kokeneiden sukupuolittaiset
osuudet eri vastaajaryhmissa (%).

—_
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vendjd
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arabia
17
— |
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10
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vammaiset
15
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. Mies Nainen

Tarkasteltaessa eri vakivallan muotoja vahintaan kerran viiden viime vuoden aikana koke-
neiden vastaajaryhmittdisia osuuksia kay ilmi, etta kaikkien osalta tavallisin koettu vaki-
vallan muoto on ldgimdyttamisen, heittamisen, tonimisen tai hiuksista vetamisen kohteeksi
joutuminen (Kuvio 37). Arabiankielisista vastaajista 18 prosenttia ja 15 prosenttia koko va-
estOsta on joutunut téllaisen vakivallan uhriksi vahintdan kerran viimeisten viiden vuoden
aikana. Vendjankielisilla seka vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaava luku on 12 pro-
senttia. Ruotsinkielisista vastaajista tallaisen vdkivallan kohteeksi kertoo joutuneensa

10 prosenttia vastaajista.

Seuraavaksi tavallisin koettu vakivallan muoto on nyrkilla tai muulla satuttavalla lydmisen
kohteeksi joutuminen. Arabiankielisistd vastaajista 12 prosenttia ja koko vdestdsta yhdek-
san prosenttia on joutunut tallaisen vakivallan uhriksi vahintaan kerran viimeisten viiden
vuoden aikana. Vendjankielisilla vastaajilla vastaava luku on seitseman prosenttia ja vam-
maisilla ja toimintarajoitteisilla kuusi prosenttia. Ruotsinkielisista vastaajista viisi prosenttia
kertoo joutuneensa tallaisen vakivallan uhriksi.
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Potkimisen, riepottelun tai hakkaamisen kohteeksi on joutunut 11 prosenttia arabiankie-
lisista vastaajista ja viisi prosenttia koko vaestostd. Ruotsinkielisista vastaajista ja vammai-
sista ja toimintarajoitteisita vastaajista molemmista nelja prosenttia on joutunut téllaisen
vakivallan uhriksi vahintdan kerran viimeisten viiden vuoden aikana. Venajankielisilla vas-
taava luku on kolme prosenttia.

Harvinaisin koettu vakivallan muoto on tukehdutus- tai kuristusyrityksen kohteeksi joutu-
minen. Arabiankielisista vastaajista ja koko vaestdn vastaajista molemmista kolme pro-
senttia on joutunut tallaisen vakivallan uhriksi viimeisten viiden vuoden aikana. Vammai-
silla ja toimintarajoitteisilla vastaava luku on kaksi prosenttia. Ruotsinkielisista vastaajista
ja vendjankielisista vastaajista tallaisen vakivallan uhriksi on joutunut yksi prosentti.

Tulosten mukaan arabiankieliset vastaajat joutuvat eri vakivallan muotojen kohteeksi
muita ryhmia enemman. Toiseksi eniten kokemuksia eri vakivallan muodoista on koko va-
eston edustajilla.

Kuvio 40. Vahintadn kerran kunkin kysymyksen mukaista vékivaltaa viimeisten viiden vuoden aikana
kokeneiden henkildiden vastaajaryhmittdiset osuudet (%).

Laimayttanyt sinua, heittanyt sinua jollakin, toninyt sinua tai vetanyt sinua hiuksista

koko vdesto 15
vendja 12
arabia 18
ruotsi 10

vammaiset 12

koko vaesto
vendjd
arabia
ruotsi
vammaiset

koko vdesto 5
vendja 3
arabia n
ruotsi 4

vammaiset 4

Yrittanyt tukehduttaa tai kuristaa sinua

koko vaesto 3
vendjd 1
arabia 3
ruotsi 1

vammaiset 2
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Vastaajilta selvitettiin myds, kuka viimeisimman uhkaavan tai loukkaavan teon on tehnyt.
Vastaajien oli mahdollista valita yksi tai useampi vaihtoehto. Tasta syysta useamman vaih-
toehdon valinneet ovat useampi vastaus -kategoriassa.

Perheenjésen tai sukulainen on yleisin fyysisen vakivallan tekija ruotsinkielisten, venajan-
kielisten ja koko vdestdn vastaajien keskuudessa (Taulukko 12). Vammaisilla ja toiminta-
rajoitteisilla yleisin tekija on joku muu heidan tuntemansa henkil6 (29 prosenttia), mutta
suunnilleen yhta yleisesti tekija on perheenjasen tai sukulainen (27 prosenttia). Arabian-
kielisilla yleisin vakivallantekija on joku tuntematon henkil® (53 prosenttia) ja perheenja-
sen tai sukulainen vain 11 prosentilla vastaajista.Tuttava tai ystava on vakivallan tekijana
14 prosentilla ruotsinkielisista ja koko vdeston vastaajista. Tydhon liittyva asiakas on teki-
jana 13 prosentilla ruotsinkielisistd ja 14 prosentilla koko vaeston vastaajista.

Taulukko 12. "Kun ajattelet viimeisinta tapausta, kun koit fyysistd vakivaltaa, niin kuka teki sen sinulle?”,
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vdesto
Joku tuntematon henkil6 18 28 53 22 18
Perheenjdsen tai sukulainen 27 31 " 36 28
Joku muu tuntemasi henkild 29 5 8 16 13
Tuttava tai ystavd 7 14 7 10 14
Tyohosi liittyva asiakas 9 13 5 6 14
Tydtoveri 2 2 3 7 2
Naapuri 1 1 6 0 1
En halua vastata 0 0 2 0 1
En osaa sanoa 0 0 0 1 1
Useampi vastaus 7 6 5 2 8
(N) (82) (86) (97) (69) (173)

Vastaajilta kysyttiin myos tietoja fyysista vakivaltaa tehneesta henkilosta (Kuvio 38). Kai-
killa vastaajaryhmilla vékivallan tekijanad on useimmiten henkild, joka ei kuulu etniseen
vahemmistoon tai ei ole maahanmuuttajataustainen. Vammaisilla ja toimintarajoitteisilla
vastaajilla ja koko vdeston vastaajilla ndin on 77 prosentin kohdalla.
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Vendjankieliset ja arabiankieliset vastaajat erottuvat siing, etta toiseksi useimmin vakival-
lantekija kuuluu etniseen vahemmistdon tai on maahanmuuttajataustainen. Yhteensa

35 prosenttia venajankielisista vastaajista kertoo, ettd vakivallantekija kuuluu etniseen va-
hemmistoon tai on maahanmuuttaja. Arabiankielisilla vastaava luku on 22 prosenttia.

Koko vdeston vastaajien vdkivaltakokemukset erottuvat muista siind, etta heidan koke-

massa vakivallassa on harvemmin mukana seka etniseen vahemmistoon kuuluvia tai maa-
hanmuuttajataustaisia ja muita henkildita.

Kuvio 41. "Miten kuvailisit sita henkiloa tai niita henkilditd, jotka viimeksi vahingoittivat sinua fyysisesti?’,
vastaajaryhmittéiset vastausjakaumat (%).
o

1
B |6
11
6| ¢
79

. Joku joka ei kuulu etniseen vahemmistddn tai ole maahanmuuttajataustainen

koko véestd

-—‘

vendjd

arabia

ruotsi

vammaiset

Joku, joka kuuluu etniseen vihemmistdon tai on maahanmuuttajataustainen
[ Henkilon tausta ei ole selvilld

Mukana oli sekd etniseen vahemmistdon kuuvluvia tai maahanmuuttajataustaisia ettd muita henkilditd

Vastaajilta kysyttiin lisdaksi vakivallan tekijan sukupuolta (Kuvio 39). Kaikilla vastaajaryh-
milld useimmiten vakivallantekijana on yksi tai useampi mies. Vendjan- ja arabiankielisilla
nain on 71 prosentilla vastaajista, koko vdestolla 67 prosentilla vastaajista ja ruotsinkieli-
silld ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla noin 60 prosentilla vastaajista. Seuraavaksi taval-
lisinta kaikilla vastaajaryhmilld on, etta tekijana on yksi tai useampi nainen, ja sen jalkeen
tavallisimmin tekijand on sekd mies ettd nainen. Vain harvoin vastaajat eivat tienneet,
kumpaa sukupuolta tekija edusti.
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Kuvio 42. "Oliko henkild, joka vahingoitti sinua fyysisesti viimeisimmalla kerralla mies vai nainen?’,
vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%).

koko véesto
vendjd
arabia

ruotsi

vammaiset 33 5

. Mies (yksi tai useampi) Nainen (yksi tai useampi)

[ Mukana oli seki mies ettd nainen En tiedd, oliko kyseessa mies vai nainen

Fyysista vakivaltaa kokeneista arabiankielisistd vastaajista ja koko vdeston vastaajista

53 prosenttia kertoo saaneensa fyysisia vammoja vdkivallanteon yhteydessa. Vammaisten
ja toimintarajoitteisten kohdalla vastaava luku on 50 prosenttia ja venajankielisilla 49 pro-
senttia. Ruotsinkielisistd vastaajista 35 prosenttia kertoo saaneensa fyysisia vammoja vaki-
vallanteon yhteydessa.

Fyysisten vammojen lisdksi vastaajilta tiedusteltiin, millaisia psyykkisia seurauksia vakival-
lan kokeminen aiheutti. Vastausvaihtoehdot olivat: ahdistuneisuus, haavoittuvaisuuden
tunne, itsetunnon lasku, masennus, uniongelmat, keskittymisvaikeudet, paniikkikohtauk-
set, muu ja ei mitdan ylla olevista. Yleisimmat koetut seuraukset kaikissa vastaajaryhmissa
ovat ahdistuneisuus ja haavoittuvaisuuden tunne (Kuvio 40).

Ahdistuneisuutta on kokenut 51 prosenttia vendjankielisista ja arabiankielisistd vastaajista.
Koko vdeston vastaajista ahdistuneisuutta on kokenut vakivallan johdosta 35 prosenttia ja
32 prosenttia ruotsinkielisistd vastaajista. Vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaava luku
on 30 prosenttia.

Haavoittuvaisuuden tunnetta on kokenut 46 prosenttia vammaisista ja toimintarajoittei-
sista vastaajista ja 45 prosenttia venajankielisista vastaajista. Arabiankielisilla vastaava luku
on 42 prosenttia ja ruotsinkielisilla 41 prosenttia. Koko vaestosta haavoittuvaisuuden tun-
netta on vakivallan seurauksena kokenut 28 prosenttia.

Eniten itsetunnon laskua ovat kokeneet vendjankieliset vastaajat (36 prosenttia). Ruotsin-
kielisista vastaajista sekd vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista itsetunnon laskua
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on kokenut 23 prosenttia. Koko vdeston vastaajista 21 prosenttia ja arabiankielisista vas-
taajista 19 prosenttia on kokenut vakivallan seuraksena itsetunnon laskua.

Masennusta on kokenut 37 prosenttia arabiankielisista vastaajista ja 30 prosenttia vena-
jankielisista vastaajista. Vammaisille ja toimintarajoitteisille vakivaltakokemus on aiheut-
tanut masennusta 16 prosentille vastaajista. Koko vadeston vastaajilla ja ruotsinkielisilla vas-
taava luku on molemmilla 13 prosenttia.

Uniongelmia on kokenut 31 prosenttia arabiankielisista vakivallan kohteeksi joutuneista
vastaajista. Vendjankielisilla vastaava osuus on 22 prosenttia. Koko vaeston vastaajista seka
vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista molemmista 13 prosenttia on kokenut
uniongelmia vdkivaltakokemuksen jalkeen.

Vakivaltakokemuksen jalkeen keskittymisvaikeuksia on kokenut 27 prosenttia arabiankie-
lisistd vastaajista ja 19 prosenttia vendjankielisista vastaajista. Ruotsinkielisista ja vammai-
sista ja toimintarajoitteisista keskittymisvaikeuksia on kokenut 15 prosenttia. Koko vaes-
tolla vastaava osuus on 12 prosenttia.

Paniikkikohtauksia on kokenut 15 prosenttia arabiankielisista ja 16 prosenttia vendjankie-
lisista vastaajista. Vammaisista ja toimintarajoitteisista on vdkivaltakokemuksen jalkeen
kokenut paniikkikohtauksia 10 prosenttia vastaajista ja koko vaestdn vastaajista yhdeksan
prosenttia. Ruotsinkielisilla vastaajilla vastaava osuus on kuusi prosenttia.

Muita psyykkisia oireita vakivallan kohteeksi joutumisen jalkeen on kokenut 9-16 prosent-

tia vastaajista. Koko vaeston vastaajista 42 prosenttia ja ruotsinkielisista vastaajista 34 pro-
senttia kertoo, ettei heilld ole ollut mitdan edelld kuvatuista oireista tai seurauksista.
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Kuvio 43. "Koitko tapauksen seurauksena jotakin seuraavista?”, fyysista vdkivaltaa viimeisten viiden vuoden
aikana kokeneiden vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Ahdistuneisuus
koko vaesto 32
vendja 51
arabia 51
ruotsi 35
vammaiset 30

Haavoittuvaisuuden tunne

koko vaesto 28
vendja 45
arabia 42
ruotsi 41

vammaiset 46

Itsetunnon lasku

koko véesto 21
vendja 36
arabia 19
ruotsi 23

vammaiset 23

Masennus

koko vdestd 13
vendja 30
arabia 37
ruotsi 13

vammaiset 16

Uniongelmat

koko véesto 16
vendja 22
arabia 31
ruotsi 15

vammaiset 16

Keskittymisvaikeudet

koko vdestd 12
vendja 19
arabia 27
ruotsi 15

vammaiset 15

koko véesto 9
vendja 16
arabia 15
ruotsi 6

vammaiset 10

Muu

koko vdestd 12
venaja 9
arabia 16
ruotsi 14
vammaiset 15

Ei mitdan ylla olevista

koko véesto 42
vendja 26
arabia 12
ruotsi 34

vammaiset 26

0% 5% 0% 1% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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Vastaajilta kysyttiin lisdksi, olivatko he vdkivallan kokemisen jdlkeen poliisin lisdksi yhtey-
dessa laakariin, terveyskeskukseen tai sairaalaan, sosiaalipalveluihin, lakiasiainpalveluun/
asianajajaan, rikoksen uhrien tukijarjestoon, seurakuntaan/uskonnolliseen yhteisoon tai
muuhun organisaatioon.

Vastauksissa on hajontaa eri vastaajaryhmien kesken, mutta yleisesti ottaen monet vastaa-
jat ovat olleet yhteydessa ladkariin, terveyskeskukseen tai sairaalaan (Kuvio 41). Vammai-
sista ja toimintarajoitteisista vastaajista on johonkin niista ottanut yhteytta 23 prosenttia
ja arabiankielisista vastaajista 20 prosenttia. Koko vaestosta ja venajankielisista laakariin,
terveyskeskukseen tai sairaalaan on ottanut yhteytta 10 prosenttia ja ruotsinkielisista seit-
seman prosenttia.

Melko tavallista on yhteydenottaminen my0s sosiaalipalveluihin. Sosiaalipalveluihin on ot-
tanut yhteytta 14 prosenttia arabiankielisistd, 12 prosenttia vendjankielisista ja 11 prosent-
tia vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista. Koko vdestosta sosiaalipalveluihin on
ottanut yhteytta nelja prosenttia ja ruotsinkielisista vain yksi prosentti vastaajista.

My®ds lakiasiainpalveluun tai asianajajaan on ottanut eniten yhteyttd arabiankieliset
(14 prosenttia) ja vammaiset ja toimintarajoitteiset vastaajat (10 prosenttia). Muista ryh-
mista ndihin palveluihin on ollut yhteydessa vain yhdesta kahteen prosenttia vastaajista.

Rikoksen uhrien tukijarjestdon on ollut yhteydessa viisi prosenttia arabiankielisista ja
vammaisista ja toimintarajoitteisista ja yksi prosentti ruotsinkielisistd seka koko vaestosta.
Seurakuntaan tai uskonnolliseen yhteis66n on ottanut yhteytta nelja prosenttia arabian-
kielisista, kaksi prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista ja prosentti ruotsinkieli-
sistd vastaajista. Muihin kuin edelld mainittuihin organisaatioihin kertoo ottaneensa yh-
teytta 18 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista, 14 prosenttia arabiankielisista,
10 prosenttia ruotsinkielisista, kuusi prosenttia arabiankielisista ja nelja prosenttia koko
vaestosta.
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Kuvio 44. "Koettuasi vakivaltaa, niin mihin organisaatioon otit yhteyttd poliisin lisaksi?", vastaajaryhmittdiset
vastausjakaumat (%).

Ladkariin, terveyskeskukseen tai sairaalaan

koko véesto 10
vendjd 10
arabia 20
ruotsi 7
vammaiset 23

Muuhun palveluun/organisaatioon

koko vaesto 4
vendjd 14
arabia 6
ruotsi 10
vammaiset 18

Sosiaalipalveluihin

koko véesto 4
vendja 12
arabia 14
ruotsi 1

vammaiset n

Lakiasiainpalveluun/asianajajaan

koko vaesto 2
vendjd 1
arabia 14
ruotsi 1

vammaiset 10

Rikoksen uhrien tukijarjestoon

koko vdesto 1
vendja
arabia 5
ruotsi 1

vammaiset 5

Seurakuntaan / uskonnolliseen yhteisoon

koko véesto
vendja
arabia 4
ruotsi 1

vammaiset 2

0% 5% 10 % 15% 20 %

5.4 Poliisille ilmoitetut rikokset

Tassa luvussa tarkastellaan, kuinka usein vastaajat raportoivat poliisille kokemansa rikok-
set. Lisaksi kasitellddn vastaajien tyyttyvaisyytta poliisin tapaan kasitella rikosilmoitus
ja syita poliisille raportoimatta jattamiseen. Vastaajien kokemia rikoksia (murtovarkaus,
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verkko- pankki- ja maksukorttihuijaus ja kuluttujapetos) on kasitelty muilta osin tarkem-
min edelld luvussa 5.1.

Kuviossa 42 on esitetty kuinka suuri osuus vastaajien kokoemista erilaisista rikoksista on
raportoitu poliisille (Kuvio 42). Vammaisista ja toimintarajoitteisista ainoastaan 42 prosent-
tia raportoi poliisille viimeisimmasta kokemastaan murtovarkaudesta, kun koko vaestossa
osuus on 54 prosenttia. Murtovarkauden raportoi poliisille 73 prosenttia venajankieli-
sista vastaajista, 67 prosenttia ruotsinkielisista vastaajista ja 64 prosenttia arabiankielisista
vastaajista.

Vengjankielisista vastaajista 65 prosenttia ja arabiankielisista vastaajista 50 prosenttia ker-
too raportoineensa viimeisimman kokemansa verkkopankki- tai maksukorttihuijauksen
poliisille. Vastaava osuus vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaajilla on 39 prosenttia,
koko vaeston vastaajilla 37 prosenttia ja ruotsinkielisilla 34 prosenttia.

Kuluttajapetoksia vastaajat raportoivat poliisille huomattavasti harvemmin kuin murtovar-
kauksia tai verkkopankki- tai maksukorttihuijauksia. Arabiankielisista vastaajista 13 pro-
senttia kertoo raportoineensa viimeisimman kuluttajapetoksen poliisille. Kaikilla muilla
vastaajaryhmilla vastaava osuus jaa reilusti alle kymmenen prosentin.

Kuvio 45. Kuinka suuri osa tietyn tyyppisistd rikoksista on raportoitu poliisille eri vastaajaryhmissa (%).

Murtovarkaus
koko vdestd 54
vendja 73
arabia 64
ruotsi 67
vammaiset 42

Verkkopankki tai maksukorttihuijaus
koko véestd 37
vendjd 50
arabia 65
ruotsi 34
vammaiset 39

Kuluttajapetos

koko vdestd 6
vendja 6
arabia 13
ruotsi 3
vammaiset 5
0% 10 % 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70 %
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Kappaleissa 5.2 ja 5.3 kdsitelladn vastaajien kokemuksia hdirinnasta ja vakivallasta. Tassa
yhteydessa tarkastellan sukupuolittain eriteltynd, kuinka suuri osuus naista on ilmoitettu
poliisille.

Fyysisen vakivallan kokemukset on raportoitu poliisille useammin kuin hairintatapaukset
(Kuvio 43). Fyysisen vakivallan kokemusten raportointi on tavallisempaa miehilld kuin nai-
silla kaikissa muissa vastaajaryhmissa paitsi ruotsinkielisten vastaajien ryhmassa. Hairin-
nan raportointi poliisille taas on tavallisempaa naisten kuin miesten keskuudessa muissa
vastaajaryhmissa paitsi vammaisten ja toimintarajoitteisten ryhmassa. Molemmissa rikos-
tyypeissa useimmin poliisille raportoivat arabiankielisten ryhma (30-33 prosenttia fyysisen
vakivallan ja 11-14 prosenttia hdirinnan osalta). Seuraavaksi eniten poliisille raportoivat
vendjankieliset (8-21 prosenttia fyysisen vakivallan ja 5-10 prosenttia hdirinndn osalta).

Kuvio 46. Kuinka suuri osa viimeisimmista rikoksista on raportoitu poliisille, raportoitujen tapausten
vastaajaryhmittdiset vastausosuudet (%).

Fyysinen vékivalta

koko vdestd
vendja
arabia
ruotsi

vammaiset

Hairinta

koko vdestd
vendja
arabia
ruotsi

vammaiset

0% 5% 10 % 15 % 20% 25% 30 % 35% 40 %

. Mies Nainen

Seuraavassa on esitetty vastaajaryhmien nakemyksia siitd, kuinka tyytyvaisia he olivat
tapaan, jolla poliisi kasitteli hdirintdtapauksen tai fyysisen vakivaltatapauksen (Kuvio 44).
Arabiankielisistda 50 prosenttia ja ruotsinkielisistda 47 prosenttia kertoo olevansa jokseenkin
tai erittain tyytymaton poliisin toimintaan hadirintatapauksissa. Koko vaeston vastaajissa

84



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

vastaava osuus on 20 prosenttia. Fyysista vakivaltaa kokeneista arabiankielisista vastaajista
45 prosenttia ja 33 prosenttia vendjankielisista sekd vammaisista ja toimintarajoitteisista
vastaajista on jokseenkin tai erittdin tyytymaton poliisin tapaan kasitelld asiaa. Koko vées-
tOssa vastaava osuus on 21 prosenttia.

Kuvio 47. "Kuinka tyytyvdinen olit kokonaisuutena tapaan, jolla poliisi kdsitteli asian?”, vastaajaryhmittdinen
vastausjakauma (%).

Fyysinen vékivalta: Kuinka tyytyviinen olit kokonaisuutena tapaan, jolla poliisi kdsitteli asian?

Hairinta: Kuinka tyytyvéinen olit kokonaisuutena tapaan, jolla poliisi kasitteli asian?

. Jokseenkin tai erittdin tyytyvdinen . Jokseenkin tai erittdin tyytymaton

Vastaajilta tiedusteltiin myos syita siihen, miksi he eivat raportoineet kokemiaan rikok-

sia poliisille. Tuloksista selvida, ettd etenkdan arabiankieliset vastaajat eivat luota poliisiin
hairintaa tai fyysista vékivaltaa koskevissa rikoksissa (Kuvio 43). Arabiankielisistd vastaa-
jista 22 prosenttia on jattanyt raportoimatta hairinnan ja 27 prosenttia kokemansa fyysisen
vakivallan, koska he eivat usko, etta poliisi tekisi asialle mitaan. Koko vaestdssa vastaavat
osuudet ovat 16 prosenttia ja 11 prosenttia. Murtovarkauden osalta useampi ryhma on
jattényt raportoimatta poliisille, koska he ovat sitd mieltd, ettei poliisi olisi tehnyt mitaan.
Koko vdeston vastaajista 30 prosenttia, arabiankielisista vastaajista 29 prosenttia ja vam-
maisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 27 prosenttia on jattanyt raportoimatta murto-
varkauden. Ruotsinkielisilld vastaajilla vastaava osuus on 15 prosenttia ja vendjankielisilla
vastaajilla 12 prosenttia.
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Kuvio 48. "Miksi rikosta ei raportoitu poliisille?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).
Miksi et raportoinut murtovarkautta poliisille?
Poliisi ei olisi tehnyt mitaan
koko vdesto 30
vendjd 12
arabia 29
ruotsi 15
vammaiset 27
Miksi et raportoinut murtovarkautta poliisille?
Se ei ollut tarpeeksi vakavaa
koko véestd 61
vendja 53
arabia 54
ruotsi 45
vammaiset 44
Miksi et raportoinut poliisille hdirinnasta?
Poliisi ei olisi tehnyt mitaan
koko véestd 16
vendja 14
arabia 22
ruotsi 8
vammaiset 16
Miksi et raportoinut poliisille hdirinnasta?
Se ei ollut tarpeeksi vakavaa
koko véestd 62
vendjd 54
arabia 59
ruotsi 62
vammaiset 50
Miksi et raportoinut poliisille kokemastasi fyysisesta vakivallasta?
Poliisi ei olisi tehnyt mitaan
koko véestd "
vendjd 10
arabia 27
ruotsi 14
vammaiset 13
Miksi et raportoinut poliisille kokemastasi fyysisesta vakivallasta?
Se ei ollut tarpeeksi vakavaa
koko vdesto 51
vendjd 45
arabia 35
ruotsi 56
vammaiset 47
0% 10% 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %
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6 Yhdenvertaisuus

6.1 Tietamys syrjinndn vastaisesta lainsaadannosta ja
kokemukset syrjinnasta

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajien tietdmysta syrjinndn vastaisesta lainsdadan-

nosta ja heidan kokemuksiaan syrjinndsta. Tietamysta syrjinnan vastaisesta lainsaadan-
nosta selvitetdan kysymalla vastaajilta, tietavatko he, etta Suomessa on laki, joka kieltda
tyonhakijoiden syrjinnan eri syrjintdperusteilla.

Yleisesti ottaen vastaajat ovat hyvin tietoisia siitd, etta Suomessa on olemassa laki, joka
kieltaa tyonhakijoiden syrjinndn idn, vamman, uskonnon tai vakaumuksen, etnisen alkupe-
ran, ihon varin tai seksuaalisen suuntautumisen vuoksi. Sukupuolen, sukupuoli-identitee-
tin ja ylipainoisuuden/liikalihavuuden vuoksi syrjinndn kieltavan lain tietdmys on vastaa-
jille hieman vieraampaa (Kuvio 44).

Ruotsinkieliset vastaajat ovat parhaiten tietoisia eri syrjintédperusteilla syrjinnan kieltavan
lain olemassaolosta. Vamman vuoksi syrjinnan kieltavasta laista ovat kaikkein parhaiten
tietoisia vammaiset ja toimintarajoitteiset vastaajat (73 prosenttia), toiseksi parhaiten ruot-
sinkieliset (70 prosenttia) ja sen jalkeen muut vastaajaryhmat (64-67 prosenttia).

Sukupuoli-identiteetin vuoksi syrjinnan kieltavan lain tietavat parhaiten ruotsinkieliset

(63 prosenttia) ja toiseksi parhaiten arabiankieliset (58 prosenttia) vastaajat. Myds vam-
maiset ja toimintarajoitteiset vastaajat (56 prosenttia) tietavat sen hieman paremmin kuin
koko vaesto (53 prosenttia). My0s ylipainoisuuden tai liikalihavuuden vuoksi syrjinnan kiel-
tavan lain tuntevat arabiankieliset (48 prosenttia) paremmin kuin muut vastaajaryhmat.
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Kuvio 49. "Tieddtko onko Suomessa lakia, joka kieltaa tydnhakijoiden syrjinnan seuraavista syista?”, "Kylla,
sellainen laki on olemassa” vastanneiden vastaajaryhmittdiset osuudet (%).

Etnisen alkuperdn vuoksi

koko vaesto 67

vendjd 64

arabia 59

ruotsi 74
vammaiset 65

lhonvarin vuoksi

koko vdesto 64

vendja 61

arabia 59

ruotsi 71
vammaiset 64

lan vuoksi

koko vaesto 70
vendja 69
arabia 68
ruotsi 76
vammaiset 71

Miessukupuolen vuoksi

koko véesto 54
vendjd 48
arabia 55
ruotsi 59
vammaiset 46

Naissukupuolen vuoksi

koko véesto 62
vendjd 55
arabia 60
ruotsi 65
vammaiset 57

koko vaesto 61

vendja 59

arabia 60

ruotsi Al
vammaiset 64

Sukupuoli-identiteetin vuoksi (koska on trans ihminen/transsukupuolinen)

koko vaesto 53
vendja 54
arabia 58
ruotsi 63
vammaiset 56

Uskonnon tai vakaumuksen vuoksi

koko vaesto 70
vendja 63
arabia 60
ruotsi 75
vammaiset 69

Vamman vuoksi

koko vaesto 67

vendjd 64

arabia 65

ruotsi 70
vammaiset 73

Ylipainoisuuden/liikalihavuuden vuoksi

koko véesto 38
vendjd 35
arabia 48
ruotsi 40
vammaiset 39
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %
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Vastaajaryhmien valilla on selkeita eroja siing, kuinka suuri osa kunkin ryhman vastaajista
on kokenut syrjintaa viimeisten viiden vuoden aikana ty®ssd, tydnhaussa tai vapaa-ajal-
laan.™ Arabiankielisista tasan puolella, venajankielisista 47 prosentilla ja vammaisista

39 prosentilla on kokemuksia syrjinndsta tyossa tai tydnhaussa (Taulukko 13). Ruotsinkieli-
sistd ja koko vdeston vastaajista syrjintda tydssa tai tydnhaussa on kokenut neljannes.

Arkieldamassa tai vapaa-ajalla syrjintda on koettu kaikissa vastaajaryhmissa harvemmin
kuin tyoeldamassa. Arabiankielisista vastaajista 37 prosenttia, vammaisista ja toimintarajoit-
teisista 28 prosenttia, ruotsinkielisistd 18 prosenttia, vendjankielista 17 prosenttia ja koko
vdestdstd 12 prosenttia ilmoittaa kokeneensa syrjintda kaupassa, kahvilassa, ravintolassa
tai vapaa-ajan- tai urheilutiloissa.

Taulukko 13. Viimeisten viiden vuoden aikana syrjintad kokeneiden vastaajaryhmittdiset osuudet (%).

vammaiset ruotsi  arabia  vendja  koko vdesto

Kokenut syrjintaa tyossa tai 39 24 50 47 25
tyonhaussa (%)

(N) (137) (580) (377) (499) (811)
Kokenut syrjintad kaupassa, 28 18 37 17 12

kahvilassa, ravintolassa tai
vapaa-ajan- tai urheilutiloissa (%)

(N) (587) (752) (453) (544) (1048)

6.2 Syrjinta tyossa tai tyonhaussa

Ty6ssa tai tydnhaussa koettua syrjintaa kartoitettiin kysymalla vastaajilta, mista syysta he
ovat kokeneet syrjintda viimeisten viiden vuoden aikana, kuinka usein he ovat kokeneet
syrjintaa viimeisten 12 kuukauden aikana ja ovatko he ilmoittaneet tai tehneet koetusta
syrjinnasta valitusta. Lisaksi vastaajilta kysyttiin syita tydssa tai tydnhaussa koetun syrjinta-
kokemuksen ilmoittamatta jattamiselle.

Syrjintakokemukset tydssa tai tydnhaussa ovat yleisesti ottaen melko harvinaisia, mutta
muutama syrjintdperuste nousee esiin muutamissa vastaajaryhmissa muita yleisempana.
Arabiankielisista vastaajista 36 prosenttia ja vendjankielisista vastaajista 31 prosenttia

14 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuviossa 16.
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on kokenut syrjintaa tydssa tai tydnhaussa etnisen alkuperan vuoksi (Kuvio 45). Vamman
vuoksi syrjintad on kokenut 28 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista,
mutta muistakin vastausryhmista yhdesta kolmeen prosenttia. Ylipainoisuuden vuoksi syr-
jityksi ilmoittaa tulleensa nelja prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista.
Uskonnon tai vakaumuksen vuoksi syrjintdd on kokenut 13 prosenttia arabiankielisista
vastaajista. lhonvarin vuoksi heista ilmoittaa kokeneensa syrjintaa kahdeksan prosenttia.

Liian korkean idn vuoksi syrjintad tydssa tai tydnhaussa on kokenut 12 prosenttia vendjan-
kielisista vastaajista, 11 prosenttia koko vaestosta ja yhdeksan prosenttia vammaisista ja
toimintarajoitteisista vastaajista. Ruotsinkielisista sitda on kokenut seitseman prosenttia ja
arabiankielisista viisi prosenttia. Liian nuoren idn vuoksi koettu syrjinta on harvinaisempaa.

Sukupuolen vuoksi syrjintaa ilmoittaa kokeneensa kahdeksan prosenttia ruotsinkielisista

vastaajista, kuusi prosenttia koko vaestdsta ja viisi prosenttia vendjankielisista vastaajista.
Sukupuoli-identiteetin vuoksi syrjintaa ei ole kokenut kukaan vastaajista.
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Kuvio 50. "Oletko viimeisten viiden vuoden aikana kokenut syrjintda tyossa tai tyonhaussa seuraavista
syistd?”, kylld-vastausten vastaajaryhmittdiset osuudet (%).

Etnisen alkuperan vuoksi

koko vdestd |0
vendjd 31
arabia 36
ruotsi | 1
vammaiset il 1

lhonvarin vuoksi

koko vdesto |0
vendja | 0
arabla 8
ruotsi | 1
vammaiset

lan (liian nuori) vuoksi

koko vdestd
vendja
arabla
ruotsi
vammaiset

1an (liian vanha) vuoksi

koko véestd 11
vendja 12
arabia 5
ruotsi 7
vammaiset 9
Muu
koko vaestd 4

vendjd 6

arabla 3
ruotsi 6
vammaiset 7

Seksuaalisen suuntautumisen vuoksi (homo, lesho tai biseksuaali)

koko vdestd jmm 1
vendja
arabla | 1

ruotsi i 0

vammaiset [ 1

Sukupuolen vuoksi

koko véestd
vendjd
arabla
ruotsi
vammaiset

Sukupuoli-identiteetin vuoksi (koska on transihminen/transsukupuolinen)

koko véestd
vendjd
arabla
ruotsi
vammaiset

oo

Uskonnon tai vakaumuksen vuoksi

koko véestd | 1
vendjd i 1
arabia 13
ruotsi i 0

vammaiset 1

Vamman vuoksi

koko vaestd
vendja
arabla
ruotsi
vammaiset

koko véestd
vendjd
arabla
ruotsi
vammaiset

0% 5% 10 % 15 % 20 % 25% 30% 35% 40 %
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Kaikilla vastaajaryhmilla on kokemuksia syrjinndsta tyossa tai tyonhaussa.' Vahintdan ker-
ran syrjintada on kokenut 76 prosenttia arabiankielisista vastaajista, 64 prosenttia vendjan-
kielisista ja noin 60 prosenttia ruotsinkielisistd sekd vammaisista ja toimintarajoitteisista
(Kuvio 46). Koko vdestdssa osuus on 53 prosenttia. Arabiankielisista vastaajista yli puolet
on kokenut syrjintad useammin kuin kahdesti, kun venajankielisilla seka vammaisilla ja toi-
mintarajoitteisilla vastaajilla osuus on 37 prosenttia, ruotsinkielisilld 33 prosenttia ja koko
vaestolld ainoastaan 17 prosenttia.

Kuvio 51. "Kuinka monta kertaa olet kokenut syrjintaa tydssa tai tydnhaussa viimeisten 12 kuukauden
aikana?’, vastaajaryhmittaiset vastausjakaumat (%).

koko vaestd 36

vendja

arabia

ruotsi

vammaiset 2%

I Kolmesti tai useammin Kerran tai kaksi kertaa ~ [JJfj En kertaakaan

Arabiankieliset vastaajat erottuvat muista siing, kuinka usein he ilmoittivat tai tekivat va-
lituksen viimeisten 12 kuukauden aikana tydssa tai tydnhaussa kokemastaan syrjinnasta
(Taulukko 14). Heista 43 prosenttia kertoo ilmoittaneensa viimeisimmasta tydssa tai tyon-
haussa kokemastaan syrjintatapauksesta. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista
12 prosenttia ja muista ryhmista alle 10 prosenttia kertoo tehneensa ilmoituksen tai vali-
tuksen viimeisimmasta syrjintatapauksesta.

15 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteen kuviossa 17.

92



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

Taulukko 14. Kysymyksen “Kun viimeksi koit syrjintda tydssa tai tyonhaussa, ilmoititko tapauksesta tai
teitkd siitd valituksen?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vaesto
Kylld 12 4 43 6 7
En 88 96 39 92 92
En halua vastata 0 0 6 1 0
En osaa sanoa 0 0 12 0 1
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (51) (133) (163) (216) (195)

Useimmin syy syrjinndstd ilmoittamatta jattamiseen on kaikilla vastaajaryhmilla kasitys, et-
tei ilmoittamisella olisi mitdan vaikutusta (Kuvio 47). Nain ajattelee 53 prosenttia vammai-
sista ja toimintarajoitteisista, 48 prosenttia koko vaestOsta ja 45 prosenttia ruotsinkielisista.
Venadjankielisista vastaajista tata mielta on 40 prosenttia ja arabiankielisista 34 prosenttia.

Ruotsinkielisistd vastaajista 41 prosenttia ei ilmoittanut syrjinndstd, koska heidan mu-
kaansa se ei ollut tarpeeksi vakavaa. Venajankielisista ndin on vastannut 31 prosenttia, ara-
biankielisista 27 prosenttia ja koko vdestdsta 26 prosenttia. Vammaisista ja toimintarajoit-
teisista ndin ajattelee reilu viidennes.

Vammaisilla ja toimintarajoitteisilla vastaajilla (22 prosenttia), ruotsinkielisilla (19 prosent-
tia) ja vendjankielisilla (18 prosenttia) melko yleinen syy tydssa tai tydnhaussa koetun syr-
jinnan ilmoittamatta jattamiseen on pelko seurauksista, kuten tyopaikan menettamisesta.
Lisaksi vendjankielisistd vastaajista 19 prosenttia kertoo syyksi ilmoittamatta jattamiselle,
ettei tiennyt, kuinka valitus tehdaan tai minne tapauksesta voi ilmoittaa. Koko vaestdn vas-
taajista 20 prosenttia kertoo syyksi, etta ilmoittaminen on liian hankalaa tai vaivaloista.
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Kuvio 52. “Kun viimeksi koit syrjintdd tydssa tai tydnhaussa, miksi et ilmoittanut siita?”, vastaajaryhmittaiset
vastausten osuudet (%).

Mitdan ei tapahtuisi vaikka ilmoittaisin siita

koko véesto 48
vendjd 40
arabia 34
ruotsi 45
vammaiset 53

Se ei ollut tarpeeksi vakavaa

koko vaesto 26

vendja 31

arabia 27

ruotsi 4
vammaiset 22

Minulla ei ollut todisteita

koko vaesto 32
vendjd 33
arabia 27

ruotsi 20
vammaiset 29

koko véesto 12

vendjd 18

arabia 10

ruotsi 19
vammaiset 22

koko vaesto 15
vendja 19
arabia 16

ruotsi 10
vammaiset 7

Hankalaa/liian vaivalloista tehda ilmoitus

koko vaesto 20
vendjd 17
arabia 17
ruotsi 2

vammaiset 9

Hoidin asian itse

koko véesto
vendjd
arabia
ruotsi
vammaiset

0% 5% 10% 1% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 5% 60%
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6.3 Syrjinta arkielamassa

Arkielamadssa koettua syrjintda kartoitettiin kysymalla vastaajilta, mista syysta he ovat ko-
keneet syrjintaa viimeisten viiden vuoden aikana, kuinka usein he ovat kokeneet syrjin-
taa erilaisissa arjen ja vapaa-ajan paikoissa viimeisten 12 kuukauden aikana ja ovatko he
ilmoittaneet tai tehneet koetusta syrjinndsta valitusta. Vastaajilta kysyttiin syita arkiela-
massa koetun syrjinnan ilmoittamatta jattamiselle. Lisdksi vastaajilta, joilla on sdanndlli-
sesti huolehdittavanaan alle 10-vuotiaita lapsia, kysyttiin, millaisia lapsiin liittyia rajoituksia
he ovat kohdanneet julkisilla paikoilla.

Kuviossa 48 on eritelty vastaajien kokemaa syrjintaa erilaisissa arjen ja vapaa-ajan pai-
koissa seka syita koetulle syrjinnalle. Yleisesti ottaen arjen ja vapaa-ajan paikoissa koettu
syrjintd on tyossa ja tydnhaussa koettua syrjintaa vahdisempaa. Muutama vastaajaryhma
kuitenkin erottuu muista. Arabiankielisistd 25 prosenttia on kokenut syrjintaa etnisen al-
kuperan tai maahanmuuttajataustan vuoksi. Vendjankielisista vastaajista syrjintaa etnisen
alkuperan tai maahanmuuttajataustan vuoksi on kokenut 13 prosenttia.

Vamman tai pitkdaikaisen sairauden vuoksi syrjintda on kokenut 19 prosenttia vam-
maisista ja toimintarajoitteisista vastaajista. Uskonnon tai vakaumuksen vuoksi syrjin-
taa on kokenut 12 prosenttia arabiankielisista ja ihonvarin vuoksi yhdeksan prosenttia
arabiankielisista.

Muun syyn syrjintaan ilmoittaa ldhinna vain ruotsinkieliset vastaajat (kahdeksan prosent-
tia). He ilmoittivat muuksi syyksi kielen. Liian korkean ian vuoksi syrjintad on kokenut kuusi
prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista ja kolme prosenttia ruotsinkielisista seka
koko vaestostd. Sukupuolen vuoksi syrjintda on kokenut kolme prosenttia ruotsinkielisista
ja koko vdestosta.

Koetun syrjinnadn ja syrjintaperusteiden jakautuminen vastaajaryhmien kesken kaupassa,
kahvilassa, ravintolassa tai vapaa-ajan- tai urheilutiloissa on melko samankaltaista kuin
tyOssa ja tyonhaussa. Syrjinta sukupuolen vuoksi on tavallisempaa tyon ja tydnhaun yhtey-
dessa kuin kaupassa tai muissa paikoissa.
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Kuvio 53. "Mistd syystd olet kokenut viimeisten viiden vuoden aikana syrjintda kaupassa, kahvilassa,
ravintolassa tai vapaa-ajan- tai urheilutiloissa”, kylla-vastausten vastaajaryhmittdiset osuudet (%).

Etninen alkupera tai maahanmuuttaja tausta
koko vdesto W0

vendja 13
arabia 25
ruotsi 1
vammaiset
lhonvari

koko vdesto |l 1
vendja
arabia 9
ruotsi 1
vammaiset J 0

1ka (liian vanha)

koko vaesto 3

vendjd 1

arabia 1

ruotsi 3
vammaiset 6

Muu syy (kerro tarkemmin)

koko vdesto 1

vendja 1

arabia 1

ruotsi 8
vammaiset 1

Sukupuoli
koko véesto 3
vendjd 1
arabia 1
ruotsi 3
vammaiset 1

Uskonto tai vakaumus

koko vdesto 1
vendja 0
arabia 12
ruotsi 0
vammaiset i 0

Vamma tai pitkaaikainen terveysongelma

koko véesto 1
vendja J 0
arabia 1
ruotsi 1
vammaiset 19
0% 5% 10 % 15% 20 % 25% 30 %
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Useimmin syrjintaa julkisilla paikoilla viimeisten 12 kuukauden aikana ovat kokeneet
arabiankieliset vastaajat (Kuvio 49).'¢ Heistd 56 prosenttia kertoo kokeneensa syrjin-

tda kolmesti tai useammin. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista ndin kertoo
40 prosenttia ja ruotsinkielisistd 38 prosenttia. Koko vaeston (28 prosenttia) ja vendjan-
kielisten (27 prosenttia) vastaajien joukossa kolmesti tai useammin syrjintaa kokeneita on
vahemman.

Miesten ja naisten vastauksissa on eroa jonkin verran. Yleisesti ottaen naisilla on syrjinnan
kokemuksia vahemman kuin miehilld, mutta vammaisten ja toimintarajoitteisten ryh-
madssa naisilla ja miehilla on syrjintakokemuksia yhta paljon. Suurin ero miesten ja naisten
valilla on vendjankielisten vastaajien ryhmassa. Vendjankielisistda miehista 39 prosenttia
ilmoittaa kokeneensa syrjintda viimeisten 12 kuukauden aikana julkisilla paikoilla kolmesti
tai useammin, kun naisilla vastaava osuus on 19 prosenttia. Koko vaestdssa vahintaan kol-
mesti syrjintda viimeisten 12 kuukauden aikana kokeneita miehid on 34 prosenttia ja naisia
24 prosenttia. Ruotsinkielisistd miehista kolmesti tai useammin syrjintaa viimeisen vuoden
aikana on kokenut 44 prosenttia ja naisista 35 prosenttia.

Kuvio 54. "Kuinka monta kertaa olet kokenut syrjintaa julkisilla paikoilla viimeisten 12 kuukauden aikana?’,
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

koko vaestd
venji
arabia
ruotsi

vammaiset

. En kertaakaan

. Kolmesti tai useammin Kerran tai kaksi kertaa

Vastaajat tekevat verrattain harvoin ilmoituksen tai valituksen viranomaiselle tai muulle
taholle julkisella paikalla kokemastaan syrjinnasta (Taulukko 15). Vammaisista ja toiminta-
rajoitteisista vastaajista 18 prosenttia ja arabiankielisistd vastaajista 12 prosenttia kertoo
ilmoittaneensa tai tehneensa valituksen viimeisten 12 kuukauden aikana tapahtuneesta

16 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuviossa 17.
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syrjintatapauksesta. Vastaavasti ruotsinkielisistd vastaajista kuusi prosenttia ja venajankie-
lisista seitseman prosenttia on tehnyt ilmoituksen tai valituksen. Koko vdestdssa osuus on
viisi prosenttia.

Taulukko 15. “Kun viimeksi koit syrjintda julkisella paikalla, ilmoititko tapauksesta tai teitkd siitd valituk-
sen?”, vastaajaryhmittaiset vastausjakaumat (%).

vammaiset ruotsi arabia  vendja koko vdesto

Kylla 18 6 12 7 5
En 82 94 87 923 95
En halua vastata 0 0 1 0 0
Yhteensa 100 100 100 100 100
(N) (142) (126) (149) (85) (127)

Tavallisimmat syyt julkisella paikalla koetusta syrjinnasta ilmoittamatta jattamiseen on kai-
killa vastaajaryhmilld, ettei tapaus ollut heidan mielestaan tarpeeksi vakava ja ettei ilmoit-
tamisella olisi ollut mitaan vaikutusta (Kuvio 50). Venajankielisista vastaajista 49 prosenttia
ja ja ruotsinkielisista vastaajista 48 prosenttia kertoo, etteivat tehneet ilmoitusta, koska
syrjinta ei ollut tarpeeksi vakavaa. Koko vaestosta ndin vastaa 44 prosenttia. Arabiankie-
lisilla vastaajilla vastaava osuus on 39 prosenttia ja vammaisilla ja toimintarajoitteisilla

35 prosenttia.

Vammaisista ja toimintarajoitteisista, ruotsinkielisista ja arabiankielisista vastaajista noin
40 prosenttia ei ilmoittanut kokemastaan syrjinnasta, koska oli sitda mielta, ettei ilmoittami-
nen johtaisi mihinkdan. Koko vaestolld vastaava osuus on 36 prosenttia ja vendjankielisilla
30 prosenttia.

Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 25 prosenttia kertoo jattaneensa ilmoituk-
sen tekematta, koska on sita mielta, etta ilmoittaminen on lilan hankalaa tai vaivalloista.
Tama on suurempi osuus kuin muilla vastaajaryhmilla. Koko vdeston vastaajista 18 pro-
senttia pitda ilmoittamista liilan hankalana tai vaivalloisena. Tata mielta on vendjankieli-
sista ja arabiankielisista 15 prosenttia. Ruotsinkielisista vain kahdeksan prosenttia on sita
mieltd, ettd ilmoittaminen syrjinndsta on lilan hankalaa tai vaivalloista.

Vengjankielisista vastaajista 27 prosenttia kertoo jattaneensa ilmoittamatta syrjin-

ndstd, koska ei tiennyt, kuinka valitus tehdaan tai minne tapauksesta voi ilmoittaa.
Koko vdestdsta taman syyn kertoo 16 prosenttia vastaajista, arabiankielisista vastaajista
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14 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 13 prosenttia. Ruotsinkielisten vastaa-
jien keskuudessa vastaava osuus on kahdeksan prosenttia.

Arabiankielisistd vastaajista 26 prosenttia kertoo jattaneensa ilmoittamatta syrjinnasta,
koska heilla ei ollut todisteita. Koko vdestdsta taméan syyn kertoo 16 prosenttia vastaa-
jista ja vendjankielisista 13 prosenttia. Venajankielisista 16 prosenttia kertoo jattaneensa
ilmoittamatta syrjinndstd, koska hoiti asian itse. Ruotsinkielisistd kahdeksan prosenttia ja
arabiankielisista seka koko vaestosta seitseman prosenttia vastasi, etteivat ilmoittaneet
kokemaansa syrjintda, koska olivat huolissaan seurauksista (kuten siitd, etteivat enaa voisi
kdyda kyseisessa paikassa).
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Kuvio 55. "Miksi et ilmoittanut tapauksesta tai tehnyt valitusta julkisella paikalla tapahtuneesta
syrjinndsta?’, vastaajaryhmittaiset vastausjakaumat (%).

En tiennyt kuinka valitus tehdaan tai minne tapauksesta voi ilmoittaa

koko véestd 16
vendjd 27
arabia 14
ruotsi 8

vammaiset 13

Hankalaa/liian vaivalloista tehda ilmoitus

koko vdesto 18
vendjd 15
arabia 15
ruotsi 8
vammaiset 25

Hoidin asian itse

koko vdesto 12
vendja 16
arabia 9
ruotsi 13
vammaiset n

Minulla ei ollut todisteita

koko vdestod 16
vendjd 13
arabia 26
ruotsi 3

vammaiset 6

Mitdan ei tapahtuisi vaikka ilmoittaisin siita

koko véesto 36
vendjd 30
arabia 38
ruotsi 39
vammaiset 42

Muut syyt

koko véestd 13
vendjd
arabia 3
ruotsi 10
vammaiset 3

Olin huolissani seurauksista (kuten siita, etten voisi enaa kdyda kyseisessa paikassa)

koko vdesto 7
vendja [l 1
arabia 7
ruotsi 8
vammaiset 3

Se ei ollut tarpeeksi vakavaa

koko vdesto 44
vendja 49
arabia 39
ruotsi 48
vammaiset 35

0% 50 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

100

60 %



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

Arabiankielisista vastaajista 53 prosentilla on huollettavana alle 10-vuotiaita lapsia tai lap-
senlapsia. Vendjankielisilla osuus on 46 prosenttia, ruotsinkielisilla 32 prosenttia, vammai-
silla 10 prosenttia ja koko vaestdssa 28 prosenttia. Kaikki vastaajaryhmat kertovat koh-
danneensa eniten rajoituksia julkisessa liikenteessa sen vuoksi, ettd heilld on ollut lapsi tai
lapsia mukana (Kuvio 51). Julkisessa liikenteessa koetut rajoitukset liittyivat siihen, etta tar-
jolla ei ollut hissid, pysdkille, asemalle tai liilkennevalineen kyytiin oli vaikea paasta. Seuraa-
vaksi tavallisimmin rajoituksia on kohdattu ravintolassa sydmisessa (esim. ei lastenhoitoti-
loja, syottotuoleja tms.) ja vahiten hotellin tai muun majoituksen valinnassa (esim. tiettya
ikda nuorempia lapsia ei sallittu).!”

Ruotsinkielisista vastaajista 66 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 64 pro-
senttia on kokenut rajoituksia julkisen lilkkennevalineen kaytossa siksi, ettd heilla on ollut
lapset mukana. Koko vaestosta puolet ilmoittaa kokeneensa rajoituksia samassa tilan-
teessa. Arabiankielisista vastaajista ndin on kertoo 40 prosenttia ja vendjankielisista vastaa-
jista 37 prosenttia.

Ruotsinkielisistd vastaajista 49 prosenttia on kokenut rajoituksia ravintolassa sydmisessa,
koska heilla on ollut lapsi tai lapset mukana. Koko vdestdsta nain on kokenut 42 prosent-
tia. Vammaisista ja toimintarajoitteisista 37 on kokenut rajoituksia samassa tilanteessa.

Koko vdeston vastaajista 18 prosenttia ja ruotsinkielisista 17 prosenttia on kokenut rajoi-
tuksia hotellin tai majoituksen valinnassa, koska heilla on ollut lapsi tai lapsia mukana.
Arabiankielisistd vastaavaa on kokenut 10 prosenttia, vammaisista ja toimintarajoitteisista
yhdeksan prosenttia ja vendjankielisista seitseman prosenttia.

17 Vastausten sukupuolittainen jakauma on esitetty liitteessa kuviossa 18.
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Kuvio 56. "Oletko viimeisten viiden vuoden aikana kohdannut rajoituksia, kun olet ottanut lapset mukaasi
tehdessdsi seuraavia asioita?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).
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7 Tietoisuus oikeuksista

7.1 Tietoisuus perus- ja ihmisoikeuksiin liittyvista
kansainvalisista asiakirjoista ja niita valvovista
kansallisista toimielimista

Tassa luvussa tarkastellaan vastaajien tietoisuutta perus- ja ihmisoikeuksiin liittyvista
kansainvalisista asiakirjoista (YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, Euroopan
ihmisoikeussopimus ja Euroopan unionin perusoikeuskirja) ja niita valvovista kansallisista
toimielimista (eduskunnan oikeusasiamies, tasa-arvovaltuutettu, tietosuojavaltuutettu ja
yhdenvertaisuusvaltuutettu).

Euroopan ihmisoikeussopimuksen osalta vastaukset jakautuvat kaikkien ryhmien osalta
tasaisimmin (Kuvio 52). Arabiankielisista vastaajista 80 prosenttia ja vammaisista ja toimin-
tarajoitteisista vastaajista 83 prosenttia kertoo kuulleensa Euroopan ihmisoikeussopimuk-
sesta. Muista vastaajaryhmista Euroopan ihmisoikeussopimuksesta on kuullut 88-89 pro-
senttia vastaajista.

Yhteensa 95 prosenttia ruotsinkielisista ja 86 prosenttia venajankielisistd vastaajista on
kuullut ihmisoikeuksien yleismaailmallisesta julistuksesta. Arabiankielisista siita on kuullut
79 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista 67 prosenttia. Koko vaestdsta 63 pro-
senttia on kuullut ihmisoikeuksien yleismaailmallisesta julistuksesta.

Kaikkiaan 66 prosenttia arabiankielisista vastaajista ja 63 prosenttia koko vaestostad on
kuullut Euroopan unionin perusoikeuskirjasta. Muista ryhmista perusoikeuskirjasta on
kuullut noin puolet.

Eduskunnan oikeusasiamiehen ja erityisvaltuutettujen tuntemuksessa on hajontaa eri vas-
taajaryhmien kesken. Noin 90 prosenttia koko vaestdstd, vammaisista ja toimintarajoittei-
sista seka ruotsinkielisista vastaajista on kuullut eduskunnan oikeusasiamiehesta. Venajan-
kielisista siitda on kuullut 39 prosenttia ja arabiankielisista 19 prosenttia.

Tasa-arvovaltuutetusta on kuullut Iahes 90 prosenttia koko vaestosta, ruotsinkielisista ja
vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista. Vendjan- ja arabiankielisista vastaajista
siita on kuullut vain viidesosa.

Tietosuojavaltuutetusta on kuullut 71 prosenttia koko vaestosta ja 64 prosenttia vammai-

sista ja toimintarajoitteisista vastaajista. Ruotsinkielisista siitd on kuullut 40 prosenttia.
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Vendjdn- ja arabiankieliset tuntevat myds tdmdn viranomaisen huonosti: heista siitd on
kuullut vain noin viidesosa.

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on tutuin ruotsinkielisille vastaajille, joista 63 prosenttia on
kuullut siitd. Vammaisista ja toimintarajoitteisista seka vendjankielisista vastaajista vajaa
40 prosenttia on kuullut yhdenvertaisuusvaltuutetusta. Koko véestosta siitd on kuullut kol-
mannes ja arabiankielisista neljasosa.

Kuvio 57. "Oletko kuullut seuraavista?”, kylld-vastausten vastaajaryhmittdiset osuudet (%).

Euroopan ihmisoikeussopimus
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7.2 Euroopan unioni ja kansalaisten oikeudet

Tassa kappaleessa tarkastellaan vastaajaryhmien kasityksia erilaisista Euroopan unionia
koskevista vaittamista. Vaittamat ovat: Euroopan unionin kansalaiset voivat tehda vetoo-
muksia Euroopan parlamentille jostakin asiasta, joka vaikuttaa suoraan heihin, Euroopan
unionin kansalaisilla on oikeus liikkua ja valita vapaasti asuinpaikkansa EU:n alueella ja
Euroopan unionin kansalaisilla on oikeus danestaa Euroopan parlamentin vaaleissa, vaikka
he muuttavat toiseen EU-jasenmaahan.

Reilu 90 prosenttia kaikista vastaajista pitaa totena vaittamaa, etta EU-kansalaisilla on oi-
keus liikkua ja valita vapaasti asuinpaikkansa EU:n alueella (Kuvio 58). Seuraavaksi yleisim-
min vastaajat pitavat totena vaittamaa EU-kansalaisten oikeudesta danestaa Euroopan
parlamentin vaaleissa, vaikka kansalainen muuttaisi toiseen EU-jasenmaahan. Yhteensa
94 prosenttia koko vdestdsta ja 93 prosenttia arabiankielisista pitda tata vaittamaa totena.
Ruotsinkielisistd samaa mielta on 89 prosenttia ja venajankielisista ja vammaisista ja toi-
mintarajoitteisista 87 prosenttia.

Vahiten tietoa kaikilla vastaajaryhmilld on siitd, ettd EU:n kansalaiset voivat tehda vetoo-
muksia Euroopan parlamentille jostakin asiasta, joka suoraan vaikuttaa heihin. Arabiankie-
lisista 86 prosenttia arvioi taman vaitteen todeksi. Vendjankielisista ndin arvioi 71 prosent-
tia ja lopuista vastaajaryhmista 58-64 prosenttia.

Kuvio 58. "Ovatko seuraavat vaittamat sinun mielestdsi tosia vai epdtosia?”, vastaajaryhmittdiset
vastausjakaumat (%).

Euroopan unionin kansalaiset voivat tehda vetoomuksia Euroopan parlamentille jostakin
asiasta, joka suoraan vaikuttaa heihin.
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Euroopan unionin kansalaisilla on oikeus danestaa Euroopan parlamentin vaaleissa,
vaikka he muuttavat toiseen EU-jasenmaahan.
koko vaesto I O N |6
vend;ja | o 7 13
arabia | 3 I 7
ol | n
vammaiset I 13

. Tosi Epétosi

105



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

7.3 Tietoisuus oikeudesta tarkistaa henkilotiedot

Tassa kappaleessa tarkastellaan, miten hyvin vastaajat ovat tietoisia siitd, etta heilla on oi-
keus tarkistaa omat henkilotietonsa. Tata kartoitettiin kysymalla vastaajilta, onko heidén
kasityksensa mukaan olemassa lakia, joka sallii heiddn tarkistaa, mitd henkil6tietoja julkis-
hallinto ja paikallisviranomaiset tai yksityiset yritykset ovat heista keranneet.

Julkishallintoa ja paikallisia viranomaisia koskeva laki on tutumpi vastaajille kuin yksityisia
yrityksia koskeva laki (kuvio 54). Parhaiten julkishallintoa ja paikallisia viranomaisia koske-
van lain tuntevat ruotsinkieliset, koko vdesto sekd vammaiset ja toimintarajoitteiset (87—
89 prosenttia). Arabiankielisista vastaajista lain tuntee 79 prosenttia ja venajankielisista
69 prosenttia. Yksityisia yrityksia koskevan lain tuntevat parhaiten ruotsinkieliset (75 pro-
senttia). Koko vdestdsta sen tuntee 69 prosenttia, vammaisista ja toimintarajoitteisista

66 prosenttia, arabiankielisista 57 prosenttia ja vendjankielisista 47 prosenttia.

Tietosuojaan liittyen vastaajilta kysyttiin myos, ovatko he kuulleet EU:n tietosuoja-ase-
tuksesta (General Data Protection Regulation eli GDPR). Siita on kuullut ruotsinkielisista
56 prosenttia, vammaista ja toimintarajoitteisista 45 prosenttia, venajankielisista 42 pro-
senttia ja arabiankielisista 28 prosenttia. Koko vaestosta siita on kuullut 57 prosenttia.

Kuvio 59. "Tieddtkd, onko olemassa lakia, joka sallii sinun tarkistaa, mitd henkildtietojasi seuraavat
organisaatiot ovat kerdnneet?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Laki, joka koskee julkishallintoa ja paikallisia viranomaisia

ko viest
venda
arabi
ot
wammase
Laki, joka koskee yksityisia yrityksia
koko viests
wen
arabi

I ylla mielestani sellainen laki on olemassa

I Ei, mielestani sellaista lakia ei ole olemassa
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7.4 Asenteet ihmisoikeuksia kohtaan

Tassa kappaleessa kasitelladn vastaajien nakemyksia liittyen ihmisoikeuksiin. Vastaajilta ky-
syttiin heidan mielipiteitddn seuraavista vaittamista: ihmisoikeudet ovat tarkeita luotaessa
reilumpaa yhteiskuntaa Suomessa, ihmisoikeuksien loukkaukset ovat ongelma joissakin
maissa muttei Suomessa, ihmisoikeuksilla ei ole merkitysta jokapdivdisessa elamdssani, ih-
misoikeuksista hyotyvat Suomessa vain ne, jotka eivat sellaisia ansaitse, kuten rikolliset ja
terroristit, jokainen Suomessa nauttii samoista perustavaa laatua olevista ihmisoikeuksista
ja jotkut kayttavat ihmisoikeuksia vaarin omaksi edukseen.

Eniten samaa mieltd vastaajaryhmat ovat vaittamasta, etta ihmisoikeudet ovat tarkeita
luotaessa reilumpaa yhteiskuntaa Suomessa (Kuvio 55). Kaikista vastaajaryhmista 94—
98 prosenttia on samaa tai vahvasti samaa mieltd taman vaittdman kanssa.

Seuraavaksi eniten vastaajat ovat samaa mielta siitd, etta jokainen Suomessa nauttii sa-
moista perustavaa laatua olevista ihmisoikeuksista. Arabiankielisista vastaajista 81 pro-
senttia, ruotsinkielisista 77 prosenttia ja vendjankielisista 76 prosenttia on samaa mielta
tasta vaittamasta. Koko vaestdsta samaa tai vahvasti samaa mieltd on 61 prosenttia ja
vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 52 prosenttia.

Vastaajaryhmien nakemykset hajosivat jonkin varran vaittamasta, etta jotkut kayttavat
ihmisoikeuksia vaarin omaksi edukseen. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista
74 prosenttia, 73 prosenttia koko vaestosta ja 72 prosenttia vendjankielisista on vaittaman
kanssa samaa tai vahvasti mieltd. Arabiankielisista vastaajista samaa tai vahvasti samaa
mieltd on 58 prosenttia vastaajista ja ruotsinkielisista 54 prosenttia.

Yhteensa 64 prosenttia arabiankielisista vastaajista, 58 prosenttia vendjankielisista ja

52 prosenttia koko vdestdsta on samaa tai vahvasti samaa mielta siitd, etta ihmisoikeuksien
loukkaukset ovat ongelma joissakin maissa, mutteivat Suomessa. Ruotsinkielisista samaa tai
vahvasti samaa mieltad on 45 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoiteisista 40 prosenttia.

Vastaajat eivat ole samaa mielta vaitteestad, etta ihmisoikeuksista hyotyvat Suomessa vain
ne, jotka eivat sellaisia ansaitse, kuten rikolliset ja terroristit. Yhteensa 32 prosenttia vam-
maisista ja toimintarajoitteisista vastaajista ja 19-24 prosenttia muista vastaajaryhmista on
vaittdman kanssa samaa tai vahvasti samaa mielta.

Mydnteinen suhtautuminen on vahaista myos vaittamaan, jonka mukaan ihmisoikeuksilla
ei ole merkitysta jokapaivdisessa eldmassani. Yhteensa 28 prosenttia vammaisista ja toi-
mintarajoitteisista vastaajista ja 22 prosenttia koko vdestosta on tasta vaittamasta samaa
tai vahvasti samaa mielta. Arabiankielisista ndin ajattelee 18 prosenttia. Ruotsinkielisilla
(10 prosenttia) ja vendjankielisilla vastaajilla (seitseman prosenttia) vastaavat osuudet ovat
pienempia.
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“Mitd mieltd olet seuraavista vdittamistd?’, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

lhmisoikeudet ovat tarkeita luotaessa reilumpaa yhteiskuntaa Suomessa

lhmisoikeuksien loukkaukset ovat ongelma joissakin maissa, mutta eivat Suomessa

I 5 ) ——— 1 1 37—
I 5 1 [ 30—
[ 64 IR 2 e———
I S . 9 A6 —
IV 9 S O —

lhmisoikeuksilla ei ole merkitysta jokapaivaisessa elamassani

N NN 70 e 6 8 e ——
Ly 13 I S | —
DN | SN O 7 e —
EENTOMEE 9 S | e —
(N ) 8 NN 7| o5 e ——

lhmisoikeuksista hyotyviat Suomessa vain ne, jotka eivdt sellaisia ansaitse,
kuten rikolliset ja terroristit
Ly 13 6

[ 19— 16 S e —
) —— 17 O ] ——
I 3 23 1 S A
[ 3 15 100 53 i —

Jokainen Suomessa nauttii samoista perustavaa laatua olevista ihmisoikeuksista

[ 6] I ) ——
I e 77—
L B | 6 —3 —
I 7 7 —— 5 e g —
[ 5 N ———— S SR s

Jotkut kdyttavat ihmisoikeuksia vaarin omaksi edukseen

I 7 3 I — 15 12—
I 7 2 I —— 15 13—
I 5§ I—— 23 [ 20 —
I 5| ——— 25 [ 20 —
I 7 I — 15 1 —

[ samaa tai vahvasti samaa mieltd Ei samaa eikd eri mieltd [ Eri mieltd tai vahvasti eri mieltd

108



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

8 Digitalisaatio ja tietosuoja

8.1 Internetin, sosiaalisen median ja dlypuhelimen kaytto

Vastaajien internetin, sosiaalisen median ja dlypuhelimen kayttoa kartoitettiin kysy-
malla niiden kaytosta, tietoisuudesta yksityisyys- ja paikannusasetuksista sekd kaytto- ja
sopimusehtojen lukemisesta.

Tarkasteltaessa vastaajien internetin kayttdd, johon sisaltyy erilaiset tydohon tai vapaa-ai-
kaan liittyvat asiat seka sosiaalisen median kaytto, kdy ilmi, ettd 26 prosenttia vammaisista
ja toimintarajoitteisista ei kdyta lainkaan internetia, kun muissa ryhmissa vastaava luku on
ainoastaan muutamia prosentteja (Kuvio 57). Venajankielisista vastaajista 91 prosenttia,
ruotsinkielisista 83 prosenttia ja arabiankielisista 77 prosenttia vastaa kayttavansa inter-
netid joka paiva, mutta vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista ndin tekee vain

41 prosenttia.

Kuvio 61. "Ensinndkin, kuinka usein kaytat internetia? Kyseessa voivat olla erilaiset tyohon tai vapaa-aikaan
liittyvat asiat ja niihin voi kuulua sosiaalisen median kayttd”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

koko viestd 12 | ”I
vendja 6 ||||

arabia 16 | 3 III

ruotsi 1 I Ill
M Joka pdivd/kaiken aikaa Useita kertoja viikossa M Kerran viikossa Useita kertoja kuussa
M Kerran kuussa M Harvemmin kuin kerran kuussa M En koskaan

Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 44 prosenttia ilmoittaa, ettei kdyta kos-
kaan sosiaalista mediaa (Kuvio 58). Muissa vastaajaryhmissa vastaava luku on huomatta-
vasti pienempi. Koko vaestosta yhdeksan prosenttia ja ruotsinkielisista kahdeksan prosent-
tia kertoo, ettei koskaan kayta sosiaalista mediaa.
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Kuvio 62. "Kuinka usein kaytat sosiaalista mediaa?’, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

koko vdestd
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arabia
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vammaiset
M Joka péivd/kaiken aikaa Useita kertoja viikossa M Kerran viikossa [ Useita kertoja kuussa
M Kerran kuussa I Harvemmin kuin kerran kuussa M En koskaan

Sosiaalisen median kayttoon liittyen vastaajilta tiedusteltiin heidan useimmiten kayttamia
palveluita. Vastaajat saivat valita korkeintaan kolme vaihtoehtoa. Ruotsin-, vendjan- ja ara-
biankielisten vastaajien sekd koko vdestdn joukossa yleisimmin kdytetty palvelu on Whats-
App, kun taas vammaisten ja toimintarajoitteisten keskuudessa Facebook on yleisimmin
kaytetty palvelu.
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Kuvio 63. "Mitd seuraavista sosiaalisen median palveluista kdytat eniten?’, vastaajaryhmittaiset vastaukset (%).
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Alypuhelimen omistaa perati 97 prosenttia arabiankielisista vastaajista. Ruotsinkielisillé ja
venajankielisilla vastaajilla osuus on 92 prosenttia ja koko vaestdssa 90 prosenttia. Vam-
maisista ja toimintarajoitteisista vastaajista dlypuhelimen omistaa 51 prosenttia. Tarkastel-
taessa dlypuhelimen omistavien ikdluokkia kay ilmi, ettd vastaajaryhmien valiset erot ovat
pienemmat 16-45-vuotiaiden joukossa kuin yli 45-vuotiaiden (Kuvio 60).

Kuvio 64. Alypuhelimen omistavien vastaajien vastaajaryhmittaiset osuudet ikaluokittain (%).

100 % I - I
90% I
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

vammaiset ruotsi arabia vendja koko vdesto

® 16—45  © 46—

Alypuhelimen omistavista vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 31 prosenttia
kertoo, ettei tiedd, mita yksityisasetukset ovat tai mista he voisivat tarkistaa yksityisasetuk-
set kdyttdessaan erilaisia sovelluksia dlypuhelimellaan (Kuvio 61). Arabiankielisten vastaa-
jien joukossa vastaava osuus on 14 prosenttia, venajankielisilla 22 prosenttia ja ruotsinkie-
lisilla samoin kuin koko vdestolla 23 prosenttia.

Kuvio 65. "Tieddtkd, miten voit tarkistaa yksityisyysasetukset kayttaessdsi erilaisia sovelluksia
alypuhelimellasi?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

o+ CIC

i

B Ky, kaikissa sovelluksissa

En tiedd, mitd yksityisyysasetukset ovat.

[ Kyl joissakin sovelluksissa
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Kaikissa vastaajaryhmissa selked enemmistd (72-84 prosenttia) tietdd, miten dlypuhelimen
paikannusasetukset voi kytked pois pdalta (Kuvio 62). Tuloksista kdy ilmi, ettd yhteensa

17 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista ei tieda, miten paikannus-
asetukset saa kytkettya pois paalta. Lisaksi 11 prosenttia vammaisista ja toimintarajoittei-
sista ja arabiankielisista vastaajista ei tieda, mita paikannusasetukset ovat. Ruotsinkielisista
vastaajista 10 prosenttia ei tiedd, mitd paikannusasetukset ovat.

Kuvio 66. “Tiedatkd, miten voit kytked alypuhelimesi paikannusasetukset pois paalta?’, vastaajaryhmittaiset
vastausjakaumat (%).

e Byl

En tiedd, mitd paikannusasetukset ovat

Tuloksista kay ilmi, etta kaikissa vastaajaryhmissa suurin osa kertoo lukevansa joskus
kaytto- ja sopimusehtoja, kun he kayttavat verkkopalveluja, nettisivustoja tai sovelluksia
(Kuvio 63). Kysymykseen ovat vastanneet ainoastaan ne, jotka kayttavat internetia, eli esi-
merkiksi vammaisista ja toimintarajoitteisista tdhadn vastasi ainoastaan 74 prosenttia koko
vastaajaryhmasta.Tuloksista kdy myds ilmi, ettd ruotsinkielisista vastaajista 35 prosenttia,
vammaisista ja toimintarajoitteisista 33 prosenttia, arabiankielisista 26 prosenttia ja vena-
jankielisista 24 prosenttia ei lue koskaan kdytto- ja sopimusehtoja. Koko vaestdssa osuus
on 31 prosenttia.
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Kuvio 67. "Sinulta on todenndkdisesti kysytty hyvaksyntda tai suostumusta siihen, ettd tietojasi kdsitellaan,
kun kdytat verkkopalveluja, nettisivustoja tai sovelluksia. Luetko nditd kaytto- ja sopimusehtoja?”,
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

. Kyllg, aina . Kylld, joskus . Ei

Niistd, jotka jotka ilmoittavat vahintaankin joskus lukevansa kaytto- tai sopimusehdot, ara-
biankielisista vastaajista 80 prosenttia ja venajankielisista vastaajista 70 prosenttia kertoo
ymmartavansa ehdot. Vammaisilla ja toimintarajoitteisisilla vastaajilla vastaava osuus on
52 prosenttia, ruotsinkielisilla 49 prosenttia ja koko vaestolla 57 prosenttia.

8.2 Tietojen luovuttaminen

Vastaajien nakemyksia omien tietojensa luovuttamisesta kartoitettiin kysymalla, mita
tietoja vastaajat olisivat valmiita luovuttamaan viranomaiselle tai yksityiselle yritykselle.
Lisaksi vastaajilta kysyttiin, mita tietoja he ovat jo luovuttaneet sosiaalisen median pal-
veluissa, kuinka huolissaan vastaajat ovat tietojensa paatymisesta eri tahojen kasiin seka
ovatko vastaajat tietoisia, kdyttavatko eri palvelut automaattista salausta.

Venadjankielisista 64 prosenttia ja arabiankielisistd 62 prosenttia on sitd mieltd, etta on
helppo olla antamatta lupaa omien tietojen luovuttamiseen, kun kayttaa verkkopal-
veluita, nettisivustoja tai sovelluksia. Vammaisten ja toimintarajoitteisten vastaajaryh-
massa vastaava osuus on 49 prosenttia, ruotsinkielisissa 47 prosenttia ja koko vdestossa
48 prosenttia.

Tuloksista kdy ilmi, ettd enemmistd vastaajista kaikissa ryhmissa on valmis antamaan vi-
ranomaiselle tiedot kansalaisuudesta, syntymaajasta ja kotiosoitteesta (Kuvio 68). Sor-
menjalkitietojen luovutuksessa tunnistamista varten, tunnistamiseen kaytettavan kasvo-
kuvan luovuttamisessa seka uskonnon tai vakaumuksen, seksuaalisen suuntautumisen ja
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poliittisten ndkemysten kertomisessa viranomaisille on eroja eri vastaajaryhmien valilla.
Koko vdestdn vastaajat ovat niiden luovuttamisessa muita ryhmia pidattyvdisempia. Vain
34 prosenttia koko védestdstd on valmis antamaan sormenjalkitietonsa tunnistamista var-
ten, kun muista vastaajaryhmistd tadhan on valmis 60-78 prosenttia.

Poliittiset ndkemyksensa on valmis kertomaan viranomaiselle 10 prosenttia koko vaes-
tostd, 16 prosenttia ruotsinkielisista ja 20 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista
vastaajista. Vendjankielisista (37 prosenttia) ja arabiankielisista (47 prosenttia) ndin on val-
mis tekemaan useampi vastaajista.

Tiedon seksuaalisesta suuntautumisestaan on valmis antamaan viranomaiselle 22 pro-
senttia koko vdestosta, 30 prosenttia ruotsinkielisista ja 36 prosenttia vammaisista ja toi-
mintarajoitteisista vastaajista. My0s tdssa vendjankieliset (48 prosenttia) ja arabiankieliset
(61 prosenttia) ovat valmiimpia kertomaan kyseisen tiedon viranomaiselle.

Tunnistamiseen kaytettavan kasvokuvan on valmis luovuttamaan viranomaiselle 31 pro-
senttia koko vdestdsta. Ruotsinkielisista vastaajista tdhan on valmis puolet ja muista vas-
taajaryhmista 70-83 prosenttia vastaajista. Myos uskonnon ja vakaumuksen kertomisessa
viranomaiselle koko vaestd on muita vastaajaryhmia pidattyvaisempi: vain neljdsosa on
valmis kertomaan taman tiedon. Ruotsinkielisistd, vammaisista ja toimintarajoitteisista ja
vendjankielisista vastaajista ndin on valmis tekemaan 50-54 prosenttia ja arabiankielisista
63 prosenttia.
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Kuvio 68. "Mitd seuraavan tyyppisista henkilokohtaisista tiedoista olisit valmis antamaan, jos niita pyytaisi
sinulta viranomainen?’, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Kansalaisuutesi
koko vaesto 79
vendja 92
arabia 90
ruotsi 96
vammaiset 93
Kotiosoitteesi
koko vaesto 82
vendja 89
arabia 91
ruotsi 91
vammaiset 89

Poliittiset nakemyksesi

koko vdesto 10
vendja 37
arabia 47
ruotsi 16

vammaiset 20

Sormenjilkitiedot tunnistamista varten

koko vdesto 34
vendjd 70
arabia 78
ruotsi 60

vammaiset 73

Syntymaaikasi

koko véesto 82
vendja 94
arabia 94
ruotsi 89
vammaiset 89

Tieto siitd, oletko hetero, homo, lesho tai biseksuaali

koko véesto 22
vendjd 48
arabia 61
ruotsi 30

vammaiset 36

Tunnistamiseen kaytettava kasvokuvasi

koko véesto 31
vendjd 75
arabia 83
ruotsi 49

vammaiset 70

Uskontosi tai vakaumuksesi

koko véesto 25
vendjd 54
arabia 63
ruotsi 50

vammaiset 52

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90%  100%
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Vastaajille esitettiin samat kysymykset valmiudesta luovuttaa omia tietoja yksityisten yri-
tysten kayttoon. Ndissa on enemman hajontaa eri ryhmien vastausten valilla kuin tietojen
luovuttamisessa viranomaisille. Yleisesti ottaen kuitenkin kaikki vastaajaryhmat ovat va-
hemman halukkaita luovuttamaan tietoja yksityisille yrityksille kuin viranomaisille (Kuvio
69). Yhteensa 55 prosenttia koko vdestosta ja 56 prosenttia venadjankielisistad vastaajista on
valmis luovuttamaan kansalaisuuttaan koskevan tiedon yksityiselle yritykselle voidakseen
kayttaa taman palvelua. Arabiankielisista vastaajista tahdn on valmis 68 prosenttia ja ruot-
sinkielisista ja vammaisista ja toimintarajoitteisista noin 75 prosenttia.

Yhteensd 67 prosenttia arabiankielisista vastaajista on valmis luovuttamaan yksityisen yri-
tyksen kayttoon kotiosoitteensa. Muilla vastaajaryhmilla valmius tahdn on vahdisempaa.
Ruotsinkielisistd ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista noin puolet on valmis
luovuttamaan osoitteensa yksityisen yrityksen kayttoon. Vendjankielisista vastaajista tata
mieltd on 44 prosenttia ja koko vdestosta 43 prosenttia.

Poliittiset ndkemyksensa on valmis kertomaan yksityiselle yritykselle vain kuusi prosenttia
koko vaestostd. Ruotsinkielisista tdhan on valmis 13 prosenttia ja vammaisista ja toimin-
tarajoitteisista vastaajista 15 prosenttia. Vendjankielisista vastaajista tahan on valmis noin
neljdnnes ja arabiankielisista vajaa kolmannes.

Koko vdestdsta vain viisi prosenttia on valmis luovuttamaan sormenjalkitietonsa tunnista-
mista varten yksityisten yritysten kayttoon. Vendjankielisista, ruotsinkielisista ja vammai-
sista ja toimintarajoitteisista vastaajista tahan on valmis 15-17 prosenttia. Arabiankielisista
vastaajista tahan on valmis jopa 41 prosenttia.

Yhteensad 34 prosenttia koko vaestostd, 38 prosenttia vammaisista ja toimintarajoitteisista
ja 45 prosenttia ruotsinkielisista vastaajista on valmis kertomaan yksityiselle yritykselle
syntymaaikansa. Vendjankielisista vastaajista tahan on valmis 60 prosenttia ja arabiankieli-
sista vastaajista 77 prosenttia.

Tiedon omasta seksuaalisesta suuntautumisesta on yksityisen yrityksen palveluja kdyttaak-
seen valmis luovuttamaan 17 prosenttia koko vaestosta ja vajaa neljannes ruotsinkielisista
sekd vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista. Vendjankielisista tahan on valmis

39 prosenttia ja arabiankielisista 45 prosenttia.

Koko vaestostd ainoastaan kolme prosenttia on valmis luovuttamaan tunnistamiseen kdy-
tettavan kasvokuvansa yksityisen yrityksen kayttéon. Ruotsinkielisista tahan on valmis va-
jaa viidennes ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista vajaa neljannes. Venajan-
kielisista tahan on valmis 29 prosenttia ja arabiankielisista vastaajista reilu puolet. Arabian-
kieliset vastaajat ovatkin useimmissa tapauksissa valmiimpia tietojensa luovuttamiseen
kuin muut vastaajaryhmat.
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Koko vadestdsta 15 prosenttia, ruotsinkielisistd 28 prosenttia ja vammaisista ja toiminta-
rajoitteisista vastaajista 32 prosenttia on valmis kertomaan yksityiselle yritykselle uskon-
tonsa tai vakaumuksensa. Vengjankielisista vastaajista tahan on valmis 40 prosenttia ja

arabiankielisista 45 prosenttia.
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Kuvio 69. "Mitd seuraavan tyyppisista henkilokohtaisista tiedoista olisit valmis antamaan voidaksesi kayttaa
palvelua, jonka tarjoaa yksityinen yritys?”, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Kansalaisuutesi

koko vdesto 55

vendja 56

arabia 68

ruotsi 75
vammaiset 76

Kotiosoitteesi

koko vaesto 43
vendja 44
arabia 67
ruotsi 51

vammaiset 54

Poliittiset nakemyksesi

koko véesto 6
vendjd 26
arabia 32
ruotsi 13
vammaiset 15

Sormenjilkitiedot tunnistamista varten

koko vaesto 5
vendjd 15
arabia 41
ruotsi 17

vammaiset 17

Syntymaaikasi

koko vaesto 34
vendja 60
arabia 77
ruotsi 45

vammaiset 38

Tieto siitd, oletko hetero, homo, lesho tai biseksuaali

koko vaesto 17
vendjd 39
arabia 45
ruotsi 24

vammaiset 24

Tunnistamiseen kaytettava kasvokuvasi

koko véesto 3
vendjd 29
arabia 53
ruotsi 18

vammaiset 23

Uskontosi tai vakaumuksesi
koko vaesto 15
vendjd 40
arabia 45

ruotsi 28
vammaiset 32

0% 10 % 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
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Lopuksi kysyttiin sosiaalista mediaa kayttavilta vastaajilta, mita tietoja he ovat jo luovutta-
neet palveluntarjoajalle. Syntymaaika, kansalaisuus ja kotiosoite ovat tietoja, jotka vastaa-
jat yleisimmin ovat jo antaneet sosiaalisen median palveluntarjoajille (Kuvio 70). Arabian-
kieliset vastaajat erottuvat muista ryhmista siten, etta he ovat useammin kertoneet tiedon
seksuaalisesta suuntautumisestaan, uskonnostaan tai vakaumuksestaan, antaneet sor-
menjalkitietonsa seka tiedon poliittisista ndkemyksistaan.

Tiedon syntymaajastaan on luovuttanut 62 prosenttia vammaisista ja toimintarajoittei-
sista, 68 prosenttia koko vaestosta ja 69 prosenttia ruotsinkielisista vastaajista. Venajankie-
lisista sen on luovuttanut 78 prosenttia ja arabiankielisista vastaajista 80 prosenttia.

Venadjankielisista vastaajista vain noin viidesosa on luovuttanut tiedon kansalaisuudestaan.
Koko vdestosta ndin on tehnyt reilu puolet, ruotsinkielisista 59 prosenttia, arabiankielisista
61 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 69 prosenttia.

Myds kotiosoitteensa on luovuttanut sosiaalisen median palveluntarjoajalle pienempi osa
venajankielisista vastaajista (22 prosenttia) kuin muissa vastaajaryhmissa. Koko vaestosta
osoitteensa on luovuttanut kolmannes ja muista vastaajaryhmistd 38-42 prosenttia.

Seitsemadn prosenttia ruotsinkielisista ja 12 prosenttia koko vdestdstd on luovuttanut tun-
nistamiseen kdytettavan kasvokuvansa. Vammaisista ja toimintarajoitteisista ndin on teh-
nyt viidennes ja vendjan- ja arabiankielisista vastaajista vajaa 40 prosenttia.

Arabiankielisista vastaajista 36 prosenttia kertoo luovuttaneensa sosiaalisen median pal-
veluntarjoajalle tiedon seksuaalisesta suuntautumisestaan. Vammaisista ja toimintarajoit-
teisista ndin on tehnyt 13 prosenttia ja vendjankielisista 17 prosenttia. Muita harvemmin
tietoa omasta seksuaalisesta suuntautumisestaan on kertonut koko vaesto (kahdeksan
prosenttia) ja ruotsinkieliset vastaajat (yhdeksan prosenttia).

Kolmannes arabiankielisista vastaajista on antanut tietoja sosiaalisen median palveluntar-

joajalle omasta uskonnostaan tai vakaumuksestaan. Vendjankielisista vastaajsita tdman on
tehnyt 15 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 17 prosenttia. Koko
vaestOssa osuus on seitseman prosenttia ja ruotsinkielisilla vastaajilla yhdeksan prosenttia.

Viidennes arabiankielisista vastaajista on luovuttanut sosiaalisen median palveluntar-
joajalle sormenijalkitietonsa tunnistautumista varten. Ruotsinkielisista ndin on toiminut
14 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista 10 prosenttia. Koko vées-
tosta ja vendjankielisista vastaajista taman tiedon on luovuttanut vain viisi prosenttia.

Reilu viidennes arabiankielisista vastaajista on luovuttanut tiedon poliittisista nake-
myksistaan sosiaalisen median palveluntarjoajalle. Vendjankielisistad ja vammaisista ja
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toimintarajoitteisista vastaajista ndin on tehnyt noin kymmenesosa ja koko vdestosta ja
ruotsinkielisista vastaajista nelja prosenttia.

Kuvio 70. "Kun ajattelet sosiaalisen median kdyttodsi, mita seuraavan tyyppisista tiedoista olet jo antanut —
joko rekisterdityessasi, tai vain kdyttdessdsi nditd sivustoja?’, vastaajaryhmittadiset vastausjakaumat (%).

Syntymaaikasi

koko vaestd 68
vendja 78
arabia 80
ruotsi 69

vammaiset 62

Kansalaisuutesi

koko véestd 52
vendja 22
arabia 61
ruotsi 59
vammaiset 69

Kotiosoitteesi
koko vdestd 33
vendjd 22
arabia 41
ruotsi 38
vammaiset 42
Tunnistamiseen kaytettava kasvokuvasi
koko vdestd 12
vendja 37
arabia 39

ruotsi 7
vammaiset 21

Tieto siita, oletko hetero, homo, lesho tai biseksuaali

koko véestd 8
vendjd 17
arabia 36
ruotsi 9

vammaiset 13

Uskontosi tai vakaumuksesi

koko vaestd 7
vendjd 15
arabia 33
ruotsi 9

vammaiset 17

Sormenjalkitiedot tunnistamista varten

koko vaestd 5
vendjd 5
arabia 20
ruotsi 14
vammaiset 10

Poliittiset nakemyksesi

koko véestd 4
vendjd 11
arabia 22
ruotsi 4

vammaiset 10

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 %
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Tarkasteltaessa, kuinka huolissaan vastaajat ovat siitd, ettd osa sosiaalisessa mediassa ja
internetissa jaetuista tiedoista paatyy erilaisten tahojen kayttoéon ilman lupaasi, nousee
esiin, ettd vastaajat ovat vahiten huolissaan tietojen paatymisesta lainvalvontaviranomais-
ten ja valtionhallinnon kayttoon. Eniten huolissaan vastaajat ovat tietojensa paatymisesta
rikollisten tai huijareiden kayttoon.

Reilu viidennes vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista on huolissaan tietojensa
padtymisesta lainvalvontaviranomaisten kdyttoon (Kuvio 71). Arabiankielisista vastaajista
tastd on huolissaan yhdeksan prosenttia ja muista vastaajaryhmistd 13-16 prosenttia.

Yhteensd 37 prosenttia arabiankielisista vastaajista on huolissaan jakamiensa tietojen
paatymisestd maan salaisten palvelujen tai tiedustelupalvelujen kaytt6on. Vammaisista ja
toimintarajoitteisista tasta on huolissaan vajaa kolmannes ja vendjankielisista neljannes.
Koko vdestdsta ja ruotsinkielisista vastaajista asiasta on huolissaan viidennes.

Vammaisista ja toimintarajoitteisista 57 prosenttia ja koko vdestdsta 58 prosenttia on huo-
lissaan siitd, ettd heiddn jakamansa tiedot paatyvat mainostajien tai yritysten kasiin. Ve-
ndjan- ja ruotsinkielisista asiasta on huolissaan noin puolet ja arabiankielisista vastaajista
vajaa 40 prosenttia.

Vendjdnkielisista vastaajista 82 prosenttia on huolissaan jakamiensa tietojen paatymisesta
rikollisten tai huijarien kasiin. Koko vdestdstd, arabiankielisista ja vammaisista ja toiminta-
rajoitteisista vastaajista tasta on huolissaan reilu 70 prosenttia. Ruotsinkielisisten joukossa
(66 prosenttia) huolestuneita on hieman vahemman.

Venadjan-, arabian- ja ruotsinkielisista vastaajista 23 prosenttia on huolissaan tietojensa
padtymisesta tyonantajan kayttoon. Koko vaestosta tasta on huolissaan noin neljdsosa ja
vammaisista ja toimintarajoitteisista 30 prosenttia.Yhteensa 32 prosenttia koko vaestosta
on huolissaan tietojensa paatymisesta ulkomaiden hallitusten kdytt6on. Muista ryhmista
asiasta on huolissaan 38-43 prosenttia.

Tietojensa paatymisesta valtionhallinnon kdyt66n ovat eniten huolissaan vammaiset
ja toimintarajoitteiset (25 prosenttia), ruotsinkieliset (21 prosenttia) ja vendjankieliset
(19 prosenttia). Koko vdestosta tasta on huolissaan 15 prosenttia ja arabiankielisista yh-
deksdn prosenttia.
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Kuvio 71. "Kuinka huolissasi olet siitd, ettd osa sosiaalisessa mediassa ja muualla internetissa
jakamistasi tiedoista saattaa paatya seuraavanlaisten tahojen kdyttoon tietdmdttdsi ja ilman lupaasi?”,
vastaajaryhmittaiset vastausjakaumat (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1
tarkoittaa "En lainkaan huolissani” ja 7 tarkoittaa “Hyvin huolissani”.

Lainvalvontaviranomaiset

koko vdesto I 7 11 3
vendja N 7 e 1 16—
arabia I ) e 9 W9
ruotsi I S I 10 15—

vammaiset I 6/ —— 12 22—

koko vdesto I O —— 14 [ 20 —
vendjd I 1T 25—
arabia I 5 P 17— 7 —
ruotsi I 6 ) 15 [ ——
vammaiset I > — 14 [ 3 —

Mainostajat tai yritykset

koko vdesto EG_—N7 15 1555550505000 5 8 —
vendjd I 3 —— 12 [ S 0 e —
arabia I 50— 13 10 3 8 —
ruotsi I 3 20 A g ——
vammaiset IEEG_—_—_— 0 13 7 —

Rikolliset/huijarit

koko vaesto NN 1GDNNNNN 7 7  ——
vendjd T 7 S e —
arabia M 1O M 7 74 e —
ruotsi NN 20 —— 14 1 o 6 —
vammaiset 0N (6 D 7 ——

Tydnantajasi
koko vdesto I 6 —— 1 [ 26
vendji NI 9 23—
arabia I 6 —— 15 [ 3 ——
ruotsi I 6 14 [ 23—
vammaiset I ) . 70 0 —

Ulkomaiden hallitukset

koko vdesto G > — 13 5 32 —
vendjd N 4 —— 14 43—
arabia I 5 ) —— 12 1555500 3 8
ruotsi I £ 6 ——— 16 1500 3 8 —
vammaiset I —— 12 AT —

Valtionhallinto

koko vdestt I | —— 14 5 —
vendjd I o7 —— 14 [ 19—
arabia I O I 8 o
ruotsi I 6 - —— 13 21—
vammaiset I | 14 I 2 5 ——

Tarkasteltaessa edellisen kysymyksen vastausten keskiarvoja kay ilmi, ettd vastaukset
ovat eri vastaajaryhmien valilla jakautuneet hyvin tasaisesti, kun kyseessa on huoli omien
tietojen paatymisesta tyonantajan kayttoon ja melko tasaisesti, kun kyseessa on huoli tie-
tojen paatymisesta ulkomaiden hallitusten kdyttoon (Kuvio 72). Lainvalvontaviranomais-
ten, mainostajien ja yritysten ja valtionhallinnon osalta arabiankieliset vastaajat erottuvat
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muista ryhmista silld, ettd he ovat vdhemman huolissaan tietojensa paatymisesta ndiden
tahojen kaytt6on. Maan salaisten tiedustelupalvelujen osalta arabiankieliset vastaajat, yh-
dessd vammaisten ja toimintarajoitteisten vastaajien kanssa, ovat hieman muita ryhmia
huolestuneempia tietojensa kdyttosta. Rikollisten ja huijarien osalta eniten huolissaan ovat
venajankieliset vastaajat ja vahiten koko vaesto ja ruotsinkieliset vastaajat.

Kuvio 72. "Kuinka huolissasi olet siitd, ettd osa sosiaalisessa mediassa ja muualla internetissa
jakamistasi tiedoista saattaa padtyd seuraavanlaisten tahojen kayttoon tietdmattasi ja ilman lupaasi?’,
vastaajaryhmittdiset keskiarvot. Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa “En
lainkaan huolissani” ja 7 tarkoittaa “Hyvin huolissani”.

Lainvalvontaviranomaiset
koko viestt —————— @ 2,4

vendja ® 24

araba ———eo 1,9

ruotsi e 24
vammaiset ® 2,7

Maasi salaiset palvelut / tiedustelupalvelut

koko viestd 2,8
vendja ® 29
arabia ® 35
ruotsi ® 2,7

vammaiset ® 3,3

Mainostajat tai yritykset

koko viesto ® 4,6
vendja ® 43
arabia 35
ruotsi ® 4,2

vammaiset @ 4,5

Rikolliset/huijarit

koko viestd ® 5,2
vendja ®5,9
arabia ® 55
ruotsi ® 5,0

vammaiset ® 54

Tydnantajasi
koko viestd ® 29
vendja ® 27
arabia ® 2,8
ruotsi ® 28
vammaiset © 3,0

Ulkomaiden hallitukset

koko viestd @34
vendja ® 3,9
arabia ® 3,6
ruotsi ®3

vammaiset ®

Valtionhallinto

koko vaestd ® 2,6
vendja ® 2,7
araba ———e 1,9
ruotsi ® 2,8

vammaiset ® 3,0
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Tarkasteltaessa vastaajien kasityksia siitd, kdyttavatko internetin palveluntarjoajat auto-
maattista salausta suojatakseen asiakkaiden yksityisyyttd, kdy ilmi, etta suurin osa kaikista
vastaajaryhmistd on sita mieltd, ettd pankkipalvelut kdyttavat automaattista suojausta
(Kuvio 73). Koko vdestdsta 93 prosenttia vastaa, ettd pankkipalvelut kdyttavat salausta.
Ruotsinkielisista ndin uskoo 83 prosenttia ja vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaa-
jista 84 prosenttia. Vendjankielisistd 79 prosenttia vastaa, ettd pankkipalvelut kdyttavat sa-
lausta. Arabiankielisista vastaajista ndin uskoo hieman pienempi osa (68 prosenttia).

Kaikkiaan 65 prosenttia vendjankielisistd, 58 prosenttia arabiankielisistd ja 54 prosenttia
koko vaestOsta on sitd mieltd, etta sdhkoposti- ja viestipalvelut kayttdvat automaattista sa-
lausta. Vammaisista ja toimintarajoitteisista vastaajista ndin vastaa 48 prosenttia ja ruotsin-
kielisista 44 prosenttia.

Verkkokauppojen osalta puolet arabiankielisista ja 44 prosenttia vendjankielisista vastaa-
jista on sitd mielta, ettd verkkokaupat kayttavat automaattista salausta. Koko vaestosta
ndin ajattelee 39 prosenttia ja ruotsinkielisistd seka vammaisista ja toimintarajoitteisista
vastaajista vajaa kolmasosa.

Kuvio 73. "Tieddtko, kayttavatko seuraavat palvelut automaattisesti salausta suojatakseen yksityisyyttasi,
kun kdytat Internetia?’, vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Pankkipalvelut

oo viest
g
b 16
s 3 [ - I

enmaset 9 117 N -

Sahkoposti— tai viestipalvelut

oroviests 3 R+« I I
—_—
waba 1

ots 3 [ - I

wammaiset 11
Verkkokaupat

(ohoviests 14

vens 2

abia 2

wosi 18
wammaise 2

Enkiytitatapalvelua [ Ei [ Kyl
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9 Liitteet

Kuvio 1. "Kuinka julkishallinto tai paikalliset viranomaiset ovat onnistuneet eri tehtdvissa?’, miesten
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Helpottaa tietojen 1ytymista ilman internetia kayttamalla esimerkiksi esitteita tai julisteita

koko vaesto NN 20 N 51 2
vendja INEEG_—_— 4 39 7
arabia (I s 35 e
ruotsi [HEN12 L] A

vammaiset [N 17 I 35 PR

Helpottaa tietojen loytamista internetista

koko véesto INEEG— >/ 34 kD
vendjd [N 6 — 2 s
arabia [ ) I 7 03]

ruotsi I /7 31 22—
vammaiset | INNEEEEG_—— 40— 29 [
Tarjoaa helppoja tapoja tehda virallisia valituksia
koko véesto | INEGEG_— 45 2o
vendja [N > 27 22
arabia I 7 16 o
ruotsi | IEEEEG_—_—: M e
vammaiset [INEG_— T 31 s
Tarjoaa ihmisille tietoa heidan oikeuksistaan ja eduistaan
koko vdesto |INEEG—_— o . EY) bl
vendjd [N O 24 7
arabia NN e 1 W7e
ruotsi NG/ 33 [l
vammaiset [INREG_— 40— 26 S

Tarjoaa ihmisille tietoa yksinkertaisella, helppolukuisella tavalla

koko véesto INEG— 5. 29 [ 19—
vendjd I o —— 16 2 —
arabia [ 2 E5h

ruotsi I E— 31 —24 —
vammaiset | IEEG_—_T_—_—3 29 G ———
I samaa tai vahvasti samaa mielt Eisamaa eikd erimieltd [ Eri mieltd tai vahvasti eri mielt
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Kuvio 2. “Kuinka julkishallinto tai paikalliset viranomaiset ovat onnistuneet eri tehtdvissa?’, naisten
vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Helpottaa tietojen loytymista ilman internetia kayttamalla esimerkiksi esitteita tai julisteita

koko vaests [N 5 45 4
vendja (NG O 35 [ 26
arabia I 6 O 31 s
ruotsi 9N 44 -

vammaiset [N 17 I 29 P A

Helpottaa tietojen loytamista internetista

koko vaest; NG 2 30 e
vendja I 1 . 24 [
arabia I 8 b
ruotsi [N 3 34 [ 26

vammaiset [IREREG_— 0 33 7

Tarjoaa helppoja tapoja tehda virallisia valituksia

koko viesto NN 20 I 40 [ 31
vendji NG ) 33 7.
arabia I 7 17 [ H |
ruotsi [N 2 1 N 49 P

vammaiset I 20 I 27 3

Tarjoaa ihmisille tietoa heidan oikeuksistaan ja eduistaan

koko vaests NG /7 32 20—
vengjs [N 60 —— 26 .
arabia I O 4 el
ruotsi I 37 43 o —

vammaiset N 3 1 25 A

Tarjoaa ihmisille tietoa yksinkertaisella, helppolukuisella tavalla

koko viests (NN /o I 26 28
venija (NN > s 23 [
arabia I 7 s 15 m7rm
ruotsi I ;7 33 [ 30

vammaiset [N 25 N 27 o

B samaa tai vahvasti samaa mielta Ei samaa eikd erimielts I Eri mieltd tai vahvasti eri mielt
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Kuvio 3. “Mita ongelmia on ollut julkishallinnon tai paikallisten viranomaisten kanssa asioidessa?’, miesten
ja naisten vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%)

Asiasi kasittely kesti kauan

koko vaesto
vendjd
arabia
ruotsi

vammaiset

49

Oli vaikeaa loytaa tietoa

koko vdestd
vendja
arabia
ruotsi

vammaiset 65

Palvelu oli liian kallis
koko vaestd }%
vendjd 16
arabia 24
ruotsi

vammaiset 23

Sinua ei kohdeltu kunnioittavasti

koko vdestd
vendjd
arabia
ruotsi

vammaiset

koko vdesto
vendja
arabia
ruotsi

vammaiset

koko véestd
vendjd
arabia
ruotsi

vammaiset 38

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %
Il Mies Nainen
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Kuvio 4. "Miltd sinusta tuntuisi, jos jokin seuraavien ryhmien edustajista asuisi naapurissasi?’, miesten
vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1
tarkoittaa "Erittdin epamukavalta”ja 7 “Erittdin mukavalta”

Homo, lesho tai biseksuaali

koko vdesto 14 mm—m 32 I 5 3 ——
VENdjd  I— () m— 21 I 4 3 —
arabia 13— 12 I 6 F—
TuOtsi W7 N O | 3 A e ——

vammaiset m— E— 32 I | ) I
Juutalainen

koko viesto mmm 9 33 I 5 § B

vengja 11 21 I  § I

arabia 6 WO | 5
ruotsi 141 7 I O )
vammaiset mm—"15m—— 27 I 5 § E——

koko vests 4 6 — 25 I ) ) ——

V@] 5 5 E— 20 I ) S E—

arabia 10 mem n 1 7

ruotsi IO E— 1 I )

vammaiset 3 ) 27 I 3
Muslimi

koko viesty I— ] 28 I 3 () E—

Vendjd I 3 ) E— 23 I 3/

arabia m5m 9 I 8 —
ruOtsi I 5 1 N | —
vammaiset I 6 28 I 3 6 —

Romani

k0O V€5 )1 5 O 19 ) )
V@) 3 B 15 ) | E—
arabia  — 0 m— 16 I 4
rUOtsi I 4 3 14 I | 3 I
vammaiset I 47— 24 I ) )

koko véesto mm—7 — 30 I | 3 —
VENQjd I 3 § — 23 I | ) E——
arabia 3 m— 13 I 7 5 E—
ruotsi 0w 10 I O e —
vammaiset ——2 36 I ) ——

Turvapaikanhakija/pakolainen

koko viestd m— 45 R 26 ) ) E——
Vendjd e 4 7 E— 22 I |
arabia 12w 1 I ] 3 ——
TUORST I 6 M— 12 I | I —

vammaiset 5 E— 28 I ] —

koko vaesto 131 27 70—
vendja M5 M 19 7 7 ——
arabia m 5 94
ruotsi W 4 95

vammaiset B 518 21 74 ——

DO RPE 4 W s67
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Kuvio 5. “Miltd sinusta tuntuisi, jos jokin seuraavien ryhmien edustajista asuisi naapurissasi?’, naisten
vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1
tarkoittaa "Erittdin epdmukavalta”ja 7 “Erittdin mukavalta”

Homo, lesho tai biseksuaali

koko vdestd mm 8 mm 21 I / | E——
VEN3djd  I— ] m— 17 I 5 6 —
arabia S 9 I 7
ruotsi W4 W 5 | O | I—

vammaiset m— 8 m— 24 I 5 § S
Juutalainen

koko viesto mmm 9 23 I S

vendja e 9 16 1 7 5

arabia m6m 12 I 3 ) —
TUOTSI 113 1 3 | O 3 I —

vammaiset W 9 23 I O I —
Maahanmuuttaja Somaliasta
koko véesto I 25 3 5 —
VENA]d i 5 2 S — 20 )  E—
arabia [ O W 5 | 3 O —
rUotsi  — 9 m— 14 I E—
vammaiset 3 I 27 I 3 ) —
Muslimi
koko véiestd mm— 35— 26 I 3 ) E—
Vendja I 3 7 I 21 I | ) E—

arabia 131 5 | O )
ruotsi  Im— 18— 10 I ) R ——

vammaiset I 7 24 I 3
Romani

koko viesto m——— ] 24 I ) ) E—

VENGja I 3 S 15 ) ) E—

arabia A4 E— 13 I 3 —
rUOtSi I 35— 12 I 5 3 —
vammaiset I 47— 21 I | —

koko vdesto 15— 21 I 4 E—
vendjd I— 3 E— 16 I | ———
arabia  — 3 E— 10 I 6
ruotsi M6 M 5 I O

vammaiset I3 26 I 5 | ——

koko vdesto I 22 I ) I
VeNdjd I 4 § 24 I ) I
arabia 141 12 &y |
ruotsi  m— 17 m— 15 I  § I

vammaiset I — 29 I /| )

Vammainen henkilo

koko véesto 131 16 3 1 I
veni‘ijé 131 13 34—
arabia 5 95
ruotsi W2 97

vammaiset 2 13 3 5 I

23 4 Wse7
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Kuvio 6. “Milta sinusta tuntuisi, jos joku perheenjdsenistdsi menisi naimisiin henkilon kanssa, joka kuuluu
johonkin seuraavista ryhmista?’, miesten vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot
olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa “Erittain epamukavalta”ja 7 "Erittdin mukavalta”.

Homo, lesho tai biseksuaali

koko vdestd I— m— 30 I | | —
ven'eijé 1 5 6 M— 13 I 3 | —
aralyia 1 5 ) e — 12 I 3  —
ruotsi I3 2 —— 10 I  § —
vammaiset I 31 3 | —

Juutalainen

koko vdesto  mmmm——20 m— 35 I | 5 ——
Vendja Imm— 1 e— 21 I  § ——
arabia 3 0 13 I 5 / ———
ruotsi N 8NN 7 I 3 5 —
vammaiset I—9m— 32 I 5 ) —

koko vaesto I 5 § 22 ) ) E—
/@) 6 S 13 ) ( —
arabia  — 0 m— 14 I
ruotsi I 4 3 12 I / 5

vammaiset i 5 24 I )

Muslimi

KOKO V&€ t0) 150 5 5 25 ) ) —

V@I ] 5 3 19 I ) I

arabia BE7 EE 8 I § A
ruotsi I 4 E— 12 I . O —

Vammaiset e 5 ) S 28 ) ) S
Romani
koko viiestd I 6 | R 22 — G —

V@) 6 13 ) | E—
arabia I  E— 13 I £ ) E——
TUORST i 5 ) I — 13 I 5 E—
vammaiset I 5 | — 27 ) 3 —

Transihminen tai transsukupuolinen henkilo

koko vaesto 4 S 26 I ) )
V@I ] 6 4 B — 12 I )/
arabia I 5 | 10 I 3 0
rUOtSi I ) — 15 I 5 6
vammaiset I 43— 30 I ) §

koko vaesto e 5 ) 25 ) ) —
VeNGja T 5 3 R 24 ) 3 E—
arabia  m— 5 E—— 15 I 7 () S
rUOtsi I 30 I 15 I /| 6
vammaiset I 4 4 32 ) 5 E—

koko vdesto 14 mm—m 40 46—
vendjd m— 0 m— 25 I 5 5 —
arabia 12w 16 7 2 —

ruotsi W 6 W n
vammaiset m—"14m——— 30 I 5 6

23 4 Wse7
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Kuvio 7. “Milta sinusta tuntuisi, jos joku perheenjdsenistdsi menisi naimisiin henkilon kanssa, joka kuuluu
johonkin seuraavista ryhmista?”, naisten vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat
7-portaisella asteikolla, jossa 1 tarkoittaa “Erittdin epamukavalta”ja 7 “Erittdin mukavalta”.

Homo, lesho tai biseksuaali

koko vdestd mmmm—3 m— 15 I 2 E—
venajé 5 2 S — 10 I 3 § —
arabia I 6 6 . 5 I ) ) —
ruotsi MEENTAEEEE 9 /  E—

vammaiset I 4 21 I S I
Juutalainen

koko viesto  mmmmm——" 19 m— 24 I 5 6

vengja mmm— 16— 21 I 3 I

arabia 43— 11 I 7 ——
ruotsi W S NN 7 | 3 5 —
vammaiset  I—0 m— 27 I 5 3 ——

koko véesto I 4 ) 2 I 3 () E—
/@) 3 B 13 I )/ E—
arabla M 9 N ) R
ruOtsi I 3 3 I 13 I 5 4 I

vammaiset I 49 — 23 I ) §

Muslimi

koko vaesto I 5 3 16 I 3 ) S
VeNGjd I 4 § E— 19 I 3 4
arabia [ 8 [ /|
TUOTST I 3 5 E— 14 I 5 |

vammaiset I 5 2 —— 20 ) 7 ———

Romani

kKO V& @S t0 | 5 5 16 I ) ) E—
V@)1 ) B — 17 ) | E—
arabla I 5 ) S n I 3 7
ruotsi I 4 3 —— 15 I 4 | —

vammaiset I 5 2 22 I )

koko véesto I3 E—— 20 I 7 ——
V@17 ] 6 ) — M I ) )
arabia I 7 () e 3 I ) / e
ruotsi T 10 N 3 I
vammaiset O m— 22 I 3 )

koko viesto I 5 | 17 I 3 ) S
VeNGjA T 5 3 R 24 I ) | E—
arabia DTN O | 7 7
ruotsi I | 16 I 5 / I

vammaiset I 4 S 24 I 3 | I

Vammainen henkilo

koko véesto mmmm—17 m— 24 59
ven;‘ijé [ 6 — 20 63 I
arabia M 15— 1 74 I——
ruotsi W4m 6 90

vammaiset 1 20 69—

23 4 W se7
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Kuvio 8. "Kuinka hyvaksyttavaa pienyrityksen on toimia seuraavasti, kun valitaan palkattavia henkilgita”,
miesten vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1
tarkoittaa “Ei lainkaan hyvaksyttdvad”ja 7 "Taysin hyvaksyttavaa”

Olla palkkaamatta erittdin lihavaa henkiloa

koko v st |1 6 S 13 N ) —
V€ S — 12 13—
arabia I S . 6 o
ruotsi e o — 13 D | —
vammaiset I 7 — 12 (4 —

Olla palkkaamatta maahanmuuttajaa

ko v et 1 S — 17 [ 4 —
V@Y 6 S — 13 [ 1) —
arabia IS S . 6 e
1T 7 — 13 13—
V@ V0TI 5 8 e — 15 ) 7 ——

Olla palkkaamatta nuorta naista

koko vdestd I . 6 mom
vendji I/ e 5 e s e
arabia [ S O I 2 .9 .
ruotsi I 7 . 4 . 9 .
vammaiset s O n 2|

Olla palkkaamatta pydratuolia kdyttavaa henkiloa

00 v )1 7 e — 12 10
V7 S O 12 k) |
arabia I S e 4 3.
US| — 12 [ 5 —

vammaiset IS . 9 e 9w

Olla palkkaamatta paallikoksi henkilda, jolla on pienia lapsia

koko véestd I S | e 10 . 9 e
vendja IS . 9 e
arabia I S . 6 e’ .

ruotsi I 7 . 6 s

vammaiset I . 7. e

Olla palkkaamatta vanhaa henkiloa

koko viesto I3 g HN9mm
vendjd I—g 10 9.
arabia 85 7 Mg
ruotsi I8 0 9 ENT2Em
vammaiset FE—st n 3.

DORPE 4 567
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Kuvio 9. "Kuinka hyvaksyttavaa pienyrityksen on toimia seuraavasti, kun valitaan palkattavia henkilgita”,
naisten vastaajaryhmittdinen vastausjakauma (%). Vastausvaihtoehdot olivat 7-portaisella asteikolla, jossa 1
tarkoittaa “Ei lainkaan hyvaksyttdvad”ja 7 "Taysin hyvaksyttavaa”

Olla palkkaamatta erittdin lihavaa henkiloa

ok 0 s 1 7 7 12 12—
vendji I 7 10— -—
arabia I A e 6 O
ruotsi IS . 7 .

vammaiset I . 9 e

Olla palkkaamatta maahanmuuttajaa

0 k0 v et 7 T e — 12 [ 16—
vendjd I 77— e—
arabia I 7 e 5 e s
ruotsi IS . 7. o

vammaiset G | — 14 ) 5 —

Olla palkkaamatta nuorta naista

koko vaests O e 6 131
vendji I e /.
arabia I S o 4 —
U0t 4 e 2 4

vammaiset I e 4 e’ .

Olla palkkaamatta pydratuolia kdyttavaa henkiloa

koko véests I e 100 em .
V€ ] S O n 10—
arabia I 7 . 5 s .

ruotsi I 5 ES .

vammaiset I . 9 e

Olla palkkaamatta paallikoksi henkilda, jolla on pienia lapsia

0 k0 vt O e 5 131
vendjd I . 8 mom
arabia I 7 . 6 .’ .
T LTS 93— 4131

vammaiset I .. 6 mom

Olla palkkaamatta vanhaa henkiloa

koko vdesto I 90 7 131
vendjd I—_7 5 3.
arabia 87 6 mH7m
ruotsi IEE— 92 5 2

vammaiset FEs6 7 Mom

DORPE 4 567
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Kuvio 10. Tydeldmaan liittyvia vdittamia, miesten vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Kun lapset sairastuvat, ensisijaisesti didin tulee jaada toista pois ja kotiin hoitamaan heita.

oo viest 56 e
e 0
arabi 5 EnE
2 I -

5 I

Naiset ovat yhta hyvia johtajia kuin miehet
koko véestd 14 s
vena 7 ol
arabia 9 I3l
ot 5 12
vammaiset 5 ol

Nykyaan tyopaikoilla kiinnitetaan liikaa huomiota seksuaalisen hdirinnan kaltaisiin asioihin

koko véestd 29 s
veniji 31 s
arabia 34 o
ruotsi 23 I s .

vammaiset 2 s

Tydnantajien pitdisi varmistaa, ettd naiset ja miehet tienaavat samasta tyosta saman palkan
koko véestd 12 [sh
venija 7 s
arabic [ - B ¢
wots | ; B ¢
ammaiset [ o N ¢ 2

B samaa tai vahvasti samaa mieltd Ei samaa eikd erimielts  [I Eri mieltd tai vahvasti eri mieltd
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Kuvio 11. Tydeldmaan liittyvid vaittamid, naisten vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Kun lapset sairastuvat, ensisijaisesti didin tulee jaada toista pois ja kotiin hoitamaan heita.

hoviests s
e v
arabia 13 Pell
rotsi MGl 19 s ——

S— s s

Naiset ovat yhta hyvia johtajia kuin miehet

ko et 3o
i |
arabia 10 Hel
ot |

sammase 52

Nykyaan tyopaikoilla kiinnitetdan liikaa huomiota seksuaalisen hdirinndn kaltaisiin asioihin

koko viest 7 I s
vendj 3 P o
arabia 7] s
ruots 0 I

vammaiset 3 I

Tydnantajien pitdisi varmistaa, ettd naiset ja miehet tienaavat samasta tyosta saman palkan

oo viests N o N |
ey g
srabis [ I
ot N o

ammaiset N - N ; 2

B samaa tai vahvasti samaa mielta Ei samaa eikd erimielts  [I Eri mieltd tai vahvasti eri mieltd

136



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

Kuvio 12. "Oletko viimeisten 12 kuukauden aikana tehnyt jotain seuraavista asioista, koska olet pelannyt
joutuvasi fyysisen tai seksuaalisen vakivallan tai hdirinnan uhriksi?”, miesten vastaajaryhmittdiset
vastausjakaumat (%).

Vilttanyt kulkemista tietyilla kaduilla tai alueilla.

s |

Vélttanyt menemasta paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisia

- 5

Vilttanyt olemasta kahdestaan tuntemasi henkilon kanssa

s | I - R
s 1 - R

I Koko ajan Usein [ Joskus [l En koskaan
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Kuvio 13. "Oletko viimeisten 12 kuukauden aikana tehnyt jotain seuraavista asioista, koska olet pelannyt
joutuvasi fyysisen tai seksuaalisen vdkivallan tai hdirinndn uhriksi?”, naisten vastaajaryhmittaiset
vastausjakaumat (%).

Vilttanyt kulkemista tietyilla kaduilla tai alueilla.

s [

Vélttanyt menemasta paikkoihin, joissa ei ole muita ihmisia

-

Vilttanyt olemasta kahdestaan tuntemasi henkilon kanssa

s |- I -

I Koko ajan Usein [ Joskus [l En koskaan
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Kuvio 14. Vahintdan kerran viimeisten viiden vuoden aikana tietynlaista kohtelua kokeneiden miesten ja
naisten vastaajaryhmittdiset osuudet (%).

Julkaissut sinua loukkaavia tai uhkaavia kommentteja internetissa

koko vdesto
vendja
arabia
ruotsi
vammaiset

koko vdestd
vendja
arabia
ruotsi

vammaiset

Sanonut loukkaavia tai uhkaavia asioita sinulle henkilokohtaisesti, kuten solvannut

tai nimitellyt sinua
koko vaestd
vendjd
arabia
ruotsi
vammaiset

Tehnyt sinulle loukkaavia tai uhkaavia eleita tai tuijottanut sinua sopimattomasti

koko vaesto
vendja
arabia
ruotsi
vammaiset

Uhannut sinua vakivallalla

koko vaesto
vendja
arabia
ruotsi
vammaiset

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%

B Mies [ Nainen
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Kuvio 15. "Kun ajattelet viimeisintd loukkaavaa tai uhkaavaa tapausta, niin oliko tekija mies vai nainen?”,
miesten ja naisten vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

;
ruotsi 11 ﬂ

Naiset

koko véestd 11
T T
R

W Mies (yksi tai useampi) Mukana oli seka mies etta nainen

Miehet

koko vdestd

M Nainen (yksi tai useampi) [ Entiedd, oliko kyseessd mies vai nainen

Kuvio 16. Viimeisten viiden vuoden aikana syrjintaa tyossa tai tyonhaussa kokeneiden miesten ja naisten
vastaajaryhmittéiset vastausjakaumat (%).

Miehet
venaja 17
ruotsi %
vammaiset 7

=

&

w

m

-~
[
~

B
Ny
= S|
= E
o o
[N
N
(%1

koko vaestd 39
venij 33
arabia 36
vammaiset 33
I Kolmesti tai useammin Kerran tai kaksi kertaa B En kertaakaan

140



OIKEUSMINISTERION JULKAISUJA, SELVITYKSIA JA OHJEITA 2021:17

Kuvio 17. "Jos olet kokenut syrjintdd julkisilla paikoilla viimeisten viiden vuoden aikana, niin kuinka usein
sitd on tapahtunut?”, miesten ja naisten vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Miehet

Naiset

[ Kolmesti tai useammin [ Kerran tai kaksi kertaa B En kertaakaan
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Kuvio 18. "Oletko viimeisten viiden vuoden aikana kohdannut rajoituksia, kun olet ottanut lapset mukaasi
tehdessdsi seuraavia asioita?”, miesten ja naisten vastaajaryhmittdiset vastausjakaumat (%).

Hotellin tai muun majoituksen valinnassa

koko vdestd
vendja
arabia
ruotsi 7N

vammaiset

Julkisen liikennevélineen kaytossa

. 33
koko vdesto 63
27
vendja 47
) 37
arabia 4
tsi 61
ruotsi 72
iset 53
vammaise 7
Ravintolassa syomisessa
. 35
koko vaesto 46
27
vendja 39
) 31
arabia 36
. 39
ruotsi 59
iset 27
vammaise 8
0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 % 60 % 70 %
Il Mies [ Nainen
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