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Yleista

Ihmisoikeuskeskus kiittdd sosiaali- ja terveysministeriétd mahdollisuudesta lausua
luonnoksesta hallituksen esitykseksi, joka koskee parlamentin ja neuvoston
direktiivia tuotteiden ja palveluiden esteettoémyysvaatimuksista (EU) 2019/882 ja
sen toimeenpanoa Suomessa.

YK:n vammaisyleissopimuksen 33(2) artiklan tehtavat on osoitettu eduskunnan
oikeusasiamiehelle, Inmisoikeuskeskukselle ja sen valtuuskunnalle, jotka yhdessa
muodostavat Suomen kansallisen ihmisoikeusinstituution.

Ihmisoikeuskeskus arvioi luonnosta hallituksen esitykseksi erityisesti suhteessa
YK:n vammaisyleissopimukseen.

Kysymykset lausunnonantajille

Millaisia vaikutuksia ndette ehdotettujen muutosten aiheuttavan?

Esteettomyysdirektiivin kansallisella toimeenpanolla turvataan vammaisten ja
toimintarajoitteisten henkildiden oikeuksien toteutuminen. Suomi on jo YK:n
vammaisyleissopimuksen ratifioinnin myéta  velvollinen "toteuttamaan
asianmukaiset toimet varmistaakseen vammaisille henkildille muiden kanssa
yhdenvertaisen paasyn fyysiseen ymparistéon, kuljetukseen, tiedottamiseen ja
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viestintddn, muun muassa tieto- ja viestintateknologiaan ja -jarjestelmiin, seka
muihin yleisélle avoimiin tai tarjottaviin jarjestelyihin ja palveluihin sek& kaupunki-
ettd maaseutualueilla.” (9 artikla). Nyt toimeenpantavan esteettémyysdirektiivin
vaikutuksia on arvioitava vammaisyleissopimuksen valossa. Tasta syystd Suomen
on oltava valmis asettamaan esteettdmyysdirektiivin toimeenpanoon riittavat
resurssit, jotta toimeenpano on tehokasta ja toteuttaa perustuslain 22§:n mukaisesti
viranomaisen velvollisuutta turvata perus- ja ihmisoikeudet.

Luonnoksessa  hallituksen  esitykseksi on varsin  ansiokkaasti tehty
vaikutusarviointia. Muutosehdotusten lapsivaikutukset ja
vhdenvertaisuusvaikutukset ovat osittain  kattavat, mutta perus- ja
ihmisoikeusvaikutuksien arviointi on suppea. Ihmisoikeuskeskuksen nakemyksen
mukaan perus- ja ihmisoikeusvaikutusarvioinnissa olisi ollut perusteltua kiinnittaa
erityisesti huomiota YK:n vammaisyleissopimuksen takaamiin oikeuksiin, koska
vammaiset henkilét ovat erityisesti muutosehdotusten vaikutusten piirissa.
Vaikutuksia olisi  voinut arvioida esimerkiksi tarkastelemalla, miten
muutosehdotukset vaikuttavat esimerkiksi seuraavissa artikloissa taattuihin
oikeuksiin: esteettdmyys ja saavutettavuus (9 artikla), oikeus eldamaan (10 artikla),
elaminen itsendisesti ja osallisuus yhteisdssad (19 artikla), henkilékohtainen
likkuminen (20 artikla), oikeus koulutukseen (24 artikla), oikeus terveyteen (25
artikla), oikeus tyéhdn ja tydllistymiseen (27 artikla) ja oikeus virkistys- ja vapaa-
ajantoimintaan (30 artikla).

Miten tuotteiden ja palvelujen esteettémyyden valvonta olisi tarkoituksenmukaista
jérjest&aa?

Ihmisoikeuskeskuksen nakemyksen mukaan valvonnan osalta on pyrittava
mahdollisuuksien mukaan vélttdmaan sirpaleisuutta. lhmisten on helpompi
hahmottaa olemassa olevat valvontarakenteet ja saada oikeussuojaa, jos
valvontarakenteet ovat yksinkertaiset.

Luonnoksessa hallituksen esitykseksi valvontakokonaisuus on vaikeasti
hahmotettava, koska se koostuu useasta eri toimijasta — ja on osittain vield
keskenerainen. Taman johdosta Ihmisoikeuskeskus toteaa yleisella tasolla, etta eri
toimijoille on taattava resurssit neuvontaan ja ohjaukseen hyvissa ajoin jo ennen
esteettdmyysdirektiivid toimeenpanevien lakien voimaantuloa. Neuvontaa ja
ohjausta on tarjottava tuottajiflle ja kuluttajille muun muassa esteettomyysdirektiivia
toimeenpanevien lakien sisallésta, olemassa olevista reklamaatio-, kantelu- ja
valvontareiteista seka niiden kaytosta.

Ihmisoikeuskeskus pitda tarkoituksenmukaisena ja perusteltuna ehdotuksena, etta
digitaalisten palveluiden valvonta keskitetddn Etela-Suomen aluehallintoviraston
saavutettavuusyksikkdon.

Viestinnan palveluiden ja audiovisuaaliseen mediaan paasyn valvonnan, likennetta
koskevien esteettdmyystietojen  esittdmisen valvonnan sekd tuotteiden
markkinavalvonnan osalta Ihmisoikeuskeskus viittaa edella esitettyyn huomioon,
ettd valvontarakenteissa tulisi valttaa sirpaleisuutta. [hmisoikeuskeskus korostaa



tdssa yhteydessa myds sitd, etta kaikille toimijoille, joille valvontatehtava saadetaén,
on osoitettava riittdvat resurssit.

Lausuntopyynndssad  esitetyistd  vaihtoehdoista  |hmisoikeuskeskus  pitaa
selkeimpana vaihtoehtona kohtaa B, jossa Traficom valvoo sahkdisiin
viestintapalveluihin kaytettavia kuluttajapaatelaitteita, joiden avulla kaytetdan
audiovisuaalisia mediapalveluita ja ESAVI muita esteettomyysdirektiivin tuotteita.

Rakennettu ymparistd

Ihmisoikeuskeskuksen kasityksen mukaan rakennettua ymparistéa koskeva Liite 111
tarjoaa hyvin vahan konkreettista sisaltéa rakennetun ymparistdén esteettémyyteen.
Tasta syysta on ymmarrettavaa, etta rakennettua ymparistéa koskevia vaatimuksia
ei oteta mukaan tahan hallituksen esitykseen, vaan rakennetun ympariston
esteettdomyyssaantelysta paatetaan my&hemmin erillisessa
lainsaadantdéhankkeessa.

Yleisella tasolla Inmisoikeuskeskus toteaa, ettd vammaisten henkildiden oikeuksien
nakokulmasta ei ole hyvaksyttavaa, ettd nyt voimaansaatettavista sdadoksista
huolimatta on “sallittua” sijoittaa saavutettavia pankkiautomaatteja tai
lippuautomaatteja sellaisiin paikkoihin, jonne liikuntaesteisilla henkiléilla ei ole
paasyd. |hmisoikeuskeskus pitdd tarkeana, ettd rakennetun ymparistén
esteettdmyyssaantelyd koskeva lainsdadantdéhanke kaynnistetddn nopealla
aikataululla. Valmisteltavan lainsaadanndén tavoitteiden ja sisallén on oltava linjassa
YK:n vammaisyleissopimuksen kanssa ja pidettava sisallagn myds velvoitteita
rakennetun ympariston esteettdomyyden edistamiseksi.

Muita huomioita

Ihmisoikeuskeskus nostaa lopuksi esiin huomioita littyen vammaisuus ja
toimintarajoite  -kasitteisiin, joiden kaytdbn kanssa taytyy olla tarkka.
Esteettomyysdirektiivin  johdannossa (kohta 4) kasitelldaan "toimintarajoitteiset
henkilot” -kasitettda ja sen yhteydessa mainitaan myds ikaantyneet henkilét,
raskaana olevat naiset ja matkatavaroiden kanssa matkustavat henkilét. Tama
kohta on siirtynyt perustelutekstiin tavalla, joka on ongelmallinen.

Suomen vammaispalvelulaissa ja vammaisyleissopimuksessa on erilaiset
toimintarajoitemaaritelmat siten, ettd vammaispalvelulain  maaritelma on
huomattavasti tiukempi. Huomionarvoista erityisesti se, ettd matkatavaroiden
kanssa  matkustava henkild6 tai raskaana oleva nainen e ole
vammaisyleissopimuksen maaritelman mukaan toimintarajoitteinen eika tallaista
maaritelman laajennusta ole varmasti tarkoitettu luoda esteettémyysdirektiivilla.

Ihmisoikeuskeskus esittdd muutettavaksi perustelutekstia kohdassa, joka koskee
lakia tuotteiden esteettdomyysvaatimuksista (HE s. 101). Perustelutekstin
kolmannessa kappaleessa todetaan seuraavasti:

"Esteettémisté tuotteista hydtyisivat kaikki. Erityisesti niistd hyotyisivdt vammaiset
henkilot, mutta mydés henkilbt, joilla on toimintarajoitteita, kuten ikaantyneet henkilét,



raskaana olevat naiset ja matkatavaroiden kanssa matkustavat henkildt. Késite
“toimintarajoitteiset henkilét” kattaa esteettomyysdirektiivissd henkildt, joilla on
sellainen fyysinen, psyykkinen, élyllinen tai aisteihin liittyvé vamma, ikdadntymiseen
liittyvd vamma taikka jokin muu ihmiskehon toimintaan liittyva pysyvé tai tilapéainen
tekija, joka vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa rajoittaa kyseisten
henkiléiden mahdollisuuksia kayttaéa tuotteita ja palveluja, minkéd vuoksi Kyseisia
tuotteita ja palveluja on mukautettava heidan erityistarpeisiinsa.”

Edellinen kappale tulisi muuttaa seuraavasti

"Esteettémistd tuotteista hyétyisivat kaikki. Erityisesti niistd hyotyisivét
vammaiset ja toimintarajoitteiset henkil6t, mutta myds esimerkiksi raskaana
olevat naiset ja matkatavaroiden kanssa matkustavat henkilot. Kéasite
“toimintarajoitteiset henkilét” kattaa esteettémyysdirektiivissd henkildt, joilla on
sellainen fyysinen, psyykkinen, élyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, ikdéntymiseen
liittyvé vamma taikka jokin muu ihmiskehon toimintaan liittyva pysyva tai tilapainen
tekija, joka vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa rajoittaa kyseisten
henkildiden mahdollisuuksia kéyttdé tuotteita ja palveluja, mink& vuoksi Kyseisié
tuotteita  ja  palveluyja  on  mukautettava  heiddn  erityistarpeisiinsa.
Toimintarajoitteisuudelle ei ole asetettu ikdrajaa, joten toimintarajoitteisen
henkilén kdsite kattaa direktiivissd mybs ne ikddntyneet henkilét, joilla on
toimintarajoitteita.”
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