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Vammaisten henkiléiden tyéelamaosallisuuden edistdiminen -yhteishanke

Esipuhe

Vammaiset ihmiset on perinteisesti nahty hoivan ja huolenpidon kohteina — ei tyéntekij6ina, yrittdjina
tai johtajina. YK:n vammaisyleissopimus viimeistaan pakotti valtioita tarkastamaan ndkékulmaansa.
Yleissopimuksen artiklan 27 mukaisesti vammaisilla ihmisilld on oikeus tyhon. Paljon on viela kuiten-
kin tehtdvaa, jotta vammaisten ihmisten tydeldmaosallisuus toteutuu yhdenvertaisesti vammattomien
kanssa. Taman julkaisumme tavoitteena on tukea esimerkiksi tydnantajia seka KELA:n, TE-toimistojen ja
vammaispalvelujen asiantuntijoita vammaisten ihmisten ty6llistymisen edistamisessa. Ihmisoikeuskeskuk-
sen ja yhdenvertaisuusvaltuutetun toimiston yhteishankkeen pohjana on Anni Kyrdlaisen laatima ty6- ja
elinkeinoministerion selvitys “Vammaisten henkiléiden tydllistymisen rakenteelliset esteet” (2020:36).

Julkaisuamme on motivoinut my&s se, ettd yhdenvertaisuusvaltuutetun yhtena painopistealueena on
vuosina 2021-2022 vammaisten ihmisten tyéeldméaosallisuuden edistaminen. Osallisuus ja osallista-
minen, myos tydeldamassa, on tarkea painopiste Ihmisoikeuskeskuksen ty6ssd vammaisten ihmisten
oikeuksien edistamiseksi. Vammaisyleissopimuksen mukainen sopimuksen toimeenpanon valvonta-,
edistadmis- ja seurantatehtava alkoi keskuksessa vuonna 2016.

Julkaisua ovat kommentoineet sen luonnosvaiheessa seka yhdenvertaisuusasioiden neuvottelukunta etta
vammaisten ihmisoikeuskomitea VIOK. Haluamme kiittda jarjestoja ja asiantuntijaelimia heidan asian-
tuntemuksestaan ja hyvasta yhteistyosta. Erityiset kiitokset Invalidiliiton Anne Maelle, Nakovammaisten
liiton Taru Tammelle ja Vammaisfoorumin paasihteeri Anni Kyrélaiselle korvaamattomasta avustanne.

Kristina Stenman Sirpa Rautio
Yhdenvertaisuusvaltuutettu Ihmisoikeuskeskuksen
johtaja
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Suuntana vammaisten
henkiloiden yhdenvertainen
osallisuus tyoelamassa

Kenelle tdma julkaisu on tarkoitettu?

e Ty6- ja elinkeinotoimistojen
asiantuntijoille

» Kuntien ja kaupunkien tydllisyyspalvelujen
asiantuntijoille

e Vammaispalveluiden asiantuntijoille

o KELA:n asiantuntijoille
 Sairaanhoitopiirien apuvalinekeskuksille
» Tyomarkkinaosapuolille

» Tybnantajille

* Vammaisjarjestdille ja muille vammaisten
henkildiden tyéelamaosallisuutta
edistaville toimijoille

Suomessa on suuri maara tyokykyisia vammaisia
henkil6ita, jotka ovat tahtomattaan tyoelaman ul-
kopuolella. Heidan joukkoonsa mahtuu ammattiin
valmistuneita osaajia, korkeasti koulutettuja asian-
tuntijoita ja motivoituneita tyontekijoita monenlai-
siin tehtaviin.

Tybelamaan paasylla on merkittava sosiaalinen,
taloudellinen ja yhteiskuntaan sitouttava vaikutus
yksittaiselle vammaiselle henkil6lle. On myds yh-
teiskunnan etu, ettd vammaisten henkiléiden ty6-
markkinaosallisuutta edistetdaan ja heidan osaamis-
taan ja ammattitaitoaan hyédynnetdaan paremmin.
Taman julkaisun tarkoituksena on tuoda esille vam-

maisten henkiléiden tyéelamaoikeuksia edistavia
toimenpiteita.

YK:n yleissopimus vammaisten henkiléiden oi-
keuksista (vammaisyleissopimus) velvoittaa Suo-
mea edistdmaan vammaisten henkiléiden ty6-
elamaoikeuksia ja tyomarkkinaosallisuutta. Tata
ei viela kaikilta osin kuitenkaan toteuteta, vaikka
oikeansuuntaisia toimenpiteitd on tehty ja suun-
niteltu.

Julkisen vallan on edistettava vammaisten henki-
[6iden ty6elamaoikeuksia ja tybelamaosallisuutta
nykyista aktiivisemmin. Vammaiset henkilt ovat
aktiivisia toimijoita, joilla on yhdenvertaiset oikeu-
det muiden kanssa. Tama on tunnistettava aiempaa
vahvemmin, etenkin kun YK:n vammaisyleissopi-
mus on suoraan sovellettavaa lainsdadantda, joka
on huomioitava paatoksia tehtaessa. Asenteet on
paivitettava vastaamaan vammaisyleissopimuksen
edellyttdmaa paradigman muutosta: vammaiset
henkil6t on nahtava muiden kanssa yhdenvertaisi-
na oikeuksien haltijoina, ei hoivan ja huolenpidon
kohteina.

Taman julkaisun
tarkoituksena on tuoda
esille vammaisten
henkiloiden tyoelama-
oikeuksia edistavia
toimenpiteita.
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Erilaisten viranomaispalveluiden, kuten TE-pal-
veluiden, tyollisyys- ja vammaispalveluiden seka
Kelan palveluiden piirissa on toimintamalleja, jotka
eivat edista vammaisten henkildiden oikeutta tyo-
eléamaan. Viranomaisilla on yhdenvertaisuuslain 5
§:n mukainen velvollisuus edistaa toiminnassaan
myds vammaisten henkildiden yhdenvertaisuutta
ja noudatettava perustuslain edellyttamaa perus-
ja ihmisoikeusmyonteista laintulkintaa.

Perus- ja ihmisoikeusmyoénteinen laintulkinta tar-
koittaa sita, ettd sdannoksen tai muun ohjeen tul-
kinnassa on pyrittava ratkaisuun, joka parhaiten
toteuttaa perus- ja ihmisoikeuksia. Tama edellyttaa
esimerkiksi sita, ettd viranomaisen on tarvittaes-
sa vammaisen henkilon kohdalla joustettava har-
kintavaltansa rajoissa sovellettavasta ohjeesta tai

Palveluja ja etuuksia

« Kuljetuspalvelu (vammaispalveluasetus
6 §): Kunnan on jarjestettava kuljetuspal-
velut vaikeavammaiselle henkildlle siten,
ettd hanelld on mahdollisuus suorittaa
valttamattomat tyohon liittyvat matkat.
Tyématkoja jarjestetdan oman kunnan alu-
eella ja lahikuntiin ulottuvina. Laki ei sisalla
matkojen maaraan liittyvia kuukausittaisia
rajoituksia. Léhtokohtana tyon tekemisessa
on, etta tyonteolla mahdollistetaan vammai-
selle henkil6lle toimeentulon hankkiminen.

» Henkilokohtainen apu (vammaispalvelu-
laki 8 ¢ §): Kunnan on jarjestettéava henki-
I6kohtaista apua paivittdisia toimia, tyota
ja opiskelua varten siina laajuudessa kuin
vammainen henkil6 sita valttamatta tarvit-
see. Henkilékohtainen apu on avustamista
niissa tavanomaiseen elamaan liittyvissa toi-
missa, jotka vammainen henkil6 tekisi itse,
mutta ei vammansa johdosta siihen kyke-
ne. Henkil6kohtainen avustaja ei koskaan
tee ty6td vammaisen henkilon puolesta.

paasadnnost3, jotta perus- ja ihmisoikeudet voivat
toteutua. Vammaisella henkil6lla on oikeus koh-
tuulliseen mukauttamiseen ja viranomaisten on
tarvittaessa myoOs toteutettava positiivista erityis-
kohtelua, jos vammaisten henkil6iden oikeuksien
toteutumista ei voida muulla tavoin turvata.

Yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi on puutteel-
lista niin lainvalmistelussa kuin viranomaispalvelu-
ja jarjestettdessa. Tama vaikuttaa suoraan siihen,
miten hyvin viranomainen voi turvata vammaisten
henkildiden perus- ja ihmisoikeuksien toteutumis-
ta. Ongelmiin puuttuminen on vaikeaa ilman tietoa
palveluiden ja lainsdddannon vaikutuksista vam-
maisille henkilille. Yhdenvertaisuusvaikutusten
arviointia viranomaistoiminnassa olisikin kehitet-
téva laaja-alaisesti.

o Apuvilineet: Apuvélinepalveluiden jar-
jestamisvastuu jakautuu eri toimijoille,
joita ovat muun muassa perusterveyden-
huolto, erikoissairaanhoito, sosiaalitoi-
mi, opetustoimi ja Valtionkonttori. Kelalle
kuuluu vastuu vammaisen ihmisen ty6ssa
tai ammatillisessa koulutuksessa suoriu-
tumisessa tarvittavista valttamattomista
kalliista ja vaativista apuvalineista. Liikku-
misen apuvalineet kuten sahképyoratuo-
lit, valkoinen keppi tai opaskoira myon-
netaan ladkinnallisen kuntoutuksen apu-
véalineina erikoissairaanhoidon toimesta.

 Tulkkaus: Kela myontaa tulkkauspalvelun
kuulovammaiselle, kuulonakdvammaiselle
tai puhevammaiselle henkildlle muun mu-
assa tyossa kaymiseen. Tulkkauspalvelun
jérjestaa ja maksaa Kela. Palvelu voidaan
jarjestaa joko lahitulkkauksena tai etatulk-
kauksena.

Lisatietoja THL:n vammaispalvelujen kasikir-
jasta
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Keskeisia havaintojamme vammaisten henkil6i-

den ty6elamaosallisuudesta: Tyonantajan yhdenvertaisuuden

« Tyonantajan ja tyontekijan on voitava
luottaa siihen, ettd vammaisen tyonteki-
jan kaytossa olevat tyoelamaan osallistu-
mista tukevat palvelut toimivat ja jousta-
vat tarvittaessa ty6elaman vaatimusten
mukaan.

* Vammaisen henkilén on voitava luottaa
siihen, ettd vastaanottaessaan maaraai-
kaisen tai osa-aikaisen tydsuhteen hanel-
le ei tule ennustamattomia taloudellisia
seurauksia mahdollisen taustalla olevan
elédke-etuuden suhteen.

 Viranomaiskaytanteista on tehtava
virtaviivaisia ja ennustettavia seka vam-
maisten henkiléiden oikeuksia edistavia
muun muassa kohtuullisten mukautus-
ten, perus- ja ihmisoikeusmydnteisen
laintulkinnan ja positiivisen erityiskohte-
lun avulla.

Vammaispalvelulainsdadannon uudistus
on ollut vireilla jo pitkan aikaa.

Nyt sen tarkoituksena on tulla voimaan
vuoden 2023 alusta. Taman asiakirjan sisal-
|6ssa ei ole otettu huomioon kesken ole-
van uudistuksen konkreettisia ehdotuksia,
mutta voidaan todeta, ettd témanhetkinen
lakiesitys sisaltaa joitakin tassa asiakirjassa
esille tuotuja parannuksia vammaisten hen-
kildiden palveluihin tydelaman vaatimusten
nakoékulmasta. Soteuudistuksen yhteydessa
perustetut ja toimintansa 1.1.2023 aloitta-
vat hyvinvointialueet vastaavat jatkossa
vammaispalveluista kuntien ja kuntayhty-
mien sijaan.

edistamisvelvollisuus

Tyonantajien on yhdenvertaisuuslain 7§
mukaan arvioitava yhdenvertaisuuden
toteutumista tyopaikalla seka tyopaikan
tarpeet huomioon ottaen kehitettava tyo-
oloja ja niitéd toimintatapoja, joita noudate-
taan henkilost6a valittaessa ja henkilostoa
koskevia ratkaisuja tehdessa. Edistamistoi-
mia ja niiden vaikuttavuutta on kasiteltava
henkil6ston tai heidan edustajiensa kans-
sa. Edistamisvelvollisuuteen kuuluu myds
velvollisuus laatia yhdenvertaisuussuunni-
telma, kun tyénantajan palveluksessa on
saanndllisesti yli 30 henkiloa.

Esteettomyys ja saavutettavuus

Esteettomyys ja saavutettavuus ovat tarkei-
ta edellytyksia sille, ettd vammaiset henkil6t
voivat elaa itsenaisesti ja osallistua yhteis-
kuntaan taysimaaraisesti kaikilla elamanalu-
eilla. Esteettomyys ja saavutettavuus ovat
yleistd yhdenvertaisuuden toteuttamista,
joita voidaan tarvittaessa tdydentaa yksit-
taistapauksessa tarvittavilla mukautuksilla.

Esteettomyydella tarkoitetaan perinteises-
ti erilaisten ihmisten huomioon ottamista
fyysisessa ymparistossa, kuten rakennetun
ymparistén suunnittelussa ja toteuttami-
sessa. Saavutettavuudella taas viitataan
usein digitaalisiin palveluihin. Digitaalis-
ten ymparistojen, kuten verkkosivustojen
saavutettavuudessa otetaan huomioon
se, etta kaikki pystyvat yhtalaisesti kaytta-
maan sivustoja sekd ymmartdmaan niiden
sisallén. Vammaisten henkildiden kohdalla
verkkosivujen saavutettavuus voi tarkoittaa
esimerkiksi sita, etta sisallot ovat luettavissa
my®s erilaisilla apuvélineilla, kuten ruudun-
lukuohjelmilla.

Lisatietoja esteettdmyydestd ja saavutet-
tavuudesta THL:n Vammaispalvelujen ka-

sikirjasta
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Kohtuullinen mukauttaminen

Kohtuullisella mukauttamisella tarkoitetaan
yksittdistapauksessa toteutettavia vammai-
sen henkilén (tyontekijana tai viranomais-
palveluiden kayttajana) tarvitsemia asian-
mukaisia muutoksia ja jarjestelyja.

Kohtuullisuutta arvioidaan suhteessa siihen,
tayttavatko ne tavoitteensa ja siihen, aiheu-
tuuko niiden jarjestamisesta suhteetonta tai
kohtuutonta rasitetta mukautusvelvolliselle.
Kohtuullisilla mukautuksilla varmistetaan
vammaisten ihmisten mahdollisuus kayttaa
kaikkia ihmisoikeuksia ja perusvapauksia
yhdenvertaisesti muiden kanssa (vammais-
yleissopimus 2 art.).

Vammaisyleissopimuksen 5 artiklan 3 koh-
dassa todetaan, ettd yhdenvertaisuuden
edistédmiseksi ja syrjinnén poistamiseksi so-
pimusosapuolet toteuttavat kaikki asianmu-
kaiset toimet varmistaakseen kohtuullisten
mukautusten tekemisen.

Kansallisesti kohtuullisesta mukautta-
misesta sdadetdaan yhdenvertaisuuslain
(1325/2014) 15 §:ss3. Kohtuullisten mukau-
tusten laiminlyonti on yhdenvertaisuuslain
8 §:ssa kiellettya syrjintaa.

YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien
komitean mukaan:

o Kohtuullista mukauttamista koskevan
velvollisuuden on koskettava my®os tilan-
teita, joissa mahdollisen velvollisen ta-
hon olisi pitanyt ymmarta3, etta kyseessa
olleella henkil6lld on jokin vamma, jon-
ka vuoksi mukautukset on tehtava, jotta
henkildn oikeudet voivat toteutua. (Yleis-
kommentti nro 6 kohta 24b).

o Kohtuullista mukauttamista koskeva
velvollisuus jakautuu kahteen osaan.
Ensimmainen osa sisaltda lakisdateisen
velvollisuuden tehda kohtuulliset mu-
kautukset. Velvollisuuden toinen osa on
sen varmistaminen, ettd mukautusten te-
keminen ei aiheuta kohtuutonta tai pe-
rusteetonta taakkaa velvolliselle taholle.
(Yleiskommentti nro 6 kohta 35).

e Kohtuullinen mukauttaminen on yksi
yhtendinen termi. Kohtuullisuuden ka-
sitetta ei ole tarkoitettu velvollisuuden
erilliseksi maaritteeksi tai muuttujaksi. Se
ei ole keino arvioida mukauttamisen kus-
tannuksia tai resurssien saatavuutta — ta-
ma tapahtuu myéhemmassa vaiheessa,
kun “suhteetonta tai kohtuutonta rasitet-
ta” koskeva arviointi tehdaan. Mukautta-
misen kohtuullisuus viittaa mukautuksen
merkityksellisyyteen, asianmukaisuuteen
ja tehokkuuteen vammaisen henkilon
kannalta. Mukautus on néin ollen koh-
tuullinen, jos sen avulla saavutetaan se
tarkoitus (tai ne tarkoitukset), jota varten
mukautus tehdaan, ja jos mukautus on
tehty vammaisen henkilon tarpeiden
mukaisesti. (Yleiskommentti nro 6 koh-
ta 25a).
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Mika on YK:n yleissopimus vammaisten
henkiléiden oikeuksista?

YK:n yleissopimus vammaisten henkili-
den oikeuksista (vammaisyleissopimus tai
CRPD) on Suomea velvoittava kansainva-
linen sopimus, jonka tarkoitus on edistaa,
suojella ja taata kaikille vammaisille hen-
kiloille taysimaaraisesti ja yhdenvertaisesti
kaikki ihmisoikeudet ja perusvapaudet. So-
pimuksen tarkoitus on lisaksi edistda vam-
maisten henkildiden synnynnéisen arvon
kunnioittamista. Yleissopimuksen valinnai-
nen lisdpoytakirja, johon Suomi on liittynyt,
mahdollistaa yksildvalitusten tekemisen
YK:n vammaisten henkiléiden oikeuksien
komitealle (CRPD-komitea).

Vammaisyleissopimus tuli Suomessa voi-
maan kesdkuussa 2016. Sopimuksesta tuli
osa Suomen voimassa olevaa ja velvoit-
tavaa lainsdadantoa. Tama tarkoittaa, etta
esimerkiksi yleissopimuksen artiklalle 27
(tyo ja tyollistyminen) tulee antaa merki-
tystda vammaispalvelulain mukaiseen hen-
kilokohtaiseen apuun tai kuljetuspalveluun
liittyvassa paatoksenteossa. Artiklaa sovel-
letaan my6s sosiaalihuoltolain mukaisessa
vammaisten henkildiden tyollistamista tuke-
vassa toiminnassa ja tyotoiminnassa.

Sopimuksen maaritelman mukaan vam-
maisuus ei perustu diagnoosiin vaan se
maaritellaan pitkaaikaiseksi ruumiilliseksi,
henkiseksi, alylliseksi tai aisteihin liittyvak-
si vammaksi, joka vuorovaikutuksessa eri-
laisten esteiden kanssa voi estdaa ihmisen
taysimaaraisen, tehokkaan ja yhdenver-
taisen osallistumisen yhteiskuntaan. WHO
on tutkinut, ettd noin 15 % koko maailman
vaestosta kuuluisi tdman vammaisuuden
maaritelman piiriin.

Positiivinen erityiskohtelu

Toimenpiteet, jotka parantavat tietyn hei-
kommassa asemassa olevan ryhman ase-
maa ja olosuhteita eivat ole syrjintaa. Talldin
on kyse positiivisesta erityiskohtelusta (yh-
denvertaisuuslaki 9 §).

Positiivinen erityiskohtelu on harkinnanva-
raista ja sitd voidaan toteuttaa suunnitel-
mallisilla ja oikeasuhtaisilla toimenpiteilla
esimerkiksi aliedustettujen henkiloryhmien
maaran liséamiseksi tyopaikalla. Viranomai-
sella voi olla jossain tilanteessa velvollisuus
positiiviseen erityiskohteluun, koska julki-
sen vallan on turvattava perus- ja ihmisoi-
keuksien toteutuminen perustuslain 22 §:n
nojalla.

Vammaisten henkildiden tosiasiallisen yh-
denvertaisuuden jouduttamiseksi tai saa-
vuttamiseksi tehtyja erityistoimia ei katsota
vammaisyleissopimuksen tarkoittamaksi
syrjinnaksi. (Vammaisyleissopimus art. 5
kohta 4).

YK:n vammaisten henkiliden oikeuksien
komitean mukaan kohdennettu rekrytointi
on hyvaksyttava erityistoimi vammaisten
henkildiden tydllisyyden parantamiseksi.
(Yleiskommentti nro 6 kohta V alakohta E).
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Vammaisten henkiloiden
tyoelamaosallisuutta voidaan
edistaa rekrytointikaytanteilla

Syrjinnan kielto

Vammaisyleissopimuksen mukaan kaikki
syrjintd vammaisuuden perusteella on kiel-
lettyd. Yhdenvertaisuuden edistamiseksi ja
syrjinnan poistamiseksi Suomen on toteu-
tettava kaikki asianmukaiset toimet koh-
tuullisten mukautusten varmistamiseksi.
Vammaisten henkildiden tosiasiallisen yh-
denvertaisuuden jouduttamiseksi tai saa-
vuttamiseksi tehtyja erityistoimia ei katsota
vammaisyleissopimuksen tarkoittamaksi
syrjinnaksi. (Vammaisyleissopimus 5 artikla).

Yhdenvertaisuuslain 8 §:ssa kielletaan syr-
jintd muun muassa vammaisuuden perus-
teella. Kielto kattaa valittdman ja valillisen
syrjinnan seka kohtuullisten mukautusten
epaamisen. Lisaksi syrjintana kielletaan hai-
rintad seka ohje tai kasky syrjia.

Tyonhakijan tai tyontekijan vammaisuudesta johtu-
va toimintarajoite voidaan tarvittaessa ottaa huo-
mioon mukautuksilla. Vammaisen tyéntekijan mah-
dolliset erityistarpeet tyopaikalla voidaan useim-
miten huomioida pienilla kdytdannén muutoksilla.
Mukautusten toteuttamiseksi on saatavilla myés
taloudellista tukea tyéolosuhteiden jarjestelytuen
muodossa.

Tyonantajalla on yhdenvertaisuuslain 7 §:n perus-
teella velvollisuus edistaa yhdenvertaisuutta rekry-
toinnin ja ty6olojen osalta. Tyonantajan on osana
yleista yhdenvertaisuuden edistamista perusteltua
kehittaa maaratietoisesti myos tydympariston es-
teettdmyytta ja saavutettavuutta. Tama voi vahen-

taa tarvetta tehda mukautuksia joissakin yksittais-
tapauksissa. Esteeton ja saavutettava tydymparisto
hyodyttaa kaikkia tyontekijoita ja myos asiakkaita.
Moninainen tydyhteisé on myos koko organisaati-
on etu. Tutkimusten mukaan moninaisuus vaikuttaa
positiivisesti esimerkiksi asiakastyytyvaisyyteen.

Vammaisen tydnhakijan mahdollisesti tarvitsemat
kohtuulliset mukautukset on tehtava tarvittaessa
myos rekrytointivaiheessa. Tarve apuvalineen,
avustajan tai vaikkapa viittomakielen tulkin kay-
tolle ei ole hyvaksyttava syy syrjayttda vammaista
henkil6a tyonhaussa.

Esimerkkeja kohtuullisista mukautuksista ty6pai-
kalla:

* tyopisteen valaistuksen muutos;

« tyopisteen akustiikan muutos;

 sahkoinen ovenavauslaite tai kynnys-
luiska;

e wc:n muuttaminen esteettémaksi;

* korkeussaadettava poyts;

e induktiosilmukka;

e vammaisen tyontekijan tydaika- ja tyon-
tekojarjestelyt (muun muassa etétyod) tai

e vammaisen tydntekijan tyotehtavien
yksil6ity raatalsinti.

Joskus tydn suorittaminen vaatii henkil6lta tiettyja
ominaisuuksia (esimerkiksi tarkkaa ndkoa, litkku-
mista jaloin, kommunikointia puheella). Naille omi-
naisuuksille voidaan antaa rekrytoinnissa merkitys-
té vain, jos kyseessé on tyén kannalta todellinen
ja ratkaiseva vaatimus. Useimmiten ty6nantaja voi
luottaa siihen, ettd vammainen ihminen on jo poh-
tinut toimintarajoitteensa vaikutusta hakemaansa
tyotehtavaan nahden.
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Tyonantajien on yhdenvertaisuuden edistamis-
velvoitteen nojalla kehitettava rekrytointikaytan-
tojaan yhdenvertaisuuden toteutumista tukeviksi.
TySnantaja voi tukea monin tavoin sita, ettd myos
vammaiset henkil6t hakisivat avoinna olevaa ty6-
paikkaa. Yksi hyva kaytanto on niin kutsutun mo-
nimuotoisuuslausekkeen kaytté tyénhakuilmoi-
tuksessa. Tydnantaja voi nain viestia arvostavansa
hakemuksia eritaustaisilta henkilsilta ja pitavansa
térkeédna tydyhteisén monimuotoisuutta. Jos tyon-
antaja on selvittanyt tyotilojensa esteettomyytts,
voi esteettdmyystiedon sisallyttaminen tyonhakuil-
moitukseen madaltaa kynnysta hakea tyopaikkaa.
Olennaisia tietoja ovat esimerkiksi, onko ty6paikal-
le esteeton kulku, onko portaita, |6ytyyké hissi, ja
mitka ovat mahdolliset hissin mitat. Liséksi tyonan-
taja voi, esimerkiksi osana yhdenvertaisuussuun-
nitelmaansa, paattaa positiivisen erityiskohtelun
hyddyntédmisesta rekrytoinneissa.

Tyoolosuhteiden jarjestelytuki

Ty6nantaja voi saada tydolosuhteiden jar-
jestelytukea, jos tyohon palkattavan tai
tyossa jo olevan henkilén vamma tai sairaus
edellyttaa uusia tyovalineita tai kalusteita,
muutostdita tyopaikalla tai apua ty6ssa toi-
selta tyontekijalta.

Tyovalineiden hankintaan tai tyopaikan
muutostdihin tukea voi saada enintaan
4000 euroa henkil6ad kohden. Tarvittaessa
tukea voi saada my6s ennakkoon. Jarjes-
telytukea voidaan myontaa korvaamaan
toisen tyontekijan antamaa apua enintaan
20 tuntia kuukaudessa enintdan 18 kuukau-
den ajan. Tyoolosuhteiden jarjestelytukea
maksetaan toteutuneiden tuntien osalta 20
euroa tunnilta.

Tyoolosuhteiden jarjestelytukea haetaan
tyo- ja elinkeinotoimistosta, jonka alueella
tyopaikka sijaitsee.

Lisatietoja tydolosuhteiden jarjestelytuesta
te-palveluiden verkkosivuilta.

Asenteet vammaisuutta kohtaan yhteiskunnassa
muuttuvat, kun vammaisia ihmisid palkataan tyo-
paikoille. Tutkimustulokset osoittavat, ettd vammai-
sia ihmisia rekrytoineet tyénantajat ovat kiinnos-
tuneempia palkkaamaan vammaisia tyontekijoita
my0s jatkossa. Tutkimustulokset my&s osoittavat,
etta sellaiset yritykset, joilla on kirjallinen politiikka
vammaisten henkiléiden rekrytoinnista, rekrytoi-
vat vammaisen henkilon yli kolme kertaa todenna-
kéisemmin kuin yritykset, joilta tallainen politiikka
puuttuu.

Tuetun tyollistymisen tyohonvalmennus

Tuettu ty6llistyminen tarkoittaa tydnhakijan
tyollistymisté normaaliin palkkaty6hén avoi-
mille tydmarkkinoille henkilokohtaisen tuen
eli tydhénvalmentajan avulla.

Tuetun tyollistymisen tyéhdnvalmennuk-
sessa kehitysvammaiset nuoret ja aikuiset
tekevat palkkaty6ta tavallisilla tyopaikoilla
tyohoénvalmentajan tuella. Tavoitteena on
sellaisen tyopaikan ja ty6tehtavan |6ytymi-
nen, joka vastaa henkil6n tavoitteita, voima-
varoja, tyokykya ja terveydentilaa. Tuetun
tyollistymisen tydhénvalmennuksen avulla
palkkatoita tekee noin 500-600 kehitys-
vammaista suomalaista. Heista suurin osa
on toissa kaupan alalla, siivous- tai kiinteis-
tonhoitoalalla, ravintola-alalla tai toimisto-
toissa.

Lisatietoja tuetun tyodllistymisen tyéhdnval-
mennuksesta verneri.net -sivustolla



https://www.te-palvelut.fi/tyonantajalle/loyda-tyontekija/tukea-rekrytointiin/tyoolosuhteiden-jarjestelytuki
https://www.te-palvelut.fi/tyonantajalle/loyda-tyontekija/tukea-rekrytointiin/tyoolosuhteiden-jarjestelytuki
https://verneri.net/yleis/palkkatyo-tyohonvalmentajan-tuella
https://verneri.net/yleis/palkkatyo-tyohonvalmentajan-tuella
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Suosituksemme rekrytointikaytanteista

tyonantajille Asennemuutoksessa tarvitaan julkisen val-

» Tehkaa tyopaikalla koulutetun kartoitta-
jan avulla esteettomyys- ja saavutetta-
vuuskartoitus ja pyrkikaa kohti esteetonta
ja saavutettavaa tyopaikkaa.

Kehittakaa rekrytointiprosessianne sel-
laiseksi, ettei se rajaa ketaan pois. Tama
tarkoittaa esimerkiksi saavutettavaa ha-
kuilmoitusta ja -kanavaa, esteetonta tyon-
tekoymparist6a, anonyymin rekrytoinnin
kayttamista, ajantasaista tietoa haettavis-
ta tukitoimista ja ennen kaikkea syrjima-
tonta asennetta.

Alkaa olettako, vaan kysyk&a avoimesti ja
rohkeasti. Ndin saatte tietoa vammaiselta
henkil6ltd itseltdan hdnen osaamisestaan,
kyvyistaan ja mahdollisista mukautustar-
peista.

Varautukaa tekemaan tarvittavat kohtuul-
liset mukautukset vammaiselle tyénhaki-
jalle ja tyontekijalle. Mukautukset voivat
liittya esimerkiksi ty6oloihin ja tyén orga-
nisointiin, tydmenetelmiin, apuvalineisiin
seka tyopaikan ja tiedonsaannin esteet-
tdmyyteen, joihin on mahdollista hakea
tukea (muun muassa tydolosuhteiden
jarjestelytuki, palkkatuki).

 Laatikaa yhdessd vammaiset henkil6t
huomioivat tydpaikan henkilostopoliitti-
nen yhdenvertaisuussuunnitelma ja pan-
kaa se taytantoon.
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lan toimenpiteita

Julkisella vallalla on YK:n vammaisyleis-
sopimuksen 8 artiklan nojalla velvollisuus
lisata tietoisuutta vammaisten henkildiden
oikeuksista seka torjua heihin liittyvia en-
nakkoluuloja ja edistaa tietoisuutta vam-
maisten ihmisten kyvyistad ja panoksesta
yhteiskuntaan.

Artiklassa mainitaan toimenpiteina tie-
dotuskampanijat, joiden tarkoituksena on
edistdd vammaisten henkiléiden taitojen,
ansioiden ja kykyjen seka heidan tydpaikoil-
laan ja tydomarkkinoilla antamansa panok-
sen tunnustamista.

Tutustu esimerkiksi Maanantai kuuluu kai-
kille -kampanjaan

Uuden valtionyhtion Tyékanavan Oy:n tar-
koituksena on tydllistaa vaikeimmin ty6llis-
tyvia tyottdmia ja tyohaluisia osatydkykyisia,
mukaan lukien vammaisia henkildita. Laki
Ty6kanava Oy -nimisestad osakeyhtiosta
(242/2022) tulee voimaan 1.7.2022. Ty6-
kanava palkkaa tyontekijat suoraan yhtién
palvelukseen ja myy edelleen heidan tyo-
tédan asiakkailleen. Yhtion asiakkaita voivat
olla tydvoimaa tarvitsevat yritykset, jarjes-
tot, julkisyhteisot tai yksityishenkil6t.

Tyo6kanavan tavoitteena on kohentaa ja tu-
kea tyontekijoidensa osaamista ja tydmark-
kinavalmiutta siten, ettd mahdollisimman
moni siirtyisi yhtion palveluksesta tyosuh-
teeseen avoimille tyémarkkinoille. Yhtio
aloittaa toimintansa asteittain. Tavoitteena
on, ettd tydsuhteessa on toiminnan vakiin-
nuttua noin 1000 osatydkykyista tyonteki-
jaa. Tyokanavan mallina on kaytetty soveltu-
vin osin Ruotsissa lahes 40 vuotta toiminutta
Samhall-yhtiota.


https://syrjinta.fi/maanantai-kuuluu-kaikille 
https://syrjinta.fi/maanantai-kuuluu-kaikille 
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Vammaisten henkiloiden
yhdenvertaisia mahdollisuuksia
toimia yrittdjina edistettava

Yrittdjyyden edistaminen

YK:n vammaisyleissopimuksen 27(f) artik-
lan mukaan Suomi on sitoutunut toteut-
tamaan asianmukaiset lainsdadannolliset
toimet, joiden tarkoituksena on edistaa
vammaisten ihmisten mahdollisuuksia it-
senaiseen elinkeinonharjoittamiseen, yrit-
tajyyteen, osuuskuntien kehittamiseen ja
oman yritystoiminnan aloittamiseen.

CRPD-komitean yleiskommentti nro 6 VIlI(d)
-kohdan mukaan Suomen on edistettava
taysimaaraista osallistumista yleisiin tyol-
lisyyttd ja ammatillista koulutusta koske-
viin palveluihin, kuten yrittajyytta edistavat
palvelut, ja tuettava osuuskuntia ja muiden
yhteis6talouden muotojen perustamista
varmistaakseen vammaisyleissopimuksen
artiklan 5 tdysimaaraisen taytantéonpanon.

Monet vammaiset henkilot ryhtyvat yrittajaksi,
koska avoimille tydmarkkinoille tydllistyminen on
osoittautunut mahdottomaksi. Jotta yrittdjyyteen
olisi yhdenvertaiset mahdollisuudet, tulisi vammai-
suudesta aiheutuvat kustannukset kompensoida
vammiaisille yrittajille, varsinkin yrityksen perusta-
misvaiheessa. Nama kulut ovat sellaisia, joita vam-
mattomilla yrittdjilla ei ole. Yrityksen perustamisek-
si vammainen henkil6 saattaa joutua hankkimaan
esteettomia tai saavutettavia lisdominaisuuksia
sisaltavia tyokaluja tai laitteita, jotka ovat paasaan-
toisesti kalliimpia kuin standardilaitteisto. Tallaiset
kulut asettavat vammaisen yrittdjan heikompaan
asemaan kilpailutilanteessa vammattomiin yritta-
jiin ndhden.
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Vammaispalveluiden myontamisessa aloittelevaan
yrittdjyyteen on havaittu olevan kuntakohtaisia ero-
ja.Kunta saattaa edellyttaa, ettd vammainen yritta-
ja pystyisi heti nostamaan yrityksestaan palkkatu-
loja, jotta hanelle mydnnettaisiin yritystoimintaan
kuljetuspalveluita tai henkilokohtaista apua. Tama
on monelle aloittavalle yrittajélle vaikeaa tai jopa
mahdotonta. Vammainen yrittdja tarvitsee mahdol-
lisesti kuljetuspalveluita ja henkilokohtaista apua,
jotta voi aloittaa yritystoimintansa ja nostaa palk-
katuloja. Kaytdnndssa vammaispalvelulain kun-
nallinen soveltamiskaytanto voi estda vammaisen
henkilon yrittdjyyden.

Yksi epakohta vammaisten yrittajien kohdalla liittyy
aloittelevan yrittajan starttirahaan ja kansanelake-
lain 12 §:n 4 momentin mukaiseen elakkeeseen.
Kansaneldkelain 12 §:n 4 momentin mukaan tyoky-
vyttomyyselake mydnnetaan aina pysyvasti sokeal-
le tai liikuntakyvyttémalle henkil6lle, samoin kuin
henkil6lle, joka muun muassa vammansa vuoksi
on pysyvasti niin avuttomassa tilassa, ettei voi tulla
toimeen ilman toisen henkilén apua. Lain 12 §:n
4 momentin eldkkeen nimesta huolimatta myon-
tamisedellytyksena ei ole tyokyvyttémyys, vaan
elaketta maksetaan esimerkiksi pysyvan sokeuden
tai lilkuntakyvyttémyyden perusteella riippumatta
henkilon tyokyvysta. Lain 12 §:n 4 momentin ela-
ketta saavat henkil6t (noin 1 900) saavat kyseista
eldketta taysimaaraisesti huolimatta esimerkiksi
siitd, kuinka paljon heilla on ansiotuloja. KEHA-
keskus tulkitsee voimassa olevaa lainsaadantoa
siten, etta aloittelevan yrittdjan starttirahasta va-
hennetaan kansaneldkelain 12 §:n 4 momentin
mukainen eldke ilman yksil6llista harkintaa, joka
huomioisi muun ohella esimerkiksi vammaisuu-
desta aiheutuvat kustannukset yrittdjyyden osalta.
KEHA:n tulkintakdytdnnén johdosta starttirahaa
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ei valttamatta jaa lainkaan maksettavaksi yritysta
perustavalle vammaiselle henkilélle.

Toinen epékohta on Kelan mydntaman elinkeino-
tuen kriteereissa. Tuki on tarkoitettu rahoittamaan
vammaisten yrittdjien toimintarajoitteista johtuvia
yrityksen perustamis- ja muuttamiskustannuksia
seka henkilokohtaisia tyévalineita jopa 17 000
eurolla, omavastuun ollessa aina vahintaan 20
prosenttia. Mikali vammainen henkilé on osak-
kaana yrityksessa, jossa on my6s muita osakkaita,
elinkeinotuen mydntaminen edellyttaa, ettd vam-
mainen osakas omistaa yhtiosta vahintaan 51 pro-
senttia. Kriteerit perustuvat Kelan ohjeistukseen,
ja johtavat kaytanndssa siihen, etta elinkeinotukea
mydnnetaan vain, jos vammainen ihminen on yk-
sinyrittaja.

Elinkeinotukea on viime vuosina myonnetty huo-
mattavan vahan. Esimerkiksi vuonna 2020 tukea
myonnettiin kahdeksalle henkil6lle, koko my6n-
netyn tukimaaran ollessa noin 57 000 euroa, eli
noin 7000 euroa per mydnteinen paatds. Vuodes-
ta 2015 lahtien tukea on saanut enimmillaan 19
ihmista vuodessa ja vahimmillaan nelja ihmista
vuodessa.

Edelld kuvatut vammaisten henkildiden yrittajyytta
vaikeuttavat esimerkit johtuvat viranomaisen oh-
jeistuksesta tai siitd, miten viranomainen tulkitsee
lakia. Esteiden purku vammaisten henkildiden
yrittdjyydelle ei ylla esitettyjen esimerkkien osalta
edellyta lainsdadanndn uudistamista.

Viranomaisten tulee soveltaa lakeja perus- ja ihmis-
oikeusmyodnteisesti, arvioida toimintansa yhden-
vertaisuusvaikutuksia seka toteuttaa tarvittaessa
kohtuullisia mukautuksia vammaisten henkil6iden
oikeuksien toteutumisen turvaamiseksi. Erityisesti
palvelu- ja tukijarjestelmaa kehitettdessa ja uudis-
taessa viranomaisen tulisi aina tehda vammaisvai-
kutusten arviointi osana yhdenvertaisuusvaikutus-
ten arviointia. Nain voidaan valttaa erilaiset etuus-
ja byrokratialoukut vammaisille yrittgjille.

Viranomaisella on velvollisuus tarvittaessa toteut-
taa kohtuullisia mukautuksia vammaisen henkilon
asiaa kasitellessdan. Mukautusvelvollisuus voi kos-
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kea my6s etuuksien mydntamisedellytyksia. Usein
epakohtien korjaamiseen riittaisi ainoastaan tulkin-
takaytantojen ja ohjeistuksen muutos.

Lisdksi lainvalmistelussa on huolehdittava siit3,
ettd palvelu- ja tukijarjestelmaa kehitettaessa ja
uudistaessa tehddan vammaisvaikutusten arviointi
osana yhdenvertaisuusvaikutusten arviointia. Kat-
tava vammaisvaikutusten arviointi vahentaisi olen-
naisesti riskia, ettd lakia soveltavat viranomaiset
tekevat ohjeistuksia tai linjauksia, joilla kdytdnnds-
s rajoitetaan vammaisten ihmisten oikeuksien to-
teutumista.

Suosituksemme viranomaisille vammaisten
henkiléiden yhdenvertaisen yrittajyyden
mahdollistamiseksi

« Kuntien vammaispalveluiden on mahdol-
listettava ja edistettava yrittajana toimi-
mista. Palveluiden jarjestamistapojen ja
kaytanteiden on joustettava, ei ainoas-
taan vammaisen yrittajan.

Viranomaisten on turvattava vammaisen
henkildn yhdenvertaiset mahdollisuudet
perustaa yritys.

Yrittdjille myonnettavien tukien ja etuuk-
sien sdatamisen ja soveltamisen yhtey-
desséa on arvioitava saantelyn ja tulkin-
nan vammaisvaikutuksia seka pyrittava
perus- ja ihmisoikeusmydnteiseen lain-
tulkintaan.

Viranomaisten on tarvittaessa tdydennet-
tava yksilollistd harkintaa kohtuullisella
mukauttamisella yrittdjyyttd koskevissa
paatoksissa.

Yrittdjyyden tukemisessa erittain tarkeas-
sé roolissa on perustoimeentulon turvaa-
minen yrittdjyyden alkuvaiheessa ja viran-
omaisten myoénteinen suhtautuminen.
Vammaispalveluita myonnettdessa tulisi
yritystoiminnan kannattavuutta arvioita-
essa katsoa esim. tilikauden tulosta, eika
kuukausiperusteista toimintaa.
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Vammaisuus ei tarkoita

tyokyvyttomyytta

Perinteisesti vammaisille henkiléille on my6énnet-
ty vammaisuutensa vuoksi tyokyvyttomyyselaket-
ta. Kdytannossa vammaisia henkil6ita on ohjattu
elakkeelle heti oppivelvollisuuden paatyttya jo-
pa 16-vuotiaana ilman, ettad heidan tosiasiallista
tyokykyaan olisi arvioitu. Vammaisuus ei tarkoita
automaattisesti tyokyvyttomyytta tai osatyokyvyt-
tomyytta.

Vammaisille henkiléille myonnetaan kahta tyo-
kyvyttomyyselakkeen muotoa (kansanelakelaki
12 § 2 ja 4 momentit), joiden vaikutukset ovat kes-
kenaan hyvin erilaiset esimerkiksi mahdollisuuksiin
yhteensovittaa elake ja ansiotulot. Tama vaikeuttaa
jarjestelman hahmottamista. Yksityiskohtaisemmin
tyokyvyttomyyseldkkeen muotoja on kasitelty
edella yrittajyyttad koskevassa luvussa.

Tyo6ikaisten vammaisten henkiléiden sijoittaminen
tyokyvyttomyyselakkeensaajiksi vaikeuttaa heidan
tyoelamaoikeuksiensa toteutumista. Virheellisia
kasityksia eldkkeen vaikutuksista vammaisen hen-
kilon tydelamaoikeuksiin esiintyy jopa tyovoima-
viranomaisten piirissa. Tyokyvyttomyyselakkeen
vuoksi vammaiselta henkil6lta saatetaan evata oi-
keus TE-palveluihin tai heidan saamansa palvelut
eivat ole laadultaan yhdenvertaisia vammattomien
henkildiden palveluihin ndhden.
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Julkisen vallan on tavoitteellisesti ja suunnitel-
mallisesti pyrittédva poistamaan tyokyvyttomyys-
elakesaantelystd vammaisten henkiléiden tydela-
maosallisuutta vaikeuttavat rakenteelliset esteet,
kuten kannustinloukut. Yksi konkreettinen vaihto-
ehto olisi kehittaa positiivisena erityiskohteluna
vammaisille henkildille tyokyvyttomyyssaantelys-
ta irrallinen malli. Taman tulisi yhteensovittaa ny-
kyisten tyokyvyttomyyselakkeiden 2 ja 4 moment-
tien parhaiten vammaisten henkildiden perus- ja
ihmisoikeuksia toteuttavat piirteet.

Eldke-etuuksien turvaaminen

Vammaisyleissopimuksen 28 artiklan mu-
kaan vammaisille henkildille on turvattava
oikeus riittdvdan omaan ja perheidensa
elintasoon ilman syrjintdad vammaisuuden
perusteella. Vammaisten henkildiden yh-
denvertainen paasy elake-etuuksien ja -oh-
jelmien piiriin on varmistettava.

CRPD-komitean yleiskommentti nro 6.
VII(M)(e) -kohdan mukaan Suomen on var-
mistettava vammaisten henkiléiden yhden-
vertainen ja asianmukainen siirtyma tydela-
maan ja pois tydelamasta, seka eldkkeen tai
tyottomyyskorvausten tehokas saatavuus.
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Suosituksemme tyokyvyttomyyselidkkeen
muutoksiin

 Valtion on pyrittava tavoitteellisesti ja
suunnitelmallisesti poistamaan vammai-
sille henkilGille tyokyvyttdmyyssaantelys-
ta aiheutuvat tyoelamaosallisuutta vai-
keuttavat rakenteelliset esteet. Tarvitta-
essa on ryhdyttava positiivisen erityiskoh-
telun toimenpiteisiin, jotta vammaisten
henkiléiden tyéelamaoikeudet voisivat
toteutua yhdenvertaisesti muiden kanssa.

« Kansanelakelain 12 § 2 momentin ty6-
kyvyttdmyyselakkeelld olevien ansiotu-
lorajoja on nostettava ja saadettava ne
vuosikohtaiseksi.

» Osatyokyvyttomyyselakkeen lineaarinen
malli on ulotettava myds tayden tyokyvyt-
tomyyselakkeen saajiin. Lineaarisen mal-
lin ehtoja on sovellettava yhdenvertaises-
ti niin tyéeldkkeen kuin kansanelakkeen
saajiin.

» Tyovoimaviranomaisten on varmistettava
yhdenvertaisten tyoelamaoikeuksien to-
teutumien kaikille tyokykyisille vammai-
sille ihmisille riippumatta heille myénne-
tysta tyokyvyttomyyselakkeesta.

« TyOvoimaviranomaisten on vahvistettava
tyohoénvalmennuksen ja tyokykykoordi-
naattoreiden osaamista ja varmistettava,
ettd vammaisille henkilGille on tarjolla riit-
tavaa ja osaavaa tukea ty6elamaoikeuk-
sien toteutumiseksi.
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Toimivat kuljetuspalvelut tukena
vammaisen tyontekijan arjessa

Oikeus kuljetuspalveluihin vammaisyleis-
sopimuksessa

Vammaisyleissopimuksen 9 artiklan mukaan
Suomen on varmistettava vammaisille hen-
kiloille yhdenvertainen paasy fyysiseen ym-
paristoon, kuljetukseen ja yleisélle avoimiin
ja/tai tarjottaviin jarjestelyihin. Vammaisten
henkildiden itsendisen elamisen ja taysi-
maaraisen osallistumisen varmistamiseksi
on tunnistettava ja poistettava saavutetta-
vuuden esteitd muun muassa kuljetuksessa.

Vammaisyleissopimuksen 19 artiklan mu-
kaan Suomen on toteutettava tehokkaat ja
asianmukaiset toimet, joilla varmistetaan
vammaisten henkildiden yhdenvertainen
oikeus elaa yhteis6ssa. Vammaisten henki-
|6iden on nain ollen saatava palveluita, joita
tarvitaan tukemaan elamista ja osallisuutta
yhteisossa ja jotka estavat yhteisosta erista-
mista ja erottelua.

Vammaispalvelulain kuljetuspalvelulla on mer-
kittdva rooli vammaisten henkildiden tydelaman
sujuvuuden takaamisessa seka tyéelaman ja ar-
jen yhteensovittamisessa. Kuljetuspalvelu voi olla
monille vammaisille henkildille ainoa tapa liikkua
itsendisesti. Lisaksi kuljetuspalvelut ovat tarkeita
vammaisen henkildn etsiessa ja hakiessa tyota.
Kokonaistilannetta vaikeuttaa, ettad kuljetuspalve-
luiden myoéntamiskaytanteissa on kuntakohtaisia
eroja. Tama aiheuttaa kuntakohtaista eriarvoisuutta
vammaisille tyontekijoille ja yrittajille.
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Kuljetuspalveluiden jarjestamistapojen on oltava
nykyistd joustavampia. Vammaisen tyontekijan
tarpeiden ei pida mukautua palvelujarjestelmaan,
vaan jarjestelman on mukauduttava vammaisen
tyontekijan tarpeisiin.

Korkein hallinto-oikeus linjasi vuosikirjaratkai-
sussaan 2022:43 vammaispalvelulain mukaisten
kuljetuspalvelumatkojen alueellista ulottuvuutta.
Kaarinassa asuvalla ja Turussa tydskentelevalle
vammaiselle henkil6lle oli mydnnetty kuljetus-
palvelumatkat kodin ja tyépaikan valille. Tyénan-
taja edellytti, ettd tyontekija tydskenteli kahtena
paivéna kuukaudesta tydnantajan paakonttorilla
Helsingissa.

Tyontekija haki oikeutta kayttaa kuljetuspalve-
lumatkojaan lilkkumiseen majoituspaikkansa ja
paakonttorin valilla Helsingissa. Vammaispalvelu-
asetuksen mukaan kuljetuspalveluja myénnetaan
kaytettavaksi henkilon kotikunnan, kotikunnan Ia-
hikuntien ja toiminnallisen Iahikunnan, kuten tyos-
sakayntialueen, alueella. Korkein hallinto-oikeus
linjasi, etta vaikka Helsinki ei ole Kaarinan naapuri-
kunta eika sen toiminnallinen l3hikunta, vammais-
palveluasetuksen tiukka soveltaminen olisi tassa
tapauksessa johtanut ristiriitaan vammaispalvelu-
lain tarkoituksen (VPL 1 §) ja perustuslain syrjin-
takiellon (PL 6 §) kanssa. Korkein hallinto-oikeus
paatti, ettd tyontekijalla tuli olla oikeus kayttaa
kuljetuspalvelumatkojaan Helsingissa majoitus-
paikkansa ja toissijaisen tyopaikkansa, tyénantajan
paakonttorin valilla.

Joissain kunnissa kuljetuspalvelu on tydmatkojen
osalta rajattu siten, ettd kyyti mydnnetaan vain
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kotiosoitteesta tyopaikan osoitteeseen. Tama on
rajoittava palvelujarjestelma. Vammaisen henkilon
on voitava aloittaa tyématka aamulla haluamas-
taan paikasta sen sijaan, etta tydmatkan voi aloittaa
vain kotiosoitteesta. Lisdksi tyopaivan paatteeksi
vammaisella henkil6lla on oltava mahdollisuus
yhta lailla spontaaniin sosiaalisuuteen kuin mah-
dollisuuteen hoitaa henkilokohtaisia asioita. Néama
kuuluvat normaaliin elamaan.

Kuljetuspalvelun on kyettava vastaamaan siihen,
etta tyon suorittamispaikka vaihtelee. Paiva voi al-
kaa tai paattya kokouksella tai tapaamisella muu-
alla kuin henkilén omalla ty6paikalla. Ei ole perus-
teltua edellyttda, ettd vammainen henkil6 joutuu
menemaan aamulla esimerkiksi ensin omalle ty6-
paikalle kuljetuspalvelun kyydilla ja sielta tyénan-
tajan jarjestamalla kyydilla kokouspaikalle.

Aloittelevat yrittajat ovat talla hetkella monessa
kunnassa kuljetuspalveluiden osalta valiinputoajia.
Kuljetuspalvelua mydnnetaan, jos kyseessa on va-
kiintunut yritystoiminta. Aloittelevalle yrittajalle,
joka ei ensimmaisina kuukausina valttamatta pys-
ty nostamaan yrityksestdan palkkaa, ei mydnneta
kuljetuspalvelua. Nykyaan on myos paljon epatyy-
pillisid tyosuhteita, joissa henkil6 on osa-aikaisesti
tyontekija ja osa-aikaisesti yrittaja tai tekee keikka-
toita. Kuljetuspalveluiden on tuettava ja mahdollis-
tettava vammaisen henkilon toimeentulon hankki-
minen myods epatyypillisissa tyéolosuhteissa.

Kuntien on arvioitava myoés tyonhakuun liittyvia
kuljetuspalvelukaytantéja. Tyonhakijat osallistuvat
mahdollisesti useampaan tybhaastatteluun ennen
tyopaikan saamista. Yhdenvertaisuuden nakékul-
masta ei ole perusteltua, ettd vammainen tydnhaki-
ja joutuu kdyttamaan henkildkohtaisia vapaa-ajan
matkojaan tai maksamaan esteetonta taksimatkaa
itse pystyakseen osallistumaan tydhaastatteluun.

Kuljetuspalvelua on myénnettava tyossakayn-
tialueella tapahtuville ty6haastattelumatkoille
nopealla ja kevyella menettelylla. Kyseessa voisi
olla esimerkiksi etukateispaatds riittavan pitkaksi
ajaksi. Tallainen voitaisiin toteuttaa esimerkiksi TE-
toimiston ja sosiaalitoimen viranomaisyhteistyona.
Lisaksi kuljetuspalvelua on mydnnettava katta-
maan vammaisten henkiléiden pakolliset kdynnit
TE-toimistossa.
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Suositukset vammaispalveluille.

» Tydmatkat on jarjestettavéa vammaisten
henkildiden perus- ja ihmisoikeuksia to-
teuttavalla tavalla. Niissd on huomioitava
vammaisen henkilon yksil6lliset tarpeet
ja normaaliin elamaan liittyvat olosuhteet.

 Palveluiden jarjestamisen lahtékohtana
on oltava luottamus asiakkaaseen. Val-
vonnan on oltava jalkikateisvalvontaa, ei
etukateisvalvontaa. Tilauskeskuksen ei tu-
le kyseenalaistaa vammaisen asiakkaan
kuljetustarpeita.

« Aloittelevalle yrittdjalle on annettava
maaraaikainen etukateispaatos riittavista
kuljetuspalveluista. Kuljetuspalveluiden
on tehtava yhteisty6ta niiden viranomais-
ten kanssa, jotka ovat oleellisia sen var-
mistamiseksi, ettd kyseinen henkil6 voi
toimia yrittajana.

« Viranomaisten on korvattava vammaisel-
le tyottomalle tyonhakijalle tyohaastatte-
luihin liittyvat kuljetukset. Korvauspaatos
voisi olla maaraaikainen etukateispaatos
tai ainakin myontamismenettelyn on ol-
tava nopea ja kevyt.
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Toimiva henkilokohtainen apu
joustaa tyoelaman vaatimuksissa

Henkilokohtainen apu vammaisyleissopi-
muksessa

Vammaisyleissopimuksen 19 artiklan mu-
kaan Suomen on toteutettava tehokkaat
ja asianmukaiset toimet tehdakseen vam-
maisille henkil6ille helpommaksi nauttia
itsendisesta elamisesta ja osallisuudesta
yhteis6ssa taysimaaraisesti varmistamalla
henkildkohtaisen avun saatavuus muiden
tukipalvelujen ohella.

Vammaisten henkildiden ja tyénantajien luotta-
musta henkildkohtaisen avun jarjestelmaan on
vahvistettava. Ty6elamassa olevien vammaisten
henkildiden palvelutarvearvioinneissa on kiin-
nitettava erityista huomiota jarjestelyihin, joilla
varmistetaan tarvittavan avun toteutuminen tyo-
paivien aikana, mukaan lukien henkil6kohtaisen
avun sijaisjarjestelyt. Vaikka vammaisen henkilon
henkilokohtainen apu jarjestettaisiin tyonantaja-
mallilla, kunnalla on velvollisuus jarjestaa tarvitta-
essa sijaispalvelu.

Vammaisten henkiléiden ja tydnantajien on voitava
luottaa siihen, etta tarvittaessa kunta tekee paatok-
sen henkilékohtaisesta avusta nopeasti. Uusi tyo
on voitava aloittaa my6s nopealla aikataululla. Kun-
tien on varmistettava, ettei synny sellaisia tilanteita,
joissa vammainen henkil6 ei voi vastaanottaa esi-
merkiksi lyhyttd maaraaikaista tyotehtavaa, koska
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ei ole takeita siita, ettd paatos henkilokohtaisesta
avusta syntyy ajoissa.

Henkilokohtainen apu on jarjestettava tydhaastat-
teluihin tarvittaessa nopealla aikataululla ja kevyel-
Ia menettelylla. Kyseessa voisi olla esimerkiksi etu-
kateispaatos riittavan pitkaksi maaraajaksi. Lisaksi
henkildkohtaista apua on jarjestettéava pakollisiin
kadynteihin TE-toimistossa.

Vammaispalvelut tekevat vakinaisessa tydsuhtees-
sa oleville vammaisille henkildille usein maaraai-
kaisia paatoksia henkilokohtaisesta avusta. Kuntien
on virtaviivaistettava kdytant6jaan ja myonnetta-
va vakituisessa tydsuhteessa oleville vammaisille
henkiléille henkil6kohtaista apua toistaiseksi voi-
massa olevalla paatoksella. On myos perusteltua,
ettd vaihtaessaan tyépaikkaa vammainen henkil
ei joutuisi tekemaan uutta hakemusta henkilkoh-
taisesta avusta. Asian pitaisi padsaantoisesti hoitua
ilmoitusmenettelylla.

Ty6elama saattaa vaatia joustavuutta avustajapal-
veluilta my®&s kiireisissa tyotilanteissa. Tydelamassa
tulee eteen yllattavia tilanteita, joista ei ole voitu
sopia etukateen. Tasta syysta avustajajarjestel-
man on oltava joustava siten, ettd tyotehtavien
asettamat tarpeet maarittelevat avustajien kayt-
tdmisen, ei siten, etta avustajapalvelujarjestelma
maarittelee avustajien kdyttamisen tydelamassa.
Vammaisten henkiléiden tyonantajille ei saa syn-
tya kokemusta, ettei palvelujarjestelma tarvittaessa
tue tyontekijaa.
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Tyonantajien on tarkea tiedostaa, ettd henki-
Iokohtaisen avustajan lasnaolo tyopaikalla ei
ole ty6turvallisuus- tai tietoturvariski. Henkil6-
kohtainen avustaja on yhta lailla salassapitovel-
vollinen tyopaikalla kuulemistaan asioista kuin
yksittdinen tyontekija. Tarvittaessa vammaisen
tyontekijan tyoskentelyn mahdollistamiseksi
voidaan hanen henkilokohtaiselle avustajalleen
myontaa kulkulupia tai laatia esimerkiksi salas-
sapitosopimuksia.

Yrittajina toimiville vammaisille henkilGille on tar-
keda saada tyohon liittyviin toimintoihin henki-
|6kohtaista apua. Yhdenvertaisten toimintamah-
dollisuuksien ndkdkulmasta ei ole kestavas, etta
vammaiset yrittajat joutuvat ulkoistamaan sellaisia
yrittdjyyteen liittyvia tehtavia, kuten kirjanpitoon
liittyvien kuittien jarjestaminen ja toimittamien
kirjanpitajalle, joita vammattomat yrittajat voivat
hoitaa omatoimisesti. Vammaisille yrittajille on
tarjottava henkildkohtaista apua yrittdjyyteen liit-
tyvien toimintojen hoitamisessa.
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Suosituksemme vammaispalveluille:

e Vammaispalveluiden on jarjestettava

henkilokohtaista apua tyoelamalahtoi-
sesti.

Tyéelamaan liittyvien henkilokohtaisen
avun tarpeille on tarvittaessa jarjestettava
nopeutettu menettely.

Tyohaastatteluun osallistumista varten on
tarvittaessa jarjestettava henkildkohtaista
apua.

Paatés henkilokohtaisesta avusta tyo-
haastatteluja varten on annettava etuka-
teispaatoksena riittavan pitkalla maara-
ajalla.

Vammaisille yrittdjille on taattava riitta-
vasti henkilokohtaista apua yrittajyyteen
liittyvien toimintojen hoitamiseksi.
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Tulkkauspalvelut kommunikaation

tukena tyoelamassa

Vammaisten henkiloiden oikeus tulkkaus-
palveluihin

Vammaisyleissopimuksen 9 artiklan mu-
kaan Suomen on varmistettava vammaisille
henkil6ille yndenvertainen paasy fyysiseen
ymparistoon, tiedottamiseen ja viestintaan
sekd muihin yleisdlle avoimiin jarjestelyi-
hin muun muassa jarjestamalld koulutetut
viittomakielen tulkit helpottamaan osallis-
tumista ja asiointia.

CRPD-komitean yleiskommentti nro 6. VIlI(c)
-kohdan mukaan Suomen on varmistettava,
ettd yhdenvertaisuutta koskeva lainsdadan-
t6 ulottuu seka julkiselle etta yksityiselle
sektorille ja torjuu syrjivia kaytanteita kuten
viittomakielisten ohjeiden ja ammattilaisten
tarjoaman viittomakielen tulkkauksen epaa-
mista, tai muiden vaihtoehtoisten kommu-
nikaatiokeinojen epaamista.

Viittomakielisilla, kuulovammaisilla, kuulonako-
vammaisilla ja puhevammaisilla henkililla on oi-
keus kayttaa tulkkauspalvelua tyéeldamassa. Tyon-
antajien tietoisuutta siita, ettd Kela tuottaa tulkka-
uksen, eika siitd aiheudu kustannuksia tyénanta-
jalle, on lisattava. Jarjestelman on toimittava siten,
etta se lisaa tulkkauspalvelua tarvitsevan henkilén
ja tydnantajan luottamusta jarjestelmaa kohtaan.
Tyoelamaan liittyviin tulkkaustarpeisiin on kyettava
vastaamaan tarvittaessa nopeilla jarjestelyilla.

Tulkkauspalvelua jarjestettdessa on huomioitava
tulkinkayttajien yksilolliset tydelamavaatimukset
ja mahdollistettava heidan toiveidensa huomioon-
ottaminen. Tulkkien pysyvyys on yksi keskeisista
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tavoitteista, jotta tyontekijan tyon tulkkaaminen
mahdollisesta ammattisanastosta huolimatta su-
juu ongelmitta ja tyontekija pystyy taysimaaraisesti
osoittamaan ammattitaitoaan ja asiantuntemus-
taan. Taman takaamiseksi on joskus perusteltua
varata pysyvasti samat tulkit tyoelamatulkkaukseen
vastaavalla tavalla kuin Kelan jérjestdmassa opiske-
lutulkkauksessa tehdaan. Tyhaastattelutilanteissa
tulkin on oltava sellainen, joka tuntee tulkinkaytta-
jén — ja osaa takuuvarmasti ammattisanaston.

Kysymykset liittyen tyoturvallisuuteen, tulkin
lasndoloon tyopaikalla, salassapitovelvollisuu-
teen ja kahvipoytakeskustelujen luontevuuteen
ovat kaikki ratkaistavissa, kun paastetaan irti
asenteesta, ettd nama seikat ovat ongelmia.

Suosituksemme tulkkauspalveluille

» Tyonantajien keskuudessa on lisattava
tietoisuutta Kelan tulkkauspalveluista ja
erilaisia kommunikaatiotapoja kayttavista
ihmisista.

« Kelan tulkkauspalvelun on kyettédva mu-
kautumaan tyéelaman vaatimuksiin.

 Tulkinkayttajan ja tyonantajien luotta-
musta tulkkauspalveluun on kehitettava
yksilokohtaisesti.

« Tulkkaustarpeissa on kaytettava nykyista
enemman olemassa olevia teknologisia
ratkaisuja.
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Toimivat apuvalinepalvelut ovat
edellytys tyoelamaosallisuuteen

Vammaisten henkildiden oikeus apuvili-
neisiin

Vammaisyleissopimuksen 4(1), 20, 26 ja
29 artiklojen mukaan Suomen on varmis-
tettava ihmisoikeuksien ja perusvapauksien
taysimaarainen toteutuminen kaikille vam-
maisille henkildille ja edistettava niita ilman
syrjintdd vammaisuuden perusteella. Tata
varten Suomi on sitoutunut toteuttamaan tai
edistamaan vammaisille henkilGille soveltu-
van uuden teknologian, mukaan lukien liik-
kumisen apuvalineet, laitteet ja apuvaline-
teknologia, tutkimusta ja kehittamista seka
edistdmaan niiden saatavuutta ja kayttoa.
Apuvalineiden saatavuus on varmistettava
myos henkilokohtaisen liikkumisen ja kun-
toutuksen osalta, seka danestéessa ja poliit-
tiseen ja julkiseen elamé&an osallistumisessa.
Vammaisille henkil6ille tulee lisdksi antaa
saavutettavaa tietoa apuvalineista.

CRPD-komitean yleiskommentti nro 6. V(D)
-kohdan mukaan esteettémyyden ja saavu-
tettavuuden varmistaminen apuvaélinetek-
nologialla on ex ante -velvollisuus, joka on
otettava huomioon jarjestelmissa ja proses-
sissa riippumatta yksittaisten vammaisten
henkildiden tarpeista. Tekniset apuvélineet
ovat yleiskommentin V(E) -kohdan mukaan
hyvaksytty erityistoimi vammaisten henki-
|6iden tosiasiallisen yhdenvertaisuuden
saavuttamisen varmistamiseen.
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Vammaiset henkil6t voivat tarvita yksil6llisia apuva-
lineita liikkkumiseen, kommunikointiin, tiedonsaan-
tiin tai ymparistonhallintaan. Liikkumisen apuvali-
neitd ovat esimerkiksi nakévammaisen henkilon
valkoinen keppi tai opaskoira, liilkkuntavammaisen
henkilon pyoratuoli, kavelytuki tai avustajakoira.
Tyontekoon tarkoitettuja apuvalineita ovat esimer-
kiksi pistekirjoitusnaytto tai lukutelevisio nakévam-
maiselle henkildlle, FM-laite kuulovammaiselle
henkildlle, seka erikoisistuimet tai -valaisimet.

Apuvalineiden hankinta ja huolto ovat kuntien ja
kuntayhtymien apuvalinekeskuksien, sosiaalitoi-
men ja Kelan vastuulla. Niista ei aiheudu kustan-
nuksia tyonantajalle.

Apuvilineiden toimivuus ja niiden nopea huolto ja
korjaus ovat ensisijaisen tarkeita vammaiselle tyon-
tekijalle ja taman tyonantajalle. Apuvalinehuollon
on oltava luotettava toimija ja kyettdva vastaamaan
vammaisten henkil6iden tyéelamatarpeisiin. Ei ole
hyvaksyttavaa, ettd vammainen tyontekija joutuu
perumaan tyotehtavia esimerkiksi sen takia, etta
sédhkopyoratuolin korjauksessa kestaa useita pai-
via. Yhta lailla uuden apuvalineen hankinta on to-
teutettava kohtuullisessa ajassa.

Vammainen henkil6 saa Kelasta tietokoneiden kay-
ton tyéelamassa mahdollistavia tai niiden kayttoa
helpottavia ohjelmistoja ja teknisia apuvalineita.
Tyosuhteen alkaessa Kela hoitaa naiden asenta-
misen tyonantajan tyontekijalle osoittamalle tie-
tokoneelle. Taman jélkeen tydnantaja vastaa siit3,
ettd kyseiset ohjelmat toimivat esimerkiksi jarjes-
telmapaivitysten tai -muutosten jalkeen.
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Tyonantajat ulkoistavat usein tyon tukipalvelui-
ta, kuten it-palveluita. Ulkoistamisen yhteydes-
sa tyonantajan on tarkea sisallyttaa jo kilpailu-
tukseen ja lopulta myos palvelusopimukseen
vammaisten tyontekijoiden tarvitsemat mukau-
tukset. Ndin apuohjelmistoista ei aiheudu tyén-
antajalle ylimaaraisia kustannuksia.

Suosituksemme apuvilinepalveluille

e Apuviélinehuollon on kyettava vastaa-
maan vammaisten henkildiden tydela-
man tarpeisiin. Tarvittaessa korjauspal-
velua on voitava hankkia myds muualta
kuin kunnan tai kuntayhtyman apuvaline-
huollosta.

 Tydnantajan on huomioitava vammaisten
henkildiden it-palvelutarpeet ja jarjestel-
mien saavutettavuus apuvalineiden kans-
sa jo palvelun kilpailutusvaiheessa.

« Kaikissa apuvalineasioissa on huomioi-
tava yrittajyys tyon tekemisen muotona:
yrittdjina toimiville vammaisille henkil 6il-
le on tarjottava samat apuvaélineet kuin
tyontekijoille.

e Uusien apuvaélineiden hankinnassa on

kuultava ja otettava huomioon vammai-
sen henkilon yksilolliset tarpeet.
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