KRISTIINA VAINIO

13 Virkamiesten ja viranhaltijoiden

taydennyskoulutus

13.1 Johdanto

Virkamiehet ja viranhaltijat ovat avainasemassa
perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen kannal-
ta, niin niitd koskevan ohjauksen, toimeenpa-
non kuin valvonnankin osalta. Julkisen vallan
kayttajina virkamiesten velvoite ihmisoikeuk-
sien toteuttamiseen on johdettavissa suoraan
ihmisoikeussopimuksista. Tamé velvoite on
kirjattu myds perustuslakiin, jonka 22 § mukaan
julkisen vallan on turvatta perus- ja ihmisoi-
keuksien toteutuminen. Seuraavassa tullaan
tarkastelemaan perus- ja ihmisoikeuksien
huomioimista virkamiesten tdydennyskoulutuk-
sessa. Tatad ennen luodaan lyhyt katsaus kan-
sainvalisistd ihmisoikeussopimuksista ja kansal-
lisesta lainsdddanndsta nouseviin viranomaisten
ihmisoikeusosaamista ja koulutusta koskeviin
vaatimuksiin ja suosituksiin. Valtionhallinnon
osalta tarkastelu pohjautuu eri ministerididen
kehitysyksikaille [ahetettyihin kirjallisiin kyselyi-
hin, kattaen siten ensisijaisesti kehittdmisyksi-
kéiden jarjestédmaét ja koordinoimat yleiset kou-
lutukset, sekd ministerididen ja aluehallinnon
virallisilta nettisivuilta saatavilla olevaan tietoon.
Kunnallishallinnon osalta tietoa on keratty paa-
asiassa viranomaissivuilta; tarkastelun ulotta-
minen yksittdisten kuntien tasolle ei ole tdman
kartoituksen puitteissa ollut mahdollista (kuin
esimerkinomaisesti), eika koordinoitua tietoa
ole saatavilla. Tarkastelu keskittyy ensisijaisesti
sosiaalihuollon ja terveyden- ja sairaanhoidon
alueen tdydennyskoulutukseen. Opetussekto-
rin osuutta kasitelldan laajasti tdmén julkaisun
muissa artikkeleissa.
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13.2 Virkamiesten ihmisoikeusosaamiselle
asetetuista vaatimuksista ja suosituksista
kansainvalisten ihmisoikeusvelvoitteiden
ja kansallisen lainsdddannén ja keskustelun
valossa

Virkamiesten ihmisoikeustehtaviensa hoita-
miseen tarvittavan ihmisoikeuskoulutuksen
tarpeeseen ja valtion velvoitteeseen tallaisen
koulutuksen jarjestdmiseen |6ytyy useita viitta-
uksia kansainvalisista ihmisoikeusinstrumenteis-
ta ja dokumenteista. Taman julkaisun aiemmissa
artikkeleissa (Ks. Mita ihmisoikeuskasvatus on?)
on jo viitattu YK:n ihmisoikeuskasvatusta kos-
kevan julistuksen 7 artiklaan, jonka mukaan val-
tioiden tulisi taata virkamiesten, tuomareiden,
lainsdadantda toimeenpanevien viranomaisten
ja sotilashenkil6ston riittava ihmisoikeuskou-
lutus seka edistaa opettajille ja kouluttajille ja
valtion puolesta toimiville yksityisille henkilsille
suunnattua ihmisoikeuskoulutusta. Ihmisoike-
uspuolustajia koskevassa julistuksessa (Decla-
ration on Human Rights Defenders, GA Res., A/
RES/53/144) puolestaan todetaan, etta valtiolla
on velvollisuus edistaa ja edesauttaa ihmisoi-
keuksia ja perusvapauksia koskevaa opetusta
koulutuksen kaikilla tasoilla, ja varmistaa se, et-
té kaikki henkilt, jotka ovat vastuussa lakimies-
ten, lainvalvonnan, armeijan henkilékunnan ja
julkishallinnon virkamiesten ja viranhaltijoiden
koulutuksesta siséllyttavat koulutusohjelmiinsa
riittdvasti ihmisoikeusopetusta (artikla 15).

Kansalais- ja poliittisia oikeuksia koskevan
sopimuksen (KP-sopimus, UN Covenant on Civil
and Political Rights) toimeenpanoa valvova
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ihmisoikeuskomitea (Human Rights Commit-
tee) toteaa yleiskommentissaan n:o 31 koskien
sopimuksen toimeenpanoa kansallisella tasolla
olevan erittain tarkeaa, etta yksilot ovat tietoi-
sia heille sopimuksen ja lisdpoytékirjan nojalla
kuuluvista oikeuksista, ja ettéd myos kaikki
hallinto- ja oikeusviranomaiset ovat tietoisia
valtiolle sopimuksen perusteella kuuluvista
velvoitteista. Tassa tarkoituksessa sopimusteksti
tulisi julkaista kaikilla virallisilla kielill3, ja valtion
olisi ryhdyttava toimenpiteisiin viranomaisten
tutustuttamiseksi sopimuksen sisélt66n osana
heidan koulutustaan. (General Comment 3 of
1981, replaced by General Comment 31 of
2004). Suomen kuudennen maaraaikaisraportin
loppupaatelmissa komitea ilmaisee huolensa
siitd, ettd sopimukseen on vedottu ainoastaan
muutamassa oikeustapauksessa kansallisissa
tuomioistuimissa edellisen maaraaikaisrapor-
tin kasittelyn jalkeen. Se kehottaakin valtiota
ryhtyma&éan tarvittaviin toimenpiteisiin varmis-
taakseen sen, etta tietoisuus yleissopimuksesta
lisdantyisi tuomareiden, lakimiesten ja syyttdjien
keskuudessa taatakseen sen, ettd sopimusmaa-
raykset otetaan huomioon kansallisissa tuomio-
istuimissa. Komitea my&s edellyttdd Suomelta
sopimuksen soveltamiskaytéant6a koskevista
esimerkkitapauksista raportointia seuraavan
maaraaikaisraportin yhteydessa. (CCPR/C/FIN/
CO/6,24.7.2013)

Myé&s taloudellisia, sosiaalisia ja kulttuurisia
oikeuksia koskevan sopimuksen toimeenpanoa
valvova komitea (Committee on Economic, So-
cial and Cultural Rights) on antanut samansuun-
taisen sopimuksesta tiedottamista koskevan
yleisluontoisen suosituksen kuin ihmisoikeus-
komitea (Ks. General Comment N:o 10, Role of
national institutions in the protection of eco-
nomic, social and cultural rights of December
1998: E/C.12/1998/25 [10 December 1998]).

Eurooppalaisesta viitekehyksesté on syyta
nostaa esiin esim. my6s Euroopan neuvoston
paikallisia ja alueellisia viranomaisia koske-
van kongressin julistus koskien paikallisten
ja alueellisten viranomaisten roolia ihmisoi-
keuksien toimeenpanossa (Resolution 296
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[2010] Revised, hyvéaksytty 21. sessiossa, 18-20
lokakuuta 2011). Julistuksessa todetaan, etta
ihmisoikeuksien suojelu ja edistdminen Euroo-
pan neuvoston jasenvaltioissa on kaikkien eri
tason viranomaisten vastuulla, ja etta kansalais-
ten ja heitd edustavien valtuutettujen ldheisesta
suhteesta paikallisella ja alueellisella tasolla
johtuen tdmaén tason viranomaisilla on parhaat
edellytykset analysoida ihmisoikeustilannetta,
identifioida relevantteja ongelmia ja ryhtya
toimenpiteisiin niiden ratkaisemiseksi (3 artik-
la). Kongressi kehottaakin kaikkia paikallisia ja
alueellisia viranomaisia perustamaan tarpeel-
lisia elimia ja menettelytapoja ihmisoikeuksien
tehokkaaksi toimeenpanemiseksi ja ihmisoi-
keustilanteen seuraamiseksi, seka sellaisten
tilanteiden korjaamiseksi, joissa perusoikeuksia
ei tdysimaaraisesti kunnioiteta, erityisesti mita
tulee julkisiin palveluihin paikallisella tasolla
(art. 8). Tassa tarkoituksessa julistuksessa keho-
tetaan edelleen mm. edistamé&an paikallisten
virkamiesten ja luottamushenkididen ihmisoi-
keuskoulutusta, niin etta he pystyvat identifioi-
maan ja kasittelemaan ihmisoikeusasioita oman
toimintansa puitteissa (9(d)). (Ks. myés Recom-
mendation rev. 280 [2011].)

Mita tulee virkamiehié koskevaan lainsaa-
dantoon, viitattiin jo edelléd perustuslain 22
§:34n, jonka mukaan julkisen vallan on turvatta-
va perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutu-
minen. Perustuslaissa turvataan lisaksi oikeus
hyvaan hallintoon (21 § 2). Hyvéan hallinnon
oikeusperiaatteet (mm. tasapuolisuus) méaaritel-
[aén hallintolain 2 luvussa, jonka yleisperuste-
luissa (HE 72/2002) viitataan Suomea sitovien
kansainvalisten velvoitteiden, erityisesti EY-
oikeuden ja Euroopan ihmisoikeussopimuksen
kansalliselle hallinnolle asettamiin laadullisiin
lisdvaatimuksiin. Lainsdadannossa ei kuitenkaan
aseteta erityisia vaatimuksia virkamiesten osaa-
miselle tai kelpoisuudelle télla alueella. Perus-
tuslain 125 §:n mukaan yleiset nimitysperusteet
julkisiin virkoihin ovat taito, kyky ja koeteltu
kansalaiskunto, eika valtion virkamieslaissa
(750/1994), laissa kunnallisesta viranhaltijasta
(304/2003) tai virkaehtosopimuslaeissa edelly-
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tetd perus- tai ihmisoikeusosaamista tai sitou-
tumista naiden kunnioittamiseen. (Ks. myos
Valtion ylimman johdon valintaperusteiden
maarittely, VM/728/00.00.00/2011, 6.5.2011.)

Suomalaisten virkamiesten ihmisoikeus-
koulutuksen vahvistamisen tarpeeseen ovat
kiinnittaneet eri yhteyksissd huomiota useat eri
tahot, niin asiantuntijat, kansalaisjarjestot kuin
eduskunta ja hallituskin. Eduskunnan entinen
oikeusasiamies Riitta-Leena Paunio toteaa artik-
kelissaan Eduskunnan oikeusasiamies 90 vuotta
-juhlakirjassa olevan tarkeaa, etta julkisen vallan
toimijat kaikilla hallinnon tasoilla sitoutuvat
edistdmaan perus- ja ihmisoikeuksia, painot-
taen my6s kunnallisten luottamushenkildiden
ja virkamiesten tarvetta ymmartaa perus- ja
ihmisoikeuksien mukanaan tuomat velvoitteet.
Paunio huomauttaa, ettd hallinnon osaamisen,
sitoutumisen ja siséisen valvonnan alueella olisi
runsaasti tehtavas, ja toteaakin, etta luottamus
hallintoon ja viranomaistoimintaan murtuu,
ellei ihmisten oikeuksia oteta vakavasti. Paunio
nakee perus- ja ihmisoikeuksien toteutumisen
turvaamisvelvoitteeseen liittyvan myds hallitus-
vallan velvollisuuden ohjauksen, neuvonnan ja
koulutuksen seka hallinnon sisdisen valvonnan
keinoin varmistua siita, etta hallinnossa on
riittdvéasti tietoa ja osaamista niisté velvoitteista,
joita kansainvaliset ja kansalliset sitoumukset
edellyttévét perus- ja ihmisoikeuksien toteutu-
miseksi, ja ettd naita velvoitteita noudatetaan.”
(Paunio 2010, 7-16.)

Myds Suomen ensimmaisessa perus- ja
ihmisoikeustoimintaohjelmassa on identifioi-
tu tarve vahvistaa oikeusperustaista ajattelua
hallinnossa ja hallinnon omistajuutta perus- ja
ihmisoikeuksien turvaamisesta, etenkin alue-
ja paikallisviranomaisten osalta. Hallituksen
mielestd ihmisoikeusloukkausten ennaltaeh-
kaisemista tulee tehostaa myds kytkemalla
paikallistaso, kuten kunnat, tiiviimmin mukaan
perus- ja ihmisoikeuskeskusteluun. Hallitus
nimeaa julkisten palveluiden yksityistdmisen
esimerkiksi ajankohtaisesta alueesta, joka vaatii
tarkastelua perus- ja ihmisoikeuksien toteutu-
misen kannalta. (Kansallinen perus- ja ihmisoi-
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keustoimintaohjelma 2012-2013). Seuraavassa
siirrytdan tarkastelemaan sitd, miten ihmisoi-
keuskoulutus on huomioitu valtionhallinnon ja
kunnallishallinnon virkamiesten tdmanhetkises-
sa tdydennyskoulutuksessa.

13.3 lhmisoikeuskoulutus valtionhallinnossa

Valtionhallinnossa on kéytdssa yhteinen pe-
rehdyttdmisohjelma nk. Valtioneuvostopassi,
joka on tarkoitettu kaikille valtioneuvostoon,
tasavallan presidentin kansliaan ja oikeuskans-
lerin virastoon rekrytoitaville virkamiehille,
joiden palvelussuhde on pitempi kuin 6 kk.
Valtionhallinnon virkamiespassiin ei sisélly
nimenomaista perus- tai ihmisoikeusosiota,
mutta esimerkiksi tasa-arvo ja yhdenvertaisuus-
kysymykset tulevat esiin osana virkamiehen
velvollisuuksien, hallintolain ja valtionhallinnon
arvojen kasittelya. Perehdyttdmisohjelmaan
osallistujille etukéateislukemisena jaettavassa
Arvot arjessa - Virkamiehen etiikka -julkaisussa
(Valtionhallinnon kasikirja, Edita, 2005, |6ytyy
my®&s netistd) valtionhallinnon arvojen maéri-
tellaén rakentuvan demokraattisen oikeusval-
tion ja pohjoismaisen hyvinvointiyhteiskunnan
arvopohjalle kansainvélistyvassd ymparistossa.
Julkaisussa viitataan lakien ja hyvan hallinnon
noudattamiseen, samoin syrjinnén kieltoon ja
tasa-arvoon, mutta ei ndiden perustuslailliseen
tai kansainvalisoikeudelliseen perustaan. Ohjel-
man taustalukemistoon sisaltyy myés HAUSIn
(HAUS Valtionhallinnon Kehittdmiskeskus Oy)
julkaisema Valtionhallinnon perusteet, jossa
joitain ihmisoikeusaiheita on kasitelty lyhyesti.
Valtionhallinnon virkamiesten tdydennys-
koulutusta koordinoivat ministerididen kehi-
tysyksikot. Osa koulutuksista jérjestetdan itse,
osa ostetaan ulkopuolelta. Ministeriét ovat
my®&s jarjestaneet yhteisia koulutuksia kaikille
virkamiehille yhteisista aiheista. Ministerididen
kehittamis- ja koulutuspaalliksilla on lisaksi
yhteinen koordinaatiotyéryhma (KEHIKKO),
joka kokoontuu kuukausittain. Sadénnéllista
perus- tai ihmisoikeuskoulutusta jarjestetdan
|13hinna osalle Oikeusministeridn (OM), Sis3asi-
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ainministerion (SM), ja Ulkoasiainministerion
(UM) virkamiehista. Liséksi HAUS on jarjestényt
Perus- ja ihmisoikeudet EU:ssa -koulutuksia
vuodesta 2007 lahtien. HAUSin koulutusten
osanottajamaéra on kuitenkin jadnyt verrattain
vahaiseksi.

Oikeusministerién henkiloston henkil6st6-
koulutuksesta vastaa ministerion hallintoyk-
sikkd, jonka toimialaan kuuluvat kieli-, atk-, ja
viestinta-koulutukset. Ministerion hallinnonalan
henkilston koulutuksesta vastaavat OM:n
oikeushallinto-osaston koulutusyksikkd, valta-
kunnansyyttajanviraston ohjaus- ja kehittdmis-
yksikkd, valtakunnanvoudinviraston ohjaus- ja
kehittamisyksikko seka Rikosseuraamusalan
osalta Rikosseuraamuslaitoksen (RISE) koulutus-
keskus. Oikeushallinto-osaston koulutusyksikko
jarjestaa oikeushallinnonalan henkil6stdlle vuo-
sittain kolmipaivéisen Perusoikeudet ja ihmisoi-
keudet lainkdytéssé -koulutustilaisuuden, jonka
kouluttajina toimivat Euroopan ihmisoikeustuo-
mioistuimen (EIT) tuomarit, kokeneet ihmisoike-
usasioita soveltaneet tuomarit ja asiantuntijat.
Koulutukset ovat olleet koulutusohjelmassa yli
10 vuotta ja niihin on tdhdn mennessé osallis-
tunut noin 400 tuomaria ja oikeusavustajaa.
Lisaksi perus- ja ihmisoikeuksia kéasitellaan sys-
temaattisesti johtoseminaareissa seka erityisesti
rikosoikeudellisissa koulutuksissa. Myds yksittai-
sistd ihmisoikeusaiheista jarjestettyja koulutusti-
laisuuksia on ollut useita. Naiden teemoina ovat
olleet erityisesti tasa-arvo, syrjinta, yhdenver-
taisuus, ihmiskauppa, vammaisten henkildiden
oikeudet ja lapsen oikeudet. Lisdksi on jarjes-
tetty Lapsioikeusseminaareja noin kymmenen
vuoden ajan 1-2 kertaa vuodessa.

Sisdasiainministeriésséd (SM) jérjestetaan
sdanndllistd koulutusta perustuslakikysymyk-
sistd, 1ahinna kuitenkin lainsdddantonakokul-
masta. Koulutukset ovat kaikille avoimia, ml.
maaraaikaiset tyontekijat. Lisdksi ministeridssa
on toteutettu ja toteutetaan yksittdisia perus-
oikeuksia koskevia koulutuksia tai koulutussar-
joja, kuten oikeudellisia kysymyksia kéasitteleva
koulutussarja vuonna 2011-2012, johon siséltyi
oikeusvaltion ja hyvén hallinnon periaatteet, pe-
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rusoikeuksien rajoittamista koskevat periaatteet
ja kaytannét, yksityiselaman suoja ja yhdenver-
taisuus, seka ihmisoikeussopimuksia ja EU:n
oikeudellista aineistoa verkossa koskeva yksit-
téinen koulutus. My6s namaé koulutukset ovat
olleet avoimia koko ministerion henkilostélle.
Perus- ja ihmisoikeusosaamista pyritaan liséksi
tukemaan saénndlliselld tiedottamisella. Sisa-
asiainministerién oikeusyksikkd kokoaa noin
kerran kuukaudessa tiedotemuotoisen yhteen-
vedon perustuslakivaliokunnan lausunnoista ja
Euroopan ihmisoikeustuomioistuimen (EIT) ja
Euroopan unionin tuomioistuimen relevanteista
ratkaisuista. Tiedotetta jaetaan sdhk&postitse
ja julkaistaan ministeridn intranetissa, johon
on koottu muutakin perus- ja ihmisoikeuksiin
liittyvaa tietoa ja ohjeistusta. Myés sdadosval-
mistelun kehittdmistydryhman jésenet valittavat
alueen ajankohtaista tietoa omilla osastoillaan.
Liséksi oikeusyksikkd tarjoaa neuvonta- ja
tukipalveluja yksittaisten hankkeiden yhden-
vertaisuus- ja tasa-arvovaikutusten arvioinnissa.
Oikeusyksikké on myds ohjeistanut, kouluttanut
ja tiedottanut eri hallinnonalojen viranomaisia
yhdenvertaisuussuunnitelmien laadinnassa, mu-
kaan lukien kunta- ja aluehallintoviranomaiset.
Ulkoasiainministerién virkamiehille ei jar-
jesteta erillista kattavaa ja sdannéllista ihmis-
oikeus- tai perusoikeuskoulutuskokonaisuutta.
Ulkoasianhallinnon virkoihin valmentavaan
Kansainvaélisten asioiden valmennuskurssiin
(KAVAKU) sisaltyy kuitenkin ihmisoikeusosio, ja
henkilostévaihdosten yhteydessa tapahtuvaan
siirtokoulutukseen sisaltyy ihmisoikeuskoulutus-
ta. My6s ministerion kehitysyksikon jarjestamiin
yleisiin koulutuksiin sisaltyy ihmisoikeuksia ja
esim. lainsdaddantokysymykset sisaltyvat osin
henkilokunnalle annettavaan ammatilliseen eri-
tyiskoulutukseen. Liséksi ihmisoikeuspolitiikan
yksikkd ja oikeuspalvelu jarjestavat erityisaihei-
sia koulutuksia seka raataloityja yksikkokohtai-
sia koulutuksia. Ihmisoikeudet sisaltyvat myos
kehityspoliittiseen koulutukseen osana tayden-
tavaa koulutusta (ihmisoikeusperustaisuus).
Sosiaali- ja terveysministeriéssa jarjestetaan
perus- ja ihmisoikeuksia koskevia koulutuksia,
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mutta ei systemaattisesti. Uusille tyontekijoil-

le jarjestettavalla perehdytyskurssilla yhtena
aiheena on tasa-arvo ja yhdenvertaisuus. My&s
ministerion sisdisessa kansainvalistymiskou-
lutuksessa kasitellaan vaihtelevasti perus- ja
ihmisoikeuksiin liittyvia aiheita, kuten kdyhyys,
syrjaytyminen ja tasa-arvo. Lisaksi sukupuolivai-
kutusten arviointi on osa sdadoésvalmisteluun
liittyva arviointia, ja sitd koskevaa koulutusta on
jarjestetty niin omille kuin muidenkin ministeri-
6iden lainvalmistelijoille. Ministerissa toteutet-
tiin myos joitain vuosia sitten koko henkilstolle
avoin luentosarja perus- ja ihmisoikeuksista.
Muuten tdydennyskoulutus tapahtuu koulutus-
suunnitelman pohjalta, ja yksiléllinen koulu-
tuksen tarve arvioidaan kehityskeskusteluissa.
Valtaosa koulutuksista ostetaan ulkopuolisilta
tahoilta. Koulutusten paaaihealueita ovat atk,
kielet, kansainvélistyminen, sdaddsvalmistelu ja
johtaminen.

Systemaattista ihmisoikeuskoulutusta ei
jarjestetd my6skaan opetus- ja kulttuuriminis-
terissé, puolustusministeriéssé eikd maa- ja
metséatalousministeriéssd. OKM:ssa on valmis-
teltu lainsd&adantoa koskevat koulutuspaketit,
jotka kattavat hallinto- ja kielilain, ja tasa-arvo-
ja yhdenvertaisuuslainsdddannén. Koulutuspa-
ketit on periaatteessa tarkoitettu sdannéllisesti
toteutettaviksi, mutta resurssipulan takia tdméa
ei kuitenkaan ole kéytanndssa toteutunut.
MMM:ssé& perustuslain soveltamiseen liittyvaa
koulutusta on jarjestetty osana sédadosvalmis-
telijoiden tapaamisia, minka liséksi asiantun-
tijat ovat voineet osallistua HAUSin kursseille
perusoikeuksien rajoittamisen edellytyksista
seka yksittaisiin ihmisoikeuskoulutuksiin, esi-
merkiksi koskien alkuperaiskansojen oikeuksia.
PM:n virkamiehia puolestaan on osallistunut
yksittaisiin ihmisoikeusaihepiiria kasitteleviin
ulkopuolisten jarjestamiin tilaisuuksiin. Ty6- ja
elinkeinoministerién (TEM) tdydennyskoulutuk-
siin ei sisally lainkaan perus- ja ihmisoikeuksia,
ei erillisend kokonaisuutena eikéd yksittaisista
valikoiduista aiheista. Yleisesti ministerididen
tédydennyskoulutukseen voi hakeutua kehitys-
keskustelujen yhteydessa tehtavien kartoitusten
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kautta kaikki vakinaisessa ja méaéaraaikaisessa
virkasuhteessa olevat tyontekijat.

Valtion aluehallinto toimii linkking keskus-
hallinnon ja paikallishallinnon valilla ja tasta
nakdkulmasta aluehallinnon roolin ihmisoike-
usajattelun juurruttamisessa paikallistasolle voi
ajatella olevan potentiaalisesti tarkean. Aluehal-
lintovirastojen (AVI) keskeiset tehtavat liittyvat
hallinnolliseen ohjaukseen, seurantaan ja
valvontaan, kantelujen ké&sittely mukaan lukien,
minka liséksi ne toimivat lupaviranomaisina. Eri-
tyisesti aluehallintovirastojen Peruspalvelut, oi-
keusturva ja luvat -vastuualueen tehtavat liitty-
vat kiintedsi ihmisoikeuksien toteutumiseen. Po.
vastuualueiden tehtévaksi on méaaritelty edistaa
kansalaisten hyvinvointiin ja terveydentilaan
vaikuttavien perusoikeuksien ja oikeustur-
van toteutumista (ihmisoikeuksia ei ole siten
maaritelmaéllisesti nimenomaisesti huomioitu).
Ne ohjaavat ja valvovat kunnallista ja yksityista
sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja myontavat luvat
yksityisille sosiaali- ja terveyspalvelujen tuotta-
jille. Vastuualueiden tehtavéna on myds edistaa
oppilaiden oikeusturvan toteutumista informaa-
tio-ohjauksella ja toimimalla muutoksenhaku-
viranomaisena. Tehtaviin kuuluu liséksi lyhyt-
kestoisen tdydennyskoulutuksen jarjestaminen
opetustoimen henkiléstélle sekd osallistuminen
kansainvaliseen ja lahialueyhteistyohén (siten
esim. EN). Vastuualue késittelee kanteluita ja
arvioi vuosittain peruspalvelujen saatavuuden
lain mukaista ja yhdenvertaista toteutumista.
(www.avi.fi)

AVt jarjestavat koulutus- ja tiedotustilai-
suuksia ja alue- ja paikallistason viranomaisten
yhteistapaamisia eri toiminta-alueilla osana
ohjaustoimintaansa. Esim. uutta lainsdadan-
164 ja lainsdddanndéllisia muutoksia ja niiden
toimeenpanoa koskevia koulutuksia AVIt
jarjestavat usein yhteistydssa ministerididen tai
esim. THL:n ja Kuntaliiton kanssa. Koulutusten
kohderyhmina ovat yleensa johtavissa asemissa
olevat virkamiehet, mutta my&s luottamushen-
kilot. Aluehallintovirastojen koulutuskalenterit,
sisallot ja osittain mySs oppimateriaalit ovat
esilla virastojen nettisivuilla (www.avi.fi). Kou-
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lutussivustojen lapikaynnin perusteella (sivut
kattavat kolme viimeista kalenterivuotta) vaikut-
taa silta, ettei systemaattisia ja nimenomaisia
ihmisoikeuskoulutuksia jarjesteta. Ihmisoikeus-
aiheisista koulutuksista ja kokouksista esimerk-
kina voidaan mainita Lapin aluehallintoviraston
jarjestdma tyokokous naisiin kohdistuvan
vakivallan ehkaisyn ja ehkaisevédn paihdetyon
ajankohtaisista valtakunnallisista linjauksista,
kohderyhmaéna olivat kuntien johtavat viranhal-
tijat seka ehkéisevan paihdetyon, ldhisuhde- ja
perhevakivaltatyon ja terveyden edistamisen
yhdyshenkil6t. Yksittaisissa koulutuksissa saat-
taa myos |6ytya joitain ihmisoikeusperustaisia
esimerkkejd, mutta nédma ovat poikkeuksia.
Siten esim. Eteld-Suomen aluehallintovirasto
on jarjestanyt sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakkaan itseméaaraamisoikeuden vahvistamis-
ta ja rajoittamista koskevia koulutuksia, joissa
aiheeseen on omaksuttu oikeusperustainen,
ihmisoikeuslahtoinen nakokulma, mukaan luki-
en viittaukset kansainvalisiin sopimuksiin kuten
vammaisten henkiléiden oikeuksien yleissopi-
mukseen (CPRD), Euroopan neuvoston kidu-
tuksen vastaisen komitean suosituksiin, ja YK:n
kidutuksen vastaisen komitean raporttiin (CAT).
Aluehallintovirastot jarjestavat myos viran-
omaisten yhteistapaamisia mm. terveydenhuol-
lon johtavien viranhaltijoiden ja aluehallinnon
yhteisia verkostotapaamisia ja sosiaali- ja
terveydenhoidon yhdyshenkil6péivia, joiden
materiaaleja on (vaihtelevasti) tarjolla verkos-
sa. Esim. Pohjois-Suomen aluehallintovirasto
on jarjestanyt sosiaali- ja terveydenhuollon
johdon, esimiesten ja luottamushenkildiden
yhteisen hallintopé&ivén teemalla "Peruspalve-
lujen varmistaminen muuttuvissa hallintoraken-
teissa”. Varsinaisten koulutusten ohella myés
tdmaénkaltaisiin verkostoitumista ja tiedonvaih-
toa koskeviin tapahtumiin, jotka ovat selkeasti
ihmisoikeusaiheisia, olisi luontevaa integroida
perus- ja ihmisoikeusnédkdkulma. Yksittaisia
ihmiskoulutuksia yhdessa viranomaisten kanssa
saattavat jarjestdd myds kolmannen sektorin
toimijat. Esim. Suomen sosiaalioikeuksien
seura (ssos.nettisivu.org) jarjesti vuoden 2010
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lokakuussa yhdessa Kelan tutkimusosaston
kanssa tilaisuuden “Kansainvilistyvé sosiaalioi-
keus”, jossa selvitettiin kansainvalisen oikeuden
ja sen kehityksen heijastuksia Suomen sosiaali-
oikeuteen. (www.kela.fi)

13.4 Kunnallisten viranhaltijoiden
ihmisoikeuskoulutus

Tarpeeseen ja velvoitteeseen vahvistaa kunnal-
listen virkamiesten osaamista perus- ja ihmis-
oikeuksista on edell3 viitattu jo useampaan
kertaan. Peruspalvelujen suunnittelun ja toteut-
tamisen liséksi kunnallisten viranhaltijoiden ja
luottamushenkildiden vastuulla on muitakin ih-
misoikeusndkdkulmasta tarkeita tehtavia kuten
mm. tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelmien
laatiminen ja seuranta. Toisaalta kunnallisilla
viranomaisilla on ainutlaatuinen nakdalapaikka
perus- ja ihmisoikeustilanteeseen paikallisella
tasolla, ja téta kautta saatavilla olevaan tietoa
olisi tarkoituksenmukaista hyddyntaa syste-
maattisemmin yleisen perus- ja ihmisoikeusval-
vonnan ja seurannan kayttéon.

Kunnallisten viranhaltijoiden tdydennys-
koulutus on kuntien vastuulla. Sosiaali- ja
terveydenhuollon alueella henkil6ston tdyden-
nyskoulutuksen jarjestdaminen on kuntien
lakisdateinen velvoite (5 § terveydenhuoltolaki,
53 § sosiaalihuoltolaki). Asetuksen terveyden-
huollon tadydennyskoulutuksesta (1194/2003) 1
§:n mukaan tdydennyskoulutuksella tarkoiteta-
an vaeston terveystarpeisiin ja muuttuviin
hoitokaytantsdihin pohjautuvaa seké terveyden-
huollon henkildston tdydennyskoulutustarpeen
arviointiin perustuvaa suunnitelmallista koulu-
tusta, jonka tarkoituksena on lisata ja yllapitaa
tyontekijan ammattitaitoa ja osaamista seka
tukea terveydenhuollon toimintayksikoiden
toimintaa ja sen kehittamista terveyden ed-
istamisessa seka sairauksien ehkaisyssa ja
hoidossa. Taydennyskoulutusta tulee jarjestaa
terveydenhuollon ammattihenkilGille ja muille
terveydenhuollon toimintaan osallistuville ter-
veydenhuollon toimintayksikén tyontekijoille.
Seuranta (5 §) on terveydenhuollon toimintayk-
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sikéiden vastuulla ja kunnallinen tydmarkkin-
alaitos, KT Kuntatyénantajat, kokoaa seurantaa
koskevat tilastotiedot valtakunnallista seurantaa
varten raportoiden sosiaali- ja terveysminis-
teridlle. Sosiaalihuoltolain tdydennyskoulutusta
koskevan pykalén (53 §) mukaan tyénanta-
jan tulee huolehtia siit3, ettd sosiaalihuollon
henkil6sto osallistuu riittavasti sille jarjestettyyn
koulutukseen. Koulutusten toteutus- ja kustan-
nusvastuu on kunnilla, mutta valtio tukee niiden
jarjestamista korotetulla valtionosuudella.
(Sosiaaliportti, www.sosiaaliportti.fi)
Taydennyskoulutusten jérjestamis- ja to-
teuttamistapa on, myos lakisaateisten koulu-
tusten osalta, kuntien paatettavissa. (Ks. esim.
1194/2003, 4 §) Kéytdnnossa koulutuksia
jarjestavat monet eri tahot, yksittaisten kuntien
lisaksi mm. kuntien yhteistyéelimet, kuntayhty-
mat ja lilkelaitokset, sairaanhoitopiirit, maakun-
taliitot alueelliset sosiaalialan osaamiskeskukset,
aluehallintoviranomaiset, Kuntaliitto ja erilaiset
koulutus- ja konsulttipalvelut, kuten Finnish
Consulting Group (FCG). Terveydenhuoltohenki-
|6ston tdydennyskoulutusta jarjestavat paaasias-
sa yliopistot, ammattikorkeakoulut, ammatilliset
oppilaitokset, ammatilliset aikuiskoulutuskes-
kukset, ammatilliset jarjestot, yksityiset koulu-
tuksen jarjestajat, tydnantajat, ladketeollisuus
ja erdét muut tahot. (HE 65/2003) Kunnallisten
luottamushenkildiden suunnattuja yleisia, ja eri
lautakuntien jasenille ra&taldityja perehdyttamis-
koulutuksia jarjestavat mm. Kuntaliitto ja FCG.
Myds perus- ja ihmisoikeuksien alueen
oikeusturvan ndkdkulmasta erityisasemassa
olevien potilas- ja sosiaaliasiamiesten tayden-
nyskoulutus on kuntien vastuulla. Aluehallin-
toviranomaisten jarjestamien ensisijaisesti
lainsdadantdmuutoksia koskevien koulutusten
lisaksi esim. Sosiaaliasiamiehet ry jarjestaa eri-
laisia koulutustilaisuuksia. Sadannéllista tayden-
nyskoulutusta sosiaaliasiamiehille ei kuitenkaan
jarjestetd, vaan tdydennyskoulutus néyttaisi
perustuvan enemmankin oma-aloitteeseen
tiedonhankintaan ja kouluttautumiseen seka
verkostojen kautta tapahtuvaan tiedonhankin-
taan ja viranomaiskonsultaatioihin (ks. esim.
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Oulun seutukunnan potilasasiamiesten selvitys
2012, www.ouka.fi) Sosiaaliasiamiestoiminnan
kehittédmisraportin mukaan Efeko Oy on tarjon-
nut sosiaaliasiamiehille koulutuspa&ivid, mutta
vahaisen osallistujamaaran vuoksi ne eivat

ole vakiinnuttaneet asemaansa (Sosiaaliasia-
miestoiminnan kehittdminen 2008). Toisaalta
sosiaaliasiamiesten koulutustaustan vaihtele-
vuuteen ja tdydennyskoulutuksen tarpeeseen
on kiinnitetty huomiota. Siten esim. Stakesin
arviointitutkimuksessa sosiaaliasiamiehet koki-
vat suurimpia osaamisvajeita sosiaalihuollon oi-
keusturvakysymyksissa ja hallinto-oikeudellisiin
kysymyksiin perehtymisessa. (Ks. myds Jamsa
2010.).

Koordinoitua tietoa kunnallisten viranhalti-
joiden ja luottamushenkildiden tdydennyskou-
lutuksista ja niiden sisall6ista ei ole saatavilla.
Tilanteen kartoittamista vaikeuttaa kentén ja
rakenteiden hajanaisuus, toimijoiden moni-
naisuus ja erilaisten ostopalvelujen kaytto. Eri
Iahteistd kootun sirpaleisen tiedon perusteella
nayttaisi kuitenkin ilmeiseltd, ettei nimenomais-
ta ja/tai systemaattista ihmisoikeuskoulutusta
kunnallisella tasolla jérjestetd, sen enempaa
virkamiehille kuin luottamushenkil6illekaan.
Yksittaisia ihmisoikeusaiheisia koulutuksia
saatetaan jarjestda l1dhinna uuteen lainsdadan-
t66n liittyen ja esim. yhdenvertaisuuskysymyk-
sissa. Myo6s esim. |1adkarijarjestdjen perustama
yhdistys, Promedico, joka koordinoi |adkarien
tdydennyskoulutusta ja ammatillista kehit-
tymist3, jarjestaa koulutuksia, joihin siséltyy
ammatillisen laéketieteellisen koulutuksen
lisaksi ammattitoimintaa koskeviin sddnndksiin
ja maarayksiin perehtymista. (www.promedico.
fi). FCG:n jarjestdmiin luottamushenkiléille
suunnattuihin yleisiin koulutuksiin sisaltyy myés
sdadosperustaa koskeva osio, mutta tdhéan ei
ainakaan eksplisiittisesti sisally perus- tai ihmis-
oikeuksia.

Yleisenéd huomiona voidaan lisaksi todeta,
ettd kunnallisella sektorilla vaikuttaa olevan
kdynnissa runsaasti henkilostéhallinnon ja joh-
tamisen kehittamishankkeita ja strategia-ty6ts,
jotka painottuvat tuloksellisuuden ja tehokkuu-
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den edistamiseen. Esim. Kunnallisen henkil6s-
tén osaamisen kehittdmistad koskeva suositus
sekd tyo- ja virkaehtosopimus ammattiyhdistys-
koulutuksesta (7.8.2008, www.kuntaty&nantajat.
fi) johdanto-osassa mé&aritelldan osaamisen
kehittdmisen tavoitteeksi palvelutuotannon
tuloksellisuuden ja tyéeléaméan laadun saman-
aikainen kehittdminen; asiakkaiden oikeuk-
sien paremman toteutumisen ndkdkulmaa ei
huomioida.

13.5 Ohjeistus ja tiedottaminen

Koulutusten lisaksi virkamiehilla on kaytettavis-
saan erilaisia ylempien viranomaisten tuottamia
ohjeistuksia, oppaita ja tietopalveluja, joihin
sisaltyy vaihtelevassa maarin my6s ihmisoikeuk-
sia ja perusoikeuksia koskevaa tai ihmisoikeus-
aiheista tietoa. Esim. STM julkaisee kuntainfoja
(www.stm.fi/tiedotteet/kuntainfot) ja uutis-
kirjeitd, joilla se tiedottaa kunnille sosiaali- ja
terveydenhuollossa tapahtuneista merkittavista
uudistuksista, mukaan lukien lainsdadannon
muutokset. Esimerkkin& hyvasta kaytannésta
ihmisoikeustiedottamisen alueella voidaan
mainita SM:n oikeusyksikdn (noin) kuukausittain
julkaisemat ja séhkopostitse jakamat tiedotteet,
joihin kootaan yhteenvetoja perustuslakivalio-
kunnan lausunnoista ja Euroopan ihmisoike-
ustuomioistuimen ja Euroopan unionin tuo-
mioistuimen relevanteista ratkaisuista. Tiedote
julkaistaan my&s ministeridn intranetiss&, johon
on koottu muutakin perus- ja ihmisoikeuksiin
liittyvaa tietoa ja ohjeistusta.

Nettipohjaisista ihmisoikeusaiheisista
tietopalveluista voidaan mainita sisdasiainmi-
nisterion oikeusyksikén yhdenvertaisuustiimin
yllapitdéma yhdenvertaisuus.fi. -sivusto, jolta 16y-
tyy tietoa yhdenvertaisuutta ja syrjimattomyytta
koskevasta lainsdadanndsta ja tutkimuksista,
mutta myds ohjeistusta ja tydkaluja yhdenver-
taisuussuunnitteluun. Lisaksi sivuille on keratty
koulutusmateriaaleja seka tietoa ajankohtaisista
tapahtumista ja meneilldan olevista kampan-
joista. Sivustoon siséltyy my3s syrjinnén seuran-
taryhmén yllapitdma syrjinnan seurantasivu, jo-
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hon keratdan tutkimus/selvitys- ja tilastotietoja
syrjinndn maérasta, laadusta, syista ja seurauk-
sista Suomessa. Yhdenvertaisuus identifioidaan
sivustossa lahtékohtaisesti perusoikeudeksi
ja syrjinnan seuranta osaksi perusoikeuksien
toteutumisen seurantaa ja kansainvalisten
ihmisoikeussopimusten toimeenpanoa. Tietoa
ihmisoikeusnormeista tai ihmisoikeuksien kan-
sainvélisistd valvontamekanismeista ei sivustol-
ta kuitenkaan 16ydy, ainoastaan linkki kansalais-
jarjestdjen yhteistybhankkeena yllapitamalle ja
opetusministerion, opetushallituksen ja ulko-
asiainministerion rahoittamalle ihmisoikeudet.
net -sivustolle. Yhdenvertaisuus.fi -sivusto on
rakennettu osana Euroopan komission rahoitta-
maa syrjinnén vastaista toimintaohjelmaa.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL)
yllapitdma Kaventaja-sivusto (www.thl.fi/fi_FI/
web/kaventaja-fi) tarjoaa tietoa hyvinvointi- ja
terveyseroista, niihin vaikuttavista tekijoista seka
keinoista erojen kaventamiseksi. Se on suunnat-
tu nimenomaisesti viranomaiskayttéon paatok-
senteon ja suunnittelun tueksi kunta-, alue- ja
valtiotasolla. Erojen kaventamisen perusteluiksi
nimetdan eettisyys, normit ja taloudellisuus.
Normiperustan osalta todetaan Suomen valtion
ja kuntien sitoutuneen vahentdmaan hyvinvoin-
ti- ja terveyseroja useissa laeissa, ohjelmissa ja
strategioissa. Kansainvalisiin ihmisoikeusvel-
voitteisiin ei kuitenkaan viitata. THL:n yllapitdma
Sosiaaliportti puolestaan on ammattilaisille,
kehittajille ja sosiaalijohdolle suunnattu sivusto,
joka tarjoaa monipuolista sosiaalialan tietoa,
tukimusta, tydvalineita ja konsultointipalvelua.
Ihmisoikeuksia koskevaa tietoa ei sivustolla ole
suoraan saatavissa, mutta haun kautta tarjo-
taan linkkeja mm. UM:n ihmisoikeussivustolle,
Ihmisoikeuskeskuksen sivuille ja kansainvélisten
jarjestojen sivuille. THL:n alainen Tasa-arvotie-
don keskus Minna yllapitaa laajalle kohderyh-
malle, viranomaiset ja poliitikot mukaan lukien,
suunnattua sukupuolten tasa-arvo-tietosivustoa
(minna.fi), johon koottu aiheeseen liittyvaa ajan-
kohtaista tietoa, tilastoja ja tutkimusta ensisijai-
sesti sukupuolten tutkimuksen ja naistutkimuk-
sen nakokulmasta. Sivustoa rahoittaa STM.
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Erilliset ihmisoikeussivut |6ytyvéat ainoastaan
ulkoministeriolta, joka tarjoaa perustietoa ih-
misoikeuksista, ihmisoikeussopimuksista, sopi-
musten kansainvalisistd seurantamekanismeista
ja Suomen ihmisoikeuspolitiikasta osoitteessa
www.formin.finland.fi. Sivustolta 16ytyy myos
ihmisoikeusaiheisia linkkeja niin kansallisiin
kuin kansainvalisiinkin l&hteisiin ja ihmisoike-
ustiedon hakuvalineisiin. Ihmisoikeustietoa on
tarjolla lisaksi Ihmisoikeuskeskuksen sivuilla.

13.6 Yhteenveto

Edeltavan tarkastelun pohjalta on ilmeist3, ettei
valtiollisten ja kunnallisten virkamiesten ihmis-
oikeuskoulutus toteudu Suomessa kansainvalis-
ten velvoitteiden ja suositusten ndkékulmasta
riittavalla tavalla. Valtion virkamiesten osalta
tilanne on kokonaisuutena kuitenkin parempi
kuin mita kunnallisten viranhaltijoiden, joskin
valtionhallinnon eri hallinnonalojen valilld on
téssa suhteessa suuria eroja. Systemaattista ja
nimenomaista perus- tai ihmisoikeuskoulutusta
tarjotaan ainoastaan oikeusministerion oikeus-
hallinnon virkamiehille ja perustuslakia koskien
lainsdddannon nakokulmasta sisdministerion
virkamiehille, seka osalle ulkoasiainministeri-
6n virkamiehista. Kaikille valtion virkamiehille
yhteiseen perehdyttdmiskoulutukseen eli nk.
Valtioneuvostopassin ei nimenomaista perus-
tai ihmisoikeuskoulutusosiota sisélly, mutta
kuitenkin jossain maéarin tasa-arvo ja yhdenver-
taisuussisaltdja. Yksittaisia Ihmisoikeusaiheisia
koulutuksia erityisesti tasa-arvon ja yhdenvertai-
suuden alueella on kuitenkin jarjestetty useam-
milla hallinnonaloilla, maa- ja mets&talousminis-
teri6téd ja puolustushallintoa lukuun ottamatta.
Vastuu tdydennyskoulutusten jarjestamisesta
kunnallisille viranhaltijoille on kunnilla. Koordi-
noitua tietoa kunnallisella puolella jarjestetta-
vista tdydennyskoulutuksista ja niiden sisalloista
ei ole saatavilla. Eri ldhteistd kootun sirpaleisen
tiedon perusteella vaikuttaa kuitenkin ilmei-
selt3, ettei ihmisoikeuskoulutusta kunnallisille
viranhaltijoille ja luottamushenkildille jarjeste-
t8, mahdollisia yksittaisia poikkeuksia lukuun
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ottamatta. Ihmisoikeusaiheista koulutusta on
tarjolla satunnaisesti esim. aluehallintoviran-
omaisten jarjestdméana. Viranomaisille suun-
nattujen tietopalvelujen osalta voidaan todeta,
ettd nimenomaista ihmisoikeustietopalvelua ei
ole tarjolla, mutta ihmisoikeusaiheista tietoa on
saatavilla eri hallinnonaloilla vaihtelevassa maa-
rin, joskaan ei valttdmatta oikeusperustaisessa
muodossa. Lisdksi ulkoministerion ja lhmisoike-
uskeskuksen sivuilta 16ytyy yleista ihmisoikeus-
tietoa, kuten tietoa ihmisoikeussopimuksista ja
niiden kansainvalisistd valvontamekanismeista
sekd Suomen ihmisoikeussitoumuksista ja nii-
den toimeenpanosta.

TOIMENPIDE-EHDOTUKSET

1. Ihmisoikeudet on integroitava valtion-
hallinnon viranhaltijoille jarjestettdvaan
tdydennyskoulutukseen
Ihmisoikeudet tulee integroida valtion
viranhaltijoiden perehdyttamiskoulutukseen,
osaksi nk. Valtioneuvostopassia, niin ettd
perustiedot ihmisoikeuksista, siséltéden arvot,
normit ja mekanismit, valittyvat kaikille val-
tion viranhaltijoille yhdenmukaisella tavalla.
Valtionhallinnon nykyisille viranhaltijoille
tulee jarjestda yhteinen, esim. ministerididen
koulutus- ja kehittdmisyhdyshenkiléverkos-
ton (KEHIKKO) koordinoima arvot, normit
ja mekanismit kattava ihmisoikeuskoulutus.
Lisaksi ministerididen tulee ottaa vastuul-
leen hallinnonalakohtaiset jatkokoulutukset,
joissa keskitytédan alakohtaisen sovellettavan
tiedon tarjoamiseen. Lisdkoulutuksia tulee
jarjestaa tarpeen mukaan myés esim. merkit-
tévien sopimusten ratifiointien yhteydessa.

Ihmisoikeudet on integroitava alue- ja
paikallishallinnon viranhaltijoiden ja
luottamushenkiléiden tdydennyskoulu-
tukseen

Ihmisoikeuskoulutus tulee integroida osaksi
aluehallintovirastoissa (avi) tyoskentelevien
viranhaltijoiden tdydennyskoulutusta, seka

avien koulutustarjontaa. Kunnallisten viran-
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haltijoiden ja luottamushenkil6iden osalta
on varmistettava, ettd vahintdankin kunnan
ja kuntayhtymien johtajat, eri hallinnonalojen
johtajat, viranhaltijat ja keskeiset luottamus-
henkilét, kuten valtuuston, hallituksen ja lau-
ta kuntien puheenjohtajat ja erityisesti esim.
sosiaali- ja potilasasiamiehet saavat riittavat
perustiedot ihmisoikeuksista. Liséksi ihmisoi-
keudet tulee integroida osaksi kunnallisten
viranhaltijoiden lakisaateista tdydennyskou-
lutusta, seka viranhaltijoiden ja luottamus-
henkildiden perehdyttamisohjelmia.

Ihmisoikeusperustaisuutta on vahvistet-
tava kaikessa perus- ja ihmisoikeusaihei-
sessa koulutuksessa ja tiedottamisessa
Ihmisoikeusperustaisuutta tulee vahvistaa
lapileikkaavasti kaikessa viranhaltijoille
suunnatussa perus- ja ihmisoikeusaihei-
sessa koulutuksessa ja tiedottamisessa ja
ulottaa normiperusta myos kansainvaliseen
oikeuteen esim. lainséd&dant6a koskevissa
koulutuksissa. Nain my6s linkki kansainva-
lisiin velvoitteisiin konkretisoituu nykyista
paremmin.
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4.

Koulutuksia koskevaa tietoa tulee kerata
systemaattisesti ja koordinoidusti

Tietoa viranhaltijoille suunnatuista valtion ja
kunnallisen tason ihmisoikeuskoulutuksista,
sisallét mukaan lukien, tulee kerata syste-
maattisesti ja koordinoidusti. Tama edellyttaa
tarvittavan vastuutahon identifioimista.

Ihmisoikeuksia koskevaa tiedottamista
tulee vahvistaa ja tietopalveluja kehittaa
Viranhaltijoilla tulee olla saatavilla enemman
ja systemaattisempaa seka hallinnonalakoh-
taisesti sovellettavissa olevaa ihmisoikeus-
tietoa. Yhteisen tietopalvelun kehittdmista ja
yllapitoa varten tulee identifioida vastuumi-
nisterié. Olemassa olevien tietopalveluiden
oikeusperustaisuutta tulee vahvistaa erityi-
sesti kansainvalisen ihmisoikeusnormiston
osalta ja ihmisoikeudet integroida mukaan
perusoikeusndkékulman rinnalle. Erillisten
ihmisoikeusoppaiden tuottaminen valtion-
hallinnon ja kunnallisten viranhaltijoiden ja
luottamushenkildiden kdytté6n on suositel-
tavaa.



