Ihmisoikeuskeskus Lausunto

Vammaisten ihmisoikeuskomitea 31.10.2018

Asia: Vammaisten ihmisoikeuskomitean (VIOK) lausunto asiassa, jossa kyse henkilokohtaiseen
hygieniaan liittyvien toimenpiteiden suorittamisesta vammaisten henkildiden asumispalveluissa

Viite: Apulaisoikeuskanslerin lausuntopyyntd (OKV/1/50/2018) Ihmisoikeuskeskukselle

Apulaisoikeuskansleri on 21.9.2018 paéivatylla lausuntopyynnéllaan  (OKV/1/50/2018) pyytanyt
Ihmisoikeuskeskukselta lausuntoa siitd, kuinka vammaisten henkiléiden oikeuksista tehdyn yleissopimuksen
4 artiklan 3 kohdan mukainen osallistaminen toteutuu kyseessd olevassa asiassa sosiaali- ja
terveysministerion ja sen alaisen hallinnon valmistellessa vammaisia henkil6itd koskevaa hallinnollista
ohjausta ja saadoksia. Edelleen apulaisoikeuskansleri on pyytanyt ndakemysta siita, kuinka hyvin vammaisten
henkildiden kuuleminen ja heidan mielipiteensa huomioiminen on annetussa ohjauksessa tuotu esille, onko
ohjaus tdlta osin riittdva ja vaikuttavaa sekd onko se sopusoinnussa yleissopimuksen edelld lainatun
madrayksen kanssa.

Ihmisoikeuskeskus on ihmisoikeusvaltuuskunnan tyojarjestyksen mukaisesti pyytanyt asian kasittelyssa
asiantuntija-apua vammaisten ihmisoikeuskomitealta (VIOK).

Yleista

Vammaisten ihmisoikeuskomitea (myo6h. VIOK) kiittda apulaisoikeuskansleria lausuntopyynnosta ja viittaa
perusteluinaan erityisesti seuraaviin YK:n vammaisyleissopimuksen artikloihin: artikla 3 (yleiset periaatteet)?,
artikla 4 (yleiset velvoitteet, kohta 3)?, artikla 16(vapaus hyviksikaytosts, vakivallasta ja pahoinpitelysta,
kohdat 1,2,3 ja 5)3, artikla 17 (henkildn koskemattomuuden suojelu)?, artikla 19 (eldminen itsendisesti ja
osallisuus yhteisdssa) sek3 artikla 22 (yksityisyyden kunnioittaminen, kohta 1)°.

Taman lisdksi toteamme, ettd vammaisten henkildiden oikeuksien komitea on julkaissut yleiskommentin nro
7, joka kasittelee vammaisten henkildiden kuulemista ja osallistamista. YK:n vammaisyleissopimus edellyttaa
vammaisten henkildiden tdysimaaraista osallistumista ja osallistamista heita koskevaan paatoksentekoon.
Yleiskommentissa komitea pyrkii antamaan konkreettisia neuvoja muun muassa siitd, miten artiklat 4(3) ja
33(3) toimeenpannaan kansallisella tasolla. Yleiskommentin  mukaan tdman tulisi tapahtua
yhteisymmarryksessa muun muassa vammaisia lapsia ja naisia edustavien jarjestojen kanssa. Komitea
suosittaa myo6s perustamaan pysyvia vammaisjarjestdjen kuulemismekanismeja.

Vammaisten henkildiden oikeuksien komitea on julkaissut lisdksi yleiskommentin artikla 19:sta (asuminen
itsendisesti ja osallisuus yhteiskunnassa). Tassa yleiskommentissa madritellddn muun muassa itsendinen
elama (16 a)® ja itsendisen eldman jarjestelyt (16 c)’.



VIOK:in huomiot STM:n lausunnoista ja sen liitteista

VIOK toteaa STM:n lausunnosta STM/177/2018 (22.2.2018) ja selvityksestd STM/177/2018 (7.6.2018)
apulaisoikeuskanslerille seuraavaa: Sosiaali- ja terveysministerio on selvittanyt asiaa myds Sosiaali- ja
terveysalan lupa- ja valvontavirastolta (Valvira) seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta (THL). STM viittaa
tdltd osin Valviran sille antamaan lausuntoon dnro V/4716/2018 (14.2.2018), jossa se korostaa
ohjaustoiminnassaan vammaisten henkiléiden itsemaaraamisoikeutta, oikeutta yhdenvertaiseen kohteluun
seka oikeutta vaikuttaa palvelujen jarjestamiseen ja toteuttamiseen. Taltd osin STM viittaa omassa
lausunnossaan Valviran jarjestavan kuluvan vuoden aikana vammaispalvelujen asiakkaille tilaisuuksia, joiden
aiheena on muun muassa vammaisten henkiléiden palvelujen sisalt6 ja toteuttaminen. Lisdksi Valvira toteaa
lausuntonsa alussa, etta se ei ole antanut kirjallisia ohjeita asumispalveluja tuottaville yksikoille vammaisten
henkildiden intiimihygieniahoidosta.

Edelleen STM viittaa lausunnossaan, ettd THL:n Vammaispalvelujen kasikirjassa henkil6kohtaiseen
koskemattomuuteen liittyvid aihetta kasitellddn Itsemaaraamisoikeus- sivujen ohella laajassa Vakivalta-
osiossa. ltsemaardaamisoikeus —sivuihin on suunnitteilla alakohta, joka koskee asiakkaan oikeutta vaikuttaa
silhen, kuka hantd avustaa. Edelleen lausunnossa mainitaan ettd aihe on tarkoitus nostaa esille myo6s
15.3.2018 jarjestettavdssa asumisen seminaarissa. VIOK:in saamien tietojen mukaan asian kokonaisuutta ei
ole THL:n Vammaispalvelun kasikirjan sivuilla. My6hemmin THL:std on ilmoitettu, ettd asia nostettaneen
Vammaispalveluiden kasikirjaan. Asiaa ei oltu nostettu myoskdaan merkittdavissa maarin esille viitatussa
asumisen seminaarissa.

STM:n lausunnossa on myos viitattu nyt eduskunnassa kasiteltdvana olevaan vammaispalvelulakiin.
Hallituksen esitys vammaispalvelun laiksi ei kuitenkaan sisalla edes sen yksityiskohtaisessa perustelussa, etta
vammaisella henkil6lla olisi asumispalveluissa mahdollisuus valita hdanta avustava henkilo.

VIOK:in huomiot

VIOK haluaa huomauttaa, ettd vammaisilla naisilla on muihin naisiin verrattuna suurempi riski joutua
kohtaamaan vikivaltaa, riistoa tai hyvaksikayttdd.2 Euroopan perusoikeusviraston (FRA) tutkimuksessa
naisiin kohdistuvasta vakivallasta arvioidaan, ettd vammaiset naiset ja tytét ovat 3-5 kertaa
todennikdisemmin vakivallan ja erityisesti perhevikivallan uhreja.® Vikivallan yleisyydests on nayttda myos
Suomesta. Erityisesti laitoksissa ja asumisyksikdissd asuvien naisten osalta on huomioitava heihin
kohdistuvan seksuaalisen vakivallan tai hyvaksikayton riski intiimihygieniaan liittyvissa tilanteissa, joissa he
eivat voi vaikuttaa siihen, avustaako heitd samaa vai eri sukupuolta oleva henkil6. Kokemuksia tasta on
kirjattu muun muassa THL:n ja vammaisjarjestdjen naisverkoston julkaisemaan oppaaseen.l® YK:n
vammaissopimuksen artikla 6 asettaa nimenomaisia velvoitteita sopimusosapuolille. VIOK haluaa kuitenkin
todeta, etta oikeus valita avustava henkilo intiimitilanteissa ei kohdistu pelkastdan naisiin, vaan on kysymys
joka koskettaa kaikkia sukupuolia.

Palveluyksikoissa tarvitaan edelleen ohjeistusta ja koulutusta em. asian selkeyttamiseksi. Henkiléstomitoitus
on myd0s asia, johon pitaa kiinnittda huomiota. Usein palveluyksikdissa henkildstomitoituksen kaytannoksi
muodostunut pienin sallittu minimi on normi, jolloin esimerkiksi sukupuolisensitiivisyytta tyontekijoiden ja
asiakkaiden valilla avustamistilanteissa ei ole otettu huomioon riittavasti.

Asumisyksikdissa tapahtuva asiakkaiden avustaminen ei ensisijaisesti ole mydskaan ladketieteellista hoitoa,
jolloin sukupuolisensitiivisyys on huomioitava avustamistilanteissa erityisen tarkasti, koska asuminen ja
|adketieteelliset hoidot on pidettdava erilladn toisistaan, kuten STM on linjannut raportissaan
kehitysvammaisten yksildllisten asumispalvelujen kehittdmisestd.!* Tama liittyy itsemaaraamisoikeuteen ja
yksityisyyden kunnioittamiseen, joka on suurempi vammaisten henkildiden koteina toimivissa
asumisyksikoissa, kuin hoitolaitoksissa, esim. sairaaloissa.



Omavalvonnan kehittaminen asiakkaita osallistavaksi olisi myos hyva kehittamiskohde, koska Valviran
seminaareissa on ilmennyt, ettd asumisyksikdiden omavalvonta suhteessa lakeihin ja ohjeistuksiin on
puutteellista.

Myo6s yhdenvertaisuusvaltuutettu on toimintakertomuksessaan Eduskunnalle 2018 todennut seuraavaa:
”Sosiaali- ja terveyspalvelut ovat ihmisen hyvinvoinnin ja arjen kannalta olennaisia palveluita. Usein ne ovat
melko intiimejé luonteeltaan: ihminen joutuu sosiaali- ja terveyspalveluiden asiakkaana kdsittelemddén hyvin
henkilékohtaisia asioitaan tai esimerkiksi pédéstimddén tuntemattoman henkilén koskettamaan kehoaan.
Némdé tdrkedt palvelut ovat suurten muutosten edessd sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistuksen ja
maakuntauudistuksen myétd. Yhdenvertaisuusvaltuutettu on ilmaissut huolensa siitd, miten eri
vdhemmistéihin kuuluvien asiakasryhmien yhdenvertaisuudesta huolehditaan jatkossa.”

VIOK:in arvio

Kasityksena siita, kuinka vammaisten henkildiden oikeuksista tehdyn yleissopimuksen 4 artiklan 3 kohdan
mukainen osallistaminen komitean ndkemyksen mukaan toteutuu tdssd asiassa sosiaali- ja
terveysministerion ja sen alaisen hallinnon valmistellessa vammaisia henkil6itd koskevaa hallinnollista
ohjausta ja sdadoksia, VIOK toteaa, ettd vammaisten osallistuminen lainsadadannon valmisteluun ja
ohjaukseen on osittain toteutunut.

VIOK toteaa kuitenkin, ettd lainsadadanto ei turvaa vammaiselle henkilolle oikeutta valita sukupuolen
perusteella hanta intiimiasioissa avustavaa henkil6a asumispalveluissa. Erityisia ongelmia taman takia syntyy
palveluiden toteuttamisen vaiheessa, missd on havaittavissa merkittdvia puutteita huomioiden erityisesti
YK:n vammaissopimuksen 4 artiklan 3 kohdan sisalté vammaisten henkildiden tai heiddn edustajiensa kanssa
neuvottelusta ja osallistamisesta. VIOK katsoo, ettei vammaisten henkildiden kuuleminen ja heidan
mielipiteensa huomioiminen tule riittavilla tavoilla esille ja asia ei ole annetussa ohjauksessa tuotu riittavasti
esille, eikd ohjaus ole talta osin ollut riittava ja vaikuttavaa ja ndin ollen sopusoinnussa yleissopimuksen edella
lainatun maarayksen kanssa.

Erityistd huomiota VIOK kiinnittaa kilpailutusten vaikutuksiin vammaispalveluissa. Kdytannon toteutumisessa
etenkin julkisen hankinnan piiriin kuuluvissa vammaispalveluissa on vakavia epakohtia. Ndissda vammaisilla
henkil6illd ei ole mahdollisuutta vaikuttaa kilpailutuksiin, vaikka palvelut lopulta toteutuessaan estaisivat
vammaisten henkildiden itsemaaraamisoikeuden toteutumisen. Taman lisdksi vammaisilla asiakkailla ei ole
tilanteissa asianomaisasemaa ja nain ollen oikeusturvaa oman palvelun toteuttamisessa. Tama vaikuttaa
usein nimenmaan myas niihin tilanteisiin, joissa vammainen henkilo tarvitsee apua hoidollisissa ja intiimeissa
tilanteissa, joissa oikeus valita omaa sukupuolta oleva avustaja on keskeinen. Tdma on merkityksellista
erityisesti vaikeimmin vammaisten kohdalla, mutta myos kielivdhemmist66n kuuluvien vammaisten
henkildiden oikeudessa vaikuttaa esim. tulkin valintaan edelld kuvatun kaltaisissa tilanteissa. Naissa
tilanteissa merkityksellista ovat esimerkiksi avustajan/tulkin sukupuoli, pituus, kdsien koko jne. Esimerkiksi
sauna- ja uintivuorolla erityinen merkitys on tilanteissa, joissa kommunikointi tapahtuu tulkkauksena tulkin
kddesta kateen kuurosokealle. Naissakdan tilanteissa ei talla hetkelld toteudu oikeus valita tulkin sukupuoli.

ltsemadraamisoikeus ja yksityisyyden kunnioittaminen edellyttavat VIOK:in mukaan avustettavan henkilon ja
hantd auttavan ldhityontekijan olevan samaa sukupuolta siten, ettd vammainen henkilé voi vaikuttaa
yleissopimuksen periaatteiden mukaisesti siihen kuka hanta avustaa. Vammaisen henkilon ei tule vammasta
johtuvasta syystd joutua vastaanottamaan apua eri sukupuolta olevalta tai muulta henkiloltd vasten
tahtoaan. Katsomme, ettd tdma on ehdoton palvelujen laatukriteeri ja ainoa hyvaksyttava kaytanto erityisesti
avustettavan henkilon intiimialueiden hoitamisessa.
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1 3 art. yleiset periaatteet toteaa seuraavaa: “Taman yleissopimuksen periaatteina ovat:” a) Henkildiden synnynndisen
arvon, yksilollisen itsemadraamisoikeuden, mukaan lukien vapaus tehda omat valintansa ja riippumattomuuden
kunnioittaminen; ”.

2 4, artiklan Yleiset velvoitteet ja sen 3. kohtaan, jonka perusteella; ”Laadittaessa ja toimeenpantaessa lainsaadantos
ja poliitikkoja, joilla tata yleissopimusta pannaan taytantoon, seka muissa vammaisia henkildita koskevissa
paatoksentekoprosesseissa sopimuspuolten tulee neuvotella tiiviisti vammaisten henkildiden kanssa ja aktiivisesti
osallistaa heidat, mukaan lukien vammaiset lapset, heitd edustavien jarjestdjen kautta.”

316 artikla Vapaus hyviksikaytdsts, vakivallasta ja pahoinpitelysta ja sen kohta 1; ”Sopimuspuolet toteuttavat kaikki
asianmukaiset lainsdadannolliset, hallinnolliset, sosiaaliset, koulutukselliset ja muut toimet suojellakseen vammaisia
henkiloita seka kotona etta kodin ulkopuolella kaikilta hyvaksikayton, vakivallan ja pahoinpitelyn muodoilta, niiden
sukupuoleen perustuvat ndkokohdat mukaan lukien.” Kohta 2; “Sopimuspuolet toteuttavat lisaksi kaikki asianmukaiset
toimet estddkseen kaikki hyvaksikayton, vakivallan ja vaarinkdytésten muodot varmistamalla muun muassa
vammaisille henkil6ille seka heidan perheilleen ja huoltajilleen annettavan sukupuolen ja ikddn sovitetun avun ja tuen
asianmukaiset muodot, myds antamalla tietoa ja koulutusta siitd, miten hyvaksikaytto-, vakivalta- ja
vadrinkdytostapauksia véltetdan ja tunnistetaan ja miten niistd ilmoitetaan. Sopimuspuolet varmistavat, etta
suojaamistarkoituksessa annetut palvelut ovat ikdan, sukupuoleen ja vammaisuuteen sovitettuja.” Kohta 3; “Kaikkien
hyvaksikayton, vakivallan ja vaarinkdytdsten muotojen esiintymisen estamiseksi sopimuspuolet varmistavat, etta
riippumattomat viranomaiset seuraavat tehokkaasti kaikkia vammaisten henkiléiden palvelemiseen tarkoitettuja tiloja
ja ohjelmia.” Kohta 5; ”"Sopimuspuolet ottavat kayttoon tehokkaat, muun muassa naisiin ja lapsiin keskittyvat,
politiikat ja lainsddadanndn varmistaakseen, ettd vammaisiin henkildihin kohdistuvat hyvaksikaytto-, vakivalta- ja
vaarinkdytostapaukset tunnistetaan, tutkitaan ja mikali tarkoituksenmukaista, saatetaan syytteeseen.”.

417 artikla Henkilén koskemattomuuden suojelu; “Jokaisella vammaisella henkil6lld on oikeus ruumiillisen ja henkisen
koskemattomuutensa kunnioittamiseen yhdenvertaisesti muiden kanssa.”.

522 artikla Yksityisyyden kunnioittaminen kohta 1; ”Asuinpaikasta tai —jarjestelyista riippumatta kenenkiin
vammaisen henkilon yksityisyyteen, perheeseen, kotiin tai kirjeenvaihtoon tai muunlaiseen viestintdan ei saa
mielivaltaisesti tai laittomasti puuttua eika hanen kunniaansa laittomasti loukata. Vammaisilla henkil6illa on oikeus
lainsuojaan téllaisen puuttumisen tai loukkauksen osalta.”.

616 a Itsendinen eldma/eldminen itseniisesti tarkoittaa niille henkildille, joilla vammaisuus estia heit3
valinnanvapauteen tai oman elaman kontrolliin on tarjottava kaikki mahdolliset keinot tehda pdatoksia koskien heidan
eldmaansa. Henkilokohtainen autonomia ja itsemaardamisoikeus oikeus ovat perusta itsendiselle elamalle. Mukaan
lukien saavutettavat liikkkumispalvelut, informaatio, kommunikaatio ja henkil6kohtainen apu, oikeus valita
asuinpaikka, paivittaiset rutiinit, tavat, kunnollinen tyo, henkilokohtaiset suhteet, vaatetus, ravinto, hygienia ja
terveydenhuolto, uskonto, aktiviteetit, kulttuuritoiminta ja seksuaali- ja lisadntymisoikeudet. Nama toimet ovat kaikki
yhteydessa henkilon identiteetin kehittymiseen ja persoonallisuuteen: Missa asumme ja kenen kanssa, mitda me
syomme, koska haluamme nukkua tai menna myohaan yoélla sankyyn, olla sisalla tai ulkona, pitaa poytaliinoja tai
kynttiloita poydalla, pitdd lemmikkeja tai kuunnella musiikkia. Tallaiset valinnat ja padtokset muodostaa sen, mita
olemme. Itsendinen eldma on valttdmaton osa yksilon autonomiaa ja vapauksia ja se ei tarkoita valttamatta elamista
yksin. Sita ei mydskaan tulisi tulkita ainoastaan kyvyksi suorittaa paivittdistoiminnat yksin. Se tulisikin paremmin pitaa
oikeutena valinnan mahdollisuuteen ja kontrollin siind suhteessa, miten me kunnioitamme synnynnainen arvokkuus ja
yksilén autonomia siten kuin se on kirjattu yleissopimuksen 3 (a) artiklassa. Itsendisyys osana yksilon autonomiaa
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tarkoittaa, ettd vammaiselta henkil6lta ei riistetad valinnan mahdollisuutta ja kontrollia henkilékohtaiseen
eldméantapaan ja paivittdistoimiin.

716 c Itsendinen eldama4 tarkoittaa ennen kaikkea sit4, ettd henkild ei vamman vuoksi menet3 henkildkohtaisia valinnan
mahdollisuuksia ja autonomiaa sen perusteella, ettd han joutuu kdyttdmaan tietynlaista asumisjarjestelya. Itse
asumismuodolla tai koolla ei niinkaan ole merkitysta vaan silld, ettd muodostaako jarjestelma pakollisia avustajien
jakamista muiden kanssa tai rajoittunutta mahdollisuutta vaikuttaa siihen, keneltd hanen on hyvaksyttdva ottaa apua
vastaan (suora sanamuotoinen kddnnos edelliseen; samankaltaiset aktiviteetit samassa paikassa ryhmalle henkil6ita
jonkun viranomaisen puolelta; paternaalinen Iahestyminen palvelutuotannossa; asumisjarjestelyjen valvonta; usein
my0s epasuhta vammaisten henkiléiden maarasta, jotka asuvat samassa ymparistdssa.

8 (SOC 579, Vammaisten naisten tilanne, s.8.)

(2014, 5.186)

10 piispa, M. (toim.) (2013), Uskalla olla, uskalla puhua — Vammainen nainen ja vikivalta.

11
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