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Valviran tehtavat ja henkilosto

Valvira (Laki sosiaali- ja terveysalan lupa ja
valvontavirastosta 2008/669)

* On sosiaali- ja terveysministeridon hallinnonalan
keskusvirasto

i © Valtakunnallinen valvontaviranomainen

(aluehallintovirastot ovat alueellisia valvontaviranomaisia)

* Valvoo sosiaali- ja terveydenhuollon,
alkoholielinkeinon seka ymparistoterveydenhuollon
toiminnan asianmukaisuutta

* Myontaa sosiaali- ja terveydenhuollon hallinnonalan
lupia

* Ohjaa aluehallintovirastoja tavoitteena yhdenmukaiset

VaI\}H%a' ohjauq ajgevallgontakaytannot koko maassa




Valviran ja aluehallintovirastojen
valinen tyonjako terveydenhuollon

M@elﬁéﬁ?r@cma§§91 ensisijainen terveydenhuoltoa — seka

ammattinenkiloita etta toimintayksikkdja - ohjaava ja valvova
viranomainen alueellaan.

Valvira_ohjaa ja valvoo terveydenhuoltoa erityisesti silloin, kun
kysymyksessa ovat:

* Kysymyksessa on periaatteellisesti tarkea, laajakantoinen asia

* Tietyt organisaatiovalvonta-asiat (esim. Kupittaa: psykiatrinen
hoito, Oulaskangas: synnytystoiminta + vastasyntyneiden
hoito, HUS-lab: kaytetyt turvaneulat naytteenotossa, ...)

* Kun epaillaan hoitovirhettd, joka on johtanut potilaan kuolemaan
tai vaikeaan vammautumiseen

|

. * Omaisten kantelut, mahdollisuus siirtdd muistutuksena
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Valvira (Laki sosiaali- ja terveysalan lupa ja
valvontavirastosta 2008/669)

* Valvira on sosiaali- ja terveysministerién hallinnonalan
keskusvirasto

* Valvoo sosiaali- ja terveydenhuollon, alkoholielinkeinon
seka ymparistéterveydenhuollon toiminnan
asianmukaisuutta

* Myontaa sosiaali- ja terveydenhuollon hallinnonalan lupia

* Ohjaa aluehallintovirastoja tavoitteena yndenmukaiset
lupa-, ohjaus- ja valvontakaytannot koko maassa
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Terveydenhuollon valvonta

- Lupahallinto:
* Ammattihenkiléiden ammattioikeudet ja rekisterdinnit (Toto)

* Yksityisten terveydenhuollon toimintayksikkdjen luvat (Hero)

- Ohjaus, neuvonta, viranomais- ja verkostoyhteisty® (osin ennakoivaa, osin jalkivalvontaan
liittyvaa)

* Omavalvonnan tukeminen

* Tapauskohtainen neuvonta, opastus, konsultaatiot

* Yleinen ohjaus, koulutus, verkostojen kautta tehtdva ohjaus ja valvonta

- Suunnitelmaperustainen valvonta: valtakunnalliseen sosiaali- ja terveydenhuollon
valvontaohjelmaan perustuen (osin ennakoivaa, osin jalkikateisvalvontaa)

- Reaktiivinen valvonta (useimmiten yksittaistapausten jalkikateisvalvontaa):

* |Imoitukset ja muut yhteydenotot

* Oma-aloitteisesti vireille otetut asiat

< Kantelut
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* Valvontaan liittyvat muiden viranomaisten selvitys- ja lausuntopyynnét (poliisi,



Terveydenhuollon valvonnan tarkoitus

* Varmistaa potilasturvallisuus ja edistaa
terveydenhuoltopalvelujen laatua

* Selvittaa ja arvioida, onko terveydenhuollon
ammattinenkilo ja/tai terveydenhuollon toimintayksikko
noudattanut saannobksia

* Puuttua saannbdsten vastaiseen, laadun
minimivaatimukset alittavaan ja
potilas-/asiakasturvallisuutta uhkaavaan toimintaan
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Terveydenhuollon valvonta

Terveydenhuollon
= toimintayksikkojen ja
ammattihenkiloiden omavalvonta

_ 1& *TyOnantaja on ensisijainen
| toimintayksikén toimintaa ja
tyontekijoita valvova taho, ja
ainoa, jolla on mahdollisuus
ohjata, seurata ja arvioida
toimintaa reaaliaikaisesti seka
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Milloin syyta tehda ilmoitus Valviralle

_*Silloin, kun on perusteltu syy epailla
ammattihenkilon vaarantavan
potilasturvallisuuden, ja kun pitkan aikavalin
potilasturvallisuutta ei pystyta varmistamaan
tybnantajan toimenpitein (=omavalvonnalla)

* Henkild el ymmarra omaa tilaansa, eika han ole
asianmukaisessa hoidossa, eivatka tyonjohdolliset
tai koulutukselliset toimenpiteet ole riittavia tai
mahdollisia
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TERVEYDENHUOLLON AMMATTIHENKILOA KOSKEVAN VALVONTA-ASIAN
KASITTELYPROSESSIN VAIHEET (ilmoituksella tms. vireille)

Vireilletuloharkinta

_kuuluuko valvontaviranomaisen toimivaltaan, kuuluuko tyonjaollisesti Valviralle vai
aville, ohjataanko tyonantajaa selvittamaan omavalvonnallisesti vai ryhdytaanko
selvittamaan > Maarataan asialle esittelija.

Selvitysvaihe (tapauskoht. hark.)

- Reseptiselvitykset apteekeilta, Kelalta
- Lausunnot tydnantajilta

- Valvottavan omat selvitykset

- Potilasasiakirjat omasta hoidosta

Arviointivaihe

» Kdytetddn omaa asiantuntemusta
0 « Tarvittaessa asiantuntijalausunto:
* potilaiden hoidon

- Hoitavien laakérien lausunnot asianmukaisuudesta

- Henkildn laatimat potilasasiakirjat ' I * ammattitaidosta

- Tiedot Kelalta, verottajalta, poliisilta ym. * henkilén

- Vastaanofiotaik o ammatinharjoittamiskyvysta
- Jatkoselvitykset tarv. >

Terveydentilaselvitys (méarays)
Ammattitaidon selvitys (maardys)

Tarv. valvontapalaveri (sisdinen)

apiduswio)}siweeAin} uauieyiel|eA ‘Aie)
‘lJUIOIAJE UDjSLISnNSIjjeAln}se|i}od

Kuuleminen (jos moitittavaa)

Esittelija laatii ratkaisuehdotuksen ja esittelee sen ratkaisijalle

Ratkaisu

*Turvaamistoimenpiteistd (ammatinharjoittamisoikeuden rajoitus ja poisto,
suojatun ammattinimikkeen kayttéoikeuden poisto) ja kurinpidosta (kirjallinen

varoitus) paattaa ammattihenkildiden valvontalautakunta; muissa virkamiespaitos toimEREES
Viralliseen lehteen:

* Jakelu; Tiedoksi-jakelu... e
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Terhikkiin: huomautus,
varoitus ja turvaamis-




Tietojen antaminen (laki Valvirasta 6 §)

* Valtion ja kunnan viranomainen seka muu
julkisoikeudellinen yhteisd, Kansanelakelaitos,
Elaketurvakeskus, potilasvahinkolautakunta, elakesaatio
ja muu elakelaitos, vakuutuslaitos, huoltotoimintaa tai
sairaanhoitotoimintaa harjoittava yhteisoé tai laitos,
yksityisten sosiaalipalvelujen tuottaja seka apteekki ovat
velvollisia pyynn6sta antamaan maksutta virastolle 2
§:ssa tarkoitettujen tehtavien suorittamiseksi
valttamattomat tiedot ja selvitykset sen estamatta, mita
salassapitovelvollisuudesta saadetaan.

°(1 mom.)

* Edellda 1 momentissa tarkoitetulla viranomaisella,
yhteisélla ja laitoksella seka apteekilla on

Valeatassapitosaannasten estamatta oikeus-bpan virasten
pyyntdakin ilimoittaa sille seikasta, joka voi vaarantaa



Valviran (edeltaen TEON) selvitettavaksi tulleet uudet
terveydenhuollon valvonta-asiat jaoteltuina asiatyypeittain
2000-2018 (ei sisilla siirrettyja asioita)
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Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden valvontalautakunnan paatokset

ammattiryhmittain
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Laakarien ja hoitotoimen harjoittajien*

72
. . . . . . 71
ammatinharjoittamisoikeuksien
poistamista (menetys) ja rajoittamista
koskevat paatokset vuosina 2002-2018 .
53 52

* Sairaanhoitajat, fysioterapeutit, Iahihoitajat, perushoitajat,
apuhoitajat, suuhygienistit, katilot, terveydenhoitajat, rontgenhoitajat, 48
mielisairaanhoitajat, mielenterveyshoitajat, hammasteknikot 46 46
ja sairaanhoitajaopiskelijat, lastenhoitajat, laboratoriohoitajat
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Terhikki-tilastoa 31.5.2019

Lukumaarat Oikeutensa |Oikeutta [Turvaamistoi [Turvaamistoimen (Oikeuksie |Oikeuksie |Kirjallisen [Kaikki em. Osuus
(henkil6ing, kaiken |menettidneet |rajoitettu|menpiteet |piteet % osuus  |n menetys |n rajoitus |varoituksen [seuraamukset ammattir
ikdiset) yhteensa ammattiryhmdsta jomasta jomasta [saaneet yhteensa yhmasta
pyynnosta |pyynnosta
Laakarit 30927 80 167 247 0,8% 7 11 87 352 1,1%
Sairaanhoitajat 141 051 119 63 182 0,1% 14 0 53 249 0,2 %
Lahihoitajat 179 187 189 0 189 0,1% 12 0 62 263 0,1%
Em. ryhmait yht. 351 165 388 230 618 0,2% 33 11 201 863 0,2%

Valvira

Irja Hemmila

7.2.2020
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Lisaksi turvaamistoimenpiteitd kohdistunut mm. psykologeihin, psykoterapeutteihin, farmaseutteihin,
proviisoreihin, puheterapeutteihin




* QOikeuksien poistojen ja rajoitusten paaasiallinen syy:

’J\“%\g - Paihdeongelma 50 %

‘!a - Muu terveydentilaan liittyva syy 26 %

- Epaasiallinen toiminta (ilman terveydentilaperustetta) 18 %

(- Ammattitaidon puutteet 6 %

alle 30 v 17 14 % jtettaessa tai
30-54 v 71 o7 %
55-64 v 23 18 %
65-74 v 6 o %
75 via yli 8 6 %
125 100 %
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(selvitys tehty 2016 vireille tulleista asioista)

johtaneet ammattihenkilovalvonnan asiat ovat tulleet vireille

laakareita
koskevissa
asioissa (%)

sairaanhoitajia
koskevissa
asioissa (%)

Taho, jonka yhteydenoton perusteella turvaamistoimenpiteisiin (oikeuden poistoihin ja rajoituksiin)

lahihoitajia
koskevissa
asioissa (%)

Apteekki 3% 5
yAmmattihenkilon
fihoitopaikka 10 % 15 11,8 3
Tyotoverit 9% 17,5 2,9 3
Muu tapa (mm.
jatkovalvonta) 29 % 32,5 23,5 22,6
Poliisi, syyttaja,
tuomioistuin 5% 8,9 9,7
Potilas 1% 2,5
. TyOnantaja 43 % 27,5 52,9 61,3
100 % 100 100 100,0
Va |V| ra Irja Hemmila 7.2.2020 17



Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattinenkiléiden paihdehairiét:
havaintoja (1/2)

* Paihdeongelmat jatkuneet yleensa pitkdan ja pahentuneet vuosien ajan

\‘ .. * My6s nuoria, joilla ongelmat esiin heti 1. tydpaikassa, monella alkaneet jo
&, ennen opiskelua
pll> & o . . . N
) - ¢ Tybnantajan toimenpiteet usein mydhaan ja monesti puutteellisia; kaikkia
keinoja ei kayteta

* Tybnantajan toimenpiteet riittaméattémia, jos ammattinenkilé irtisanoutuu tai

irtisanotaan
{

* Laake- ja omaisuusvarkauksia (etenkin hoitohenkilbkunnassa)

* Paihderiippuvaiset laékarit kirjoittavat itselleen epadasianmukaisesti
|a&dkemaarayksia

* Yleensa monipéaihderiippuvuus: ladkkeet (vars. bentsodiatsepiinit ja muut
nukahtamislaakkeet, opioidit, pregabaliini, ADHD-ladkkeet...), alkoholi,
toistuvasti myds laittomat huumeet

* Toleranssin vuoksi kognitiiviset oireet voivat kehittya pahoiksi ilman
vléisi/ma/sté ja tokkuraisuuttakin
Valvir
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Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattinenkiléiden paihdehairiét:
havaintoja 2/2

* Laakeriippuvuuden epaéily ja havaitseminen tydpaikoilla haaste

.. ° Tyopaikan tihea vaihtuminen ja vuokratyévoimana toimiminen tavallista;
\I > vaikeuttaa ongelman havaitsemista

- * Hoitoon hakeutuminen, sen jarjestyminen ja siihen sitoutuminen usein
ongelmallista

* motivaation puute
* oman tilan arviointi puutteellista
* taipumus itsehoitoon

* tth:n palvelut katkeavat tydpaikan vaihtoon tai irtisanomiseen /
irtisanoutumiseen

¢ tilanne kehittynyt ajan myé6ta niin vaikeaksi, ettéa vaatii monialaista
intensiivista hoitoa ja siihen kiinnittymista

* sopivaa hoito- ja kuntoutumisyhteiséa vaikea 16ytaa

Valvifgdon jatkuvyys gpacima o




Mita epaasianmukaisesta, virheellisesta

ammatinharjoittamisesta voi seurata?
(Laki terveydenhuollon ammattihenkildista 559/1994)

* Hallinnollinen ohjaus vastaisen toiminnan varalle

* Kasityksen ilmaiseminen

* Huomion kiinnittdminen

°* Huomautus

* Kirjallinen varoitus

* Tyypillinen: paintyneena tydskentely
* Turvaamistoimenpiteet

* Ammatinharjoittamisoikeuden rajoittaminen (esimerkiksi kielto
maarata tiettyja ladkkeita, tai oikeus harjoittaa ammattia vain
toisen henkilén valvonnassa, ...johdon ja valvonnan alaisena
ilman oikeutta kasitella 1&dakkeita)

* Ammatinharjoittamisoikeuden poistaminen (toistaiseksi,
Valvi I’éa“a'ka'ses“w aqp%lrksngstl 7.2.2020 20

o Ammattinimikkeen kavtén kieltAminen



Sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattinenkiléiden Valvontalautakunta

* Kasitellaan ja ratkaistaan sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattinenkildiden muutoin kuin ammattinenkildn omasta
hakemuksesta tapahtuvaa ammatinharjoittamisoikeuden
rajoittamista ja menettamista, ammatinharjoittamisiuvan
peruuttamista seka ammattihenkil6n ammattinimikkeen
kayton kieltdamista koskevat asiat samoin kuin
ammatinharjoittamisoikeuden, ammatinharjoittamisluvan
ja ammattinimikkeen kayttooikeuden takaisinsaamista
seka kurinpitoa koskevat asiat

* Valviran virkamies, ja viisi muuta jasenta. Jasenista yhden
tulee edustaa laaketieteellista, ynden oikeustieteellista ja
yhden sosiaalihuollon asiantuntemusta sekéa yhden sita
ammattialaa, jonka harjoittajaa koskeva asia kulloinkin on
kasiteltavana
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Yhteystiedot

\‘ .. Terveydenhuollon valvonta puh. 0295 209 444,

&f«é puhelinaikamme arkisin 9-11 ja 13-15
= R

1& Irja Hemmila puh. 0295 209 531
 Helena Monttinen puh. 0295 209 404
Kirsi Liukkonen puh. 0295 209 428

etunimi.sukunimi@yvalvira.fi

https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/valvonta/ammattihenkiloiden
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Kiitos!

Lisatietoja: www.valvira.fi/terveydenhuolto

\’ V I ' Valvira valvoo valtakunnallisesti jokaisen oikeutta hyvinvointiin, laadukkaisiin palveluihin ja turvallisiin
a VI ra elinehtoihin.




