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Tervetuloa Suomisporttin!

Suomisport on koko urheiluyhteison oma digitaalinen palvelu,
joka helpottaallajiliittojen, seurojen ja liikkujien arkea.

Suomisporttiinon rekisterditynytyli 850 000 suomalaista.

Luet Suomisport-opastavanhemmille, huoltajille ja harrastajille.

Mina olen Sisu, autan sinua
kaikissa Suomisport-asioissa!

SISALLYS

Oma Sporttitili, kirjautuminen, tietoturva

Koko perheen Suomisport

Seuran jasenyys Suomisportissa
Tulossa treeneihin

Viestit ja ilmoitukset
Seuramaksut ja maksuilmoitukset

Tuki ja apu

SUOMISPORT




@Sporttitilija Kirjautuminen

Yksi tili - ei salasanoja
Suomisportin ydin on jokaisen oma henkilokohtainen Sporttitili ja
Viivi Aho

Sportti-ID-numero. Tileja ja numeoita voi sinulla olla vain yksi. s

Oma tili ja ID keraavat tietoa tietoa laji- ja seurarajat ylittaen.

@ B # %

JASENYYDET LISENSSIT VAKUUTUKSET MERITIT

Sporttitili ja ID-numero luodaan ensimmaisella kerralla

iImoittautuessasi Suomisportin kautta esim. seuran -
Suomisport

toimii:
FleSV<EN

Voit myds luoda Sporttitilisi osoitteessa suomisport.fi kohdassa Ostamaan

harrasteryhmaan tai kun ostat lajin lisenssin tai pelipassin.

Omat ilmoittautumiset

LISENSSIT » VAKUUTUKSET

“Kirjaudu”. Tiliasi kaytat Suomisport-sovelluksessa puhelimella tai i
Sporttihaku

TAPAHTUMAT » HARRASTUKSET » KOULUTUKSET

selainversiossa tietokoneella.

Henkilokayttajana sinulla ei ole salasanaa palveluun! s

Sporttitilin luonti itselle ja huollettaville
Vanhempana luot ensin tilin itsellesi ja sitten huolettavillesi. Omalta
tililtasi paaset huollettaviesi tileille. Myos valmentajilla ja ohjaajilla tulee

aina olla oma tili palvelussa.
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()
Tietosl ovat turvassa

Suomisportissatoteutuu GDPR:n mukainen tietojen kaytto.
Jokainen hallinnoi omaa Sporttitiliaanja tietojaan aina itse
eika kukaan pysty luomaan Suomisportiin useampaatilia

vahvan yksiloinnin ansiosta.

GDPR, henkilotunnusja yksilointi

Suomisportissa kysytaan henkilétunnus Sporttitilin luomisen
yhteydessa. Henkilotunnus* pyydetaan yksildintia varten.
Henkil6tunnusta ei rekisterdinnin jalkeen nayteta palvelussa,
vaan jokaiselle liikkujalle muodostuu henkilokohtainen

yksilGity Sportti-ID.
Suomisporton tietoturvallinen palvelu kaikille kayttdjille.

*Jos kdyttdjd on ulkomaalainen, eiké hédnellé ole suomalaista
henkilétunnusta, voi henkilotunnuksen antamisen kiertda.
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Suomisportin
tietoturvaon

auditoitu.
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Q Koko perheen palvelu

Tarvitsetko apua Sporttitilien
yhdistamisessa?

Suomisportissa huoltajatnakevat aina reaaliajassa
huollettavansa tiedot kuten lisenssit, vakuutukset, seuran Ota yhteytta:

: T : ” suomisport@olympiakomitea.fi
tapahtumat, rynmien kalenterit, viestit, maksut ja kuitit. uomisport@olympli : '

Lisaa huollettava/ tee huoltajakytkos

Jos useampi huoltaja haluaa paasyn lapsen Sporttitilille, voi tilit
yhdistaduseampaan huoltajaanitse.

Kytkoksenvoi tehda turvallisuussyista vain ensimmaiselle kerralla

lapsen tilin luonut huoltaja tai Suomisportin asiakaspalvelu.

Ohje

Mene huollettavan Sporttitilille kohtaan
"Muokkaa tietoja” ja lisaa lapsen tietoihin
toinen huoltaja”Lisaa huoltaja” -painikkeesta.
Tarvitset lisattavan huoltajan sukunimen ja
Sportti-ID:n.
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¥ Nuoren oma Sporttitili

Nuori huollettava, jolla on oma alypuhelin, voi itse tarkastella
Sporttitilinsatietoja. Nuori ja hanen huoltajansa nakevat aina

samat tiedot reaaliajassa.

Jos nuori ei nae omaa Sporttitiliaan...

saattaa hanelta puuttua oma puhelinnumero- ja sahkopostitieto.
Huoltajavoi lisata tiedot huollettavalle kirjautumalla sisaan
Suomisportinselainversioon.

Lapsen Sporttitililla kohdassa “Muokkaa tiedot” voi lisata puuttuvat

tiedot ja nain Sporttitilinakyy myos nuorelle.

Kun nuori tayttaa 18 vuotta...
han voi poistaa huoltajakytkoksen Sporttitililtaaitse tai pyytaa

Suomisportin asiakaspalveluapoistamaan sen.
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(b Seuran jasenyys

Suomisportissa seuran hallinto (jasenyys) ja toiminta erotettu toisistaan

yhdistyslainmukaisesti.

Lapinakyvyytta jasenyyteen

Seuran voimassa olevan jasenyyden voit aina tarkistaa Sporttitililtasi

kohdasta Jasenyydet - tiedat aina onko seurajasenyys voimassa vaiko ei.

Seuran mahdollisia jasenetuja ja muita tietoja jasenyydestd |0ydat jasenkortin

takaa klikkaamalla korttia. Saat sovellukseen myds seuran jasenviesteja.

Jaseneksi haku, hyvaksynta ja eroaminen

Seuran jaseneksi tulee liittya seuran jasenlinkin kautta. Seuran tulee hyvaksya

uudet jasenet. Jasenyys on elinikainen kunnes jasen ilmoittaa erostaan. Seura

voi my0Os saantdjensa puitteissa erottaa jasenen. Tieto hyvaksytysta tai

hylatysta jasenyydesta tulee Sporttitililla olevaan sahkopostiin,

Jasenmaksut

Seura asettaa jasenmaksun vuosittain. Jasenmaksuista saapuu ilmoitus

(sahkoposti ja sovellusilmoitus)
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Jasenkortti
katevasti
sovelluksessa

Jasenyydet

@

FC Suomisport

v \
4 |
U g

Viivi Aho

Aikuisjasen

SUOMISPORT




@Tulossa treeneihin?

) Kesdkuu 2023

Kun osallistuja itse tai hanen huoltajansa on ilmoittautunut TAMA VIIKKO

Suomisportin kautta seuran ryhmaan, nakevat he Sporttitililtéan ryhman o 6.6, Ko 18:00 - 19:00

Kalenterin. Viikkoharjoitus

FC Suomisport, F6 pojat

Seuran urheilukentta

Osallistumismerkinnat ja kommentit Urheilukatu 3, Tampere
o . o i o
Osallistuja tai huoltaja huollettavansa puolesta voi merkitd onko -

osallistumassa ryhman Kalenterissa nakyvaan tapahtumaan.

Ke 8.6. klo 16:00 - 17:00

Tekniikkatreenit
Team Sportti

Merkinnan yhteydessa voi halutessa lisata tekstikommentin, esim.

Urheiluhalli, kentta 3
"olemme kipeand”/ "olemme 15 min mydhassa”. Kommentin saa Liikuntakatu 16, Tampere

nakymaan joko koko rynmalle tai vain ryhnman yllapitajille. V7 Liisa (@

Pe 10.6. klo 16:00 - 12.6. klo 19:00
Mikali seura on maaritellyt harjoitukselle/tapahtumalle lisamaksun, se

Viikonloppuleiri

nakyy kalenterindkymdassa. Vasta osallistumismaksun suorittamisen o emiport T et

Urheilukeskus

jalkeen ko. ryhman tapahtumaan ilmoittautuminen on suoritettu. s
50N 2 [
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() Viestit ja ilmoitukset

Kun osallistujaitse tai hanen huoltajansa on ilmoittautunut
Suomisportin kautta seuran ryhmaan, nakevat he Sporttitililtaan
ryhman viestit.Jos henkilot ovat jasenid seurassa, saavat he myos

seuran jasenviesteja.

Viestit ja ilmoitukset

Osallistujaja huoltaja saavat Suomisportin kautta tulleista
viesteistailmoituksen sovellukseensa. Viestit on luettavissa
Sporttitilin"Viestit"-osiossa.

Uusienviestin lisaksi automaatti-ilmoituksia tulee, jos rynman
tapahtumaa on muokattu esim. vaihtuneen tapahtumapaikan tai

kellonajan osalta.

Lataa Suomisport-sovellus sovelluskaupastasi!

# Download on the

App Store

GETITON

*® Google Play
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Viestit

TASSA KUUSSA

3.6.2023
Turnaus 5.7., aikataulumuutos

Moi, Turnauksen aikatauluun on tullut mu...

FC Suomisport, F6 pojat
Mikko Hietala

2.6.2023 Leevi
Varusteet turnaukseen

Moi, Turnauksen varusteista viela sen verr...

FC Suomisport, F6 pojat
Mikko Hietala

VIIME KUUSSA

24.5.2023 Liisa
Tekniikkatreenien ohjaaja

Hei, Tekniikkatreenit pitaa talla kertaa uusi...

Team Sportti
Anu Virta

12.5.2023

Viikonloppuleirin info
MAilslea Ktk Alames s ~qo g ool doelegmmmnin +i
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Helppo maksaminen

Maksut ja kuitit aina ajan tasalla ,
Valitse maksutapa

Seuran osoittamat avoimet, maksamattomat ja maksetut
PANKKIEN VERKKO- JA E-MAKSUT

maksut [6ytyvat Sporttitilin "Maksut”-osiosta. Avoimet maksut,

Nordea Nordea E-maksu

kuten kausimaksut, ovat heti maksettavissa.

Suomisport on aina reaaliajassa, joten jos maksu roikkuu - Danske Bank verkkomaksu

Helppo ja
tu rva I I i nen Aktia verkkomaksu

omalla tai toisen huoltajan Sporttitililla, on se myos

hoitamatta. Suomisportin maksuja ei voi maksaa tuplana.

. . . . maksaminen!
Suomisportin maksutavat: verkkopankit, pankki- ja

Osuuspankki verkkomaksu

luottokortit, MobilePay, Siirto, lasku ja eramaksu.

Saastopankin verkkomaksu

Saastopankki

Maksullinen tapahtuma
Jossain tapauksissa seura saattaa pyytaa maksua B
edellytyksena tapahtumailmoittautumisille. Talloin maksettu Fomma s Pankki verkkomaksu
maksu ja ilmoittautumistiedot |oytyvat Sporttitilin Kalenterin

tapahtumista.
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w7 limoitukset apuna

Automaatti-ilmoitukset kertovat maksuista sahkopostitse ja
Suomiport-sovellukseen:

¢ Kunsaatuuden maksun 1829

31. elokuu
« Kun maksu eraantyy

« Eraantyneesta maksustaaina 14 paivanvalein © |uomispore:s nye

Olet saanut uuden maksun

Sinulle on osoitettu uusi maksu “Syksyn 2024...

Laita ilmoitukset
paalle puhelimesi
asetuksista.

Sahkoposti-ilmoitus
Kertoo mista maksusta on kyse. lImoitus saapuu huoltajille

ja osallistujalle, jos Sporttitililla on sahkoposti.

Sovellusilmoitus

lImoitus, josta paasee heti maksamaan. lImoitukset jaavat

talteen Viestit-osioon.

Suoritettumaksu nakyy seuralle ja sinulla aina reaaliajassa

eli heti onnistuneen maksun jalkeen!
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§/ Tukea ja apua veloituksetta Lataa sovellus!

# Download on the

@& App Store
Suomisport-asiakaspalvelu
suomisport@olympiakomitea

Arkisin klo 8-16 Nahdaan Suomisportissa!

Laheta tukipyynto

Tukipyynto lomake

Tukisivusto 24/7

WWW.tuki.suomisport.fi

Nettisivut, kirjautuminen

suomisport.fi

Tarvitseeko seurasi apua?

Varaa henkilokohtainen aika tasta >
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mailto:suomisport@olympiakomitea
https://suomisport.freshdesk.com/fi/support/tickets/new
http://www.tuki.suomisport.fi/
http://www.suomisport.fi/
https://info.suomisport.fi/seurojen-palvelut/varaa-aika-seurapalvelun-esittelyyn/
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