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Hyvan tyokayttaytymisen pelisaannot

Ohjeistus epaasiallisen kdytoksen ennaltaehkaisyyn, havainnointiin, kdsittelyyn seka toimenpiteisiin
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Hairinta tai muu epaasiallinen kohtelu tyépaikalla voi vaarantaa tyéntekijoiden terveyden. Keski-Suomen
Liikunta ry aktiivisesti seuraa, esiintyyko ty6paikalla hairintaa, ja puuttuu tarvittaessa tyopaikalla
ilmenevaan hairintadn. Yleensa hdirintd on sita helpommin ratkaistavissa, mita aikaisemmassa vaiheessa
siihen puututaan. Huolehdimme, etta jokainen tyoyhteisdssimme on tietoinen siitd, etta hdirintdan
puututaan johdonmukaisesti.

1. Mika on hairintaa?

Tyoturvallisuuslaissa kielletaan hairinta, joka aiheuttaa tyontekijan terveydelle haittaa tai vaaraa. Hairinta
on jarjestelmallista ja jatkuvaa kielteista toimintaa tai kdyttaytymista.

Hairintaa on esimerkiksi:

- toistuva uhkailu

- pelottelu

- ilkeat ja vihjailevat viestit

- vaheksyvat ja pilkkaavat puheet

- tydnteon jatkuva perusteeton arvostelu ja vaikeuttaminen

- maineen tai aseman kyseenalaistaminen

- tydyhteisosta eristaminen tai

- seksuaalinen hairinta.

Tallainen toiminta voi haitata tyontekijan terveytta tai vaarantaa sen.

Hairintaan voi liittyd myods tyonjohto-oikeuden vaarinkdyttoa. Tallaista voi olla esimerkiksi:
- toistuva perusteeton puuttuminen tyontekoon

- tyotehtavien laadun tai maaran perusteeton muuttaminen

- sovittujen tyéehtojen muuttaminen laittomin perustein

- epaasiallinen tydnjohtovallan kayttaminen

- noyryyttava kaskyjen antaminen.

2. Mika ei ole hairintaa?

Kaikki tyopaikalla esiintyva kielteinen kayttaytyminen ei ole ty6turvallisuuslaissa tarkoitettua terveydelle
vaaraa aiheuttavaa hairintda tai muuta epaasiallista kohtelua. Esimerkiksi lievat, yksittaiset teot, kuten
satunnaiset epaasialliset puheet, eivat ole sellaista.

Ty6nantajan tyonjohtovaltaan kuuluvat paatokset ja toimet saatetaan kokea epaasiallisiksi. Tydnantajalla
kuitenkin on oikeus suunnitella, johtaa ja valvoa tyontekoa. Tydnantajalla on myds toimivalta paattaa
tyotehtavien laadusta, laajuudesta ja tyotavoista seka tyopaikan menettelytavoista.

Hairintaa ei ole:

- tybnantajan tyota ja tyonjohtoa koskevat asialliset, perustellut paatokset ja ohjeet
- tyon ja tydyhteisdn ongelmien yhteinen kasittely

- perusteltu puuttuminen tydsuoritukseen

- varoituksen antaminen perustellusta syysta

- tyontekijan ohjaus tyokyvyn arviointiin perustellusta syysta.
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3. Hairinnan ja epaasiallisen kohtelun ehkaisy
3.1. Ohjeita tyontekijalle

Mita sinun tulee tehd3, jos koet hairintaa?

Ota kokemasi hairinta puheeksi mahdollisimman pian kielteisesti kdyttaytyneen kanssa. limaise
mahdollisimman selkeasti, ettd koet tdman kayttaytymisen epaasialliseksi ja ettet hyvaksy hdanen
menettelydan. Kuvaile konkreettisesti, minkalaisen kayttaytymisen olet kokenut epaasiallisena. Pyyda
hanta lopettamaan hairinta tai muuttamaan menettelyaan.

Jos et uskalla menetelld nain, voit pyytaa tyotoverin, tydsuojeluvaltuutetun tai luottamusmiehen apua ja
yhdessa hanen kanssaan pyytda hairitsijaa muuttamaan menettelydan. Tarvittaessa myos tyoterveyshuolto
on tukenasi hairintatilanteissa.

Jos hairitsija tdman jalkeen jatkaa hairintda, voit ilmoittaa hanelle, etta viet asian esimiehen tietoon. Jos
héiritsija on lahiesimies, ilmoita hanelle, etta asia vieddan hdanen esimiehensa (esim. hallituksen
puheenjohtaja) tietoon ja kasittelyyn. Asian jatkokasittelyn vuoksi on tarkeaa, etta kirjaat ylos, miten
hairintad ilmenee, kuinka usein se toistuu ja miten olet itse toiminut.

IImoita asiasta esimiehelle

Kerro esimiehellesi, ettd haluat keskustella hanen kanssaan kokemastasi hairinnasta. Mikali koet hairintaa
esimiehesi taholta, ilmoita asiasta hdnen esimiehelleen (esim. hallituksen puheenjohtaja). Tukea asian
viemisessa esimiehen tietoon saat tarvitessasi esimerkiksi tyokaverilta tai tydsuojeluvaltuutetulta.

Pyyda suoraan, etta esimies ottaa asian kasittelyyn. Kerro myds, etta haluat tietdd, mihin toimiin esimiehesi
aikoo ryhtya. Mikali esimies ei ryhdy toimiin asian selvittdmiseksi kohtuullisessa ajassa, voit vieda tiedon

asiasta ja tekemastasi ilmoituksesta esimiehesi esimiehelle (esim. hallituksen puheenjohtaja).

Tyo6suojeluviranomainen valvoo

Jos tybnantajasi ei toimi hairinndn lopettamiseksi tai toimet eivat ole auttaneet, voit pyytaa tietoa ja apua
tyosuojeluviranomaiselta. Aluehallintovirastojen tyésuojelun vastuualueet toimivat alueellisina
tyosuojeluviranomaisina. Tydsuojeluviranomainen antaa ohjeita ja neuvoja seka tarvittaessa valvoo, etta
tybnantaja saatuaan tiedon hairinnasta toimii hdirinnan lopettamiseksi.

Ty6suojeluviranomaisen tehtaviin eivat kuulu asiakkaan avustaminen tydpaikalla tai konfliktien sovittelu.
Tyosuojeluviranomainen ei etsi syyllisia tai ratkaise riitoja, eika sen tehtaviin myodskaan kuulu hakea
korvausta koetusta hairinnasta.

3.2. Tyonantajaohjeistus
Kun esimies saa ilmoituksen hairintdkokemuksesta tai -havainnosta, tulee hdnen reagoida. Tieto

hairinnasta voi tulla paitsi tyontekijalta itseltdan myos tyéterveyshuollon kautta, luottamusmiehelta tai
tyosuojeluvaltuutetulta.
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Tiedon saamisen jalkeen esimiehen on ensiksi selvitettava tilanteen ja tapahtumien kulku puolueettomasti.
Selvittdminen suositellaan aloitettavaksi kahden viikon sisdlla tiedon saamisesta.

Tarvittaessa esimies voi hankkia ulkopuolista asiantuntija-apua tilanteen selvittamiseksi esimerkiksi
tyoterveyshuollosta. Vastuu tilanteen selvittamisesta ja tarvittavista toimista on kuitenkin tyénantajalla.

Miten hairintdan tulee puuttua?

Selvittamisen jalkeen tyénantajan tulee harkita, mita toimia tarvitaan tilanteen ratkaisemiseksi.
Tyo6turvallisuuslaissa ei ole yksildity, miten hairinta on ratkaistava. Jos tyopaikalla esiintyy kiellettya
hairintaa, tulee tydbnantajan lopettaa hairinta kdytettavissdan olevin keinoin.

Jos esimies katsoo, etta tyopaikalla esiintyy hairintda tai epaasiallista kohtelua, hdanelld on oikeus kieltda
tallainen kayttaytyminen. Esimiehen tehtava on selkeasti todeta, millainen kdyttaytyminen tyoyhteisossa ei

ole hyvaksyttavaa.

Johtopaatokset ja annetut ohjeet ja maardykset on hyva kirjata. Jos ohjeet ja neuvot eivat auta,
tyonantajalla on oikeus ryhtya kurinpidollisiin toimiin, esimerkiksi antaa hairitsijalle varoitus.

Hairintdkokemuksen taustalla oleviin epdkohtiin on myos puututtava

Jos tyOnantaja katsoo, ettei asiassa ole kyse kielletysta hairinnasta, tulee tama kertoa ja perustella selkeasti
osapuolille. Tyontekijan kokemuksen taustalla voi olla muita tydn jarjestelyihin tai tydyhteison sosiaaliseen
toimivuuteen liittyvia epdkohtia, joihin tydnantajan tulee puuttua. Hairintdakokemuksen taustalla saattaa
esimerkiksi olla epaselvasti maariteltyja tehtavia, vastuita tai toimintatapoja, huonoa tiedonkulkua tai
esimiestyon puutteita.

3.3. Hairintda ehkdisevat ennalta laaditut hyvan tyokayttaytymisen pelisadnnot:

- Keski-Suomen Liikunta ry:n arvot (liite)

- Keski-Suomen Liikunta ry:n toimintakasikirja (liite)

- Keski-Suomen Liikunta ry:n johtosdanto (liite)

- Keski-Suomen Liikunta ry:n yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma (liite)
- Keski-Suomen Liikunta ry:n riskienarviointilomake

3.4. Lainsdadanto

Tyoturvallisuuslaki (738/2002)

28 § hairinta

18 § tyontekijan yleiset velvollisuudet
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Hyvan tyokayttaytymisen pelisaannot

Tiedosta
- vastuusi ja velvollisuutesi tyontekijana ja tydonantajana

Puutu
- tyoyhteisossa tapahtuvaan mahdolliseen hairintaan

Kerro
- esimiehellesi huomaamastasi hairinnasta

Varmista
- ettd asiaan puututaan heti

Kiitd ty6kavereitasi aina kun on tilaisuus! @



