Pirkanmaan alueen proteesikilpailutusprojekti – TILANNEKATSAUS kesä 2025
Aloitimme projektin vuonna 2021. Mm. hyvinvointialueisiin siirtyminen aiheutti sen, etteivät päättäjät oikein halunneet ottaa asiaamme työpöydälleen kesken HV-projektin. Muutoinkin ryhmän työ on ollut vastatuulessa; sekä hankintalaki, että lain tulkinta ovat tavoitteitamme vastaan.
Aiemmin tapahtunutta
Invalidiliiton Liittohallitukselle jätetty aloite hankintalain muuttamisesta tyrmättiin Invalidiliitossa heti, ilmeisesti asiaan liittyy niin monta lakia, ettei kukaan halua asiaan pureutua.
[bookmark: _Hlk204701869]Ryhmämme keräsi käyttäjiltä palautteita, alkuvuodesta 2023, kooste lähetettiin Jaana Larimolle/Pirha ilman sanottavaa vastakaikua. Alkuvuonna 2025 on ollut keräyksessä toinen palautekierros, siitä ei ole tehty koostetta valmiiksi eikä sitä ole vielä resurssipulan vuoksi lähetetty Pirhalle. 
Ryhmä on pitänyt useita palavereja Pirhan päättäjien kanssa, enimmäkseen tuloksetta. Asia on tunnistettu, mutta sille ei ole tehty mitään.
Toukokuun 2025 toimenpiteet
1. [bookmark: _Hlk204701940]Olemme nyt ottaneet yhteyttä Larimoon/Kankaanpäähän (Pirha) ja selvitetään, onko unohdettu, miten tälle alalle käy. Miltä tulevaisuus näyttää heidän mielestään. Tulevatko hinnat nousemaan? (Koska isot toimijat tarjoavat niin alhaisilla hinnoilla, etteivät pienemmät niihin pysty, joten kauhuskenaariossa on, että jää vain kaksi toimijaa, jotka sanelevat jatkossa hinnat, koska todellista kilpailua ei ole). 
Otettiin meilissä esille myös palautteiden määrä: kuinka paljon Pirha saa palautteita tällä hetkellä? 
Lisäksi kysyttiin, olisiko jotain, jossa ryhmämme voisi virkamiehiä ja -naisia auttaa asiamme edistämiseksi, esim. tiedonkeruu yms. 
Sama meili on lähetetty cc:nä Vammaisneuvoston puheenjohtajalle. 
2. Invalidiliiton Sisä-Suomen alueen järjestöasiantuntija Milla Iloselle on myös lähetetty meiliä ja tiedusteltu, onko ryhmämme toiminnasta ollut Liiton näkökulmasta hyötyä. 
3. Medianäkyvyys: Invalidiliiton lehteä varten on lähetetty aineistoa asiasta, mutta julkaisusta ei ole kuulunut mitään. Nyt asiasta kysytään uudelleen. Haluaisimme jutun mielellään myös esim. Aamulehteen. Tarvittaisiin mukaan dramatiikkaa, jotta menisi läpi: mitä asiakkaalle oikeasti on aiheutunut, aikaa + yhteiskunnan varoja on kulunut. Valitettavasti negatiivisuus herättää lukijoissa kiinnostusta.
Kilpailutusasiasta koko ajan pidettävä ääntä, muuten se päättäjiltä unohtuu.
4. Maaliskuussa 2025 oli lausunnoilla työryhmämietintö hallituksen esitykseksi hankintalain, erityisalojen hankintalain sekä rikosrekisterilain 6 b §: n muuttamiseksi. Diaarinumero: VN/4099/2024
Työryhmämme jätti alla olevan lausunnon: 
”Suorahankintasäännös tulee säilyttää. Lääkinnällisenä kuntoutuksena myönnettävissä yksilöllisissä raajaproteeseissa tämä on erityisen tärkeää. Yksilölliset raajaproteesit tehdään osaksi yksilön kehoa, jolloin tulee olla mahdollisuus tehdä myös suorahankintoja yksilöllisesti sopivan raajaproteesin saamiseksi.
Työryhmämme keräsi kyselyin kokemuksia yksilöllisten alaraajaproteesien kilpailutuksesta hyvinvointialueellamme. Kun kilpailutusperusteena käytetään lähinnä hintaa eikä laatua ei ole mahdollista määritellä järkevästi ryhmätasolla, koska jokainen amputoitu henkilö on yksilöllinen, on lopputuloksena useammassa tapauksessa ollut sopimaton raajaproteesi, joka käyttämättä. Tämä on aiheuttanut sairauspoissaoloja, toistuvia käyntejä palveluntuottajalla sekä KELA-kyytejä.
Perusteluvelvollisuuden lakiin lisäämisen lisäksi myös yksilöä koskevat asiat tulee huomioida lääkinnällisenä kuntoutuksena myönnettävissä yksilöllisissä raajaproteeseissa.
Yksilöllisen raajaproteesiratkaisun löytymiseksi välttämättömät pitkäaikaiset asiakassuhteet on oltava mahdollista säilyttää.

5. Lääkinnällisen kuntoutuksen kilpailutus mainitaan myös Invalidiliiton jättämässä lausunnossa:
”Työryhmämietinnössä esitetään lakiin lisättäväksi uusi perusteluvelvollisuus, kun 106 §:n kokonaistaloudellisesti edullisemman tarjouksen valinta perustuu vain halvimpaan hintaan. Invalidiliiton tietoon on tullut jäseniltä palautetta siitä, että esim. lääkinnällisen kuntoutuksen apuvälineiden kilpailutuksissa halvimman hinnan käyttäminen on johtanut yksilöllisestä vammasta aiheutuvien tarpeisiin nähden sopimattomiin apuvälineisiin. ”

6. Selvittelimme, mitkä EU-maat ovat jättäneet sosiaali- ja terveyspalvelut hankintalain ulkopuolelle (mikä on hankintalain mukaan mahdollista, mutta EU-parlamentista ei saatu yksiselitteistä vastausta. Tämän verran tiedämme: Pohjoismaissa käytetään kilpailutusta, Saksassa, Ranskassa yksilöllistä valinnanvapautta enemmän valtion yksityisten sairaanhoitovakuutusten ansiosta.

Suomessa vaihtoehtoja lainsäädännön näkökulmasta voisivat olla leasing-sopimus ja palvelusetelit, mutta työryhmämme puntaroi, että Leasing-sopimus ja palvelusetelit voisi olla proteesinkäyttäjälle nykyistäkin huonompi vaihtoehto
[bookmark: _Hlk204702042]
7. Harkinnassa on ottaa yhteyttä Kynnys ry:hyn, joka toimii aggressiivisemmin ja antaa myös lakiasiainneuvontaa. Toivomme apuja asiassamme myös sieltä. 
Ryhmämme haluaa muistuttaa proteesinkäyttäjiä palautteen antamisesta; Pirhan oma väki ei ole proteesinkäyttäjiä, joten he eivät voi ymmärtää täydelleen asiaamme, varsinkaan, jos heille ei kerrota, että prosessi on ”rikki”. 
1. [bookmark: _Hlk204702103]Palautetta proteesin toimimattomuudesta/sopimattomuudesta voit antaa ensisijaisesti suoraan proteesiteknikollesi. Proteesilla on kolmen (3) kk:n sopivuustakuu, jona aikana proteesinvalmistajan on tehtävä korjauksia niin monta, että proteesi on hyvä. Muista, että huonosta proteesista kärsit vain ja ainoastaan sinä itse. Mikäli asia ei kohene, ota yhteyttä maksusitoumuksen myöntäjään eli apuvälinekeskukseen. Henkilön nimen löydät maksusitoumuksesta. 

Asia pyritään nostamaan esille myös uuden Amputoitujen Oppaan laatimisvaiheessa ja tieto lisätään myös oppaaseen uusia proteesinkäyttäjiä varten. 

2. Palautetta apuvälineprosessin toimivuudesta voit antaa: 
· Pirhan verkkosivuilla https://asiakaspalaute.pirha.fi/ . Palautteeseen on vastattava tietyssä ajassa. Järjestelmä antaa palautenumeron, jonka avulla asian etenemistä voi seurata. 
· Suoraan sähköpostilla Jaana Larimolle, jaana.larimo@pirha.fi 
· Pirhan neuvontapuhelimesta voi kysyä, mihin voi ottaa yhteyttä. https://www.pirha.fi/palvelut/neuvonta-ja-ohjaus , 040 733 3949, arkisin klo 8 -16.30
· Voit tehdä kuntalaisaloitteen. Esim. Tampereella https://www.tampere.fi/osallistu-ja-vaikuta/tee-aloite 
· Pirhan väen lisäksi proteesinkäyttäjä voi ottaa yhteyttä aluevaltuustoon/aluehallintoon tai vammaisneuvostoon. 
· Suomen Nuorten Amputoitujen nettisivulle lisätään palautelinkki, josta palautteenne ohjautuu ryhmällemme ja sitä kautta eteenpäin. 
Hyvänä merkkinä ryhmämme näkee sen, että Jaana Larimo/Pirha on pyytänyt alueen vammaisneuvostosta yhden henkilön mukaan apuvälineasioiden kehittämiseen. Valituksi tuli Milla Ilonen / Invalidiliitto, Sisä-Suomen aluevastaava. Ryhmämme jäsen Kari Pajarinen toimii Milla Ilosen varahenkilönä.

Työryhmä: Annukka Jäätteenmäki, Neill Booth, Kari Pajarinen, Anu Pakkanen ja Arja Ahtaanluoma.

