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Asunnottomuustyo ja asumissosiaalinen tyd mm. Granfelt 2022)

ASUNTO ENSIN -MALLI

Jokaisella on oikeus omaan kotiin.

Tukitoimet ja palvelut sovitaan asumisesta erillaan.

ASUNNOTTOMUUSTYO

Kattokasite kaikelle asunnottomuutta ehkéaisevalle tyolle
Asunto- ja sosiaalipolitiikka, rakenteellinen ja strateginen tyo

ASUMISSOSIAALINEN TYO

Suhdeperustainen tydskentely, kaytannollinen tyoskentely

* Asumisneuvonta

* Sosiaalityd ja sosiaaliohjaus

* Verkostoissa tehtava asiantuntija- ja kehittamistyo
 Jne.



Asunnottomuus ja asunnottomuuden uhka sosiaalisena ilmiona

IlMid on havainnoinnin kohteeksi noussut asia, jonka
taustalla vaikuttaa useita toisistaan riippumattomia tekijoita.
(https://www.sitra.fi/tulevaisuussanasto/)

Asunnottomuus on ilmi®, jonka taustalla on yhteiskuntaan,
asunto- ja sosiaalipolitiikkaan, palvelujarjestelmaan ja
yksilolliseen elamankulkuun liittyvia tekijoita.

Ilmidt eivat ole pysyvia vaan muuntuvia ja jopa katoavia, ja
niihin voidaan vaikuttaa kohdennetuilla toimenpiteillg,
palvelujarjestelmaa kehittamalla ja esimerkiksi asunto- ja
sosiaalipoliittisilla paatoksilla. (Liukko, Koivisto & Tiirinki 2018)

Rakenteellisen sosiaalityon tulokulma: ilmiolahtdisessa
tyoskentelyssa tarvitaan monitoimijaista, horisontaalista ja
kollektiivista asiantuntijuutta perinteisen ylhaalta alas
toimivan vertikaalisen asiantuntijuuden sijasta. (Narhi ym.
2023)

Voimavara on nakemysten eriavyydessa, ei
samanmielisyydessa. (Laurila 2020; Rantamaki & Kokkonen
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Tuen tarve asioiden
hoitamisessa

Asumisen
erityistarpeet |
Mielenterveyden
ongelmat
Asunnottomuus ja sen
uhka

Palvelujen ‘ Rikostausta
saatavuus

Pienet tulot
Paihteiden kaytto
Y Vuokrataso
> Alueellisuus,
paikallisuus

Asunnottomuutta tarkasteleva ilmiokartta
(hahmotelma, vrt. Tattersall 2018)

Asuntotarjonta



https://www.sitra.fi/tulevaisuussanasto/

Suomessa asunnottomuutta ja sen uhkaa on vahennetty
maaratietoisella ohjelma- ja hanketyolla

N\
qm, PAAVO I ja Il 2008-2015, pitkaaikaisasunnottomuuden vahentaminen

?FEI AUNE 2016-2019, asunnottomuuden ja asunnottomuuden uusiutumisen ehkaiseminen

Hallitusohjelmat

« Ymparistoministerion yhteistydohjelma asunnottomuuden puolittamiseksi 2020-2023
«  Ymparistoministerion ohjelma pitkdaikaisasunnottomuuden poistamiseksi vuoteen 2027 mennessa 2024-2026
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Tutkimuksia, arviointeja ja
raportteja: esimerkkeja

Asunnottomuusohjelmien arviointi

(YM 2019:11; PAAVO | ja Il, AUNE)
Asunnottomien ja asunnottomuusriskissa olevien
neuvontaa tulee lisata.

Asunto ensin -periaatetta tulee levittaa.
Yhteistyomuodot tulee vakiinnuttaa.

Asunnottomuuden vhteistydohjelman

arviointi (Ym 2023:32)
Kehitetty toimintatapoja, joilla tavoitetaan asunnottomia
ja tuetaan asumista.
Kohtuuhintaista asuntokantaa on saatu lisaa.
Asumisneuvonnan saavutettavuus on parantunut.
Roolit ja vastuut ovat osin epaselvia.

Asumisneuvonta Suomessa 2023
(ARA 2024:1)

Asumisneuvonnalla vdhennetaan vuokravelkojen syntymista,
haiatoja seka hairiokayttaytymista.

Haasteena asumiskustannusten nousu ja asumisen tukien
leikkaukset.

Asunnottomuustyon ytimessa
(THL 2023:46)

Asumissosiaalisen tydn toimintamallit ovat vahvistaneet
ennalta ehkaisevaa tyota, vaikeimmassa asemassa olevien
henkildiden tavoittamista ja asuntojen saamista
asunnottomille asiakkaille.

Naisten asumispoluilta kerrottua (v-saatic 2021)

Tutkimus tarkastelee naisten asumispolkuja, niiden varrella saatua tukea ja kodin merkitysta
asunnottomuutta kokeneille tai asunnottomuusuhan alla elaneille naisille.

Vapautuneiden vankien asunnottomuus (Lakimies 3-4, 2021)

Asunnottomuus on yhteydessa vapautumisen jalkeisiin mahdollisuuksiin ja integraatioon, ja
vapautuvien vankien asunnottomuus on seka sosiaali- etta kriminaalipoliittinen ongelma

Moniammatillinen liikkuva tuki asunnottomuuden voittamiseksi

(Tampereen yliopisto 2023)

Nopsajalka-toimintamallin asiakaskohtainen tuki ja palvelujarjestelman eheyttdminen

Asumissosiaalinen lahityd gentrifioituvalta asuinalueelta
poismuuttamaan joutuvien asukkaiden parissa
(Yhdyskuntasuunnittelu, 2024, vol. 62:1; SEGRA-hanke 2021-2023)

Haavoittuvassa asemassa olevien asukkaiden poismuutto kaupungin vuokrataloalueelta.

Asunnottomuus Pirkanmaalla 2023
(Sosiaalinen raportti, Pirkanmaan HVA ja Pikassos 12/2023)

Asunnottomuus ja asumissosiaaliset kriisit saavat erilaisia ilmenemismuotoja maalla kuin
kaupungissa, jolloin myos tydskentelyn ehdot ja painopisteet ovat erilaisia.

Y-Saation RADAR-hanke 2024-2026

Miten asunnottomat kayttavat palveluita ja tukia?
Mita riskitekijoita asunnottomuuden taustalla on?
Mitka ovat Asunto ensin -mallin kustannusvaikutukset? 6



https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161686
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/165138
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/165138
https://www.julkari.fi/handle/10024/147929
https://ysaatio.fi/wp-content/uploads/2021/09/1.WEB_Tutkimusraportti_Granfelt_Turunen_2021.pdf
https://www.edilex.fi/lakimies/233540006
https://research.tuni.fi/uploads/2023/02/a5678c02-jyvaskylan-nopsajalka_raporttisuomeksi_23.2.23_pdf.pdf
https://journal.fi/yhdyskuntasuunnittelu/article/view/129681
https://journal.fi/yhdyskuntasuunnittelu/article/view/129681
https://ysaatio.fi/meista/tutkimustoiminta-ja-kehittamishankkeet/radar/
https://ysaatio.fi/aineisto/asunnottomuus-pirkanmaalla-2023-sosiaalinen-raportti/

Asunnottomien maaran kehitys eri vaestoryhmissa (ARA 2024c)

e . Erotus
Vaestoéryhmat 15.11.2020 15.11.2021 15.11.2022 15.11.2023 5029-2023
Yksineldvia asunnottomia 4 341 3948 3686 3429 - 257
Pitkdaikaisasunnottomia 1054 1133 1018 -115
Asunnottomia perheita (ml.
pariskunnat) 201 fe5 55 fo3 e
Maahanmuuttajia 963 720 621
Alle 25-vuotiaita 854 l 815 530 - 285
Ulkona, porrashuoneissa,
ensisuojissa yms. 2 - - - -
Asuntoloissa tai
majoitusliikkeissa 489 334 302 ik

th Yksmelavatja perheet 4549 - - - -

‘.‘ yhteensa
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Haadot 2014—-2023 (Ulosottolaitos 2024)

Vuonna 2023 tuli vireille hieman yli 8600
Haadot haatoa

10000
9000
8 000 Haatdja toimitettiin 4900 kappaletta

éggg « 13 % edellisvuotta enemman.

. Vuonna 2024 haatéjen maara kasvol

2000 - | tammi-kesakuun aikana noin 18 %

2000 - - vuoteen 2023 verrattuna.

1000 7 - « Helsingissa kasvua on ollut 24 %,
0 T T T T T T T T T 1

Vantaalla 13 %, Espoossa 21 %,
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Turussa 35 %, Tampereella 44 %,

* 12 % edellisvuotta enemman

m Vireilletulleita haatoja B Toimitettuja haatoja Hakijan peruuttamat haadaét Jyvéskyléssé 35 9% jﬂ e
» Poikkeuksena esim. Oulu, jossa
"HEadEN saaneista ei nouse selvdsti esille muista erottuvaa haatoja oli 16 % vahemman ja Lahti,
ihmisryhmdd. Joukkoon kuuluu tdissd kdyvid, opiskeljoita ja jossa haatoja oli 9 % edellisvuoden
lapsiperheitd. Ehkd sellaisen havainnon voi tehdd, ettd jo aiemmin vastaavaa ajanjaksoa vidhemman.
vuokranmaksun kanssa haasteissa olleet ovat nyt ongelmissa’, (YLE 1.8.2024)
< Rasilainen pohtii. (Iltalehti 30.9.2024)
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Ohjelma pitkaaikaisasunnottomuuden poistamiseksi vuoteen
2027 mennessa (YM 2023)

Asunnottomuustyon ydin:

* YM ohjaa ja rahoittaa asuntojen hankintaa, rakentamista ja peruskorjaamista.
 STM ohjaa ja rahoittaa sosiaali- ja terveyspalveluja.

« Toimet, joilla turvataan riittava asuntotarjonta seka haatojen ehkaisyyn tahtaava tyo.

Ohjelmakaupungit ja -hyvinvointialueet:

* Asunnottomuustydn yhteistyoverkosto, johon kuuluvat pitkaaikaisasunnottomuuden parissa
toimivat tahot (HVA, kunnat, jarjestot, palveluntuottajat)

« Matalan kynnyksen liikkuvat ja etsivat sote-palvelut vahvaa tukea asumiseensa tarvitseville
« Asumisyksikdissa asuville riittavat ja integroidut sosiaali- ja terveyspalvelut.
« Tukitoimet asumisyksikdiden asukkaiden siirtymiseksi kevyemmin tuettuun asumiseen.



Myonteisen asunnottomuuskehityksen haasteita?

ARAN investointiavustuksen maara erityisryhmien asuntojen rakentamiseen, hankintaan ja
perusparantamiseen vahenee
« V. 2023 120 miljoonaa, v. 2024 63 miljoonaa ja v. 2025 15 miljoonaa euroa.
» Avustukset kohdistetaan erityisesti pitkdaaikaisasunnottomien ja vammaisten asumisen kohteisiin.
(Talousarvioesitys 2025)

Kunnan jarjestamaan asumisneuvontaan saatavilla oleva ARANn avustuksen maara on vahentynyt
« V. 2023 enintaan 80 % kustannuksista, v. 2024 (ja v. 2025) enintaan 60 % kustannuksista. (ARA 2024a)

ARA-vuokra-asumisen kustannukset ovat paikoin nousseet

» Ara-vuokrat kallistuivat Helsingissa 6 %, Turussa 5 % ja Lahdessa 5 %. Tasta huolimatta ara-vuokrat olivat
paakaupunkiseudulla 20-30 % ja muissa suurissa kaupungeissa 12-16 % markkinavuokria edullisempia

Lahtea lukuun ottamatta (3 %). (ARA 2024d)
* "ARA-vuokrien voimakas nousu uhkaa kohtuuhintaisen asumisen tavoitteiden toteutumista.” (PTT 2024)

Sosiaaliturvaleikkaukset vaikeuttavat pienituloisten taloudellista tilannetta
* Esim. asumistuen leikkaukset (HS 24.9.2024)
Hyvinvointialueiden kirea taloustilanne ja YT-neuvottelut voivat heikentaa alueiden toimintaedellytyksia?

|V » Asumissosiaalista tyota on kehitetty hyvin, mutta miten toimintamalleja vakiinnutetaan kayttoon?
’ | 10



Kaupunkien asumisneuvonta ja

nyvinvointialueiden sosiaalihuolto

Asumisneuvonta

Sosiaalitoimi

Matalan kynnyksen palvelu

Palvelut myonnetaan palvelutarpeen arvioinnin perusteella

Palvelutarve liittyy asumiseen

Palvelutarve liittyy kriisiytyneeseen asumistilanteeseen tai
vaikeaan elamantilanteeseen

Ennaltaehkaiseva tyo

Huolta pitava, kuntouttava ja toimintakykya vahvistava tyo

Asiakkaat ovat parjaavia ja omatoimisia, kunhan he saavat
tarvittavan neuvonnan, ohjauksen ja tuen

Asiakas voi tarvita vahvaa tukea ja rinnalla kulkemista

Asiakkuudet ovat kertaluonteisia tai lyhyita

Asiakkuudet voivat olla pitkakestoisia

Erityisalueena asuminen ja asuntokentan tuntemus

Erityisalueena sosiaalityo ja palvelujarjestelman tuntemus

Yhteistyd

Yhteiset asunnottomuustyon verkostot, kumppanuudet ja tyokaytannot esimerkiksi vuokranantajien ja Ulosottolaitoksen kanssa

Yhteisty0 tilanteissa, joissa asumisneuvonnan asiakas tarvitsee sosiaalitydta tai taydentavaa tai ehkaisevaa toimeentulotukea

Asumisneuvonnan erityisosaaminen sosiaalityon asiakkaiden kaytettavissa (mm. asunnonhaun neuvonta, asumistaitojen kurssit)

1 Jalkautuminen yhdessa julkisiin tiloihin asumiseen ja talousasioihin liittyvissa kysymyksissa

(ARA 2024a; Liukko & Karjalainen 2023) 1




Asumisneuvonta ennalta ehkaisevan tyén muotona

Arjen sujuvuus

Vaikuttamis- ja
kumppanuusty6

* Taloudenhallinnan vahvistaminen ja
rahankaytdssa opastaminen (esim.
budjetin suunnittelu, veloista sopiminen)

* Asumistaitojen vahvistaminen
 Vuokranmaksun seuranta

* Tuki toimeentulotuen ja
sosiaalietuuksien hakemisessa

« Palveluohjaus palvelujen piiriin
hakeutumisessa

* Monialainen yhteisty® asiakkaan asioiden
hoitamiseksi

* Naapurustosovun edistaminen

* Asiakkaan osallisuuden ja hyvinvoinnin
edistadminen (mm. hyte-palvelut)

Vuokranantajayhteistyon
kehittaminen

Monialaisissa
asiantuntijaverkostoissa
toimiminen (mm.
asunnottomuusverkostot)

Systemaattinen tiedon keruu
asiakastyosta,
palvelujarjestelman
toimivuudesta ja
asuntotilanteesta

Raportointi johdolle, paattdjille
ja yhteistyokumppaneille

Osallistuminen
kehittamistydhon

Tehtavaalueet Asiakkaan tukena tehtéva ty6 Muu asiantuntijaty® Tybskentelytavat
* Asuntohakemusten tayttaminen (uusi . Konsultointituki muille
asunto tai asunnon vaihto) toimiioill : liithyvisss
Asuminen R _ oimijoille asumiseen liittyvissa N .
* Asumishairididen ja asunnon huonon asioissa * Yksildokohtainen
hoidon selvittely ja sovittelu . palvelutoiminnan tyoskentely
* Vuokravelkojen selvittely mallintaminen (esim. «  Kotikaynnit
« Vuokranmaksusuunnitelmat asuttamisprosessin ja haatoja e
vuokranantajan ja Ulosottolaitoksen ehkaisevan tyon a[vgluq jausja -
Talous Kanssa mallintaminen) monialainen yhteisty®

*  Verkostoty®
* Asiantuntijatyo

«  Ryhmamuotoinen
tyoskentely ja tyopajat

+ Jalkautuva
asumisneuvonta
esimerkiksi jarjestdjen tai
sosiaalitydn kanssa

* Vaikuttaminen
yhteistydverkostoissa,
palvelujarjestelmassa ja

tietoa levittamalla

e

(ARA 2024Db; Liukko 2024, valmistuu 2024)




Asumissosiaalisen tyon kehittamisen painopisteita

Asumiseen liittyvan palvelutarpeen tunnistaminen ja ohjaus tuen piiriin
» Puheeksi ottaminen

Palvelutarpeiden arviointi
« Palvelu- ja hoidon tarpeen arvioinnin yhdistaminen

Tyomuodot

«  Moniammatilliset tiimit (esim. asumistaloussosiaalityon tiimi)

« Jalkautuva parity® (esim. sosiaaliohjaaja ja psykiatrinen sairaanhoitaja)

« Etsiva tyd (asunnottomien tukeminen ja ohjaaminen palvelujen piiriin)

« Sovitut asiakastyon yhteistyorakenteet (esim. vankity®, lahisuhdevakivaltatyo)

« Asuttaminen, asuntojen haku, kotiin vietava tuki (sosiaaliohjaus, paihdety®, psykiatrinen sh)
« Rakenteellinen sosiaalityd (mm. asunnorromuusverkostot)

« Asumisvalmennus ja ryhmamuotoinen asumisneuvonta erityisryhmille

» Osallisuus- ja naapurustoty®

Erityisosaaminen — Kokemusasiantuntijat — Palvelujen saavutettavuus — Tietopohjan
vahvistaminen — Liikkuva tyo, pois toimistoista — Yhteinen vastuu

(Liukko & Karjalainen 2023)

13



X
N\

Esimerkkeja asumissosiaalisen tyon toimintamalleista

Espoo

Nopean asuttamisen malli (NAM) perustui
vuokranantajien kanssa tehtavaan
yhteistyohon ja asumisen onnistumista
tukevaan asiakastyohon.

Vuokra-asunto + asumista tukeva
sosiaaliohjaus

Jyvaskyla

Nopsajalka-tiimissa tyoskentelee psykiatrinen
sairaanhoitaja, sosiaaliohjaaja ja
sosiaalitydntekija. Se tarjoaa asunnottomille tai
asunnottomuusriskissa oleville kaytannaollista
ja joustavaa tukea asioiden hoitamisessa,
asunnon saamisessa ja palveluihin
hakeutumisessa. (Sannino ym.)

Keusote

Asumisen Botti on 24/7 kaytettavissa oleva
asumisen ja asunnottomuuden kysymysten
itseasiointipalvelu. Se sisaltad Asumisen
itsearviointitestin, jota voidaan kayttaa myads
asumisen puheeksi ottamisen vélineena.

https://www.keusote.fi/etusivu/tietoa-
meista/tkio/hankkeet/nestori/

Pori
Paikallisen vuokratalon asukkaille jarjestettiin
joka toinen viikko osallisuustoimintaa eri
ammattilaisten kanssa. Tavoitteena ol
vahvistaa asumisen taitoja ja asukkaiden
luottamusta viranomaisiin, turvata asumista ja
lisata asuinympariston viintyisyytta.

(ks. Liukko & Karjalainen 2023)

14


https://www.keusote.fi/etusivu/tietoa-meista/tkio/hankkeet/nestori/
https://www.keusote.fi/etusivu/tietoa-meista/tkio/hankkeet/nestori/

Tarvitaan monialaista ja monikerroksista yhteistyota

)

Valtio, hyvinvointialueet, kunnat, jarjestot, seurakunnat:
asumissosiaalinen tyo

N

f&'} Sosiaalihuolto:
J‘?{'? mm. etsiva tyo, aikuissosiaalityd, ikdantyneiden sosiaalityo, lastensuojelu
QL Erityispalvelut:
mm. talous- ja velkaneuvonta, mielenterveys- ja paihdetyo

—=

o

neE
B2

Yhteistyokumppanit:
mm. Kela, Ulosottolaitos, vuokranantajat, jarjestot, seurakunnat, asuntotoimi

Universaalit palvelut IlI:
asumisneuvonta ja talousneuvola

Universaalit palvelut I:
mm. neuvola, perusterveydenhuolto, oppilaitokset ja koulut

YM, STM, VM, HVA, kunnat: asunnottomuustyo

Asunto- ja sosiaalipolitiikka, asuntorakentaminen, tarvetta vastaava asuntokanta, kohtuullinen vuokrataso,

Vahva tuki ja
rinnalla
kulkeminen

Kohdennettu tuki

Yhteinen
ratkaisujen
hakeminen

Neuvonta,
ohjaus ja tuki

Tunnistaminen ja
varhainen tuki

sosiaaliturva



Kiitos!
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