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Sote-palveluala on Paijat-Hameen suurin
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Tyolliset laakarit ja hoitajat Paijat-Hameessa
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W 221 Laakarit (Taso 3)
. .. e ape Léahde:
W 322 Sairaanhoitajat, katilot ym. (Taso 3) Tilastokeskus,
tydssakaynti

m 532 Lahihoitajat, muut terveydenhuollon tyontekijat ja kodinhoitajat (Taso 3)
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Mista ammattilaisista eniten pulaa Suomessa?
Ammattibarometri Il / 21

» Sairaanhoitaja ja terveydenhoitaja
* Lahihoitajat

» Sosiaalityon erityisasiantuntijat

* Yleislaakarit

* Ylilaakarit ja erikoislaakarit

* Lastentarhanopettajat

» Kuulontutkijat ja puheterapeutit

* Hammaslaakarit

* Psykologit

» Erityisopettajat

» Kodinhoitajat (kotipalvelutoiminta)
* Toimisto- ja laitossiivoojat ym.

* Ylihoitajat ja osastonhoitajat

* Hitsaajat ja kaasuleikkaajat

* Puhelin- ja asiakaspalvelukeskusten myyjéat
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Sote-palvelualan tydvoiman jakautuminen sektoreittain ja alatoimialoittain v. 2018

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
89 Muut sosiaalinuollon avopalvelut

881 Vanhusten ja vammaisten sosiaalihuollon avopalvelut

879 Muut sosiaalihuollon laitospalvelut 3481
873 Vanhusten ja vammaisten asumispalvelut 14999
872 Kehitysvammaisten sekd mielenterveys- ja. . 93225
871 Sosiaalihuollon hoitolaitokset
869 Muut terveydenhuoltopalvelut 5780

862 Laakari- ja hammasladkaripalvelut

B61 Terveydenhuollon laitospalvelut  E¥i 90075

B Yksityinen Julkinen

Lahde: Tilastokeskus, tydssakaynti. (Tietopohjan koonnut Antti Katainen).
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Yritysten

Yritysten toimipaikkojen

Yritysten toimipaikat R o e

(Ikm) henkildsts (htv) liilkevaihto (1 000
euroa)

MKO7 Péijat-Hame

Q Terveys- ja

sosiaalipalvelut (86-88)

2016 632 2111 196 158

2017 666 2 355 221401
Tilastokeskus,

2018 664 2539 229 570  alueellinen
yritystoimintatilasto

2019 658 2 954 253 250
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Voittoa

Voittoa : (eSO : tavoittelemattomien
. tavoittelemattomien -
tavoittelemattomat hteisdien yhteisdjen
yhteisot (Ikm) y ) palkkasumma (1000
palkansaajat (htv)
euroa)
2019
Q Terveys- ja
sosiaalipalvelut (86- 1112 25 669 941 485,2
88) Lahde:
Tilastokeskus,
yritysten
rakenne- ja

tilinpaatostilasto
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Paijat-Hameen sote-alan ammattien tydvoimavaje nyt ja
vuonna 2030.

Henkildstovaje nyt Henkildstovaje 2030

Lahihoitaja - 60 -170

Sairaanhoitajat - 270 -320

Sosiaalityontekijat - 120 Ei tietoa

Yleislaakarit 0 Ei tietoa

Erikoislaakarit -10 Ei tietoa

Osastonhoitajat -10 Ylitarjonta 10 Lahde: HS 3.11,

laskuri / KEVA:
https://lwww.hs fi/pol
itiikkka/art-
2000008374530.html
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Rekrytointiongelmat sote-alalla karjistyneet.

Lahde: peltonen 2021: TyOvoiman hankinta toimipaikoissa

vuonna 2020.
» Rekrytointiongelmia eniten sote-alalla, missa 54 % tyovoimaa hakeneista

toimipaikoista oli kokenut rekrytointiongelmia

* Ylivoimaisesti eniten tyopaikkoja jai syntymatta sote-alalle, jossa jai
|0ytamatta perati 32 000 tydntekijaa.
» Kasvua vuodesta 2019 vuoteen 2020: Ioytymaétta jai noin 8 000 tyontekijaa enemman

* Yleisimméat ammatit, joissa tyontekija jai 16ytymatta vuonna 2020:
1. Lastentarhanopettaja

5. Sairaanhoitaja (runsas 500 toimipaikkaa, kasvanut hieman vuodesta
2019)
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Rekrytointiongelmat sote-alalla karjistyneet. Lahde:

Peltonen 2021: Tyovoiman hankinta toimipaikoissa
vuonna 2020.

 Ty0voiman saatavuusongelmien syyt sote-toimialalla:
1. Hakijan osaaminen (kokemus, koulutus)
2. TyOpaikkaan liittyvat syyt (palkka, sijainti, ty0ajat)

* Rekrytoinnin yleisin syy sote-alalla: sijaisuuden tayttaminen (26 %)

* Lisahenkilosto tarve 18 %
» Edellisen tyontekijan elakoityminen 12 %

* Mista rekrytoitiin sote-alalla: toiselta ty6paikalta (61 %)
» Tyottomista 12 %

15.11.2021
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Ammattioikeudet vs. tyossa olevat

» Esimerkki:
 Sairaanhoitajan ammattioikeuksia THL v. 2018 yht. 115 988

o Tyoéllisia sairaanhoita{'ia joulukuun lopussa 2018 yht. 61 772 (TEM tyonvalitystilasto),
tai vuoden 2018 osalta 71 514 (Tilastokeskus, tydlliset ammattiryhman mukaan),
rilppuu myds kaytetysta numerotasostatilastoissa)

Tyottomia joulukuun lopussa 2018 yht. 3130 (TEM tyonvalitystilasto)

Missa on loput?

Tilastollisia eroja

Useita ammattioikeuksia samalla henkil6lla
Milloin alan vaihtaja??

Elakkeelld, + muut poissaolot tydssa
Sote-palvelut toimialana vs. ammattiluokitus

- Meilla voi laskennallisesti olla resursseja, mutta se ei tarkoita, etta ne olisivat
kaytettavissa, ainakaan valittomasti

Tarkedaa: vetovoiman lisdaminen nimenomaan perustydéhon!
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Keskeista

RIGHT =
<« WRONG

Kuva: Pixabay




Tyotyytyvaisyytta lisaavat tekijat
(motivaatiotekijat):

- Liittyvat itse tyohon ja tyon sisaltoon
* Mahdollisuus kehittya

e Tyon sisalto

e Tunnustus ja saavutukset tyossa

¢ Vastuu

* Tyossa eteneminen

Tyotyytymattomyytta lisaava tekijat (ns.
hygieniatekijat):

- Liittyvat tyon tekemisen kontekstiin ja

tyoymparistoon

* Johtaminen ja hallinto

¢ Tyoolosuhteet

e Henkilosuhteet kollegoihin ja esimiehiin

e Tietojarjestelmat o
Ks. esim. LAmsa &

e Tyoturvallisuus Hautala 2004, 84;

° Palkka, status Hertzberg ym. 1959
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Milleniaalit ja tyontekijakokemus (Mellanen &
Mellanen 2021)

* Milleniaalien 3 tarkeinta elementtia tyontekijdkokemuksessa (s. 119) :
1. Luottamus ja yhteenkuuluvuus
2. Tyon ja vapaa-ajan tasapaino
3. Henkil6kohtainen kasvu

. I\/Illlamenjohtammen voi tukea milleniaalien tyontekijdkokemusta (s. 118-120):
Esimerkilla johtaminen
» Coaching
* Empatia ja tunnejohtaminen
» Motivaation mahdollistaminen
» Selkeat tavoitteet:
* kommunikointi ja toimeenpano
» Avoin vuorovaikutus ja kiinnostus
» Tuettu vapauden ja vastuun antaminen seka osallistaminen
» Palaute ja arvostus

» Tyontekijakokemuksen perusta on kuitenkin arvot (todelliset, toimintaa ohjaavat)
seka tarkoitus
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Sitoutuminen

e Lahde: LaAmséa & Hautala 2004, 91-96

Sitoutuminen:
1) Kohde: Mihin sitoudutaan? Tyotehtdavan, ammattiin, organisaatioon, projektiin, ihmisiin
2) Luonne:

e Jatkuvuusperusteisuus: halukkuus tehda jatkuvasti ty6ta
e Normatiivinen sitoutuminen: normit, saannot, ohjeet
e Tunneperdinen sitoutuminen: arvot, tunteet, samaistuminen

3) Sitoutumisen voimakkuus: palkkio ja luottamusperusteisuus
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Henkildston sitoutuminen (Suomi et.al 2019: Employee
engagement and internal branding: two sides of the same coin)

e Suuressa yksityisessa yrityksessa tarkeimmat tekijat sote-alan
ammattilaisten sitoutumisessa:

» Organisaatiokulttuuri: leadership ja management, autonomia, mahdollisuus vaikuttaa,
henkiloston hyvinvoinnista huolehtiminen, arvostus, oikeudenmukaisuus

» Palkitseminen: palkka, erityistaidot ja palkitseminen hyvasta tyosta

» TyoOolosuhteet: tiimi- ja yhteisty6, hyva tydskentelyilmapiiri, tuki kollegoilta

» Koulutus: Jatkuva kehittymisenmahdollisuus, ammatillisten taitojen yllapito kehittaminen,
uusien tyontekijoiden kouluttaminen

* Henkilostohallinto: tydn ja muun elaman tasapaino, tyéhyvinvointi, mahdollisuus keskittya
perustehtavaan, mahdollisuus keskittya ensiluokkaiseen potilasty6hén

* Maine ja arvot: eettisesti hyvaksyttavia, professionaalisuus, ei myyja
» Viestinta
* Fyysinen tydymparisto: laadukkaat ja modernit potilaan hoidon laitteet

Tyo- ja elinkeinoministerid « www.tem.fi 15.11.2021




Tyontekijoiden
reaktioita
tyotyytymattomyyteen
Lahde: Robbins, Judge &

Campbell 2017, 70; Rusbult
& Lowery 2006.

Tuhoavarektio
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Lahteminen:
Organisaation
jattaminen, uuden
tehtavan etsiminen

Aktiivinen reaktio

Aani: pyrkimys
olosuhteiden
parantamiseen,
asioiden esille
ottaminen

Rakentava reaktio

Valinpitamattomyys:

passiivinen
olosuhteiden

heikentymisen
hyvaksyminen,

poissaolot

Lojaalius: Parempien
olosuhteiden ja johdon
toimien odottelu

Passiivinen reaktio
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Huoneentaulu sote-alan veto- ja pitovoiman
varmistamiseen johtamisen nakdkulmasta:

» Mahdollisuus keskittyd ydintehtavaan ja sen tekemiseen hyvin
» Jatkuva keskusteluyhteys henkiloston kanssa
* Luottamuksen ja psykologisen turvallisuuden ilmapiiri
» Epakohtiin reagoiminen
* Mita pitdéd tehda nyt heti, mita pidemmalla aikajanteella?
e TyoOn ja muun eldaméan yhteensovittamisen mahdollistaminen
* Arvostus
» Kehittymisen ja osaamisen kasvattamisen mahdollistaminen
» Tyodoloista huolimatta palkkaaminen on todella kallista tai mahdotonta,

panosta siis myds tyooloihin
» Johtamisen mittarit
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STM ikaohjelman webinaari

Vaesto vanhenee - mista tyontekijat?

Torstai 2.12.2021 klo 10.00 — 14.00 sosIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO

Sosiaali- ja terveysministerio jarjestdad avoimen webinaarin Vdestd vanhenee — mista tyontekijat?

Ikdohjelman tavoitteena on hyvan ikdantymisen turvaaminen ja idkkaiden henkildiden palvelujen

parantaminen. Henkil6ston saatavuus ja riittavyys ovat keskeisessa roolissa laadukkaiden ja
rittavien palveluiden turvaamisessa.




Kiitos!

Raportti [0ytyy taalta:




