
”MINULLA ON PUHETULKKI!”

1. Kohdista puheesi minulle, älä tulkille

2. Odota rauhassa, anna aikaa keskustelulle

3. Tulkki ei itse osallistu keskusteluun, hän on 
puolueeton ja neutraali viestin välittäjä.

4. Tulkki ei ole avustaja tai tukihenkilö

5. Tulkki noudattaa tulkkien ammattieettistä 
säännöstöä

6. Tulkkia sitoo vaitiolovelvollisuus

LISÄTIETOA

www.puhevammaistentulkit.fi

https://www.kela.fi/
vammaisten-tulkkauspalvelu

https://www.kela.fi/
vammaisten-tulkkauspalvelu-
nain-tilaat-tulkin

https://papunet.net/tulkkauspalvelu/
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Kelan vammaisten tulkkauspalvelua 
voi käyttää muun muassa:

- Harrastamiseen ja virkistymiseen 
- Perusopintojen jälkeiseen opiskeluun tai työssä käymiseen
- Asiointiin paikan päällä tai verkossa
- Yhteiskunnalliseen osallistumiseen
- Lomakkeiden, postin, lehtien lukemiseen ja kirjoittamiseen
- Sähköiseen viestintään

Puhetulkkaus on useimmiten lähitulkkausta, mutta 
etätulkkauskin on mahdollista!

Tulkki tilataan Kelan vammaisten tulkkauspalvelusta 
verkkolomakkeella, soittamalla, sähköpostitse tai tekstiviestitse. 
Puhevammainen henkilö saattaa tarvita lähi-ihmisen apua 
tulkkaustilauksen tekemiseen. 

Tilausta tehdessäsi kerro:
- Tulkkausasiakkaan nimi
- Tilauksen aika ja paikka, sekä tilauksen kesto
- Tulkkauksen aihe, jota tulkki pystyy valmistautumaan

Tee tulkkaustilaus ajoissa!

Kelan yleinen sähköpostineuvonta 
vammaisten tulkkauspalvelusta: vatu@kela.fi
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