Suomen palveluohjausyhdistys SPO ry jasenrekisterin tietosuojaseloste

1. Rekisterin pitaja
Suomen palveluohjausyhdistys SPO ry

Kumpulantie 5, 00520 Helsinki

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilot
Yhdistyksen hallitus

Yhteys: spo@palveluohjaus.fi

3. Rekisterin nimi

Suomen palveluohjausyhdistys SPO ry:n jasenrekisteri

4. Mitka ovat henkil6tietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus?

Henkilotietoja kasitellddn rekisterinpitdjan jasenrekisterin yllapitoon, jdsenten tiedotukseen,
jasenmaksulaskutukseen, jasenten ja yhdistyksen hallituksen valiseen yhteydenpitoon, toiminnan
raportointiin sekd muuhun yhdistyksen kanssa asiointiin liittyvien toimenpiteiden yhteydessa ja niiden
mahdollistamiseksi.

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on yhdistyksen yhdistyslain mukainen velvoite pitaa ylla
jasenluetteloa ja oikeutettu etu huolehtia jasenpalvelusta seka jasenviestinnasta. Jasenrekisterissa
yllapidetdan tietoja yhdistyksen jasenista.

5. Mita tietoja kasittelemme?

Kasittelemme jasenrekisterin yhteydessa seuraavia rekisterdidyn henkiltietoja:

e Rekisterdidyn perustiedot kuten etunimi*, sukunimi*, postitoimipaikka* ja sahkdpostiosoite*

e Yhteisojasenen kohdalla yhteyshenkilon nimi*, sukunimi* ja organisaation nimi

e Puhelinnumero, ldhiosoite, postinumero

e Jasenyytta koskevat tiedot kuten jasenyyden laatu (henkil6jdsen, opiskelijajasen vai kannatusjasen)
seka tiedot suoritetuista jasenmaksuista viimeisen viiden vuoden ajalta
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e Jdsenen salasana jasenrekisterijarjestelmaan omien jasentietojen yllapitamista varten

Tahdella merkittyjen henkildtietojen antaminen on edellytys jaseneksi liittymiselle.

Tiedot saadaan ensisijaisesti jasenilta itseltdaan:

e Uuden jasenen jasenhakemuksesta.

e Olemassa oleva jasen paivittda omia tietojaan rekisteriin suoraan tai pyytaa jasenrekisterin
yllapitdjaa paivittamaan tietojaan.

e Muuttuneita yhteystietoja voidaan paivittdaa myos sen perusteella, jos esimerkiksi lahetys palautuu
|ahettajalle vaaran postiosoitteen vuoksi tai jdsenen antama sahkodpostiosoite ei toimi. Talléin on
kyse siitd, etta rekisterinpitdja tiedustelee jasenelta itseltddn ajantasaisia tietoja rekisteria varten
tai suoraan poistaa vanhentuneen osoitteen, sdahkopostiosoitteen tai puhelin- tai
matkapuhelinnumeron rekisterista.

Lisaksi henkilotietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa tietosuojaselosteessa kuvattuja kdyttotarkoituksia
varten myo0s julkisesti saatavilla olevista lahteista ja viranomaisilta tai muilta kolmansilta osapuolilta
saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsdadannon rajoissa. Tallainen tietojen paivittaminen
suoritetaan manuaalisesti tai automaattisin keinoin. Esimerkiksi muuttuneita yhteystietoja voidaan
paivittda kerddamalla tiedot maksetuista jasenmaksuista pankin (Aktia Oy) tiliotteelta.

Emme luovuta rekisterin tietoja Suomen palveluohjausyhdistys ry:n ulkopuolelle ilman jasenen
suostumusta. Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Paperimuotoisia jasenhakemuksia sailytetaan siihen asti, etta jasenhakemus on hyvaksytty tai hylatty ja
hyvaksyttyjen hakemusten tiedot on kirjattu sahkoiseen jasenrekisterijarjestelmaan. Keskimaarainen
sailytysaika on noin 1-2 kuukautta, mutta paperisia jasenhakemuksia sailytetdan korkeintaan 6 kuukautta.

Jasenrekisterijarjestelman teknisesta suojauksesta, varmuuskopioinnista ja tietoturvasta vastaa
jarjestelman toimittaja Avoine Oy. Jarjestelman omistajan palvelimet sijaitsevat fyysisesti suojatussa tilassa.
Jasenrekisterijarjestelmaan kirjautuminen on suojattu 256-bittisella SSL-salauksella.



Henkilotietoja sisaltavan jasenrekisterijarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne yhdistyksen
hallituksen jasenet, joilla on oikeus kasitella jasentietoja. Kullakin kayttajalla on oma kayttajatunnus ja
salasana jarjestelmaan.

Tybasemat, joilla henkilotietoja voidaan toisinaan kasitelld, on suojattu salasanalla. Mikali henkilotietoja
kasitellaan tydasemalla, tiedot poistetaan tydasemalta valittomasti sen jalkeen, kun tietoja ei tydasemalla
enaa tarvita. Tietoja voidaan sailyttda tydoasemalla enintdan yhden kuukauden ajan.

Henkilotiedot sdilytetdan rekisterissa niin kauan kuin rekisteroity on Yhdistyksen jasen. Jasenyyden
paattyessa henkilotiedot poistetaan rekisterista ottaen huomioon lainsdddannon ja viranomaisten
vaatimukset mm. kirjanpitolainsdadanto, rekisterdityjen tietoja koskeva erityislainsdadanto ja arkistointia
koskevat vaatimukset. Sen jalkeen, kun jasenen tiedot on poistettu jasenrekisterijarjestelmasta, sailyvat
jarjestelman varmuuskopiot Avoine Oy:n jarjestelmassa vield 6 kuukautta, minka jalkeen ne poistuvat
automaattisesti.

Rekisterinpitdja arvioi sdilyttamisen tarpeellisuutta sdanndllisesti sovellettava lainsadadanté huomioon
ottaen. Taman lisdksi rekisterinpitdja huolehtii sellaisista kohtuullisista toimenpiteistd, joilla varmistetaan,
ettei rekisteroidyista sailyteta rekisterissa kasittelyn tarkoituksiin ndahden yhteen sopimattomia,
vanhentuneita tai virheellisia henkilotietoja. Rekisterinpitdja oikaisee tai havittda tallaiset tiedot viipymatta.

Rekisterdityna sinulla on oikeus tarkastaa itsedsi koskevat henkilorekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia
virheellisen tiedon oikaisua tai poistamista.

Rekisteroityna sinulla on EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisesti (25.5.2018 lukien) oikeus vastustaa tai
pyytda tietojesi kasittelyn rajoittamista seka tehda valitus henkilotietojen kasittelysta
valvontaviranomaiselle.

Erityisista henkilokohtaisista syista sinulla on oikeus myds vastustaa itseesi kohdistuvaa profilointia ja muita
kasittelytoimia. Vaatimuksesi yhteydessa sinun tulee yksil6ida se erityinen tilanne, johon perustuen
vastustat kasittelya. Voimme kieltaytya toteuttamasta vastustamista koskevaa pyynt6a ainoastaan laissa
saddetyin perustein.

Yhdistys voi pyytaa rekisterditya tarkentamaan pyyntdaan kirjallisesti ja varmentamaan rekisterdidyn
henkilollisyyden ennen pyynnon kasittelemista.



10. Kehen voit olla yhteydessa?

Kaikki tata selostetta koskevat yhteydenotot ja pyynnot tulee esittaa kirjallisesti spo@palveluohjaus.fi

Vaihtoehtoisesti voit olla kirjepostitse yhteydessad kohdassa yksi (1) maaritettyyn rekisterinpitdjaan:
Puheenjohtaja
Suomen palveluohjausyhdistys SPO ry

Kumpulantie 5, 00520 Helsinki

11. Tietosuojaselosteen muutokset

Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittaa aika ajoin esimerkiksi lainsdddannén muuttuessa.

Mikali muutamme tata selostetta, laitamme muutokset nakyville selosteeseen paivattyina. Mikali
muutokset ovat merkittavia, voimme informoida néistd myos muulla tavoin, kuten sdhkdpostitse tai
laittamalla nettisivuillemme asiasta ilmoituksen. Suosittelemme, etta kadytte saannollisesti sivuillamme ja
huomioitte mahdolliset muutoksemme selosteessa.

Tama tietosuojaseloste on paivitetty 10.1.2026
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