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1 YLEISTA

Lounais-Suomen Lihastautiyhdistys ry on vuonna 1981 perustettu harvinaisia lihastauteja sairastavien ihmisten etujar-
jesto. Toimialueena on Varsinais- Suomi ja Satakunta. Alaosastot ovat Porin seudun lihastautiklubi ja Rauma ja ymbrysta
dystrofiaseor. Lounais-Suomen Lihastautiyhdistys ry on valtakunnallisen Lihastautiliitto ry:n jasenjdrjestd. Toimintaan
kuuluu vertaistuen ja -toiminnan jarjestaminen, vapaa-ajan toiminnan mahdollistaminen vapaaehtoistyota kehittamalla,
tiedon lisaaminen lihastaudeista, niiden hoidosta, kuntoutuksesta, tutkimuksesta ja sosiaaliturvasta. Vertaistapaamisilla,
virkistystoiminnalla ja liikuntaryhmilld pyritaan lisadmaan fyysisia ja psyykkisia voimavaroja lihassairaille ja heidan lahei-
sille. Pyrimme myds neuvomaan, opastamaan, ohjaamaan ja tukemaan yhdistyksen jasenia elaman eri vaiheissa.

Jaseniston osallistumista toimintaan aktivoidaan, mutta eteneva sairaus rajoittaa fyysista omatoimisuutta. Jasenet ovat
valtaosaltaan palvelujen suurkuluttajia, joille ajantasainen tiedonsaanti ja tuki palvelujen hankkimisessa ovat voimavaro-
jen yllapidon ja kasvun vuoksi valttamatonta. Yhdistyksen tehtava taman erityisryhman oikeuksien valvojana on ensiar-
voinen yhdenvertaisuuden toteutumiseksi kunnallisella tasolla.

Yhdistyksen yllapitama Avustajakeskus Varsinais-Suomen ja Satakunnan alueella, vélittaa niin palkallisia kuin vapaaehtoi-
siakin avustajia kaikkien liikunta-, ndko- ja kehitysvammaisten seka muistiasiakkaiden kayttoon ja henkilokohtaisen avun
paatoksen saaneille. Toimintaa kehitetaan tarpeen ja resurssien mukaan yhdistyksen alueella. Mukana yhteistyossa on
alueiden muita vammaisjarjestoja, kuntia ja seurakuntia.

Yhdistyksen palvelumyyntia kehitetaan edelleen vastaamaan tarpeita ja sen toimintaedellytykset turvataan.

Yhdistys on vahvasti mukana hyvinvointialueiden toiminnassa omalla osaamisalueellaan ja on mukana niiden kehittami-
sessd ja toiminnassa.

1.1 TOIMINTA-AJATUS

Lounais-Suomen Lihastautiyhdistyksen tarkoituksena on laajalti verkottuneena alueellisena jarjestona tukea neuromus-
kulaaritauteja sairastavien ihmisten ja heidan laheistenséa oikeutta yhdenvertaiseen ja monimuotoiseen elamaan. Yhdis-
tys tekee tyota heidan perus- ja ihmisoikeuksiensa, tasa-arvon ja yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden toteutu-
miseksi. Se toimii palvelujen, kuntoutuksen ja hoidon seka tutkimuksen edistamiseksi. Yhdistys on Lihastautiliitto ry:n
jasenjarjesto.

1.2 VISIO0

Yhdistys on tunnettu ja tunnustettu lihastautia sairastavien kokemustietoa hyodyntéava asiantuntija-, vaikuttaja- ja palve-
lujarjesto. Se toimii alueellaan lihastautia sairastavien yhdenvertaisten oikeuksien ja toimintamahdollisuuksien puolesta-
puhujana, lihassairauksia koskevan tiedon tuottajana ja soveltajana, verkottuneena kaikkia vammaisia tukevien kayttaja-
lahtdisten avustajapalvelujen toteuttajana, tutkimuksen tukijana seka ihmisten rinnalla kulkijana.

1.3 MISSIO

Yhdistyksen tehtava on vaikuttaa osaltaan siihen, ettd jarjestosektori on nopeasti muuttuvassa ymparistossa vaikutus-
valtainen alueellisen yhteiskunnallisen toiminnan vaikuttaja, silld on riittavat taloudelliset toimintamahdollisuudet ja jar-
jestojen keskindinen yhteistoiminta on viredd, samoin kuin niiden ja yhteiskunnan muiden vaikuttajien valinen yhteistyo.
Tavoitteena on lisata osallisuutta ja vahentaa syrjdytymista, lisata terveytta ja hyvinvointia sekd parantaa palveluiden
laatua, vaikuttavuutta ja saatavuutta.

1.4 ARVOT

e Yhdenvertaisuus

e Oikeudenmukaisuus
e Osallisuus

o Asiantuntijuus

e Saavutettavuus



2 YHDISTYSTOIMINTA

2.1 TOIMINTA

Yhdistyksen perustoimintaa, vertaistukea, tarjotaan kaikille lihassairaille seka heidan laheisilleen elaman eri vaiheissa.
Vertaistukea vahvistetaan kohdentamalla vapaaehtoispanosta eri ikd- ja diagnoosiryhmille ja sita kehitetaan kaikille saa-
vutettavaksi mm. verkkopalveluita kehittamalla.

Yhdistys jarjestaa lisaksi vertaistoimintaa, koulutusta ja virkistysta erilaisilla tilaisuuksilla toiminta-alueellaan. Kuntolii-
kuntaa jarjestetdan jasenten toiveiden perusteella ja siind otetaan huomioon lihassairaiden erityistarpeet.

Yhdessa Lihastautiliitto ry:n kanssa yhdistys tekee etsivaa tyota lihassairaiden ihmisten mukaan saamiseksi toimintaan
ja valvoo lihassairaiden oikeuksien toteutumista, tasa-arvoisuutta ja oikeutta yhdenvertaiseen elamaa.

Tiedotusta ja yhteistyota kehittamalla pyritdaan lisaamaan yhdistyksen nakyvyytta toiminta-alueella.

Yhdistys tukee lihassairaita ja heidan laheisiaan elamaan mahdollisimman aktiivista ja itsendista elamaa. Toiminnassa
otetaan huomioon lihassairaiden erityistarpeet. Yhdistys toimii myos jasenten oikeuksien puolestapuhujana ja edistaa
sosiaalisten oikeuksien yhdenvertaista toteutumista.

Tavoite Toteutus

Vertaistuki Jarjestamme vertaistukea alueellisesti, diagnoosiryhmittain ja verkossa, jolloin kaikilla on
mahdollisuus osallistua. Toimintaa suunnitellaan jasenten toiveiden pohjalta. Koulutamme ja
tuemme vapaaehtoisia vertaisvetdjia ja vertaisia seka kehitetaan vertaistoimintaa yhdessa
heidan kanssaan. Erityisesti ALSia sairastaville on omia vertaisryhmia. Vertaistukea tarjotaan
sekd paikan paalla etta verkossa. Uusia ALS-vertaistukihenkildita etsitaan ja koulutetaan jat-
kuvasti. Lisaksi WhatsAppiin perustetun yhteison alle luodaan uusia ryhmia jasenten toiveiden
mukaisesti, jotka toimivat myos vertaistuen kanavina. Kehitetaan jatkuvasti vertaistoimintaa
vastaamaan kaikkien jasenten tarpeisiin.

Koulutus ja tieto Jarjestamme koulutuksia ja tiedotamme ajankohtaisista asioista jasenten tarpeiden mukaan,
sekd paikan paalla etta verkossa. Teemme yhteistyotd Avustajakeskuksen ja Lihastautiliiton

kanssa ja hyodynnamme myds muiden tarjoamia koulutusmahdollisuuksia. Jasenia koulute-

taan vertaisiksi ja vertaisvetajiksi, ja he osallistuvat myos Lihastautiliiton vertaistuki- ja koke-
mustoimijakoulutuksiin. Lisaksi jarjestamme vuosittaiset sddantomaaraiset kokoukset.

Nuorisotoiminta Jarjestamme vahintaan yhden nuorille ja nuorille aikuisille suunnatun tapahtuman yhteis-
tyossa Invalidiliiton kanssa. Tehdadan yhteistyota Lihastautiliiton ja Invalidiliiton lisaksi ainakin
SMA-, FSHD- ja MG-yhdistysten kanssa. Jarjestamme nuorille omaa vertaistoimintaa, heidan
omien toiveidensa mukaisesti.

Banditoiminta Jatkamme 2026 alkanutta banditoimintaa. Haemme uusia rahoituksia toiminnan jatku-
miseksi. Etsimme yhteistydkumppaneita mukaan banditoimintaan sen jatkuvuuden turvaa-
miseksi. Kysytaan kiinnostusta ainakin Invalidiyhdistykselta, CP-yhdistykseltd ja Neuroyhdis-

tykselta.
Aktiiviset jasenet alu- | Tuemme, ohjaamme ja koulutamme yhdistyksen vertaisvetdjid, yhteyshenkiloita ja vertaisia
eilla heidan toiminnassaan, jotta he voivat tukea muita omilla alueillaan. Teemme yhteistyota mui-

den jarjestdjen ja toimijoiden kanssa seka kannustamme jasenia hakeutumaan vammaisneu-
vostoihin ja muihin ryhmiin edustamaan yhdistysta ja lihassairaita.

Liikunta Tarjoamme lihassairaille sopivaa liikuntaa ja tuemme omatoimista harrastamista. Jarjes-
tamme ohjattua vesiliikuntaa, tuolijoogaa ja SPT-jalkapalloa Turussa. Kehitamme erityisryh-
mien liikuntamahdollisuuksia yhteistyossa muiden vammaisjarjestojen ja liikkuntatoimien




kanssa. Teemme yhteistyota Invalidiliiton kanssa ja tarjoamme nuorille erilaisia lajikokeiluja
alueen soveltavan liikkunnan tarjonnasta.

Virkistystoiminta Jarjestamme matkoja ja tilaisuuksia jasenille, kuten risteilyja ja joulujuhlia, seka osallistumme
muiden jarjestamaan toimintaan.

Oikeuksien valvonta Annamme paattdjille lausuntoja jasenten esiin tuomista epakohdista, tiedotamme oikeuksista
ja ennaltaehkaisemme ongelmia. Otamme kantaa lihastautia sairastavia koskeviin asioihin ja
vaikutamme aktiivisesti esimerkiksi eri vammaisneuvostoissa toimialueellamme. Olemme
mukana Varsinais-Suomen ja Satakunnan hyvinvointialueiden paattdjien ja vammaispalvelui-
den seka jarjestojen yhteistyoverkostossa.

Yhteistyo Yhteistyota jatketaan ja kehitetdan mm. seuraavien tahojen kanssa:

- Lihastautiliitto ry ja sen jasenyhdistykset
Hyvinvointialueiden terveydenhuolto ja sosiaalitoimet
TYKS ja Satasairaala
Alueen eri vammaisjarjestot
Turun, Euran, Nakkilan, Loimaan, Rauman ja Kankaanpdan vammaisneuvostot, joissa
meilld edustus
Varsinais-Suomen ja Satakunnan hyvinvointialueiden vammaisneuvostot
Invalidiliitto ry
Varsinais-Suomen Vammais- ja Pitkaaikaissairausjarjestot VAPI ry
Salolaisten potilas- ja vammaisjarjestojen yhteistyoyhdistys SYTY ry
Satakunnan yhteisokeskus
Valtakunnallisen vapaaehtoistoiminnan kehittajdjarjeston Kansalaisareenan alueelli-
set Valikko-tyoryhmat
Valtakunnallisen henkilokohtaisten avun keskusten verkosto Assistentti-info
Turun alueellinen tukihenkilotoimijoiden VAPA-verkosto
Olka-verkosto
Satakunnan jarjestojen yhteistyoverkosto
Jytry ry
Varsinais-Suomen 113-verkosto
2.2 TIEDOTUS

Tiedottamisen tarkoitus on tukea toiminta-ajatuksen ja toimintasuunnitelman toteutumista. Tiedotamme jasenille yhdis-

tyksen tapahtumista,

palveluista ja koulutuksista sekd ajankohtaisista lihassairaita koskevista asioista. Lisaksi pyrimme

lisaamaan yhdistyksen nakyvyytta ja tunnettuutta toiminta-alueella tiedotuskanavien, yhteistyon ja viestintamateriaalien

avulla.

Vahvistaa jaseniston

yhteenkuuluvuutta, valittaa heille tarkeaa tietoa, lisata yhdistyksen tunnettavuutta seka tavoittaa

tiedon tarpeessa olevat ja jakaa tietoa heille.

Tavoite

Toteutus

Jasenviestinta

Jasenet saavat tietoa heille tarkeista asioista ja yhdistyksen toiminnasta. Jasenkirje lahetetaan
kaksi kertaa vuodessa paperisena ja sahkaisesti niille, jotka ovat sen valinneet. Yhdistyksen kotisi-
vut, Facebook- ja Instagram-sivut pdivittyvat saannollisesti, ja niilla tiedotetaan myds ryhmille,
joista voi tavoittaa uusia henkiloita. Jasenille Iahetetaan lisaksi henkilokohtaista viestintaa oman
diagnoosiryhman tai asuinalueen tapahtumista sahkopostilla ja tekstiviestilla. Yhdistyksen toimin-
nasta tiedotetaan myds Porras-lehdessa.

Muu tiedotustoi-
minta ja neuvonta

Tarjoamme puhelinneuvontaa yhdistyksen aukioloaikojen puitteissa seka henkilokohtaista neuvon-
taa kasvotusten tai etdana. Tarvittaessa tehdaan kotikdynteja ja tavataan aluetoimistoilla. Tiedo-
tamme yhdistyksen toiminnasta myds ammattilaisille ja muille asiasta kiinnostuneille.




| AVUSTAJAKESKUS

V5
&7 . .
ig;\é’@d www.avustajakeskus.fi

Avustajakeskus tekee huomisen mahdolliseksi
Avustajakeskus on ihmislaheinen toimija. Tekemistd ohjaavat vahva arvopohja, rohkea uudistuminen ja yhteisen hyvan
vahvistaminen. Kestava tulevaisuus rakentuu verkostoissa, osaamisessa ja palveluissa teknologiaa hyodyntaen.

Perustehtavana on vahvistaa osallisuutta, valinnanvapautta ja mahdollisuutta elaa omannakoista elamaa.

Avustajakeskuksen arvot:

* Olemme vayla osallisuuteen

+ Palvelemme ammatillisesti ja tekemisen iloa kunnioittaen

* Toimimme tuloksellisesti jatkuvuuteen ja ihmislahtoisyyteen perustaen
« Osaamme ja onnistumme yhdessa

Toimialueena Varsinais-Suomi ja Satakunta

Avustajakeskuksessa vapaaehtois- ja palkallinen toiminta kulkevat rinnakkain.
Toiminnoilla on oma rekisteri avustajista, mutta todellisuudessa iso osa avustajista toimii kummallakin puolella.

Tavoite Toteutus

Rekisterin yllapita- | Vapaaehtoistoiminnasta ja henkilokohtaisenavustajan toiminnasta kiinnostuneiden henkil6i-
minen den kanssa kdydaan keskustelu. Keskustelun kayneiden ja rekisterilomakkeen tayttaneiden
henkildiden tiedot tallennetaan avustajarekisteriin.

Vapaaehtoistatukea etsivien asiakkaiden tiedot seka hyvinvointialueilta henkilokohtaisenavun-
paatoksen tyonantajamallilla saaneiden henkildiden tiedot tallennetaan asiakasrekisteriin.

Aktiivinen koulu- | Avustajakeskuksen koulutustoiminta 2027

tustoiminta Avustajakeskus jarjestaa vuoden aikana monipuolisia koulutuksia, jotka on suunnattu henkil6-
kohtaisille avustajille, tydnantajille sekd vapaaehtoistoiminnasta kiinnostuneille. Koulutusten
tavoitteena on tukea avustajien osaamista, lisata tietoa henkilokohtaisesta avusta seka vah-
vistaa Avustajakeskuksen toimintaa.

Peruskoulutukset
Vuoden aikana jarjestetaan useita peruskoulutuksia eri puolilla aluetta. Kurssien painopisteita
tullaan tarkastamaan vuoden aikana. Kurssien jarjestamispaikat valitaan kysynnan perus-
teella:

e Avustajakurssit (4-5 pdivad, ent. Vammaisavustajakurssi)

e Avustajastartit (7,5 tuntia)

o Uintiavustajastartti

Infotilaisuudet
o Henkilokohtaisen avun infot: jarjestetdaan kuukausittain, avoimia kaikille kiinnostu-
neille.
e Vapaaehtoistoiminnan infot: suunnattu uusille vapaaehtoistoiminnasta kiinnostu-
neille avustajille.
Infotilaisuuksien ja peruskoulutusten kautta rekrytoidaan uusia avustajia seka jaetaan tietoa
avustamisesta, asiakasryhmista ja Avustajakeskuksen toiminnasta.

Lisakoulutukset
Lisakoulutukset suunnitellaan eri kohderyhmien tarpeiden mukaan ja vaihtelevat vuosittain.




Koulutukset on padasiassa suunnattu Avustajarekisterissa oleville avustajille ja tyonantajille.

Vuonna 2027 jarjestetdan seuraavia lisakoulutuksia:
e Ergonomia
e Surun kohtaaminen
e Aivoterveyden edistdaminen
e Muistiasiakkaan kohtaaminen
e Muistikaverikoulutus

Kevaalla ja syksylla jarjestetdaan lisaksi syventavia koulutuksia:
e "Syvennd osaamistasi avustajana” - henkilokohtaisille avustajille
e "Syvennd osaamistasi tyonantajana” - henkilokohtaisen avun tyonantajille

Tyosuhdekoulutukset

Henkilokohtaisen avun tyonantajille ja avustajille jarjestetaan kuukausittain Tyosuhde- ja He-
taTES koulutus, jossa kasitelldan tyosuhteen pelisaantoja. Koulutus toteutetaan Teamsin vali-
tykselld, mika mahdollistaa osallistumisen ilman matkajarjestelyja tai kuljetuspalveluja.

Toteutustavat ja kehittaminen

e Osa koulutuksista toteutetaan etana Teamsin kautta tai hybridimallilla, jolloin osallis-
tuminen on mahdollista fyysisesti paikan paalld, mutta myos verkkoyhteydella.

e Koulutustarpeita kartoitetaan aktiivisesti esimerkiksi kyselyjen ja
osallistujapalautteen avulla.

e Avustajakeskus tekee koulutusyhteistyota eri jarjestojen kanssa, osallistuu yhteis-
koulutusten jarjestamiseen ja toimii asiantuntijana koulutustilaisuuksissa pyydetta-
essd.

Palautteen kerda-
minen ja kasittely

Avustajakeskus arvioi tuloksia vuosittain sisdisena arviotyona.

Toiminta pyritaan pitamaan ajankuvan mukaisena ja kehittamaan tarvelahtoisesti. Kaikille osa-
puolille annetaan mahdollisuus palautteeseen ja palautteet kasitellaan Avustajakeskuksen tii-
meissa.

Toiminnan arvioinnin tyokaluina kyselyt ja havainnointi ovat tarkeita.

Tiimityoskentelyn kautta alueohjaajilla on mahdollisuus tuoda esille oman alueensa tarpeet ja
edustaa nain asiakkaitaan, vapaaehtoisia ja yhteistyotahoja.

Markkinointi

Markkinoinnin organisoinnista vastaa markkinointitiimi.

Messut, tilaisuudet ja tapahtumat toimivat yleisena markkinointivaylana kaikille sidosryhmille.
Avustajakeskus on esilla lehdissa, jarjestojen tiedotteissa ja muussa mediassa.

Avustajakeskus jarjestaa tapahtumia ja tilaisuuksia sidosryhmille seka eri yhteistyokumppa-
neille. Toimintaa esitellaan eri tilaisuuksissa ja tapahtumissa ja oppilaitoksissa. Naista tilai-
suuksista saamme rekrytoitua uusia avustajia ja vietya tietoa eteenpdin mahdollisille asiak-
kaille ja heidan laheisille.

Kehitetddn sosiaalisen median mainontaa, tiedotusta ja kayttoa. Kaytossa on sosiaalisen me-
dian palvelut kuten Instagram, Facebook ja WhatsApp.

Markkinoinnin teemat vuodelle 2027 ovat maahanmuuttajien huomioiminen ja heidan tukemi-
sensa seka tyoelamayhteistyo. Elakkeellad olevien ja elakkeelle jadvien henkildiden rekrytointi
mukaan toimintaan.

Yleinen tiedotus

Sahkoinen Avustajakeskuskirje lahetaan 2 kertaa vuodessa avustajarekisterissa oleville sah-




kdpostitse (tammikuussa ja elokuussa). Tuetuille tydnantajille ja heidan avustajilleen ldhete-
taan kirje kaksi kertaa vuodessa (toukokuussa ja marraskuussa).

Kirjeista loytyvat tulevat tapahtumat ja koulutukset, joihin rekisterissa oleva voi osallistua. Kir-
jeesta loytyy myos muuta ajankohtaista tietoa, kuten Avustajakeskuksen sosiaalisen median
alustat seka alueohjaajien yhteystiedot.

Alueohjaajat ovat myos asiakkaisiin yhteydessa puhelimitse, vapaamuotoisin sahkopostein ja
tekstiviesteilla. Ndita samoja vaylia kdytetdaan tiedottaessa palkallisesta tyosta tai vapaaeh-
toistyon mahdollisuuksista (keikat, vakituiset vapaaehtoistoimet, tyonantajien ilmoittamat
avustajan sijaisuudet seka avoinna olevat muut tyopaikat ym.).

Yhteistyokumppaneille lahtee yhteistyokirje kaksi kertaa vuodessa.

Kédytossa on myos sosiaalisen median alustat Facebook, Instagram ja WhatsApp.

Avustajakeskus tuottaa vapaaehtoistoiminnan koordinointia Varsinais-Suomessa ja Satakunnassa henkildille, joilla on
padsaantoisesti fyysisid/motorisia itsendisen liikkkumisen haasteita. Palvelu kohdennetaan lkéantyneille, muisti-
asiakkaille ja eri vammaryhmille, ikdan katsomatta.

"Ladketieteellisesti katsottuna vaestosta noin 20 % on liikkumis- tai toimimisesteisia, mika tarkoittaa yli miljoonaa suo-
malaista. Vaeston ikaantymisen myata liikkumis- ja toimimisesteisten henkildiden maara tulee lahivuosina kasvamaan”,
VALTIONEUVOSTON SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINNAN JULKAISUSARJA 2024:42.

Euroopan parlamentin esteettomyysdirektiivin (EU) 2019/882 yksi kantavista linjoista on palveluiden saavutettavuus.
Yhteiskunnassamme se mahdollistuu tukitoimilla niiden kohdalla, joilla on itsendisen liilkkumisen haasteita. Valtion, maa-
kuntien, hyvinvointialueiden tai kuntien mahdollisuudet kansalaisten tukemiseen ovat rajalliset.

Jarjestot toimivat kumppanina saavutettavuuden direktiivien valossa.

Lounais-Suomen Avustajakeskuksen asiakaskyselyn mukaan 50% ei kykene itsendisesti osallistumaan kodin ulkopuoli-
siin toimintoihin kuten asiointikaynneille, joissa han voi vaikuttaa omaan hyvinvointiin tai terveyteensa. 50% tilauksia
keskuksesta tehneiden kohdalla itsendinen kodin ulkopuolinen osallistuminen on hyvin epatodenndkoista tai erittain
haastavaa.

Osallisuutta tukevan palvelun tulee olla tavoitettavissa kuntakoosta riippumatta. Avustajakeskuksen toimialue kattaa 43
kuntaa, joista 63% on pienid alle 10 000 asukkaan kuntia ja alle 5 000 asukkaan kuntia on kokonaisluvusta 32%.
Hyvinvointialueiden rakenne- ja Valtiovarainministerion rahoitusmuutosten my6ta osallistumisen tukitoiminnat ovat va-
hentyneet. Avustajakeskuksen konsepti osallistumisen tuelle on yhteiskunnalle tarpeellinen.

Tavoite Toteutus

OSALLISUUS ASIAKAS: Vapaaehtoistoiminnalla tuettavia osallistumisen muotoja:
Asiakas kykenee ottamaan

osaa haluamaansa toimin-

taan, johon ei kykenisi osal-
listumaan ilman vapaaehtoi- | Sasnnélliset avustajakaynnit, joissa vapaaehtoinen tukee asiakasta mm. harrastusryh-
sen tukea. maan paasemisessa tai sdannollisessa omaehtoisessa ulkoilussa.

Yksittdiset avustuskadynnit, joissa vapaaehtoinen tukee mm. ladkari-, kauppa- ja asioin-
tikdynnilla asiakasta.




Avustaminen vakituisissa ryhmissd, on toimintaa, jossa vapaaehtoinen tukee ryhmassa
niitd, jotka tarvitsevat pientd tukea voidakseen osallistua itsendisesti ryhman toimin-
taan. Ryhmatoimintaa ovat mm. potilasjarjestojen seka liikuntapalvelujen harrasteryh-
mat ja soveltavaliikunta.

Tapahtumissa avustamisen tilaisuus, jossa osallistujina on liikkkumisen haasteita omaa-
via henkiloita.

OSALLISUUS VAPAAEHTOI-
NEN: Vapaaehtoinen kyke-
nee osallistumaan kansa-
laistoimintaan, jolla pyritaan
osalta yhteiskunnan tasa-
arvoistamiseen.

Vapaaehtoiseksi voi liittya henkild, joka kokee Avustajakeskuksen vapaaehtoistoimin-
nan itselleen sopivaksi vapaaehtoistoiminnan muodoksi ja hanen mahdollisuutensa toi-
mia vapaaehtoisena tukee Avustajakeskuksen toimintaa.

Kaikki vapaaehtoiset tavataan 45min mittaisen "Oma polku" -tapaamisen merkeissa.
Tapaamisella kartoitetaan vapaaehtoiseksi haluavan toiveet, tuen tarpeet ja mahdolli-
suudet vapaaehtoisena. Tapaamisen jalkeen vapaaehtoinen voi tulla: 1. perustoimin-
taan suoraan, 2. perustoimintaan tuetusti (Yksildllinen tuki), 3. Tuettuun ryhmatoimin-
taan Turussa ja Mynamaelld tai 4. olla liittymatta toimintaan. Vuonna 2027 kehitteilla
uusia tuettuja ryhmia Satakunnassa ja Varsinais-Suomessa.

Avustajakeskus toimii saavutettavan vapaaehtoistoiminnan periaatteiden mukaan. Se
pyrkii tapaamisella selvittdamaan tarkasti vapaaehtoisen mahdollisia piilotuen tarpeita.
Jos vapaaehtoinen kokee hyotyvansa korostuneesta tuesta, se merkitaan tietoihin. tie-
toa kaytetaan tuen muotoja ja tapoja suunniteltaessa. Tuen tarpeen ilmetessa vapaaeh-
toiseen noudatetaan yhdessa sovittuja tukitoimia luomalla "lahiohjaaja” -suhteita. Sel-
kedkieliset ohjeet, muistutukset, henkilokohtainen kohtaaminen toimivat tyovalineinad
tuetussa toiminnassa.

KOULUTUS ja VERTAISKOH-
TAAMINEN: Avustajakeskus
tuottaa vapaaehtoisille am-
mattitaitoista ja vireda kou-
lutus-, vertais- ja virkistystoi-
mintaa. Vapaaehtoinen paa-
see kohtaamaan muita va-
paaehtoisia ja kokemaan ak-
tiivista yhteisollisyyttd, jos
kokee sen kohdallaan sopi-
vaksi.

Avustajakeskuksen vapaaehtoistoiminnan peruskoulutuksia ovat Avustajakurssi (24h)
ja lyhytkurssi "Avustajastartti" (7,5h). Koulutuspaikkakuntina toimivat toimistopaikka-
kuntien lisdksi sellaiset kunnat, joissa on tarve vapaaehtoisille seka mahdollisuus ta-
voitella min.5 osallistujan ryhm@a koulutukseen. Koulutusten painopisteitd on tarkoitus
kehittdd vuoden 2027 aikana vastaamaan tulevaisuuden tarpeita.

Vapaaehtoisilla on mahdollisuus osallistua toimijuutta tukeviin vertaistoiminnan tapaa-
misiin. Tapaamisia jarjestetddn kautta koko alueen, kysynnan mukaan. Vakkaritreffit on
kehitetty erityisesti silmalla pitden vakituisen tukemisen toimintaa, jossa vapaaehtoi-
nen tapaa samaa asiakasta saannollisesti. Tama lisaksi on mahdollisuus osallistua 1-2
kertaa/kausi jarjestettaville kevat- tai syystreffeille, johon ovat kaikki vapaaehtoiset ter-
vetulleita. Vertaistapaamisessa kasitelldan vaihtelevia asiakokonaisuuksia ja annetaan
mahdollisuus jakaa kokemuksia.

Vuonna 2027 vapaaehtoiset kohtaavat myos syyskaudella jarjestettavissa kiitoskahvi -
tilaisuuksissa (6-8 aluetta).

YHTEISTYO

Toimintaa jarjestetdan yhteistyossa - kaikkia osapuolia kuunnellen.

Yhteistyo kattaa asiakkaat, vapaaehtoiset, tyontekijat, toiminnassa mukana olevat kun-
nat, hyvinvointialueet, seurakunnat, oppilaitokset ja yhteistyojarjestot seka rahoittajat.

Avustajakeskus tunnetaan aktiivisena osallistujana yhteistyoryhmissa. Vapaaehtoistoi-
minta osallistuu yhteistyoverkostoihin, jotka ovat suorassa kontekstissa sen toiminnan
tavoitteisiin. Vuonna 2027 Avustajakeskuksen vapaaehtoistoiminta kehittaa yhteistyo-
ryhmatoimintaa vastaamaan tulevia rahoituksia.

Avustajakeskus rohkaisee yhteistyohon seka kdy pyynnosta esittelemasséa toimintaa
mm. vammaisjarjestoissa, vanhus- ja vammaisneuvostoissa, hyvinvointialueiden ikaih-
misten palveluissa, oppilaitoksissa ja erilaisissa tapahtumissa.




Tarjoamme vammaispalvelusta tyonantajamallilla padtoksensaaneelle tyénantajalle mahdollisuuden etsia kauttamme
henkilokohtaisen avun tyontekijaa ja tarjoamme avustajan tydsta kiinnostuneille henkildille mahdollisuuden Ioytaa tyota
henkilokohtaisena avustajana erilaisiin tuntimaariin. Annamme tietoa henkilokohtaisenavun tyénantajamallista kaikille
asiasta kiinnostuneille henkildille.

Paamaaranamme on valittaa tyota ja tyopaikkoja, kouluttaa ja tiedottaa alan ajankohtaisista asioista. Jarjestaa laadu-
kasta henkilokohtaisten avustajien valitysta seka ohjausta ja neuvontaa alueen henkilokohtaisten avustajien tyonantajille
(Tyonantajamallilla olevat henkilokohtaisenavun paatokset) ja henkilGille, jotka pohtivat omaa tai laheisen henkilokohtai-
sen avun mallia.

Tavoite Toteutus
Uusien avusta- Henkilokohtaisesta avustajantydsta kiinnostuneita henkildita etsitaan erilaisten tapahtumien ja so-
jien rekrytointi meviestinnan kautta. Tyonhakijat kdyvat Avustajainfon, jonka jalkeen tyohon haluavat tulevat mu-

kaan toimintaan alueohjaajan suorittaman henkilokohtaisen keskustelun kautta. Tydnhakijaksi re-
kisteriin on mahdollista tulla myos erillisen fyysisen keskusteluhetken kautta, jos avustaja kokee
Teams-kokouksen hankalaksi. tyosta kiinnostuneilla on mahdollisuus hakea mielekasta avustajan-
tyota vaihtelevin tuntimaarin.

Valittaa tyonha- | Avustajat Ioytavat kotisivuilta avoinna olevia tyopaikkoja, joista palveluohjaaja antaa yhteystietoja
kijoita avoimiin | tydnantajan haluamalla tavalla.

tyopaikkoihin
yop Tyonantajat voivat ilmoittaa avoinna olevan tydpaikan kotisivuille avustajien nahtaviksi. Pyrimme

antamaan avustajille nopeasti tiedot heita kiinnostavista tyopaikoista tyonantajan haluamalla ta-
valla.

Asiantuntevaa Palveluohjaus ohjaa ja neuvoo ma-to klo 9-12 ja 13-15 puhelimitse ja sahkdpostitse. Perjantaisin
tietoa, ohjausta | klo 10-12 vastataan palvelunumerossa Avustajakeskuksen tuettu tyosuhde® -palveluun ja henkilo-
ja neuvontaa kohtaisenavun tyonantajamalliin liittyviin kysymyksiin uusille ja jo apua kayttaville tai siitd kiinnos-
seka koulutusta | tuneille henkildille.

Jarjestamme asiapitoisia vertaistapaamisia henkilokohtaisille avustajille seké tarjota tyonantajille
heidan omaisilleen ja avustajille ohjausta ja neuvontaa. Avustajakeskus mahdollistaa avustajien ja
tyonantajien kehittymisen omassa roolissaan koulutusten avulla ja ndin mahdollistaa pidentyneet
tyosuhteet. Huomioimme yhteiskunnan muuttuvat olosuhteet ja jarjestamme naihin liittyvaa koulu-
tusta ja ohjausta seka annamme tukea sita haluaville.

Henkildkohtaisen avun toiminnan paamaara (3.2. /Paamaara) on myos Tuettu tydsuhde®-palvelun perusta. Turvata toi-
miva ja sujuva henkilokohtaisen avustajan tydsuhde tarjoamalla tydnantajille ja tyontekijoille kokonaisvaltaista tukea
tydsuhteen kaikissa vaiheissa.

Tavoite Toteutus

Tuetaan tyonan- | Jarjestamme avustajille ja henkilokohtaisen avun tydnantajille heidan toivomaansa koulutusta ja
tajuutta ja tyo- ndin pyrimme ylldpitamaan mm. parempaa tyoturvallisuutta ja tydhyvinvointia, joka johtaa pidempi-
suhdetta aikaisiin tyosuhteisiin. Koulutuksesta enemman yhteisessa osiossa.




Palveluohjaus ohjaa ja neuvoo ma-to klo 9-12 ja 13-15 puhelimitse ja sahkdpostitse. Perjantaisin klo
10-12 vastataan palvelunumerossa Avustajakeskuksen tuettu tydsuhde® -palveluun liittyviin henki-
Iokohtaisenavun tydnantajamallin kysymyksiin uusille ja jo apua kayttaville tai siita kiinnostuneille
henkildille.

Asiantunteva
palkanlaskenta

Tuettu tyosuhde®-palvelun osana hoidamme henkilokohtaisen avun tyonantajien avustajien palkan-
laskennan sekd huolehdimme tydsuhteeseen kuuluvista lakisdateisista vakuutuksista ja tyoterveys-
huollosta. Tyonantajat ja avustajat saavat palkanlaskennan asioissa henkilokohtaista ohjausta ja
neuvontaa puhelimitse ja sahkopostitse.

Luotettava ja toi-
miva tyonhakijoi-
den tarjonta

Vilitetdadan Avustajainfon ja alueohjaajan kanssa keskustelun kdyneita rekisterissimme olevia avus-
tajia palkkatyohon. Avustajat voivat ilmoittautua Avustajakeskuksen WhatsApp ryhmiin, josta nakyy
esim. sijaisuudet, joissa tarvitaan nopeasti avustajaa. Ryhmat ovat alueellisia ja niihin on rekisteroi-
tyneen avustajan helppo liittyd. Sijaisuudet ovat tayttyneet tata kautta nopeasti. WhatsApp ryhmat
ovat juurtuneet toimintaamme. Alueohjaajat jatkavat ryhmien yllapitoa, josta avustajat loytavat sijai-
suudet, maaraaikaiset- ja vakituiset tyopaikat nopeasti ja helposti.

Suunnitellaan ja toteutetaan valitystoimintaa yhdessa vapaaehtoispuolen kanssa. Ideoidaan erilaisia
tapoja saada lisaa avustajia mukaan toimintaan. Vuonna 2027 keskitytaan erityisesti [oytamaan
pienten tuntimaarien avustajia.

Asiantunteva
henkilokohtainen
ohjaus, neuvonta
ja tuki

Palvelun piirissd olevilla tydnantajilla ja heidan avustajillaan on kaytossaan oma nimetty alueoh-
jaaja. Oma alueohjaaja pitaa yhteytta avustajiin ja tyonantajiin ja hyvinvointialueen vammaispalve-
luun. Alueohjaaja on Tuetun tyosuhde®-palvelun saaneiden asiakkaiden tiedossa ja haneen on tyo-
suhteen osapuolten helppo olla matalalla kynnyksella yhteydessa.

Vaikuttavan yh-
teistyon tekemi-
nen

Tehdaan yhteistyota hyvinvointialueiden, vammaisjarjestojen, terveydenhuollon ja muiden julkisen
sektorin tahojen seka Tyo- ja elinkeino toimistojen kanssa toiminnan kehittamiseksi.

Alueohjaajat tapaavat oman toimialueensa sosiaalityontekijoitd ja Tuetun tyosuhteen tyoterveyshoi-
tajia saannollisesti.

Edellisen vuoden raportti toiminnasta lahetetdan yhteistyoverkostoille vuosittain.

Tehdaan yhteistyota tyonantajaliiton Heta:n, tyontekijaliiton JHL:n paikallisosastojen, tydterveys-
huollon (Mehildinen, Terveystalo, Pihlajalinna) sekd Oiman (palkkaohjelmiston kehittamistd) ja Va-
kuutusyhtididen kanssa.

Seuraa

Seuraamme aktiivisesti lainsaadannon ja tydehtosopimusten muutoksia seka hyvinvointialueiden
paatoksia. Koulutamme omaa henkilokuntaa tyosuhteiden asiantuntijoiksi.

Olemme mukana kehitystyossa ja annamme tarvittaessa lausuntoja. Tyonantajille ja avustajille
suunnattujen kyselyjen avulla pyrimme parantamaan toimintaa entista paremmaksi ja saavutetta-
vammaksi.




5 HENKILOSTO

Yhdistyksen toiminta-ajatuksen toteuttaminen. Osaava, hyvinvoiva jasenistoa palveleva henkilokunta

Tavoite

Toteutus

Henkilokunta

Henkiloston osaamisen
vahvistaminen ja omien
voimavarojen tukeminen.

Avustajakeskukselle kohdennetun STEA:n toiminta-avustuksen varoilla vapaaehtoistoimintaan
ja kuntien ostopalveluilla ja avustuksilla on palkattu tyontekijat
Yhdistystoiminta:

1 Jarjestosuunnittelija (osa-aikainen)

1 yhdistystyontekija (osa-aikainen)

Hallinto:

1 toiminnanjohtaja ja 1 talousvastaava
Avustajakeskustoiminta ja palvelumyynti

2 Palveluohjaajaa

2 jarjestosuunnittelijaa

Vapaaehtoistoiminta: 6 alueohjaajaa

Henkilokohtaisen avun toiminta ja Palvelumyynti

Kehityskeskustelut saanndallisesti 1 kertaa vuodessa.

Tyonohjaus tai tydvalmennus tarvittaessa

Saannolliset yhdistyksen ja avustajakeskuksen tiimi-kokoukset vahintaan kerran kuukaudessa
Koulutus- ja virkistystilaisuudet

Tyky-toiminta ja kattava tyoterveyshuolto

6 TALOUS JA VARAINHANKINTA

Toiminnan rahoituksen perustana ovat avustukset, ostopalvelusopimukset ja oma varainhankinta. Naiden turvin jarjeste-
tdan toimintaa ja palveluja koko jasenistdlle. Rahoitukseen haetaan jatkuvasti uusia yhteistyotahoja. Tarvittaessa peri-
tdan myos osallistumismaksuja.

Taloudellisten resurssien turvaaminen ja rahoituspohjan laajentaminen yhdistyksen toiminnan edistamiseksi.

Tavoite

Toteutus

Vakaa talous

Taloushallinto, seuranta ja raportointi johtokunnalle ja vuosikokoukselle.
Kirjanpidon hoitaa tilitoimisto Rantalainen

Varainhankinta ja
sen kehittdminen

Avustusta haetaan seuraavasti:

Yhdistystoimintaan Hyvinvointialueitten ohjeiden mukaan maakuntien toimintaan ja kunnilta
heidan ohjeittensa mukaan kunnalliseen toimintaan

ALS-vertaistukeen ja sen organisointiin STEAlta

Lihastauteja sairastavien ja heidan laheistensa vertaistukeen ja organisointiin STEAlta
Avustajakeskustoiminnan vapaaehtoistoimintaan Stealta (kohdennettu toiminta-avustus)
Avustajakeskustoiminnan yleiseen ohjaus- ja neuvontapalveluun seka vapaaehtoisten kou-
lutustoimintaan ja valitystoimintaan Hyvinvointialueilta




Mukana olevat hyvinvointialueet, kunnat ja jarjestot osallistuvat kustannuksiin antamalla tyonteki-
joidensd seka vapaaehtoisten henkildiden tyopanoksen toimintaan.

Opintokeskus Sivikselta tukea koulutuksiin

Selvitetddan muita mahdollisia rahoituslahteita.

Omatoiminen va- | Omatoiminen varainhankinta koostuu jasenmaksujen lisaksi arpajaisista, myyjaisistd, kannatustuot-
rainhankinta teiden myynnista seka lahjoituksista.

Palvelumyynti Avustajakeskus myy hyvinvointialueille Tuettu tydsuhde®-palvelupakettia. Lisaksi se myy raataloi-
tyja koulutuksia ja luentoja.

LOUNAIS-SUOMEN LIHASTAUTIYHDISTYS RY
HALLITUS
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