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1 YLEISTA

Lounais-Suomen Lihastautiyhdistys ry on vuonna 1981 perustettu harvinaisia lihastauteja sairastavien ihmisten etujar-
jesto. Toimialueena on Varsinais- Suomi ja Satakunta. Alaosastot ovat Porin seudun lihastautiklubi ja Rauma ja ymbrysta
dystrofiaseor. Lounais-Suomen Lihastautiyhdistys ry on valtakunnallisen Lihastautiliitto ry:n jasenjdrjestd. Toimintaan
kuuluu vertaistuen ja -toiminnan jarjestaminen, vapaa-ajan toiminnan mahdollistaminen vapaaehtoisty6ta kehittamalla,
tiedon lisaaminen lihastaudeista, niiden hoidosta, kuntoutuksesta, tutkimuksesta ja sosiaaliturvasta. Vertaistapaamisilla,
virkistystoiminnalla ja liikuntaryhmilld pyritaan lisaamaan fyysisia ja psyykkisia voimavaroja lihassairaille ja heidan lahei-
sille. Pyrimme myds neuvomaan, opastamaan, ohjaamaan ja tukemaan yhdistyksen jasenia elaman eri vaiheissa.

Jaseniston osallistumista toimintaan aktivoidaan, mutta eteneva sairaus rajoittaa fyysista omatoimisuutta. Jasenet ovat
valtaosaltaan palvelujen suurkuluttajia, joille ajantasainen tiedonsaanti ja tuki palvelujen hankkimisessa ovat voimavaro-
jen yllapidon ja kasvun vuoksi valttamatonta. Yhdistyksen tehtava taman erityisryhman oikeuksien valvojana on ensiar-
voinen yhdenvertaisuuden toteutumiseksi kunnallisella tasolla.

Yhdistyksen yllapitama Avustajakeskus Varsinais-Suomen ja Satakunnan alueella, valittaa niin palkallisia kuin vapaaehtoi-
siakin avustajia kaikkien liikunta-, nako- ja kehitysvammaisten seka muistiasiakkaiden kayttoon ja henkilokohtaisen avun
paatoksen saaneille. Toimintaa kehitetaan tarpeen ja resurssien mukaan yhdistyksen alueella. Mukana yhteistyossa on
alueiden muita vammaisjarjestoja, kuntia ja seurakuntia.

Yhdistyksen palvelumyyntia kehitetaan edelleen vastaamaan tarpeita ja sen toimintaedellytykset turvataan.

Yhdistys on vahvasti mukana hyvinvointialueiden toiminnassa omalla osaamisalueellaan ja on mukana niiden kehittami-
sessd ja toiminnassa.

1.1 TOIMINTA-AJATUS

Lounais-Suomen Lihastautiyhdistyksen tarkoituksena on laajalti verkottuneena alueellisena jarjestona tukea neuromus-
kulaaritauteja sairastavien ihmisten ja heidan laheistensa oikeutta yhdenvertaiseen ja monimuotoiseen elamaan. Yhdis-
tys tekee tyota heidan perus- ja ihmisoikeuksiensa, tasa-arvon ja yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden toteutu-
miseksi. Se toimii palvelujen, kuntoutuksen ja hoidon seka tutkimuksen edistamiseksi. Yhdistys on Lihastautiliitto ry:n
jasenjarjesto.

1.2 Visio

Yhdistys on tunnettu ja tunnustettu lihastautia sairastavien kokemustietoa hyodyntéava asiantuntija-, vaikuttaja- ja palve-
lujdrjesto. Se toimii alueellaan lihastautia sairastavien yhdenvertaisten oikeuksien ja toimintamahdollisuuksien puolesta-
puhujana, lihassairauksia koskevan tiedon tuottajana ja soveltajana, verkottuneena kaikkia vammaisia tukevien kadyttaja-
lahtoisten avustajapalvelujen toteuttajana, tutkimuksen tukijana seka ihmisten rinnalla kulkijana.

1.3 Missio

Yhdistyksen tehtava on vaikuttaa osaltaan siihen, ettd jarjestosektori on nopeasti muuttuvassa ymparistossa vaikutus-
valtainen alueellisen yhteiskunnallisen toiminnan vaikuttaja, silld on riittavat taloudelliset toimintamahdollisuudet ja jar-
jestojen keskindinen yhteistoiminta on viredd, samoin kuin niiden ja yhteiskunnan muiden vaikuttajien valinen yhteistyo.
Tavoitteena on lisata osallisuutta ja vahentaa syrjdytymista, lisata terveytta ja hyvinvointia sekd parantaa palveluiden
laatua, vaikuttavuutta ja saatavuutta.

1.4 ArRvOT

¢ Yhdenvertaisuus

e Oikeudenmukaisuus
e Osallisuus

o Asiantuntijuus

e Saavutettavuus



2 YHDISTYSTOIMINTA

2.1 VERTAISTUKITOIMINTA

Yhdistyksen perustoimintaa, vertaistukea, tarjotaan kaikille lihassairaille seka heidan laheisilleen elaman eri vaiheissa.
Vertaistukea vahvistetaan kohdentamalla vapaaehtoispanosta eri ikd- ja diagnoosiryhmille ja sita kehitetaan kaikille saa-
vutettavaksi mm. verkkopalveluita kehittamalla.

Tavoitteena on lisdta osallistujien voimavaroja itsendisen elaman eri vaiheissa vertaistuen sekd ammatti-ihmisten tarjoa-

man tiedon avulla.

Aktiivinen, itsendinen ihminen, jonka elamanhallinta on hyva. Kaikessa otetaan huomioon lihastauteja sairastavien eri-
tyistarpeet ja lihassairauksien erityisluonne.

Tavoite

Toteutus

Vertaistuki

Vertaistukea tarjotaan saannollisesti ika- ja diagnoosiryhmittdin seka alueellisesti. Otetaan
huomioon jasenten omat toiveet.

Tarjotaan mahdollisuus osallistua tapaamisiin myos verkossa ja jarjestetaan vertaistukea
myos pelkdstaan verkkovalitteisesti, jotta mahdollisimman monella on mahdollisuus vertais-
tukeen.

Koulutetaan ja tuetaan vapaaehtoisia vertaisvetdjia ja vertaisia seka kehitetaan vertaistoimin-
taa yhdessa heidan kanssaan.

Tehddan yhteistyota Lihastautiliiton, Uudenmaan Lihastautiyhdistyksen seka muiden lihastau-
tiyhdistysten kanssa.

Nuorisotoiminta

Jarjestetaan nuorille omaa vertaistoimintaa mm. verkossa sekd muuta toimintaa heidan
omien toiveiden mukaisesti. Ollaan mukana Lihastautiliitto ry:n nuorisotoiminnassa. Ollaan
lisaksi mukana Seitti-toiminnassa ja muiden jarjestimassa toiminnassa. Haetaan uusia yh-
teistyokumppaneita.

Omalla alueellaan aktii-
visesti toimivat jasenet

Tuetaan, ohjataan ja opastetaan yhdistyksen ja sen alaosastojen vetéjien, yhteyshenkildiden
ja vertaisten toimintaa alueilla ja tapaamisissa. Koulutetaan vertaisvetajid ja vertaisia, jotta
heilla on mahdollisuus toimia ja auttaa muita omilla alueillaan. Tehd&an yhteisty6ta muiden
jarjestojen ja tahojen kanssa. Kannustetaan jasenia hakemaan alueen vammaisneuvostoihin
ja muihin paattaviin ja neuvoa-antaviin ryhmiin edustamaan yhdistysta ja harvinaisia lihastau-
tia sairastavia.

ALS-vertaistuki

Jalkautetaan vuosina 2022-2024 toiminut ALS-vertaistukihanke osaksi yhdistyksen toimintaa.
Jarjestetdan vertaistukea ALSia sairastaville ja heidan laheisilleen saannollisesti. Tarjotaan
vertaistukea fyysisesti seka verkossa, jotta mahdollisimman monella olisi mahdollisuus ver-
taistukeen.

Etsitaan ja koulutetaan mukaan jatkuvasti uusia ALS-vertaistukihenkildita.

[tsendinen elama

Jaetaan, ohjataan ja neuvotaan erilaisista sosiaaliturvista ja tukipalveluista.




2.2 MUU YHDISTYSTOIMINTA

Yhdistys jarjestaa vertaistoimintaa, koulutusta ja virkistysta erilaisilla tilaisuuksilla toiminta-alueellaan. Kuntoliikuntaa
jarjestetaan jasenten toiveiden perusteella ja siind otetaan huomioon lihassairaiden erityistarpeet.

Yhdessa Lihastautiliitto ry:n kanssa yhdistys tekee etsivaa tyota lihassairaiden ihmisten mukaan saamiseksi toimintaan
ja valvoo lihassairaiden oikeuksien toteutumista, tasa-arvoisuutta ja oikeutta yhdenvertaiseen elamaa.

Tiedotusta ja yhteistyota kehittamalla pyritdaan lisaamaan yhdistyksen nakyvyytta toiminta-alueella.

Yhdistys toimii jasenten oikeuksien puolestapuhujana. Yhdistys edistéda ja valvoo lihastautia sairastavan ja hanen lahipii-
rinsd sosiaalisten oikeuksien yhdenvertaista toteutumista. Yhdistys hankkii jasenikseen alueensa lihastauteja sairasta-
via sekd kannatusjasenid, jotka ovat kiinnostuneita lihassairauksista ja haluavat tukea sen toimintaa.

Tavoite

Toteutus

Koulutus ja tieto

Kerrotaan, tiedotetaan ja jarjestetdan koulutusta tarkeista ja ajankohtaisista asioista ja muu-
toksista jasenistolle. Jarjestetdan koulutusta myos jasenistoa itsedan kiinnostavista aiheista.
Tarjotaan mahdollisuus osallistua aina myos verkossa, jotta mahdollisimman moni laajalta
toiminta-alueelta pystyisi osallistumaan. Tehdaan yhteisty6td koulutuksissa Avustajakeskus-
toiminnan ja Lihastautiliitto ry:n kanssa.

Hyodynnetaan Lihastautiliitto ry:n ja muiden tarjoamia mahdollisuuksia, koulutuksia ja tietoa.
Yhdistys lahettaa tarvittaessa osallistujia koulutustilaisuuksiin ja antaa luennointiapua.
Yhdistyksen jasenid koulutetaan vertaisina ja vertaisvetdjina toimimiseen. Yhdistyksen jase-
nid osallistuu lisaksi Lihastautiliiton jarjestamaan vertaistuki- ja kokemustoimijakoulutuksiin.

Jarjestetdan vuosittain saantdjen maaraamat kokoukset.

Yhdistystiimi Yhdistystiimi kokoontuu 4 kertaa vuodessa ja organisoi ja suunnittelee yhdistyksen toimintaa.
Yhdistystiimi on avoin kaikille jasenille ja sinne on mahdollisuus osallistua koko alueelta joko
verkossa tai paikan paalla.

Liikunta Tarjotaan lihassairaille sopivia liikkumismuotoja ja tuetaan omatoimista harrastusta esimer-

kiksi kuntoliikuntakampanjan avulla seka tiedottamalla erilaisista mahdollisuuksista.
Jarjestetdan ohjattua vesiliikuntaa, tuolijoogaa ja SPT-jalkapalloa Turussa seka kehitetaan eri-
tyisryhmien liikuntaa yhteistyossa muiden vammaisjarjestojen ja liikuntatoimen kanssa koko
alueella.

Haetaan uusia yhteistyokumppaneita liikkumismahdollisuuksien tarjoamiseen koko toiminta-
alueella.

Virkistystoiminta

Jarjestetaan jasentilaisuuksia, retkia ja matkoja seka osallistutaan muiden toteuttamaan toi-
mintaan.

Oikeuksien valvonta

Annetaan paattajille tarvittaessa lausuntoja jasenten esiintuomista epakohdista, tiedotetaan
oikeuksista, ennaltaehkaistaan ongelmia ja otetaan kantaa lihastautia sairastavia ihmisia kos-
keviin asioihin.

Huomioidaan vuoden 2025 aikana olevat vaalit ja ollaan aktiivisesti mukana mm. vammais-
neuvostojen valinnoissa.

Yhteistyo

Yhteistyota jatketaan ja kehitetddan mm. seuraavien tahojen kanssa:
Lihastautiliitto ry ja sen jasenyhdistykset




Hyvinvointialueiden terveydenhuolto ja sosiaalitoimet

TYKS ja Satasairaala

Alueen eri vammaisjarjestot

Turun, Auran, Loimaan, Pyharannan, Euran, Keski-Satakunnan ja Porin vammaisneu-
vostot, joissa meilld edustus

Varsinais-Suomen ja Satakunnan hyvinvointialueiden vammaisneuvostot

Turun seudun vammaisjdrjestot, Vapi ry

Turun ja Kaarinan seurakuntayhtyman Diakoniakeskuksen vammaistyoryhma
Salolaisten potilas- ja vammaisjarjestojen yhteistyoyhdistys SYTY ry

Satakunnan yhteisokeskus

Valtakunnallisen vapaaehtoistoiminnan kehittajajarjeston Kansalaisareenan alueelli-
set Valikko-tyoryhmat

Valtakunnallisen henkilokohtaisten avun keskusten verkosto Assistentti-info

2.3 TIEDOTUS

Tiedottamisen tarkoitus on tukea toiminta-ajatuksen ja toimintasuunnitelman toteutumista.

Jéseniston yhteenkuuluvuuden vahvistaminen, heille tarkean tiedon vélittaminen, yhdistyksen tunnettavuuden lisdami-
nen, tietoa tarvitsevien saavuttaminen ja tiedon jakaminen.

Tavoite Toteutus

Jasenet saavat tie- | Jasenkirje lahetetaan 2 kertaa vuodessa paperisena ja niille sahkopostitse, ketka ovat ndin valin-
toa heille tarkeista | neet. Kuukausitiedote lahtee sahkdisend noin 8 kertaa vuodessa.

asioista ja toimin- | Yhdistyksen omat, saannéllisesti pdivittyvat kotisivut palvelevat jasenistoa ja muita toiminnasta
noista kiinnostuneita. Yhdistyksen Facebook- ja Instagram-sivuja paivitetdaan saannollisesti. Tiedotetaan
Facebookissa ryhmiin, josta voi I6ytya toiminnasta kiinnostuneita seka tavoittaa uusia henkildita.
Jasenistolle toimitetaan jasenkirjeen lisdksi henkilokohtaista postia oman diagnoosiryhman tai
asuinalueen tapahtumista sahkopostitse ja tekstiviestitse.

Porras-lehdessa tiedotetaan yhdistyksen toiminnasta.

Muu tiedotustoi- Annetaan puhelinneuvontaa yhdistyksen aukioloaikojen puitteissa. Annetaan henkilokohtaista neu-
minta vontaa kasvotusten ja etana. Tehddan kotikaynteja tarvittaessa. Tavataan fyysisesti aluetoimis-
toilla tarvittaessa.

Tiedotetaan ammattilaisille ja muille asiasta kiinnostuneille yhdistyksen toiminnasta.




Hond

AVUSTAJAKESKUS

www.avustajakeskus.fi

Avustajakeskuksen arvot: RYC
* Olemme vayla osallisuuteen

+ Palvelemme ammatillisesti ja tekemisen iloa kunnioittaen

* Toimimme tuloksellisesti jatkuvuuteen ja ihmislahtoisyyteen perustaen

+ Osaamme ja onnistumme yhdessa

Toimialueena Varsinais-Suomi ja Satakunta

Avustajakeskuksessa vapaaehtois- ja palkallinen toiminta kulkevat rinnakkain. Toiminnoilla on oma rekisteri avustajista,
mutta todellisuudessa iso osa avustajista toimii kummallakin puolella.

Tavoite Toteutus

Vapaaehtoistoiminnasta ja henkilokohtaisenavustajan toiminnasta kiinnostuneiden henkildi-
den kanssa kdydaan keskustelu. Keskustelun kayneiden ja rekisterilomakkeen tayttaneiden
henkildiden tiedot tallennetaan Avustajaverkkoon.

Vapaaehtoista henkiloa etsivien asiakkaiden tiedot seka tyonhakijaa/avustajaa etsivien, tyon-
antajamallilla toimivien, tyonantajien tiedot tallennetaan asiakasrekisteriin.

Vuonna 2024 otetun uuden Avustaja- ja tyonantajarekisterin kehittamista jatketaan.

Aktiivinen koulu- | Vuoden aikana Avustajakeskus jarjestaa peruskoulutuksina 4-5 paivaa kestavia Avustajakurs-
tustoiminta seja (ent. Vammaisavustajakurssi) ja 7,5h kestavid Avustajastartteja. Kurssialueet valikoituvat
kysynnan mukaan. Kevaalla 2025 Varsinais-Suomessa jarjestetddan myos uintiavustajakurssi.
Peruskurssien lisaksi kaikille avoimia ovat henkilokohtaisen toiminnan ja vapaaehtoistoimin-
nan infot, joita jarjestetaan toiminnasta kiinnostuneille ihmisille. Peruskurssien ja infojen
kautta rekrytoidaan toimintaan uusia avustajia ja tuodaan kaikille avustajille tietoa avustami-
sesta, asiakasryhmista ja Avustajakeskuksen toiminnasta.

Lisakoulutukset on suunniteltu eri kohderyhmien tarpeiden mukaan ja vaihtelevat vuosittain.
Padsaantoisesti ne on suunnattu rekisterissa oleville avustajille ja tydnantajille. Avustajakes-
kus ja Lounais-Suomen Lihastautiyhdistys ry pyrkivat toteuttamaan osan koulutuksista yhteis-
tydssé, jolloin aiheina myos sellaisia, joihin osallistumisesta hyotyy myos yhdistyksen jase-
nisto. Vuonna 2025 jarjestettavat lisakoulutukset: kehitysvammaisuus, ergonomia, muisti-
asiakkaan kohtaaminen, vapaaehtoistoiminnan vakituisenkohtaamisen tuen -koulutus. Tyon-
antajille ja avustajille tarjotaan lisdksi koulutusta ja perehdytykseksi avustajille tyosuhteen pe-
lisaantoihini pureutuva Tydsuhdekoulutus kuukausittain. Avustajainfot ja Tyosuhdekoulutuk-
set jarjestetdaan Teams-yhteydelld, joka mahdollistaa suuremman osallistujamaaran matkoista
ja kuljetuspalvelusta riippumatta. Kevaalla ja syksylla 2025 henkilokohtaisille avustajille koulu-
tus henkilokohtaisena avustajana toimimisessa nimella “Syvenna osaamistasi avustajana”-
koulutus.

Koulutustarpeita seurataan aktiivisesti mm. kyselyjen ja palautteiden kautta. Osallistujille tar-
jotaan myds hybridimallilla koulutuksia, jolloin alueelliseen lisakoulutukseen on mahdollisuus
osallistua verkkovilitteisesti.

Koulutusyhteistyota tehdaan sopimuksen mukaan jarjestoyhteistyona siten, etta Avustajakes-
kus on mukana jarjestamassa yhteiskoulutuksia, seka kdy luennoimassa yhteistyotahojen kou-
lutuksissa kutsuttaessa asiantuntijaorganisaationa.




Avustajakeskuksen vertaisryhmienvetdjien koulutuksia jatketaan siten, etta vertaisvetdjille jar-
jestetdan lisakoulutusta ja tukea.

Avustajien vertais-
ja virkistystoi-
minta seka koh-
taamisen mahdol-
listaminen

Vertaistoiminta on Avustajakeskuksen tukitoimintaa niille avustajille, jotka kokevat sen omalla
kohdallaan tarkeaksi tukimuodoksi ja kohtaamisalustaksi. Vapaaehtoisilla ja henkilokohtaisilla
avustajilla on mahdollisuus ottaa osaa Avustajakeskuksen yhteisiin vertaistapaamisiin kah-
deksalla eri paikkakunnalla. Taman lisaksi Henkilokohtaisen avun toiminnassa toimii yksi
verkkovilitteinen ryhma.

Ryhmat tapaavat, kunnasta riippuen, 2-4krt/kausi. Ryhmatapaamisella toimintaa tukee 1-2 ver-
taisvetdjaa per ryhma. Vertaisvetdjien tehtavana on koota tapaaminen siten, etta sen piiriin on

peita Avustajakeskukselle, koordinoivana tahona.

Vuonna 2025 Avustajakeskus pyrkii lisadamaan avustajien mahdollisuuksia tavata alueensa |a-
hihenkildita (alueohjaajia) ja toisia avustajia. Toimitavaksi muotoutui "Kutsu meidat kuntaasi”
-pilottitoiminta. Avustaja voi toiminnan kautta ilmoittaa halunsa tapaamiseen alueellaan ja
alueohjaajat jarjestavat tapaamisen ja kutsuvat siihen alueen muut avustajat.

Vertaistoiminnan lisaksi kaikille avustajille ja Henkilokohtaisen avun tuetuille asiakkaille luo-
daan marras-joulukuussa mahdollisuus kohdata toisiaan perinteisilla Avustajakeskuksen jou-
luglogeilla. Padsaantoisesti jouluglogit jarjestetaan toimistopaikkakunnilla ja muutamassa i-
sapaikkakunnassa, joissa alueohjaaja on katsonut olevan aktiivista osallisuutta ja toivetta
kohtaamiselle.

Vapaaehtoistoiminnassa vertaisuutta toteutetaan myos vuosittain jarjestettavilla vapaaehtois-
ten virkistaytymispaivilla.

Palautteen keraa-
minen ja kasittely

Avustajakeskus arvioi tuloksia vuosittain sisdisend arviotyona (tiimit).

Talloin ensisijaisen tarkeiksi tiedon koonnin tavoiksi nousevat kyselyt ja erilaiset yhteistyoryh-
mat, joiden kautta toimintaa peilataan.

Toiminta pyritaan pitamaan ajankuvan mukaisena ja kehittamaan tarvelahtoisesti. Kaikille osa-
puolille annetaan mahdollisuus palautteeseen ja palautteet kasitelldan vapaehtois- ja hallin-
nontiimissa.

Tiimityoskentelyn kautta alueohjaajilla on mahdollisuus tuoda esille oman alueensa tarpeet ja
edustaa nain asiakkaitaan, vapaaehtoisia ja yhteistydtahoja.

Markkinointi

Messut, tilaisuudet ja tapahtumat toimivat yleisena markkinointivaylana kaikille sidosryhmille.
Avustajakeskus on esilla lehdiss3, jarjestojen tiedotteissa ja muussa mediassa.

Avustajakeskus jarjestaa tapahtumia ja tilaisuuksia sidosryhmille seka eri yhteistyokumppa-
neille. Esitelladn toimintaa eri tilaisuuksissa ja tapahtumissa ja oppilaitoksissa. Oppilaitoksille
lahetetaan heitd varten raataloity tietopaketti toiminnastamme kevaalla ja syksylla. Naista ti-
laisuuksista saamme rekrytoitua uusia avustajia ja vietya tietoa eteenpdin mahdollisille asiak-
kaille ja heidan laheisille.

Kehitetddn sosiaalisen median mainontaa, tiedotusta ja kayttoa. Kaytossa on sosiaalisen me-
dian palvelut kuten Instagram, Facebook ja WhatsApp. Jarjestetaan mm. erilaisia kampanjoita
(esim. toiminnan vaikuttavuudesta).

Yleinen tiedotus

Sahkoinen Avustajakeskuskirje lahetaan 2 kertaa vuodessa avustajarekisterissa oleville sah-
kdpostitse (tammikuussa ja elokuussa). Avustajakeskuksen uutiskirje ldhetetdaan avustajare-
kisterissa oleville 2 kertaa vuodessa (huhtikuussa ja lokakuussa). Tuetuille tydnantajille lahe-
tetddn kirje kaksi kertaa vuodessa (toukokuussa ja marraskuussa).




Kirjeista loytyvat tulevat tapahtumat ja koulutukset, joihin rekisterissa oleva voi osallistua. Kir-
jeestd [oytyy myds muuta ajankohtaista tietoa, kuten Avustajakeskuksen sosiaalisen median
alustat seka alueohjaajien yhteystiedot.

Alueohjaajat ovat myos asiakkaisiin yhteydessa puhelimitse, vapaamuotoisin sahkopostein ja
tekstiviesteilla. Ndita samoja vaylia kaytetdaan tiedottaessa palkallisesta tyosta tai vapaaeh-
toistyon mahdollisuuksista (keikat, vakituiset vapaaehtoistoimet, tyonantajien ilmoittamat
avustajan sijaisuudet seka avoinna olevat muut tyopaikat ym).

Yhteistyokumppaneille lahtee yhteistyokirje kerran vuodessa.

Kaytossa on myos sosiaalisen median alustat Facebook, Instagram ja WhatsApp.

Avustajakeskus tuottaa vapaaehtoistoiminnan koordinointia Varsinais-Suomessa ja Satakunnassa liikunta-, nako- ja kehi-
tysvammaisille seka muistiasiakkaille.

Jarjestaa koko toimialueella laadukasta vapaaehtoistoiminnan palvelua. Paasaantoisesti vapaaehtoistoiminnalla tue-
taan asiakasta silloin, kun kunnalla ei ole vastaavaa palvelua hédnelle lakisdateisesti tarjota. Palvelua kehitetaan yhteis-
tyossad - yhdessa tekeminen kuvastuu myos kehitystydsta. Lounais-Suomen Avustajakeskus on helposti ldhestyttava niin
asiakkaalle, vapaaehtoiselle kuin yhteistyokumppanillekin.

Tavoite Toteutus

Uusien vapaaeh- | Avustajakeskuksen vapaaehtoistoimintaan ohjautumisen vaylat ovat vammaisavustaja- seka Avus-

toisten rekry- tajastartti -kurssit, yhteistyossa muiden toimijoiden kanssa jarjestetyt koulutukset, markkinointiti-
tointi mukaan laisuudet, vapaaehtoisen suora yhteydenotto Avustajakeskukseen tai vapaaehtoistoiminnan rekry-
toimintaan tointialustojen, kuten vapaaehtoistyo.fi seka lahella.fi kautta.

Haasteena esiintyy aika ajoin asiakkaiden hidas ohjautuminen joissakin kunnissa. Toimintaan mu-
kaan lahteneen vapaaehtoisen tulisi nopeasti saada toivomiaan tehtavig, joita tiedotuksesta ja
markkinoinnista huolimatta ei aina hanelle 16ydy. Uutena kokeiluna on PopUp -tyyppinen toiminta
Vanhusten viikon ja Unelmien liikunta pdivan aikana (kts. "Valittad vapaaehtoisia asiakkaiden tuke-
miseen arjessa”).

Vapaaehtoistoi- | Avustajakeskuksen vapaaehtoistoiminnassa toteutetaan saavutettavan vapaaehtoistoiminnan toi-
minnan tukitoi- mintatapoja. Toimintaan ohjautuminen pyritaan pitimaan selkeana ja uudet toimintaan kiinnittyvat
menpiteet vapaaehtoiset tavataan 45min kestavan “oma polku” -keskustelukohtaamisen kautta. Keskuste-
lussa kartoitetaan vapaaehtoisen toiveet, tuen tarpeet ja mahdollisuudet Avustajakeskuksen va-
paaehtoisena.

Korostunut tuki vapaaehtoiselle: Jos vapaaehtoisella ilmenee tarvetta korostuneeseen tukeen
(mm. muistuttelu, osallistaminen, selkeékielinen kohtaaminen), alueohjaaja toteuttaa huomioivaa
tukea vapaaehtoiselle. Vuoden aikana pyritdan tavoittamaan 20 vapaaehtoista tuen piiriin.

Korostunut tuki vakituisissa asiakaskohtaamisissa: Alueohjaaja pyrkii tukemaan tarpeen mukaan

vakituisia asiakassuhteita. Suhdetta luotaessa alueohjaaja voi osallistua ensitapaamiselle asiak-

kaan toiveesta tai jos, han kokee tahan tarvetta ja tydresurssi antaa siihen myoden. Koska toimin-
taan ei ole erikseen rahoitusta vield myonnetty, ei voida sita olemassa olevin tyovoimaresurssein

toteuttaa pysyvdistoimintana.




Vuosittain jarjestettdva "Vakkaritapaaminen” vapaaehtoiselle on tukimuoto, jolla pyritaan tuke-
maan vapaaehtoista, ja asiakassuhdetta vakituisissa kohtaamisissa. Tapaaminen jarjestetaan vuo-
den alussa 4-5 paikkakunnalla ja siihen kutsutaan ensisijaisesti vapaaehtoiset, joilla on aktiivinen
vapaaehtoissuhde asiakkaaseen. Tapaamisella tuodaan tukea suhteeseen ja mahdollistetaan va-
paaehtoisten kohtaaminen.

Vilittaa vapaa-
ehtoisia asiak-
kaiden tukemi-
seen arjessa

Avustajakeskuksen vapaaehtoistoiminnan tehtdva on helpottaa asiakkaidensa arkea siten, etta it-
sendinen osallistuminen mahdollistuu.

Tukimuodot ovat: kertaluonteinen tuki asiointiin, toistuva tuki mm. ulkoiluun ja tapahtuma-avusta-
minen (Tall Ship race, Ruisrock, Pori Jazz jne.).

Tilauksen tekijand voi toimia asiakkaan itsensa lisaksi hanta edustava taho.

PopUp vapaaehtoistoiminnan kokeilu: Avustajakeskus jarjestaa tai toimii yhteistyossa kuntien, hy-
vinvointialueiden seka jarjestdjen kanssa, tuomalla palvelua matalalla kynnyksella kuntaan. Toi-
minta voi olla jarjestetty ulkoilutilaisuus tapahtumien yhteydessa tai vaikka bingohetki vanhusten
asumisyksikossa. Mukaan kutsutaan alueen vapaaehtoisia ja Avustajakeskus toimii tilaisuudessa
koordinoijana. Toiminnalla pyritddn aktivoimaan hiljaisempia kuntia ja markkinoidaan vapaaehtois-
toiminnan tuen mahdollisuuksista.

Vaikuttavan yh-
teistyon tekemi-
nen

Toimintaa jarjestetaan yhteistyossa - kaikkia osapuolia kuunnellen.

Yhteistyo kattaa asiakkaat, vapaaehtoiset, tyontekijat, toiminnassa mukana olevat kunnat, hyvin-
vointialueet, seurakunnat, oppilaitokset ja yhteistyojarjestot seka rahoittajat.

Avustajakeskus tunnetaan aktiivisena osallistujana yhteistyoryhmissa. Vapaaehtoistoiminta ottaa
osaa 24 vapaaehtoistoimintaa kasittelevaan verkostoon ja toteuttaa néin ollen vaikuttamis- ja ke-
hittamistyota laaja-alaisesti.

Avustajakeskus rohkaisee yhteistyohon seka kay pyynnosta esittelemassa toimintaa mm. vam-
maisjarjestoissd, vanhus- ja vammaisneuvostoissa, hyvinvointialueiden ikdihmisten palveluissa,
oppilaitoksissa ja erilaisissa tapahtumissa.

Tarjoamme vammaispalvelusta tyonantajamallilla paatoksensaaneelle tydnantajalle mahdollisuuden etsia kauttamme
henkilokohtaisen avun tyontekijaa ja tarjoamme avustajan tyosta kiinnostuneille henkildille mahdollisuuden l6ytaa tyota
henkilokohtaisena avustajana erilaisiin tuntimaariin.

Jarjestamme laadukasta avustajien valitysta sekad ohjausta ja neuvontaa alueen henkilokohtaisten avustajien tyonanta-
jille (Tyonantajamallilla olevat paatokset). Etsimme henkilkohtaisesta avustajan tyosta kiinnostuneita henkildita. An-
namme avustajille mahdollisuuden hakea mielekasta avustajantyota vaihtelevin tuntimaarin. Tehtavanamme on valittaa
tyota ja tyopaikkoja, kouluttaa ja tiedottaa alan ajankohtaisista asioista. Jarjestamme vertaistukea avustajille seka tarjo-
amme ohjausta ja neuvontaa. Avustajakeskus mahdollistaa avustajien ja tyonantajien kehittymisen omassa roolissaan
koulutusten avulla ja ndin mahdollistaa pidentyneet tydsuhteet. Huomioimme yhteiskunnan muuttuvat olosuhteet ja jar-
jestamme ndihin liittyvaa koulutusta ja ohjausta seka annamme tukea sita haluaville.

Tavoite

Toteutus

Uusien avusta-
jien rekrytointi

Henkilokohtaisesta avustajantydsta kiinnostuneita henkildita etsitaan erilaisten tapahtumien ja so-
meviestinnan kautta. Tyonhakijat kayvat Avustajainfon, jonka jalkeen tyohon haluavat tulevat mu-




kaan toimintaan alueohjaajan suorittaman henkilokohtaisen keskustelun kautta. Tyonhakijaksi re-
kisteriin on mahdollista tulla my®s erillisen fyysisen keskusteluhetken kautta, jos avustaja kokee
Teams-kokouksen hankalaksi.

Valittaa avusta-
jia avoimiin tyo-

Avustajat loytavat kotisivuilta avoinna olevia tyopaikkoja, joista palveluohjaaja antaa yhteystietoja
tyonantajan haluamalla tavalla.

paikkoihin N . . . . A T
TyoOnantajat voivat ilmoittaa avoinna olevan tydpaikan kotisivuille avustajien nahtaviksi. Pyrimme
antamaan avustajille nopeasti tiedot heita kiinnostavista tyopaikoista tyonantajan haluamalla ta-
valla.

Paamaara

Henkildkohtaisen avun toiminnan pdamaara (3.2. /Pdamaard) on myos Tuettu tydsuhde®-palvelun perusta. Taman li-
saksi palvelun piirissa olevilla tydnantajilla ja heidan avustajillaan on kaytossdan oma nimetty alueohjaaja. Oma alueoh-
jaaja pitaa yhteytta avustajiin ja tyonantajiin ja vammaispalveluun. Alueohjaaja on Tuetun tyosuhde®-palvelun saaneiden
asiakkaiden tiedossa ja haneen on tyosuhteen osapuolten helppo olla matalalla kynnykselld yhteydessa.

Tavoite

Toteutus

Tuetaan tydnan-
tajuutta ja tyo-
suhdetta

Jarjestamme avustajille ja henkilokohtaisen avun tyonantajille heidan toivomaansa koulutusta ja
nain pyrimme yllapitamaan mm. parempaa tyoturvallisuutta ja tyohyvinvointia, joka johtaa pidempi-
aikaisiin tyosuhteisiin. Koulutuksesta enemman yhteisessa osiossa.

Valittaa

Vilitetdaan Avustajainfon ja alueohjaajan kanssa keskustelun kadyneita rekisterissimme olevia avus-
tajia palkkatyohon.

Suunnitellaan ja toteutetaan valitystoimintaa yhdessa vapaaehtoispuolen kanssa. Ideoidaan erilaisia
tapoja saada lisaa avustajia mukaan toimintaan.

Vaikuttavan yh-
teistyon tekemi-
nen

Tehddan yhteistyota hyvinvointialueiden, vammaisjarjestojen, terveydenhuollon ja muiden tarpeellis-
ten julkisen sektorin tahojen seka TE-toimiston kanssa toiminnan kehittamiseksi.

Yhteistyoryhmien palaverit kunnissa 1 kertaa vuodessa (verkossa tai fyysisesti)
Sosiaalityontekijoiden etakahvitilaisuuksia pidetaan 1-3krt/vuosi ajankohtaisista asioista.

Alueohjaajat tapaavat oman toimialueensa sosiaalityontekijoita ja Tuetun tydsuhteen tyGterveyshoi-
tajia saannollisesti.

Edellisen vuoden raportti kdydaan lapi 1krt/v pidettavalla yhteistyoryhmatapaamisella.

Tehdaan yhteistyota tyonantajaliiton Heta:n, tyontekijaliiton JHL:n paikallisosastojen, tyoterveys-
huollon (Mehildinen, Terveystalo, Pihlajalinna) sekd Oiman (palkkaohjelmiston kehittamista) ja Va-
kuutusyhtididen kanssa.

Seuraa

Seuraamme aktiivisesti lainsdadannon ja tydehtosopimusten muutoksia seka hyvinvointialueiden
paatoksia. Koulutamme omaa henkilokuntaa tydsuhteiden asiantuntijoiksi.

Olemme mukana kehitystyossd ja annamme tarvittaessa lausuntoja.




5 HENKILOSTO

Yhdistyksen toiminta-ajatuksen toteuttaminen. Osaava, hyvinvoiva jasenistoa palveleva henkilokunta

Tavoite

Toteutus

Henkilokunta

Henkiloston osaamisen
vahvistaminen ja omien
voimavarojen tukemi-
nen.

Avustajakeskukselle kohdennetun STEA:n toiminta-avustuksen varoilla vapaaehtoistoimintaan
ja kuntien ostopalveluilla ja avustuksilla on palkattu tyontekijat

Yhdistystoiminta ja hanke:

1 Jarjestosuunnittelija (osa-aikainen)

Hallinto:

1 toiminnanjohtaja ja 1 talousvastaava

Avustajakeskustoiminta ja palvelumyynti

1,5 Palveluohjaaja

2 jarjestdsuunnittelijaa

Vapaaehtoistoiminta: 6 alueohjaajaa

Henkilokohtaisen avun toiminta ja Palvelumyynti

9 alueohjaajaa ja 3 kokopaivaista ja 3 tuntityontekijaa palkanlaskussa

1 osa-aikainen siistija

Kehityskeskustelut saanndllisesti 1 kertaa vuodessa.

Tyonohjaus tarvittaessa

Saannolliset yhdistyksen ja avustajakeskuksen tiimi-kokoukset vahintaan kerran kuukaudessa
Koulutus- ja virkistystilaisuudet

Tyky-toiminta ja kattava tyoterveyshuolto

6 TALOUS JA VARAINHANKINTA

Toiminnan rahoituksen perustana ovat avustukset, ostopalvelusopimukset ja oma varainhankinta. Naiden turvin jarjeste-
tdan toimintaa ja palveluja koko jasenistdlle. Rahoitukseen haetaan jatkuvasti uusia yhteistyotahoja. Tarvittaessa peri-
tdan myos osallistumismaksuja.

Taloudellisten resurssien turvaaminen ja rahoituspohjan laajentaminen yhdistyksen toiminnan edistamiseksi.

Tavoite Toteutus
Vakaa talous Taloushallinto, seuranta ja raportointi johtokunnalle ja vuosikokoukselle.
Kirjanpidon hoitaa tilitoimisto Rantalainen




Varainhankinta ja
sen kehittaminen

Avustusta haetaan seuraavasti:

Yhdistystoimintaan Hyte-alueitten ohjeiden mukaan maakuntien toimintaan

Lisaksi ollaan mukana Seitti-toiminnassa.

Vertaistukihankkeeseen ALSia sairastaville ja laheisille STEAIlta vuosille 2022-2024
Avustajakeskustoiminnan vapaaehtoistoimintaan Stealta (kohdennettu toiminta-avustus)
Avustajakeskustoiminnan yleiseen ohjaus- ja neuvontapalveluun seka vapaaehtoisten koulutustoi-
mintaan ja palkalliseen valitystoimintaan Hyte-alueilta

Mukana olevat hyvinvointialueet, kunnat ja jarjestot osallistuvat kustannuksiin antamalla tyonteki-
joidensa seka vapaaehtoisten henkildiden tyopanoksen toimintaan.

Opintokeskus Sivikselta tukea koulutuksiin

Selvitetdan muita mahdollisia rahoitusldhteita.

Omatoiminen va-
rainhankinta

Palvelumyynti

Omatoiminen varainhankinta koostuu jasenmaksujen lisaksi arpajaisista, myyjaisista, kannatustuot-
teiden myynnista seka lahjoituksista.

Avustajakeskus myy hyvinvointialueille Tuettu tyosuhde®-palvelupakettia. Lisaksi se myy raataloi-
tyja koulutuksia ja luentoja.

LOUNAIS-SUOMEN LIHASTAUTIYHDISTYS RY
HALLITUS




