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Alkusanat

Monet yhdistykset ovat huolissaan yhdistysaktiivien vasymisesta ja siita, ettei
nuoria l6ydetd mukaan toimintaan. Vapaaehtoisten |6ytdminen saatetaan ko-
kea hankalaksi. Jasenet eivat valttdmatta sitoudu yhdistystoimintaan samalla
tavalla kuin ennen. Jos toiminta lepaa muutaman aktiivin harteilla, ei uusien
aktiivien etsiminen tunnu helpolta. Mista siihen 16ytyisi aikaa ja energiaa?

Moni yhdistys haluaisi saada uusia jasenia, jotta nykyisten jasenten tyotaakka
vahenisi. Uusista jasenista toivotaan vastuunottajia ja tyontekijoita. Jos yhdis-
tykselld on jasenia, pitdisi miettid, miksi tyd jakaantuu vain joidenkin harteille.
Onko yhdistyksella liilkaa toimintaa suhteessa vapaaehtoisten maaraan? Onko
aktiivien joukossa henkild tai henkil6ita, jotka eivat uskalla kieltaytya tehtavis-
ta? Kokevatko jotkut, ettd heiddan on pakko tehda, kun muut eivat tee?

Jasenhankinnan tulisi tahdata siihen, etta |I0ydetaan yhdistyksen aiheesta
kiinnostuneita ihmisia, joiden kanssa voidaan yhdessa toteuttaa yhdistyksen
toimintoja. Yhdistystoiminnan tavoitteena tulisi olla yhteisollisyys, yhdistyksen
aiheen parissa toimiminen ja tekemisen ilo.

Jasenhankinta ja uusien vapaaehtoisten rekrytointi kulkevat usein kasi kades-
sd, varsinkin pienissa yhdistyksissa. Siksi tdssa oppaassa puhutaan jdsenista ja
vapaaehtoisista rinnakkain. Opas on suunnattu ensisijaisesti EHYTin jasenyh-
distysten toimijoille. Opas esittelee nykyajan vapaaehtoisuuden ja antaa vink-
keja jasenhankintaan seka erityisesti nuorten jasenten hankkimiseen. Lisaksi
opas kasittelee jasenhuoltoa.

Lokakuu 2017, Helsinki

Marjo Rinne



1. Vapaaehtoisuus

Vapaaehtoinen on henkild, joka tekee jotain omasta tahdostaan
ilman taloudellista palkkiota. Vapaaehtoistoiminta hyodyttaa
kolmatta osapuolta perheen ja ystavien ulkopuolella. Keskeista
vapaaehtoistoiminnassa on osallistuminen, osallistumalla vaikut-
taminen, toisten auttaminen ja yhteisollisyys. Vapaaehtoistoimin-
nan kautta henkild voi ilmaista itsedaan laaja-alaisesti ja syvallises-
ti. Henkilo saattaa osallistua vapaaehtoistoimintaan esimerkiksi
edistadkseen tarkeitd asioita tai auttaakseen jotakin tiettya ryh-
maa. Vapaaehtoistoiminnan kautta voi oppia uusia asioita ja saa-
da ystavia seka vaikuttaa yhteiskunnallisesti.

1 368 000 vapaaehtoisen voimalla

Useissa yhdistyksissa koetaan, etta vapaaehtoistoiminta on kriisissa ja etta
vapaaehtoisia on vaikea saada mukaan toimintaan. Tutkimukset eivat kuiten-
kaan viittaa tahan, silla |lahes puolitoista miljoonaa suomalaista teki vapaaeh-
toistyota vuonna 2015.

Suurin vapaaehtoistyota tekeva ikdryhma oli 35—49 -vuotiaat (358 000), toi-
seksi suurin 50—64 -vuotiaat (346 000) ja kolmanneksi suurin 65—79 -vuotiaat
(319 000). 25—-35 -vuotiasta vapaaehtoistyota teki 196 000 henkilda ja 15-24
-vuotiaista 121 000 henkil6a. Eniten vapaaehtoistyota tekevid henkil6ita oli
lilkunnan ja urheilun, ikdihmisten seka lasten ja nuorison parissa. Sosiaali- ja
terveysalalla vapaaehtoistyota teki 121 000 ihmista.

Vuonna 2015 puolet suomalaisten tekemasta vapaaehtoistyosta oli pitkakes-
toista. Lyhytkestoista oli kolmannes. 61 % vapaaehtoistyosta oli ollut saannol-
listd. 53 % vapaaehtoistyosta oli ollut organisaation tai yhteisén organisoimaa.

Keskimadrin vapaaehtoisty6ta oli tehty 18 tuntia neljan viikon aikana, mika
tekee nelja ja puoli tuntia viikossa. Selkeasti eniten vapaaehtoistyohon kaytti-
vat aikaa 65—79 -vuotiaat (23 tuntia neljassa viikossa). Eniten vapaaehtoistyo-
ta tekivat alle 10 000 euroa vuodessa tienaavat ja yksindistaloudessa asuvat
ihmiset.

(Vapaaehtoistyon tekeminen Suomessa, tutkimusraportti 2015)



Vapaaehtoistyé on kansantaloudellisesti merkittdvdd: vapaaehtois-
tyon keskimddrdinen arvo tunnilta tyétd on noin 12 €. Yhden euron
sijoitus vapaaehtoisty6hén tuottaa 6,5 €.

Toimintaympadristojen muutosten vaikutukset vapaaehtoistoimintaan

Toimintaymparistdjen muutokset vaikuttavat yhdistysten vapaaehtoistoimin-
taan. Yhdistysten toimikenttdada muokkaavat muun muassa trendit tekniikan
kehityksessa, vaeston ikdantyminen, maan sisdinen muuttoliike, paikalliset
muutokset ja kriisit, yhteiskunnan monikulttuuristuminen ja globalisaatio.
Yhteiskunnan muutos vaikuttaa my0ds siihen, miten ja millaiseen toimintaan
ihmiset haluavat sitoutua.

Yleisesti ottaen vanha kotikutoisuus ei enaa kiinnosta, vaan yhdistystoiminnal-
ta vaaditaan laatua ja tuloksia. Samalla kuitenkin ihmiset hakevat vastapainoa
tyolleen, jossa jaljen pitaa olla ammattimaista. Myos vapaaehtoisilta vaadi-
taan enemman, silla tavallisen ihmisen taidoilla ei valttamattd enaa selviakaan
yhdistystoiminnassa eteen tulevista tehtdvista. Saatetaan tarvita asiantunte-
musta ja koulutusta. Esimerkiksi viestinta sosiaalisessa mediassa voi olla osa-
alue, joka vaatisi sellaista osaamista, jota yhdistyksesta ei |6ydy.

Kevytvapaaehtoisuus

Vuosien saatossa vapaaehtoistoiminta on muuttunut ja talla hetkella voisikin
puhua nykyajan vapaaehtoisuudesta tai kevytvapaaehtoisuudesta. Nykyajan
vapaaehtoinen ei sitoudu tietyn toimijan toimintaan pitkaksi aikaa vaan han
tyoskentelee vapaaehtoisena eri yhdistyksille silloin, kun hanelld on aikaa.
Han valitsee eldmdntilanteeseensa ja kiinnostuksensa kohteisiin sopivat toimi-
jat.

Kevytvapaaehtoinen sitoutuu vapaaehtoistoimintaan lyhytaikaisesti. Syita
lyhytaikaisuuteen voivat olla esimerkiksi se, etta ystava on pyytanyt heita
osallistumaan eivatka he ole halunneet kieltaytya tai heidat on rekrytoitu
yhdistyksen jarjestdmaan tapahtumaan ja heita kiinnostaa tapahtuma muttei
yhdistys.

Ihmiset eivat halua uhrata vapaaehtoistoiminnalle itsedan, vaan etsivat hen-
kilokohtaisten arvojen ja tarpeiden tyydytysta. He myos haluavat tietad, mita
hyotya tydpanoksesta on. Myds projektimainen tyoskentely kiinnostaa, koska
sillda on selked alku- ja paatepiste. Tietdessaan sitoutumisen ajallisen pituuden
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ja yksittdisen kerran keston, vapaaehtoinen pystyy paremmin hahmottamaan
miten asia vaikuttaa hanen arjessaan. Ndin todennakoisyys osallistumiseen
kasvaa. Voisikin siis sanoa, etta yhdistyskentalla on tapahtumassa tekemisen
laadun muuttuminen.

Epamuodollinen kansalaisaktivismi vastaa tahan niin kutsuttuun moderniin
vapaaehtoisuuteen. Se tarjoaa ihmisille hyvia vaikuttamismahdollisuuksia
muun muassa erilaisten projektien muodossa. Tyypillista sille on vaikuttami-
nen pienilla resursseilla. Uusia kansalaistoimijoita kiinnostaa hallitustyon si-
jaan konkreettinen itsendinen tekeminen. Epdmuodollinen kansalaistoiminta
hyodyntaa internetia ja sosiaalista mediaa organisoitumiseen.

Esimerkki epdmuodollisesta kansalaisaktivismista on internetin kaut-
ta organisoituva Ravintolapdivd, jonka aikana kuka tahansa voi pe-
rustaa ravintolan pdivdksi. Se tarjoaa nykyihmisen kaipaamaa eld-
myksellistd ja identiteettié rakentavaa toimintaa. Luonteeltaan sen
on vapaata ja epdbyrokraattista. Siihen voi sitoutua intensiivisesti,
mutta kuitenkin projektimaisesti.

Vapaaehtoistyon haasteita ja ratkaisuehdotuksia
Vapaaehtoisia on vaikea loytaa.

e Toiminnan markkinointi kannattaa tarkistaa. Kerrotaanko toiminnasta
viestinndssa selkedsti ja mukaansatempaavasti? Onko vapaaehtoisen
helppo ymmartaa nettisivujen perusteella, mihin han on tulossa mukaan?
Loytyyko tietoa yhdistyksen vapaaehtoistehtavista heti yhdistyksen netti-
sivujen etusivulta?

¢ Onko yhdistyksen vapaaehtoisten muodostamat verkostot hyodynnety
kunnolla ja johdonmukaisesti?
Vapaaehtoiset ovat kiinnostuneita vain tietyista yhdistyksen tarjoamista teh-
tavista.
¢ Ovatko kaikki tehtavat enaa ajankohtaisia?

e Onko rekrytointia mahdollista uudistaa?

¢ Voidaanko tehtavankuvia muuttaa niin, ettd ne tarjoavat jotakin lisdarvoa
vapaaehtoiselle, esimerkiksi ajankohtaista ammattimaista patevoitymista?



Vapaaehtoisilla ei ole tehtdvissa tarvittavaa osaamista tai asiantuntemusta,
eivatka resurssit riita lisdkoulutuksen jarjestamiseen

¢ Olisiko mahdollista yhdistda resursseja toisen yhdistyksen kanssa, jotta
koulutuksen jarjestaminen olisi edullisempaa? Monet tahot, kuten Opin-
tokeskus Sivis jarjestavat myds maksutonta yhdistyskoulutusta.

e Loytyisikd ammattilaisia, jotka yhteisen hyvan nimissa kouluttaisivat va-
paaehtoisia ilmaiseksi?

o Loytyisiko yhdistykseen uusia vapaaehtoisia, joilla on valmiiksi tarvittavat
taidot?

Vapaaehtoiset eivat liity yhdistyksen jaseniksi.

¢ Entista useampi toimii vadliaikaisena vapaaehtoisena eika halua sitoutua.
Ymmarrettavasti jasenten koetaan tuovan yhdistyksen toimintaan vakaut-
ta ja turvallisuuden tunnetta. Ehka kannattaisi kuitenkin miettia, onko valt-
tamatonta, ettd vapaaehtoisten tulisi liittya yhdistyksen jaseniksi?

¢ Yhdistyksen kannattaa tarjota mahdollisuuksia osallistua vapaaehtois-
toimintaan ilman jasenyytta. Vapaaehtoinen saattaa innostua liittymaan
jaseneksi vasta useamman vapaaehtoistehtavan jalkeen.

Vapaaehtoistyénkeskus Neuvokas - vapaaehtoista hyvinvointityotd
Rovaniemellé yli 20 vuotta

Toiminnan esittelyd

Rovaniemen Neuvokas on yli 50 jdrjestén yhteenliittymd, jonka vas-
tuullisena taustatahona on vuodesta 1995 toiminut Rovaniemen
Seudun Mielenterveysseura ry. Neuvokas vastaa Suomen pohjoisim-
man vapaaehtoistyon keskuksen toiminnasta ja sen yli 200 vapaaeh-
toisen hyvinvoinnista. Vuodesta 2015 Iéhtien Neuvokas on vastannut
my@s jdrjestétalon arkityn sujumisesta; kokous- ja toimintatilojen
tilavarauksista, jérjestétalon www.sivujen ylldpidosta sekd matalan
kynnyksen ohjaus- ja neuvontapiste JOIKUn toiminnan kehittédmises-
td. Lisdtietoa www.jdrjestétalo.fi

Vapaaehtoisten rekrytointi

Kokemus on osoittanut, etté yksi tehokkaimmista tavoista saada va-
paaehtoisia mukaan toimintaan on puskaradio, jonka kautta vdlittyy
tieto hyvdstd tekemisen meiningistd ja vapaaehtoisten huolenpidos-



ta. Toinen hyvd tapa saada ihmisid mukaan vapaaehtoisty6hén on
henkil6kohtainen pyynté. Toimintaan mukaan tulevilla on yleensd
halu tehdd hyvdd ja kdyttdd aikaansa toisten auttamiseen.

Vuosittain toimintaan rekrytoidaan mukaan noin 40 uutta vapaa-
ehtoista, jotka myds haastatellaan ennen koulutusta ja toiminnan
aloittamista. Haastatteluissa kdy usein ilmi, ettd vapaaehtoinen

on kiinnostunut toiminnasta kuultuaan siitd kaveriltaan. Tdssd
tapaamisessa kartoitetaan mm. niitd motiiveja, miksi henkilé on
hakeutumassa vapaaehtoistyéhén. Ndin jo alkuvaiheessa sopivan
tehtdvdn I6ytyminen helpottuu ja onnistumisen kokemusten saami-
nen mahdollistuu sekd kiinnittyminen yhteiséén saa mukavan alun.
Vapaaehtoisten peruskoulutuksissa kédydddn Iépi vapaaehtoistyén
periaatteet, pelisddnnét, toimintaohjeet ja Iédhdetddn yhdessd ra-
kentamaan vapaaehtoisen identiteettid. Vapaaehtoisen rooli on eri
kuin ammattilaisen ja téhdn kiinnitetddn erityistd huomiota, jotta
vapaaehtoistyé ei Ihde korvaamaan julkisen tehtdvid.

Vapaaehtoisille tarjolla olevien tehtdvien tulisi olla selkedsti kuvattu,
jotta vapaaehtoinen I6ytdd juuri hédnelle parhaiten sopivan tehtd-
vdin. Tehtdvddn perehdyttimiseen kannattaa kiinnittéé huomiota.
On téirkedd, ettd yhteison peliséénnét ja toimintaohjeet on kirjattu
yl6s ja ne kdydddn vapaaehtoisten kanssa Idpi (kulukorvaukset,
vakuutukset jne.). Vapaaehtoistyétd organisoivien tulee huolehtia
myds vapaaehtoisten jaksamisesta.

Vapaaehtoistyénkurssia jérjestettdessé on hyvdksi havaittu, jos on-
nistuu saamaan lehtijutun ilmaisjakelulehteen, silld ndmd lehdet
tavoittavat laajasti alueen asukkaita. Jutun kylkeen liitetddin tiedote
tulevasta vapaaehtoistydn kurssista ilmoittautumisohjeineen. Ndiis-
sd lehtijutuissa pyritééin tekemdiéin néikyviéksi vapaaehtoistyotd
tekevid henkil6itd ja mahdollisuuksien mukaan avun ja tuensadgjia.
Muina tiedotuskanavina kdytetddn myds paikallisradioiden meno-
vinkkejdi.

Vapaaehtoistydsté kiinnostuneiden yhteydenottoihin vastataan
mahdollisimman nopeasti, koska jokainen yhteydenotto on téirked ja
kaikkia tarvitaan mukaan tekemddn hyvdd.

Vapaaehtoisista huolehtiminen

Neuvokkaalla on kéytdssédn koulutus- ja virkistyskalenteri, jo-
hon kootaan vuosittain jdrjestettévdét koulutukset; muun muassa
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ensiapu-, turvallisuus- ja hygieniapassikoulutukset sekd ihmisten
kohtaamiseen liittyvdt koulutukset sekd jdrjestettévit retket. Kaikki
jdrjestettdvdt koulutukset tukevat vapaaehtoisia tydssddn. Neuvokas
jérjestdéd vapaaehtoisilleen ryhmdmuotoista tyénohjausta. Vuosit-
tain tyénohjaukseen osallistutaan yli 500 kertaa.

On téirkedd, ettd vapaaehtoisille nimetcéicin yhteyshenkil6, johon voi
tarvittaessa ottaa yhteyttd sekd iloissa etté huolen aiheissa.

Kokemusten jako on tdrkedd myds vapaaehtoisten kesken, joten
heité kannattaa kutsua mahdollisuuksien mukaan yhteisiin tapaa-
misiin. Néin vapaaehtoisten yhteisé muodostuu ja vahvistuu. Va-
paaehtoisten joukossa vallitseva me-henki saa heiddt jaksamaan ja
iloitsemaan hyvdn kierrdttédmisestd.

Neuvokkaassa on myés huomattu, ettd vapaaehtoisilla tulee olla
mahdollisuus vaikuttaa toiminnan sisdltéihin. Sité varten on ole-
massa vapaaehtoisten hyvinvointitiimi, johon kuuluvat kaikkien eri
vapaaehtoistyén muotojen edustajat. He ovat mukana kehittdmdssé
ja arvioimassa toimintaa. Viimeisimmdksi vapaaehtoisten ideoista
on toteutettu Séhkériksapydrd-toimintaa yhteistydssé Rovaniemen
kaupungin vanhustyén kanssa, jossa ikéihmisille mahdollistetaan
ulkoilua séhképyérén kyydissd, vapaaehtoisen ajamana.

Neuvokas pyrkii sitouttamaan vapaaehtoiset ensisijaisesti yhteisén
jdseniksi sen sijaan, ettd sitouttaisi heiddt johonkin tiettyyn tehtd-
vddn pitkéksi ajaksi. Hyvédntuulinen yhdessé tekeminen ja toisten
auttaminen saavat parhaimmillaan vapaaehtoistoiminnan kukoista-
maan.

Suvimaria Saarenpdd, toiminnanjohtaja
Vapaaehtoistyénkeskus Neuvokas, Rovaniemi



Uusia vapaaehtoisia tiedottamalla

Vapaaehtoisten tarpeesta voi ilmoittaa eri kanavissa. Yhdistyksen omien kana-
vien ohella kannattaa hyddyntdaa muun muassa vapaaehtoisfoorumeita.

Vapaaehtoisfoorumeita, joihin voi ilmoittaa vapaaehtoisten
tarpeesta

Espoon jarjestojen yhteisd6 www.espoolaiset.fi
Kaakkois-Suomi www.yhdistysinfo.fi
Keski-Suomi www.yhdistystori.fi

Lappi www.lappilaiset.fi

Lohja www.lohjalaiset.fi

Pohjois-Karjala www.jelli.fi
Pohjois-Pohjanmaa www.ihmiset.fi
Toimeksi.fi www.toimeksi.fi

Vapaaehtoistyd.fi www.vapaaehtoistyo.fi

Volunteer Match on maailmanlaajuinen sivusto, joka tarjoaa
lyhyita, esimerkiksi 15 minuutin pituisia vapaaehtoistehtavia.
www.volunteermatch.org
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2. Jasenhankinta

Yhdistyksen jasenella tarkoitetaan useimmiten myos vapaaeh-
toista. On viisasta miettia jasenhankintaa tehdessa, kuinka jasen
saadaan mukaan toimintaan nimenomaan aktiiviseksi vapaaehtoi-
seksi. Jasenhankinta on kaytannossa markkinointia. Oli jasenhan-
kinnan keinona sitten yhdistyksen toiminnan esittely messuilla,
toiminnasta kertominen kaverille tai tapahtuman jarjestaminen,
ne kaikki valittavat viestia, joka kertoo kannattaako yhdistyksesta
kiinnostua.

Vain muutos on pysyvaa

"Emme halua, etta asiat muuttuvat”. “Olemme liian vanhoja oppimaan uutta
tai muuttamaan tapojamme”. “Uusista asioista ei koidu mitadn hyvaa”. Yhdis-
tykselta taytyy |0ytya rohkeutta siirtya eteenpain. Vain silla tavoin se voi sdilya
elinvoimaisena.

Suurimmat uhat yhdistystoiminnalle ovat paikalleen jahmettyminen ja kyvyt-
tomyys tehda tarvittavia ratkaisuja. Yhdistyksen tulisi elaa ajassa. Toki se on
haastavaa, silla yhdistyksen jasenet ovat mukana toiminnassa erilaisilla kiin-
nostuksen ja osaamisen tasoilla. Ihmiset kuitenkin kyllastyvat helposti paikal-
leen pysdahtyneeseen toimintaan.

Toiminta jésenhankinnan ytimend

Jdsenhankinnassa kaiken ydin on toiminta. Yhdistyksen pitéd tarjota
monipuolista toimintaa, niin kulttuuria kuin liikuntaakin. Pahinta on
pyscéihtyneisyys. Jédsenistdd on kuunneltava herkdlld korvalla. Kaikki
palaute on tervetullutta, niin ruusut kuin risutkin. Hallituksen rooli
on tdrked. Kun hallituksella on innostunut, yhdessd tekemisen mei-
ninki tarttuu se helposti jéisenkuntaankin. Innostuneet jdsenet tuovat
uusia jésenid.
Helind Aaltonen, puheenjohtaja
Elékeliitto Raision yhdistys ry

Muutos voi jaada tekematta esimerkiksi sen takia, etta yhdistys haluaa pitaa

perusasiat ennallaan, silla entinen on tuttua ja turvallista. Yhdistykset ovat
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ymmarrettavasti varovaisia muutoksen edess3, silld se on hyppy tuntematto-
maan. Joissakin yhdistyksissa ollaan valmis muutokseen, muttei hahmoteta,
mihin suuntaan toimintaa tulisi kehittdd. Muutoksen tekeminen voi olla joskus
jopa mahdotonta olosuhteiden vuoksi. Jos vastuu yhdistyksen asioista kaatuu
yhden aktiivin niskaan, yhdistyksen tili ndyttda nollaa eika nakopiirissa ole
potentiaalisia uusia jasenia, ei muutos todellisuudessa ole mahdollinen.

Ihminen on Iéhtékohtaisesti muutosvastarintainen. 15 % ihmisistd
suhtautuu muutokseen positiivisesti, 35 % epdrdiden, 35 % negatii-
visesti tai epdluuloisesti ja 15 % erittdin negatiivisesti. Muutosvas-
tarintaa voi vihentdd ottamalla kaikki yhdistyksen jdsenet mukaan
muutosprosessiin. Avoimuus ja viestinté ovat avainasemassa.

Blogikirjoituksessaan Suomi, tuhansien yhdistysten maa Palvelualojen ammat-
tiliiton markkinointipaallikkd Tero Leponiemi toteaa: “Yhdistyksen vetovoiman
hiipuessa ainoa tapa uudistaa sitd oikeasti ja luoda positiivista tuotekehitysta,
on saada mukaan uusia toimijoita. Tama on yhdistystuotteen erinomaisuus,
se kehittaa itse itseddn, jos sen annetaan tapahtua. Uudet toimijat tulevat

ja jarjestavat itse itselleen mieluista ja houkuttelevaa toimintaa yhdistyksen
puitteissa. Kyse on toki myds vallasta luopumisen tuskasta — "koska ainahan
meilld on tehty néin...”.

Luovuus kukkaan — jasenmaara kattoon

Luovuus auttaa muutoksessa. Luovuus on ongelmienratkaisua ja asioiden
ajattelemista uudella tavalla sekd halua kehittda jotakin uutta. Se on rohkeutta
kohdata uudet asiat ja muutokset sekd rohkeutta kyseenalaistaa vanhoja toi-
mintatapoja.

Yhdistys saattaa kokea, ettei luovuus kosketa heidan toimintaansa. Varsinkin
pitkddn yhdistystoiminnassa mukana olleet saattavat ajatella, etta kaikki on jo
koettu ja kokeiltu, ja kannattaa vain jatkaa vanhalla linjalla. Yksi luovuuden vi-
hollisista vanhaan kiinni jddmisen ohella on epdonnistumisen pelko. Pelataan,
ettd uusi idea ei toimikaan ja etta siitd seuraa jotakin pahaa.

Yksi luovan yhdistyksen tunnuspiirteista on uteliaisuus, esimerkiksi uteliaisuus
erilaisten toimintatapojen kokeilua kohtaan. Toinen on suvaitsevaisuus. En-
nakkoluuloton asenne ja erilaisuuden arvostaminen edistavat luovuutta. Luo-
vuutta edistdaa myos kehitettavan asian pilkkominen pieniin osiin. Muutoksen
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tai ratkaistavan ongelman koko voi ahdistaa ja siksi se kannattaakin pilkkoa
hallittavan kokoisiin paloihin.

Luova ideointi on tehokkainta, kun siihen osallistuu useita yhdistyksen jase-
nia. Nakokulmien runsaus on rikkaus, kun pohditaan, miten erilaiset ihmiset
saattaisivat suhtauta uusiin ajatuksiin. Ideointia ei kannata nahda ylimaaraise-
nad ohjelmanumerona, vaan se kannattaa ottaa osaksi yhdistyksen toimintaa.

Ideoinnilla pyritadn ratkaisemaan ongelmia ja kehittdmaan toimintaa. Usein
suurin vaikeus on vieda ideat kdytantoon. Ei haluta tai uskalleta tehda toita
idean konkretisoimiseksi, koska tydnmaara ja lopputulos pelottavat. Yleensa
tekeminen on kuitenkin huomattavan paljon vaivattomampaa, tarkeintd on
vain aloittaa tekeminen eika jadda vatvomaan. Vatvoessa asiat saavat liian
suuret mittasuhteet ja kynnys aloittaa kasvaa. Tavoitteena ei tulisi olla taydel-
linen lopputulos, vaan aiempaa parempi. Kannattaa muistaa ettei mikaan ole
mahdotonta, kunhan vain realismi sdilytetdan. Luovista ideointimenetelmista
voi lukea lisaa EHYTin Kampanjan jarjestdjan oppaasta.

Hyvé muistisddnto kehittémisty6ssd on 20-20-60. Se tarkoittaa sitd,
ettd 20 % energiasta kannattaa laittaa uuden kehittdmiseen, 20 %
ei toimivan poistamiseen ja 60 % toimivan kehittimiseen.

- Saku Tuominen

Ensin perusasiat kuntoon

Kilpailu ihmisten vapaa-ajasta on kovaa. Suurin syy, mikseivat ihmiset osallistu
vapaaehtoistoimintaan onkin ajanpuute. Eikd kannata myodskaan unohtaa,
ettd Suomessa on lahes 140 000 yhdistysta. Valinnanvaraa siis riittaa.

Yhdistyksen kannattaa jasenhankintaa miettiessadn asettua ulkopuolisten
asemaan ja pohtia, milta yhdistyksen toiminta ndyttda ulospain. Houkuttelee-
ko se ihmisia? Antaako yhdistyksen toiminta ihmisille takaisin uhratun ajan
verran? Miksi henkild haluaisi liittya yhdistyksen jaseneksi? Onko yhdistyksen
toiminta houkuttelevaa? Nayttaako toiminta nykyaikaiselta ja aktiiviselta,
onko se lapindkyvaa ja toteuttaako yhdistys perustehtdavaansa?
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Yhdistyksen perusasioiden tarkastuslista

Yhdistyksen toiminnan houkuttelevuus ja lapinakyvyys
Yhdistyksen perustehtavan toteuttaminen

Jasenten vaikutusmahdollisuudet

Toiminnan kehittaminen

Jasenhankinnan tyokalupakki

Yhdistyksen yhteystiedot helposti I6ydettavissa
Yhdistyksen tietojen ajantasaisuus verkossa
Yhdistyksen nimen oikeinkirjoitus

Yhdistyksen ilme, visuaalisuus

Voivatko jasenet vaikuttaa yhdistyksen toimintaan vai ovatko jasenet vain
jasenmaksua ja vapaaehtoistoimintaa varten? Onko yhdistys jamahtanyt pai-
kalleen vai kehittddko se aktiivisesti toimintaansa? Loytyyko yhdistykseltd ja-
senhankinnan suunnitelma? Suunnitelmassa kuvataan yhdistyksen toimintaa,
millaista porukkaa yhdistykseen kuuluu ja miten uusi jasen hyotyisi jasenyy-
desta.

Yhdistyksen perusviesti tulisi kirkastaa kaikille jasenille. Perusviesti kertoo,
miksi yhdistys on olemassa ja mita asioita se ajaa. Kaikkien aktiivisten jasen-
ten tulisi tietda, kuinka yhdistyksen jaseneksi liitytaan. Jasenilla on myos hyva
olla tiedossaan niin kutsuttu lyhyt hissipuhe, jonka avulla yhdistysta on helppo
markkinoida lyhyesti.

Mitéd lyhyempi jésenhakemuslomake on, sité parempi. Siind kerro-
taan lyhyesti, miksi yhdistykseen kannattaa liittyd ja kysytddn jdse-
nestd ainoastaan pakolliset tiedot, joita tarvitaan jisenhakemuksen
kdsittelemiseen. Néin kynnys jéiseneksi hakemiseen tehddédn mah-
dollisimman matalaksi. Jdsenhakemuslomake kannattaa olla seké
sdhkdisessd ettd paperimuodossa.

Yllattavan usein yhdistyksen virallinen nimi on ihmisilta hukassa, varsikin jos
kyseessa on pitkd nimi. Varmistakaa siis, etta kaikille yhdistyksen jasenille on
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selvaa, miten yhdistyksen nimi kirjoitetaan. Nimen tulee olla aina samalla ta-
valla kirjoitettu virallisissa yhteyksissa.

Jos yhdistyksen nimi on Jalkapalloilijat ry:n Kiihtelysvaaran paikallis-
osasto, sitd ei voi kirjoittaa muodossa Kiihtelysvaaran jalkapalloilijoi-
den paikallisyhdistys. On myds huomioitava, kirjoitetaanko ry isolla
vai pienelld alkukirjaimella. Yhdistyksen nimen oikeellisuutta voi ver-
rata yrityksen nimeen. Jos yritys kirjoittaisi nimensd aina eri tavalla,
uskaltaisiko kukaan ostaa sen palveluita?

40 tapaa hankkia uusia jasenia
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1.

Uskaltakaa pyytaa mukaan. Yhdistyksen jaseneksi on helpompi liit-
tya, jos joku henkilokohtaisesti ehdottaa sita ja samalla kertoo omista
kokemuksistaan. Tutkimuksen mukaan 53 % osallistuisi vapaaehtois-
toimintaan, jos heita pyydettaisiin.

Tehkda kenet mina tunnen -listaus. Listatkaa ylos kaikki ihmiset, jotka
tunnette ja pohtikaa, olisiko siina joukossa ihmisia, joita kiinnostaisi
yhdistystoiminta. Apuna voi kayttaa esimerkiksi puhelinmuistiota tai
Facebookin kaverilistaa.

Jarjestakaa tapahtumia. Tapahtumat ja tilaisuudet ovat sosiaalisten
suhteiden ohella tarkeimpid tapoja hankkia uusia jasenid. Niin yhdis-
tyksen omat kuin muut tapahtumat, joihin yhdistys osallistuu, tuovat
yhdistyksen toimintaa nakyvaksi kaikille.

Jarjestakaa jasenhankintakampanja. Yhdistys voi suunnitella ja to-
teuttaa tavoitteellisen jasenhankintakampanjan. Kampanjasuunni-
telmassa maaritelldadan, minkalaisilla toimenpiteilld jasenid hankitaan,
milla aikavalilla ja montako uutta jasenta on tavoitteena. Kampanjan
jalkeen kirjoitetaan raportti, jossa kdydaan lapi onnistumiset ja kehi-
tyksen kohteet.

Jarjestakaa toimintaa, kuten retkid, luentoja ja kirppista. Toiminta
tekee yhdistysta tunnetuksi.

Tehkaa ldhidlehtinen. Lahidlehtinen on parisivuinen lehti, joka kertoo
alueen asioista ja mainostaa yhdistysta. Se on tarkoitettu jaettavaksi
pienelle alueelle, esimerkiksi postilaatikoihin.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Aloittakaa jasenkirje. Jasenkirjeesta on hyotya pienellekin yhdistyk-
selle, silla se on kateva tapa tiedottaa yhdistyksen ihmisia asioista.
Samalla se muistuttaa yhdistyksen olevan aktiivinen toimija. Jasenkir-
jeen voi lahettda sdahkoisena tai perinteisella postilla.

Jarjestakaa avoin jasenkokous. Avoimeen jasenkokoukseen kuka
tahansa voi tulla tutustumaan yhdistyksen jasenistoon, toimintaan ja
toimintatapoihin.

Perustakaa uuden ideointi -toimikunta. Uusia ideoita syntyy harvoin,
jos niiden miettimiseen ei kayta aikaa. Yhdistyksen uuden ideointi
-toimikunta kay lapi yhdistyksen toimintaa, pohtii mitka asiat kaipaisi-
vat uudistusta ja miten sen voisi tehda.

Herattdkaa ihmisten into toimia. Miten yhdistys voisi toimillaan
reagoida alueensa asioihin ja kenties tuoda niitd paremmin ihmisten
tietoon? Paikalliset, ajankohtaiset asiat herattavat samanhenkisten
ihmisten mielenkiinnon.

Lukekaa paikallislehtien mielipidekirjoituksia. Lehdista voi I6ytya
yhdistyksen teemaa sivuavia mielipidekirjoituksia. Ottakaa kirjoitta-
jaan yhteytta ja kertokaa, etta yhdistyksenne etsii hanen kaltaisiaan
ihmisia mukaan toimintaan.

Unohtakaa kaikki tai ei mitdaan -ajattelu. Harva on valmis kayttamaan
ylettomasti aikaa yhdistystoimintaan.

Tuokaa esille yhdistyksen / jasenen vaikutus ihmisten elam&in. Po-
tentiaaliset jasenet miettivat hyvin tarkkaan sitd, parantaako heidan
jasenyytensa ja vapaaehtoistoimintansa kohde varmasti ihmisten hy-
vinvointia.

Tehkaa henkilokohtaiset jasenesittelyt. Yhdistyksen aktiivitoimijoi-
den jasenesittelyt esimerkiksi yhdistyksen jasensivuilla tuovat yhdis-
tyksen toimijoita esille.

Luokaa uusien jasenten perehdytysohjelma. Jasenyyden alkuun kan-
nattaa panostaa paljon, jotta jasenen sitoutuminen varmistuu. Mietti-
kaad, miten uusi jdsen perehdytetadn. Nimetaanko hanelle esimerkiksi
mentori?

Tehkaa toimintaan perehtyminen helpoksi. Varmin tapa karkottaa
potentiaalinen jasen on ilmoittaa, etta tietoja yhdistyksesta saa vain
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

soittamalla. Kun kotisivuilta l6ytyy kaikki olennainen tieto ja yhteys-
tiedot, kynnys madaltuu.

Ottakaa kantaa. Esimerkiksi lehtien mielipidekirjoitukset ovat hyva
paikka esitelld yhdistyksen mielipiteita ja samalla tehda toimintaa
tunnetummaksi.

Miettikad, onko yhdistyksen toiminnassa jotakin minka voisi ilmais-
ta toisella tavalla. Esimerkiksi paihteet ja raittius ovat vahvoja sanoja,
jotka aiheuttavat toisinaan negatiivisia tunteita. Voisiko nuo termit
ilmaista jollain muulla tavalla? Voisiko puhua esimerkiksi terveydesta
ja hyvinvoinnista sekd kohtuukaytosta?

Antakaa puskaradion soida. Maailman paras ja tehokkain radio, jossa
mainostaminen on kaiken liséksi ilmaista!

Tehkda yhteisty6ta muiden toimijoiden kanssa. Yhteistyon kautta yh-
distyksenne toiminta nakyy laajemmalle ja voitte |6ytda uusia jasenia.

Kiinnittdkda huomiota jasenetuihin. Mita jasen saa jasenmaksuaan
vastaan?

Jarjestakaa jasenhankintakoulutus. Onko kaikille jasenille selkeds,
miten uusia jasenia voidaan hankkia? Jarjestakaa lyhyt jasenhankin-
takoulutus, jossa kaytte lapi hieman yhdistyksen historiaa ja toiminta-
muotoja ja ohjeistatte, miten uusia jasenia voi hankkia.

Tutustuttakaa uudet jasenet ensin toisiinsa. Pitdkaa huoli, ettd uudet
jasenet kokevat olonsa tervetulleeksi. Uudet jasenet voivat samaistua
toisiinsa ja saada toisistaan vertaistukea, silla heita yhdistaa tuore
jasenyys.

Ottakaa kdyttoon yhdistyskaveri. Yhdistyksessa jonkin aikaa ollut
jasen voi esitelld uudelle jasenelle yhdistyksen toimintaa, toimia pe-
rehdyttajana.

Kysykda uusimmilta jaseniltd, miten he 10ysivat yhdistyksen. Esi-
merkiksi tervetulotoivotuksen yhteydessa voi kysya uusilta jasenilta,
mita kautta he 16ysivat yhdistyksen ja kiinnostuivat sen toiminnasta.
Tiedoista on hyotya, kun yhdistys miettii, mihin jasenhankinnassa
kannattaa panostaa.

Pystyttdkaa esittelypoyta esimerkiksi kauppakeskukseen. Perintei-
nen esittelypdyta voi olla tehokas tapa esitelld yhdistyksen toimintaa.



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Esittelypisteeseen kannattaa panostaa. Millainen esittelypiste houkut-
telisi kohderyhmanne edustajia?

Jarjestakaa jasenhankintakilpailu. Jarjestakaa yhdistyksen jasenille
jasenhankintakilpailu, jossa eniten uusia jasenia tietyn ajan kuluessa
hankkinut jasen palkitaan. Palkinnon tulee olla tarpeeksi houkuttele-
va, jotta se motivoi hankkimaan jasenia.

Kehittakaa toimintaa. Kehityksen ei pitdisi koskaan pysahtya. Miet-
tikaa esimerkiksi vuosittain, mika yhdistyksen toiminnan osa kaipaisi
kehitysta ja miten sita kehitetaan.

Tiedottakaa ja markkinoikaa eri kanavissa. Nakyvyys on kaiken
a ja o jasenhankinnassa. Kun sama viesti tulee useasta eri kanavasta,
se vahvistuu. Eri kanavia kdyttamalla myos tavoittaa eri kohderyhmia.

Valitkaa jasenvastaava. Loytyisikod yhdistyksen jasenten joukosta hen-
kil6a, joka ottaisi jasenasiat vastuulleen? Jasenrekisterin ajan tasalla
pitamisen lisdksi han huolehtii, etta jasenhankinta on aktiivista ja etta
uudet jasenet toivotetaan tervetulleeksi.

Tehkaa jasenhankintasuunnitelma. Jasenhankintasuunnitelman teke-
minen vie toki aikaa, mutta siitd on pitkalla tahtaimelld hyotya. Suun-
nitelman voi tehda esimerkiksi viiden vuoden tahtdimella.

Tarjotkaa ilmaisia koulutuksia myos ei-jasenille. IlImainen koulutus
on hyva houkutin. Koulutuksen yhteydessa voi kertoa yhdistyksen
toiminnasta.

Kommunikoikaa aktiivisesti kattojdrjestdjen kanssa. Voitte esimer-
kiksi toimittaa esitemateriaalejanne kattojarjestélle, kuten EHYTille.
EHYTille voi toimittaa esitteitd, joita laitetaan esille esimerkiksi Paih-
depaivilla.

Tehkaa yhdistyksen oma esite. Yhdistyksella on hyva olla esite, joka
kuvailee sen toimintaa. Pienikokoisten esitteiden painatus ei ole kovin
kallista ja niitd voi myos tulostaa itse tai jakaa sdhkoisesti.

Paketoikaa vapaaehtoistehtavia. Tehkaa vapaaehtoiseksi tuleminen
helpoksi raataléimalla valmiiksi selked tehtdva ja antamalla sille nimi.
Kertokaa, mihin konkreettiseen asiaan vapaaehtoista tarvitaan, kuinka
pitkaksi aikaa, mita se vaatii ja mita osallistuja siita hyotyy. Lopuksi
antakaa osallistujalle todistus ja toivottakaa tervetulleeksi yhdistyksen
toimintaan jatkossakin.
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36.

37.

38.

39.

40.

Painottakaa viestinndssa saavutuksia. Mitd yhdistys on saanut ai-
kaan, millaisiin tuloksiin yhdistys on padssyt? Pettymyksistakin on
toisinaan hyva kertoa, jottei yhdistyksen kuva nayta liian hienolta.

Tehkaa jasenvideo. Lyhyella videolla voi kertoa yhdistyksen tarinan ja
esitelld jasenia sekd heidan syitadn osallistua yhdistyksen toimintaan.
Videota on kateva jakaa internetin eri kanavissa seka hyédyntaa yh-
distyksen tapahtumissa.

Olkaa esilla eri yhteyksissa, niin alueellisesti kuin valtakunnallisesti.
Esillaolo on tarkeda. Yhdistyksen kannattaa esimerkiksi ottaa kantaa
niin alueellisiin kuin valtakunnallisiin, miksei globaaleihinkin asioihin.

Kirjoittakaa jasenlehtea. Jasenlehti on oiva tapa kertoa yhdistyksen
asioista seka uutisoida yhdistyksen aihetta sivuavista asioista. Jasen-
lehted voidaan jakaa yhdistyksen jasenille seka toiminnasta kiinnos-
tuneille ihmisille. Jasenlehden ei tarvitse olla monisivuinen, painettu
aviisi, vaan parisivuinen, itse tulostettu lehtinen riittda oikein hyvin.

Rationalisoikaa hallinnolliset tehtavat mahdollisimman vahaisiksi.
Monet haluavat olla mukana yhdistysten toiminnassa, mutta eivat
ottaa puheenjohtajan, sihteerin tai rahastonhoitajan tehtavaa hoi-
taakseen. Kannattaakin minimoida kokousten maara ja paperityot.
Kirjanpito kannattaa pitaa kevyena ja toimintakertomus lyhyena. Yh-
distys voi myds pohtia, olisiko sen mahdollista palkita hallinnollisten
tehtavien tekijoita, verolait huomioiden.
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Ei ole olemassa helppoa ja nopeaa keinoa saada uusia jésenid. Yksi
miettii pitkédn osallistumistaan, toinen Iéhtee heti mukaan ja pddt-
tdd kokemuksen jdlkeen jatkaako. Kolmannelle viliaikaisesta toimin-
nasta muodostuu merkittdvd eldmdénalue ja neljds kokeilee, muttei
tunne toimintaa omakseen.



Jdsenhankintaprojekti Eléikeliitto Raision yhdistyksessé

Vuodesta 2014 alkaen olen toiminut Eldkeliitto Raision yhdistyksen
puheenjohtajana. Tehdessdmme vuoden 2015 toimintasuunnitelmaa
valitsimme kérkihankkeeksemme jisenmddiréin kasvattamisen.
Yhdistyksemme jdsenmddrd oli monta vuotta pyérinyt paikallaan.

Minua ihmetytti ja ihmettelen edelleen, miksi Raisiossa tarvitaan
eldkeldisyhdistyksid viisi. Lihdimme selvittdmddn asiaa tutustumal-
la muihin paikallisiin yhdistyksiin. Hyvin samanlaiselta néytti kaik-
kien eldkeldisyhdistysten toiminta. Meille selvisi myds, ettd lisdksi
Raisiossa on suuri mddrd eléikeldisid, jotka eivdt kuulu mihinkddn
yhdistykseen. Pddasia olisi saada eléikeldiset osallistumaan yhdistys-
toimintaan ja vasta toisena tulee se, missd jérjestossd toimivat.

Tehdyn tutustumiskierroksen jélkeen totesimme, etté on uudistut-
tava ja tehtdvd jotakin toisin. Meiddn on erotuttava massasta.
Asetimme tavoitteeksemme saattaa toimintamme sille tasolle, joka
nostaisi yhdistyksemme Raision suurimmaksi eldkeldisjéirjestoksi.
Raision Senioreilla oli 2,5 kertaa enemmdin jédsenid kuin meilld. Halli-
tus sitoutettiin tavoitteeseen.

Toiminnan organisointia

Kuukausitapaamisten sisdllén suunnittelua varten perustettiin ohjel-
matyéryhmd. Kuukausitapaamiset olisi saatava niin houkutteleviksi,
ettd ne saavat uudetkin ihmiset kiinnostumaan. Rutiinitoimintamme
suunnitellaan huolellisesti etukdteen. Olemme tehneet séiénnéllisin
vdliajoin kyselyjd jéisenkunnalle heiddn toiveistaan. Ndin saamme
ideoita ja pysymme ajan tasalla jdsenistén suhteen. Osallistumme
kaikkiin Eldkeliiton ja Varsinais-Suomen piirin jdrjestdmiin koulutus-
tilaisuuksiin ja yhteisiin kokouksiin. Jokaisesta tilaisuudesta on tullut
evditd yhdistykseemme.

Profiloituminen elékeldisyhdistysten joukossa

Eléikeliiton Varsinais-Suomen piirin ja Ldhiverkko -projektin yhteispi-
lotin “Seniorit surffaa-nettiopastaja auttaa” tuloksena saimme pd-
tevdn, yhteistyékykyisen nettiopastajan yhdistykseemme. Toiminta
alkoi heti sujua hyvin ja opastettavia on riittéinyt. Témd on toiminta,
jota ei muilla yhdistyksillé Raisiossa ole. Nettiopastus onkin tuonut
paljon uusia jéisenid yhdistykseemme.
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Jérjestimme kolmen luennon sarjan, johon saimme maksutta kiin-
nostavat luennoitsijat; luennot olivat yleisétilaisuuksia. Luentojen
lomassa oli oiva tilaisuus kertoa yhdistyksestéimme ja sen toiminnas-
ta. Teimme muun muassa yhdistyksestimme videoesityksen, jonka
esitimme jokaisessa luentotilaisuudessa. Saimme hyvdén yleiséme-
nestyksen. Luentosarjaan on suunniteltu jatkoa. Luennot toivat meil-
le uusia jdsenid ja tekivdt yhdistystimme tunnetuksi.

Jdrjestimme myyjdiset ja kaksi muotindytoéstd vuodessa. Ne ovat
yleisétilaisuuksia, joissa on mahdollista saada uusia jédsenid. Kaikki
yleisétilaisuudet, joissa pddsemme esittelemddn yhdistystimme
tuovat uusia jdsenid.

Kaupungin jérjestdmdt Killin Markkinat ja Vanhusneuvoston jérjes-
tdmdt Eldkeldisfestarit ovat oivallisia tilaisuuksia esitellé yhdistystd
ja samalla hankkia uusia jdsenié. Joka vuosi ideoidaan tapahtumiin
jotakin uutta, jolla erotumme muista - pukeutuminen, leivonnaiset

yms. Ollaan mukana kaikissa eléikeldisille suunnatuissa tapahtumis-
sa.

Jooga on esimerkki toiminnasta, jota ei muilla yhdistyksilld ole.
Olemmekin saaneet jéisenid sen ansiosta. Keila- ja késityékerhomme
ovat myoés tuoneet jdsenid muistakin yhdistyksistd. Yhteistyé mui-
den yhdistysten kanssa ei ole meilté mitédn pois vaan pdinvastoin.
Uskon, ettd hyvé yhteistoiminta muiden yhdistysten kanssa tuo ajan
oloon enemmdn meille jdsenid kuin se, ettd nostaisimme Elékeliiton
muiden yhdistysten ylépuolelle.

Tiedotus

Aivan merkittdvd rooli jdsenhankinnassamme on paikallislehti
Rannikkoseudulla. Olemme saaneet kaksi juttua vuodessa lehteen.
Ne ovat tehneet yhdistystimme tunnetuksi erinomaisella tavalla.
Paikallislehden toimittajat ovat tulleet tutuiksi. Kynnys mennd tarjo-
amaan juttua lehteen on madaltunut.

Uusiin jédseniin otetaan yhteyttd ja tiedustellaan, miksi on liittynyt
yhdistykseen ja mistd sai tietoa yhdistyksestimme. Uudet jéisenet
ténd pdivénd hakevat tietonsa netistd, kotisivuiltamme taikka Face-
bookista. Lehdet ovat kalliita, joten suurelle osalle ei endid tule sa-
nomalehted ollenkaan. Kotisivut ja Facebook ovatkin ehdottoman
tdrkeitd tiedotuskanavia. Yhdistyksemme puheenjohtajana kirjoitan
blogia, joissa kdsittelen ajankohtaisia, térkeiksi katsomiani asioita.



Nettivastaavallamme on myés oma blogi, jossa hdn kdsittelee Iéhin-
nd atk:hon liittyvid asioita.

Uusia ideoita

Parhaillaan olemme perustamassa dijépiirid. Kaikki miehet, yhdis-
tyksen jdsenet ja myds ulkopuoliset ovat tervetulleita ideoimaan
piirid. Kutsumme koolle myés kaikki uudet jdsenet tutustuaksemme
heihin paremmin. Jdsenmddrémme on noussut vauhdilla ja myés
nuorentunut. Ei riitd endd rutiiniksi tullut kerran vuodessa uusien
jésenten yhteen kutsuminen. Olemme myds suunnittelemassa yh-
distyksellemme kdiyntikorttia, joka on helppo sujauttaa juttukaverin
kiteen keskustelun lomassa. Ylpeind yhdistyksestimme jatkamme
jésenhankintaamme.

Helind Aaltonen
Eléikeliitto Raision yhdistys ry, puheenjohtaja

Tiedottamisen merkitys jasenhankinnassa

Tiedottamisella on erittdin tarkea rooli jdsenhankinnassa. Yhdistys ei voi olla
salaseura, joka ei kerro tekemisistdan muille. Avoin ja selkea tiedottaminen
lisdd luottamusta yhdistyksen sisalld ja ulkopuolella, motivoi jasenia osallistu-
maan ja varmistaa, etta kaikki tietavat, mita ollaan tekemassa. Lisaksi tiedotus
saa aikaan vuorovaikutusta, houkuttelee uusia jasenia ja luo yhteistyosuhtei-
ta.

Koska yhdistyksia on paljon, toiminnasta kannattaa kertoa monin eri danin eri
kanavissa. Totuus on, etteivat ihmiset tunne yhdistyksia. Vain kertomalla yh-
distysten toiminnasta ne voivat kayda ihmisille tutummaksi ja sita kautta kiin-
nostavammaksi. Tiedottamisesta voi lukea lisad EHYTin Yhdistyksen viestinta
ja markkinointi -oppaasta.

Kuinka hyédyntaa internetia jasenhankinnassa

Yhdistyksesta kannattaa jossakin internetin kanavassa olla yhdistyksen pe-
rusesittely, tietoa tulevista ja menneista tapahtumista, ohjeet jaseneksi liitty-
miseen seka hallituksen ajantasaiset yhteystiedot. Joskus yhdistys saa uuden
jasenen niin helposti, ettd kun henkilo hakee netista kiinnostuksen kohtee-
seensa liittyvaa tietoa, han tormaa yhdistykseen, kiinnostuu ja liittyy jasenek-
si. Eika yhdistyksen ole tarvinnut tehda muuta kuin olla nakyvilla netissa.
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Uutena alueelle muuttanut henkilé etsii netistd tietoa alueen yh-
distyksistd itseddn kiinnostavien teemojen pohjalta. Hén kirjoittaa
Googleen hakusanaksi “Kiihtelysvaara jalkapallo yhdistys” ja I6ytdd
Jalkapalloilijat ry:n Kiihtelysvaaran paikallisosaston.

Lapindkyvyys on taman pdivan trendeja markkinoinnissa, ja siihen netti ja
erityisesti sosiaalinen media sopivat erinomaisesti. Yhdistys voi tehda toi-
minnastaan ja jasenyydesta lapindkyvaa tuomalla esille jasenet yhdistyksen
toiminnan taustalla. Esimerkiksi yhdistyksen blogi on siihen oiva kanava. Ne-
tissa jaettava kuva- ja videomateriaali elavoittaa viestintda ja tuo yhdistyksen
persoonallisuutta eri tavalla esiin kuin pelkka teksti.

Yhdistykselld on misté valita, kun se pohtii, miten yhdistyksen toi-
mintaa voisi tehdd nékyvdksi internetissd. Perustetaanko nettisivut
vai laitetaanko sivu pystyyn Facebookiin? Perustetaanko tili Twitte-
riin tai Instagramiin? Ehké valitaan useampi eri kanava?

Jos yhdistysta ei kiinnosta nettisivujen perustaminen eika pdivitysten teke-
minen sosiaalisessa mediassa, yhtena vaihtoehtona voisi olla blogi. Blogissa
yhdistyksen yhteystiedot ovat helposti [0ydettavissa ja esilla samalla, kun yh-
distyksen jasenet voivat kirjoittaa blogiteksteja. Ihmiset hakevat netistd aktii-
visesti tietoa. Blogi tarjoaa aiheesta kiinnostuneille henkilille tavan tormata
yhdistykseen itse.

EHYTin Yhdistyksen viestinta- ja markkinointioppaasta [6ytyy enemman tietoa
internetin eri palveluista ja niiden hyodyntdamisesta yhdistystoiminnassa.
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3. Nuoria mukaan yhdistyksen toimintaan

Nuoret ovat kiinnostuneita yhteiskunnallisesta vaikuttamisesta ja
toisten auttamisesta. Lahes neljasosa 15-25 -vuotiaista nuorista
toimii vapaaehtoisina. Kolmannes nuorista on valmis osallistu-
maan vapaaehtoistoimintaan tulevaisuudessa.

Vieriva kivi ei sammaloidu

Onko yhdistys valmis muokkaamaan toimintaansa joltakin osin nuorten toivei-
den mukaiseksi? Tama ei tarkoita sita, etta kaikki pitaisi heittda paalaelleen.
Yhdistyksen on kuitenkin hyva pohtia, onko silla niin vakiintuneet tavat toimia,
ettd se karkottaa nuoria. Nuorilta voi I6ytya radikaalejakin uusia ajatuksia,
nakokulmia ja ideoita, joilla voidaan varmistaa toiminnan jatkuvuus pitkalle
tulevaisuuteen.

Yhdistyksen tulee pohtia, halutaanko nuoria oikeasti mukaan. Nuorista ei voi
saada vain heidan tyépanostaan, vaan heidat taytyy olla valmis ottamaan
mukaan paatoksentekoon erilaisine nakemyksineen. Joustoa taytyy l6ytya
molemmilta osapuolilta.

Miksi nuoret eivat osallistu ja osallistuvat yhdistystoimintaan

Suurin syy, miksi nuoret eivat osallistu yhdistystoimintaan on se, etta heilla

ei ole tietoa, mita yhdistyksid on olemassa eivatkd he tieda, mista tietoa voisi
lahted etsimdan. Nuoret kokevat, etta sekd yhdistykset ettad niiden toiminnas-
ta olemassa oleva tieto on vaikeasti tavoitettavissa. Toisin sanoen yhdistysten
taman hetkinen toiminnasta tiedottaminen ei tavoita nuoria. Koska nuoret
eivat tieda, miten yhdistyksista [0ytdisi tietoa, he eivat myoskaan tieda, miten
toimintaan padasisi mukaan. Kun yhdistystoiminta ei ole tuttua, se ei myoskadan
kiinnosta.

Nuorilla voi olla ennakkoluuloja yhdistystoimintaa kohtaan tai yhdistyksen
aihepiiri ei kiinnosta. Monella nuorella on kokemus siita, etta yhdistysten toi-
minta ja tapahtumat on suunnattu paaasiassa vanhemmille ihmisille. Nuoret
saattavat kokea, ettd uutena jasenena on vaikea menna mukaan vanhoihin
rutiineihin. Valimatkojen pituus voi muodostua esteeksi ja nuorilla aikuisilla
voi olla vaikeuksia saada lapsille hoitajaa.
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Yhdistysten tulisi ymmartaa, ettd harva nuori haluaa heti sitoutua toimintaan.
On siis turha tarjota samoin tein paikkaa hallituksessa tai puheenjohtajana.
Nuorilla on yleinen kasitys, etta yhdistyksissa vastuu toiminnasta kasautuu
harvojen henkildiden hartioille.

Nuoret saakin helpoiten mukaan toimintaan lyhytkestoisilla projekteilla.
Nuorelle ei saa tulla oloa, ettd nyt suoritetaan pakon edessa. Sitd han ei usein
kiireiseen eldamaansa kaipaa. Nuorilla on paljon aikaa vievia asioita, kuten tyo,
opiskelu, perhe-elama ja harrastukset. Taman takia yhdistyksen toimintaan
osallistumisen tulee olla helppoa ja nopeasti toteutettavaa.

Mika motivoi nuoria osallistumaan yhdistystoimintaan

Kiinnostus yhdistyksen aihetta kohtaan

Ryhmaan kuuluminen

Arvostuksen kokeminen

Laheisten hyvat kokemukset yhdistystoiminnasta

Kaverit tai perhe ovat mukana toiminnassa

Mahdollisuus keskustella eri-ikdisten ihmisten kanssa
Mahdollisuus saada uusia nakdkulmia ja vinkkeja elamaan
Tiedon hankkiminen

Hyvan mielen saaminen

Itsensa kokeminen tarkedksi

Mahdollinen hydtyminen tulevaisuudessa, esim. tydnhaussa
Uusien asioiden kokeilu

Mahdollisten uusien kavereiden saaminen

Oman osaamisen jakaminen

Toisten auttaminen
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Loppujen lopuksi kaikki on kiinni siitd, miten helpoksi mukaan ldhteminen on
nuorille tehty, kuinka heita arvostetaan yhdistyksessa ja kuinka paljon arvoa
he kokevat jasenyydesta saavansa.

40 tapaa saada nuoria mukaan toimintaan

1.

Tutustakaa taman padivan nuoriin ja heidan ajatteluunsa. Jutelkaa
yhdistyksen nuorten jasenten, heidan kavereidensa ja lahipiirinne
nuorten kanssa. Mika heita kiinnostaa yhdistystoiminnassa, mika ei?
Mika heidat saisi osallistumaan?

Palkatkaa nuori tai ottakaa hanet tyéharjoitteluun. Nuoresta voi olla
apua monessakin asiassa. Haneltd saattaa |0ytyd uudenlaisia ajatuk-
sia, joilla voi kehittda yhdistyksen toimintaa.

Ottakaa opiskelijoita mukaan toimintaan. Voisiko vaikkapa it-alan
opiskelija tehda yhdistykselle yksinkertaiset nettisivut opintopisteita
vastaan tai tapahtuma-alalle suuntaava opiskelija antaa apuaan ta-
pahtuman suunnittelussa ja toteutuksessa? Koko ajan valtava maara
opiskelijoita tekee opintopisteita, tet-harjoitteluita, tydharjoitteluita,
opinndytetoitd, kandidaatin tutkintoja ja pro graduja. Kannattaa ottaa
rohkeasti yhteytta alueen oppilaitoksiin!

Arvostakaa nuorten osaamista. Tarkastellaan esimerkiksi tietotek-
niikan kayttoon liittyvia lukuja, jotka kertovat eri ikaryhmien tieto-
teknisestd osaamisesta. 92 prosenttia 16—24 -vuotiaista oli kdyttdnyt
vuoden 2015 aikana tekstinkasittelyohjelmaa, 73 prosenttia oli tehnyt
dokumentin tai sdhkoisen esityksen, jossa yhdistetaan tekstia, kuvia,
taulukoita tai tilastokuvioita ja 59 prosenttia oli kdyttanyt taulukkolas-
kentaohjelmaa. 65—74 -vuotiaiden joukossa lukemat olivat 35 % (teks-
tinkasittelyohjelma), 12 % (dokumentti tai esitys) ja 17% (taulukko-
laskentaohjelma). My6s sosiaalisen median eri palvelut ovat nuorilla
hyvin hallussa, silla he kayttavat niita paljon.

Hyodyntakaa yhdistyksen terveysaspekti. Moni nuori on hyvin terve-
ystietoinen ja heitd kiinnostaa kaikki terveyteen liittyva. Tuokaa ilmi,
ettd yhdistyksenne tavoitteena on edistda terveytta ja teilta [0ytyy
terveyteen liittyvaa tietoa. Huolehtikaa, etta tarjoamanne tieto ja ma-
teriaalit ovat ajan tasalla. Nuoriin ei uppoa vanha tieto.

Valitkaa oikeat kanavat. Karjistetysti voisi sanoa, ettd nuoria ei tavoi-
ta sanomalehden, koulun ilmoitustaulun tai Facebookin kautta. Alk33
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

siis haaskatko aikaa vaariin kanaviin, vaan valitkaa ne kanavat, joista
nuoret |6ytad. Lahipiirin nuorilta voi kysya, mitd kanavia he kayttavat.

Jarjestakaa lyhytkestoisia toimintoja, joihin voi osallistua kertaluon-
toisesti. Nuori ei valttamatta ole heti valmis sitoutumaan vuosiksi
yhdistyksen toimintaan. Sitoutuminen voi syntya pikkuhiljaa useasta,
lyhytkestoisesta jutusta.

Hyvaksykaa muutos. Oppikaa vanhoista asioista ja tehkaa tulevai-
suutta.

Olkaa positiivisia. Energiaa ei kannata kayttaa surkutteluun. Pyyh-
kikaa polyt pois yhdistyksen pdalta ja miettikdaa, miten yhdistyksesta
voisi tehda nuorille houkuttelevan. Houkuttelisiko nuoria esimerkiksi
mahdollisuus saada kayttda yhdistyksen tiloja omaan harrastustoimin-
taansa tai osallistua yhdistyksen retkelle ilman jasenyytta?

Tarjotkaa tyonohjausta ja/tai todistuksia. Vain vajaa 30 % yhdistyk-
sista tarjoaa tyo- tai muita todistuksia seka henkilékohtaista tyonoh-
jausta. Kun nuori myéhemmin hakee t6ita, yhdistyksen kirjoittama
todistus voi auttaa hanta etenemaan tydnhaussa. Tyonantajat pitavat
aktiivisista nuorista!

Olkaa aktiivisia sosiaalisessa mediassa. Paivitysten ei tarvitse olla sen
kummempia kuin seuraavasta kokouksesta muistuttaminen tai hyvan
joulun toivotus.

Ottakaa nuori vastaan. Toivottakaa nuori tervetulleeksi ja esitelkaa

hanet muille jasenille. Kysykdaa nuorelta ensimmaisen jutun jalkeen,

mita han oli siitd mieltd. Ainakin ensimmaisen parin kuukauden ajan
hanet kannattaa kutsua henkilékohtaisesti mukaan yhdistyksen toi-

mintoihin.

Kohdelkaa nuorta tasa-arvoisena jasenena muiden kanssa. Unoh-
takaa ennakkoluulonne ja kuunnelkaa, mita sanottavaa nuorella on.
Antakaa hanen tehda niitdkin asioita, joita pitkddn toiminnassa muka-
na olleet tekevat.

Innostukaa ideoista. Kun nuori kertoo idean, pohtikaa, voisiko yhdis-
tys olla sen toteuttamisessa mukana. Nain yhdistys osoittaa olevansa
avoin uusille ajatuksille.

Puhukaa nuoren kieltd. Omaa puhetyylidan ei tarvitse ruveta muut-
tamaan, mutta on tarkeaa, ettd yhdistystoimintaan liittyvat termit



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

avataan nuorelle. Kerrotaan, mitd tarkoittaa esimerkiksi yhdistymisva-
paus, hallitus ja poytakirja.

Tuokaa yhdistystoimijoiden kasvot esille. Asioiden henkildityminen
on nuorille tarkeda. Kynnys ottaa vaikkapa yhteytta yhdistykseen kas-
vaa, jos missadn ei ndy jasenten kuvia.

Tehkaa projekteja. Nuoren kiinnostus voi lopahtaa, jos han huomaa,
ettei kokouksissa suunniteltuja asioita toteuteta.

Antakaa ilmainen koejasenyys. Monessa nykyajan palvelussa, kuten
Spotify -musiikkiohjelmassa ja Netflix -suoratoistopalvelussa, on taval-
lista, ettd ensin saa ilman sitoumuksia kokeilla ilmaiseksi ja sen poh-
jalta paattaa, ostaako palvelun. Yhdistyksen toimintaan tutustuminen
voisi samalla tavalla olla ilmaista ja sitoumuksetonta. Yhdistyksen ta-
loudellinen parjaaminen tai jasenten sitoutuminen ei ratkea silla, etta
rahastetaan heti jokaista mukaan lahtevaa ihmista.

Palkitkaa nuori uuden nuoren rekrytoinnista. Nuori itse pystyy to-
denndkoisemmin houkuttelemaan mukaan uusia nuoria jasenia. Nuo-
rille voidaan luoda sopiva kannustin uuden jasenen hankkimisesta.

Pitdkaa asiapainotteisia kokouksia. Jos nuori [ahtee mukaan toimin-
taan, han haluaa kokousten olevan asiapitoisia tilaisuuksia, joissa ei
hopoteta turhia. Hauskaa saa tietysti olla ja luovia menetelmia kan-
nattaa kokeilla, kunhan pysytdan asiassa.

Soittakaa tai kutsukaa kylaan. Varsinkin sellaiset nuoret, jotka eivat
ole juuri missddan mukana, tavoittaa parhaiten soittamalla tai kutsu-
malla kyldaan. Muistakaa kuitenkin hienovaraisuus!

Viekaa esitteita viranomaiskontaktien toimipisteisiin. Kelan, TE-toi-
miston, neuvolan, tai seurakunnan tiloihin kannattaa vieda yhdistyk-
sen esitteitd. Naissa paikoissa voi liilkkua yhdistystoiminnasta kiinnos-
tuneita nuoria tai nuoria, jotka hyotyisivat vapaaehtoistoiminnasta.
Muistakaa aina kysya lupa esitteiden esillelaittamiseen.

Antakaa nuorten auttaa taidoillaan. Voisiko nuori auttaa yhdistyksen
kahvilan pitamisessa tai voisiko nuoren bandi esiintya yhdistyksen
tapahtumassa?

Valitkaa nuorten kanssa tyoskentelemisesta vastaava henkil6. Nuo-
rilla on hyva olla niin kutsuttu mentori, jonka puoleen voi kdantya ja
joka ohjaa yhdistystoiminnassa.
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Turha kapulakieli pois viestinnasta. Viestikaa selkealla kielella ja in-
nostuneella danensavylla. Siispa pois tylsyys ja hienot sanat!

Pitakaa huolta tarjoiluista. Tarjoilujen ei tarvitse olla mitaan suurie-
leistda, mutta virkistava juoma ja pieni syotava pitavat mielenkiintoa
ylla esimerkiksi kokouksissa.

Kiinnittakaa huomiota ymparistéon. Voisiko tapahtuman suunnit-
telupalaverin pitaa kauniilla saalla ulkona tai hydédyntaa kaupunkien
ilmaisia, mahdollisesti hieman erikoisempia kokoustiloja? Totutusta
poikkeava ymparisto piristaa kaikenikaisia jasenia.

Mainostakaa yhdistystoimintaa mahdollisuutena 16ytda oma ala.
Moni nuori pohtii, mille alalle suuntaisi. Yhdistystoiminnan kautta
nuori saa mahdollisuuksia kokeilla erilaisia tehtavia ja voi luoda kon-
takteja tyoelamaan.

Arvostakaa nuorten tuomaa vireytta. Nuoret tuovat yhdistystoimin-
taan energiaa. Nuorilla voi olla uusia ajatuksia yhdistystoimintaa aja-
tellen ja he saattavatkin kyseenalaistaa jotakin toimintatapoja. Olisiko
yhdistyksen toiminnassa uudistamisen paikkoja?

Lanseeratkaa nuorten verkosto, jos mahdollista. Tama vaatii yhdis-
tyksen nuorelta jasenistolta jo jonkinmoista kokoa. Jos yhdistyksella
kuitenkin on mahdollisuus muodostaa verkosto nuorille, tarjoaa se
yhdistykselle mahdollisuuden ndkya nuoria arvostavana porukkana.
Nuori myos todennédkoisesti kiinnostuu helpommin nuorten verkos-
tosta.

Tehkaa yhteistyota koulujen kanssa tiedottamisen ymparilla. Nuoret
odottavat, etta tieto tuodaan heidan lahelleen. Mika olisikaan parem-
pi tapa kuin kertoa yhdistyksen toiminnasta esimerkiksi terveystiedon
tunnilla?

Viestikaa positiivisesti. Miten nuori reagoi, jos pelotellaan mustaval-
koisesti silla, kuinka tippakin viinaa vie rappioon verrattuna siihen,
ettd kiinnitetaan huomio viestinnassa hyvinvointiin?

Tarttukaa kiinnostukseen nopeasti. Kun nuori ilmaisee haluavansa
osallistua yhdistyksen toimintaan esimerkiksi vapaaehtoisena, tulee
innostukseen tarttua nopeasti. Jos yhteydenotto viipyy, nuori ehtii
kiinnostua jo muista asioista ja kokee, ettei hanen panostaan tarvita-
kaan yhdistyksessa.



34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Kohentakaa yhdistyksen imagoa nuoria kiinnostavaksi. Milta yhdis-
tyksen toiminta ndyttaa ulospain? Millainen yhdistyksen imago on?
Kaipaisiko se paivitysta?

Huolehtikaa, ettd yhdistyksen toiminta on eteenpdin vievai ja ta-
voitteellista. Nuorilla on katse tiukasti tulevaisuudessa ja tahto tehda
jotakin merkittavaa. On siis turha muistella vanhoja tai junnata paikal-
laan.

Jarjestakaa jasenen ensimmaiset tapaamiset helpossa paikassa.
Ensimmaiset tapaamiset ovat uudelle tai potentiaaliselle jasenelle
jannittavia. Siksi ne kannattaa jarjestaa helpossa paikassa, jos yhdis-
tyksellad ei ole omaa toimitilaa niin jossakin kokoushuoneessa tai kah-
vilassa. Kynnys tulla vieraan ihmisen kotiin on korkea.

Tarjotkaa lastenhoitoapua. Vanhempi saa osallistua yhdistyksen
toimintaan ja lapsien hoidosta pitava yhdistyksen jasen saa tarjota
lastenhoitoapuaan.

Kiinnittakdaa huomiota siihen, minka ikaiset jasenet edustavat yh-
distysta. Jos yhdistyksesta kertovista lehtijutuissa ndkyy aina vain
vhdeksiankymmentavuotiaita miehid, se kertoo viestia, ettad yhdistyk-
sen toiminta on suunnattu yhdeksankymmentavuotiaille miehille. On
hyva pyrkia siihen, ettad yhdistys esiintyy mahdollisuuksien mukaan
eri-ikdisten jasenten kasvoilla.

Tukekaa ja innostakaa, ohjatkaa ja kouluttakaa, virkistdkaa ja kiit-
tdkaa. Viimeinen kohta ei suinkaan ole vahaisin vaan painvastoin, se
tarkein ja patee kaikenikaisiin yhdistyksen jaseniin.

Nuoret haluavat saada tietoa nopeasti ja etsivat tietoa internetista.
Nettid ei kannatakaan unohtaa, kun mietitdan, miten nuoria saisi hou-
kuteltua mukaan toimintaan. 96 prosenttia 16—34 -vuotiaista kaytti
vuonna 2015 internetia paivittain tai [ahes paivittdin muun muassa
sahkopostin lahettdmiseen ja vastaanottamiseen (98 %), palveluita
koskevaan tiedon etsintdan (92 %), terveyteen liittyvaan tiedon et-
simiseen (80 %), yhteisopalveluiden (esim. Facebook) seuraamiseen
(90 %) seka koulutus- ja kurssitarjonnan etsimiseen (53 %).
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Pdiihdepdivien 2017 nuoret vapaaehtoiset

Vapaaehtoisia Pdihdepdiiville 2017 haettiin ilmoituksella, joka jul-
kaistiin uutisena EHYT ry:n verkkosivuilla kolme kuukautta ennen
tapahtumaa. Asiasta kerrottiin myds EHYTissd alkuvuonna vierail-
leille opiskelijaryhmille ja kutsu tulla Pdihdepdivien vapaaehtoiseksi
ldhetettiin séhképostilla EHYTin vapaaehtoisrekisteriin kuuluville.

Pdihdepdivien vapaaehtoiset ilmoittautuivat séhkéiselld lomakkeella
ja ilmoittautumisia otettiin vastaan noin 30. Suurin osa vapaaehtoi-
sista oli sosiaali- ja terveysalan opiskelijoita. lImoittautuneista lo-
pulta vain puolet teki vapaaehtoishommia Péihdepdivillé. Suurin syy
peruneiden suureen mddrddn oli se, ettd ilmoittautuminen tapahtui
niin aikaisin ja etenkin opiskelijoiden eldmdntilanteet ehtivit muut-
tua tind aikana esimerkiksi kesdtdiden alkamisen vuoksi.

Vapaaehtoisille jérjestettiin perehdytystilaisuus noin viikko ennen
tapahtumaa. Samalla pidettiin Pdihdepdivillé jaettavien kassien pak-
kaustalkoot.

Pdihdepdivien aikana yksi EHYTin tyéntekijistd oli pédasiallisessa
vastuussa vapaaehtoisista ja opasti ja neuvoi heitéd aina tarvittaessa
sekd laittoi muistiin ongelmatilanteita, jotta niihin osattaisiin varau-
tua seuraavana vuonna.

Vapaaehtoiset saivat yhden pdividn tyépanoksesta palkkioksi vapaan
osallistumisen tilaisuuteen toisena pdivénd. Tapahtuman jélkeen
heitd pyydettiin téyttémddn palautelomake ja Iéhetettiin sdhkdiset
OpenBadge-osaamismerkit seké paperisen todistuksen pyytdneille
todistukset postitse.

Annikki Pesonen, jérjestdsihteeri
EHYT ry



4, Jasenten innostaminen

Ihmiset kiinnostuvat yhdistyksestd, jonka jasenet ovat sen toi-
minnasta innostuneita. Loppujen lopuksi uusien jasenten hank-
kimisessa ja vapaaehtoisten aktivoimisessa on kyse nimenomaan
innostamisesta.

Innostuksen ilmapiiri yhdistyksessa

Innostus, ja varsinkin julkinen innostus, vaatii rohkeutta. Suomalainen tapa-
kulttuuri vierastaa monilta osin julkista innostuneisuutta. Kuitenkin tutkimuk-
setkin osoittavat, ettd sdanndllinen innostuminen on elintdrkeaa elimistomme
toimintakyvyn ja yleisen hyvinvointimme kannalta. Samaa voisi sanoa yhdis-
tyksen toiminnan osalta. Innostuminen on tarkeaa yhdistyksen toimintakyvyn
ja jasenten hyvinvoinnin kannalta.

Menestyvdn yhdistyksen salaisuus voi olla tietoisesti ylldpidetty
innostuksen ilmapiiri. Ovet pidetédn auki monimuotoisuudelle ja
moniarvoisuudelle. Innostuva kulttuuri rakentuu siitd, ettd jokaisen
jéisenen on lupa olla yhdistyksessd oma itsensd, vastuun lisdksi myés
valtaa on delegoitu ja yhdistykselld on toimintaa ohjaavat arvot.
Myés tavoitteiden asettaminen on tdrkedd.

Innostusta voisi kuvailla energiaksi, jonka voimalla yhdistyksen taidoilla ja
tahdolla voi syntya jotakin merkittdvaa. Innostumisen keskeinen osatekija on
kyky kestaa vastoinkdymisia ja 16ytaa uusi reitti vanhan peittyessa. Innostumi-
sen aikaansaamiseksi tarvitaan uteliasta mieltd, uutteraa panostamista, kykya
nauttia ja kykya iloita pienista saavutuksista. Luonnostaan tahan pystyvat vain
alle viisivuotiaat lapset.

Innostuksen tehokkaimpia tappajia ovat pelko, epéiusko ja véhdttely.
On aika unohtaa sanonnat, kuten “Arvonsa mies ansaitseepi, vaan
ei liikaa ylistystd.”, ”Ei pidd ldhted merta edemmdis kalaan.” ja ”Joka
kuuseen kurkottaa, se katajaan kapsahtaa.”.

On tarkeaa, etta jasenhankkijat ovat innostuneita. Jos yhdistyksessa vallitsee
ahdistunut “pakko saada uusia jasenia, jotta yhdistyksen toiminta jatkuu”
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-mieliala, jdsenhankinta on silloin vakinaista. Jasenien kannattaakin pohtia,
miksi he itse alun perin liittyivat yhdistykseen ja innostuivat sen toiminnasta.

Vapaaehtoisten innostava johtaminen

Vapaaehtoisten johtamisessa kaiken a ja o0 on vapaaehtoisten perehdyttami-
nen ja kouluttaminen. Perehdytyksessa vapaaehtoiselle kerrotaan yhdistyksen
toiminnasta ja kuvaillaan, miten hdnen panoksensa auttaa yhdistysta. Koulu-
tuksessa vapaaehtoinen valmistellaan vapaaehtoistehtavaan. Koulutuksessa
tulee huomioida, minkalaista tietoa vapaaehtoinen tarvitsee suoriutuakseen
tehtavasta, minkalaisia taitoja hanelta vaaditaan ja millainen asenne tehtavan
suorittamiseen tarvitaan.

Kun vapaaehtoisista vastaava onnistuu vapaaehtoisten kouluttamisessa,
hdnesta tulee avun lahde sen sijaan ettd han kontrolloisi tai yllyttaisi. Vapaa-
ehtoisista vastaavan tavoitteena tulisi olla tehda vapaaehtoisesta itsendinen
toimija. Vapaaehtoinen voi hyotyd saamastaan koulutuksesta myés myohem-
min eldmdassaan. Nain koulutus itsessaan toimii jo osaltaan palkkiona vapaa-
ehtoisen tyopanoksesta.

Innostaminen on viestintdd. Innostumisessa on kyse mddrdstd. Va-
paaehtoinen ei pysy innostuneena, ellei hdntd sddnnéllisesti innos-
teta. Pahimpia innostuksen tappajia ovat yleinen valittaminen, suut-
tumuksen osoittaminen ja vilinpitdmdttémyys. Toisten innostumista
voi latistaa myds puhumalla pddille tai keskeyttimédilld. Vapaaehtoi-
sen innostusta syovdt myos hoputtaminen, syyllistdminen, resurssien
ja tuen puute sekd tehtdvien epdmddrdinen ohjeistaminen.

Joissakin yhdistyksissa kaihdetaan sanaa “johtaminen”, silla demokratia on
yhdistystoiminnan ihanne. Johtaminen ei kuitenkaan tarkoita, etteiko yhdistys
toimisi demokraattisesti. Se tarkoittaa, ettd yhdistyksessa on henkild, joka
huolehtii, ettd demokratia toteutuu ja yhdistyksen jasenten yhdessa paatta-
mat asiat toteutuvat.

Vapaaehtoisten innokkuuden ratkaisee usein se, miten vapaaehtoisista vas-
taava henkilo ndkee asemansa ja miten han toimii. Yhdistyksen kannattaa
kiinnittda huomioita vapaaehtoisista vastaavan persoonaan, innostukseen ja
organisointikykyyn. Millaisen kuvan han antaa yhdistyksesta kaytoksellaan?
On hyva muistaa, etta ihmisten eldamantilanteet muuttuvat ja aiemmin todella
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innoissaan hommaa kannatellut ihminen voi vdsya ja tarvita tukea, vapautus-
ta tehtdvasta tai muuta tehtavaa joksikin aikaa.

Miten vapaaehtoiset saadaan sitoutumaan, kun ei ole mahdollisuutta palkita
rahallisesti tai uhkailla sanktioilla? Vapaaehtoisen tehtavat saattavat toistua
pitkddn samanlaisina, jolloin on vaarana, ettd motivaatio laskee. Ensimmainen
askel innostamisessa on, etta vapaaehtoisiin suhtaudutaan kuin tyontekijéihin
eli heita kohdellaan kuin ihmistd, joka saisi tekemdastdan tyostadan yhdistyksen
maksamaa palkkaa. Vapaaehtoisen tydpanos on arvokas ja se pitdaa tuoda
ilmi.

Tehtdvien jakaminen

Tarkeinta on rekrytoida oikea ihminen oikeaan tehtavaan. Rekrytointia varten
voi tehda pienimuotoisen rekrytointilomakkeen. Lomakkeeseen merkitaan
tyotehtdvan nimi ja mita se pitaa sisalladn, mita tekija saa ja miten hanet mo-
tivoidaan tehtdvaan. Kannattaa miettia, mista sopivia vapaaehtoisia kyseiseen
tehtavaan voisi [6ytda seka listata potentiaalisia vapaaehtoisia. Ei kannata vain
kysya kokouksessa "ottaisiko joku tehtdavan hoitaakseen”, silld se viestii siita,
ettd kuka tahansa voisi hoitaa tehtavan. Vapaaehtoinen haluaa tuntea olevan-
sa paras valinta hoitamaan tehtavaa, eika vain "joku”.

Kun vapaaehtoiselle tarjotaan tehtdvdd, tulee hénelle kertoa sel-
kedisti, millaisesta vapaaehtoistehtdvdstd olisi kyse. Kynnys ottaa
tehtdvd vastaan kasvaa, jos tehtdvén kuvaus on epdmddrdinen
“auttamista kampanjoinnissa tiistaina”, Jos taas kerrotaan suoraan,
mistd on kyse, esimerkiksi “jaetaan esitteitd ti 13.6.2017 Narinkkato-
rilla klo 17-18”, on todenndikéisempdd, ettd vapaaehtoinen innostuu
ottamaan tehtdvdn vastaan.

Tehtdvia kannattaa delegoida niin paljon pois hallitukselta kuin mahdollista.
Tehtavia voi jakaa “raakana” vapaaehtoisille, jotta he saavat haasteita. Kaiken
ei tarvitse olla valmiiksi pureskeltua ja mietittya, vaan vapaaehtoiselle voi an-
taa mahdollisuuden ideoida toteutus. Tallainen ei kuitenkaan valttamatta sovi
kaikille vapaaehtoisille.

Usein vapaaehtoistoimijat ovat taidoiltaan, ajankdyttdmahdollisuuksiltaan
ja motivaatioltaan eri tasoilla, mika asettaa vapaaehtoistoiminnan johtajalle
haasteita. Tehtavia jaettaessa pitdisikin huomioida vapaaehtoisten erilaisuus
ja ohjata heidat tehtaviin, jotka kohtaavat heidan osaamistaan ja kokemus-
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taan. Vapaaehtoinen saa rahallisen korvauksen sijaan palkkionsa motivoivista,
onnistuneista tehtavista saatavana mielihyvana, joten mietitty tehtavienjako
on erittdin tarkeaa. Kannattaa pohtia, onko vapaaehtoisten jarkevaa tyosken-
nellad yksin, yhdessa tai pienessd ryhmassa. Yhdessa tyoskennellessd vapaaeh-
toisten osaaminen taydentyy toisten osaamisella.

Palaute, palaute, palaute

Jos ihminen ei saa palautetta, han kyllastyy. Yleisin syy vapaaehtoisen eroami-
selle yhdistyksestd on se, ettei han koe saavansa riittavasti palautetta ja arvos-
tusta. Palautteen antamiseen voi miettid erilaisia tapoja. Onko se esimerkiksi
kahvilassa vapaaehtoisryhman kanssa, lyhyt vapaaehtoisen henkilékohtainen
tapaaminen tai kiitossahkdposti?

Jos vain mahdollista, vapaaehtoiselle kannattaa antaa palautetta nimen-
omaan siita tehtavasta, jonka tekemiseen han osallistui. Kiitosten lisaksi on
hyva kertoa vapaaehtoiselle, ettd hanen tyolladn on merkitysta ja pyytaa
osallistumaan toimintaan toistekin. Myds negatiivista palautetta tulee uskal-
taa antaa tarvittaessa. Tallin kannattaa hyodyntaa niin kutsuttua hampuri-
laismallia, jossa ensin annetaan positiivista palautetta, sitten negatiivista ja
lopuksi positiivista. Negatiivinen palaute tulee aina antaa rakentavasti.

Vapaaehtoinen ja palautteenantaja kirjoittavat lapuille kolme asiaa,
joissa vapaaehtoinen onnistui ja kolme asiaa, joissa jdi toivomisen
varaa. Laput kéydddn yhdessd ldpi.

My®s vapaaehtoisilta tulee kerata sdaannollisesti palautetta. Palautteessa ky-
sytddn, miten he ovat kokeneet onnistuneensa tehtdvassa, miten tehtava on
soveltunut heidan elamantilanteeseensa, millaista ohjausta he kaipaavat ja
miten he kokevat oman osaamisensa sopineen tehtavdan. Palautteista kooste-
taan yhteenveto, jota hydodynnetdan vapaaehtoistoiminnan kehittamisessa.
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5. Jasenhuolto

Jasenhuolto on huolenpitoa yhdistyksen jasenista. Jasen on yhdis-
tyksen arvokkain omaisuus, joten hyvin tehty jasenhuolto takaa
yhdistyksen menestyksen. Yksi jasenhuollon tehtavista on varmis-
taa, ettd jasenen odotukset yhdistystoimintaa kohtaan tayttyvat ja
han saa toteuttaa itsedan.

Tyytyvdinen jdsen — yhdistyksen paras mainos

Voisi sanoa, etta yhdistyksen jasen on sen paras mainos. Kaikki jasenet ovat
potentiaalisia jasenhankkijoita. Millaista viestia jasenet vievat eteenpadin,
ovatko he tyytyvdisia yhdistyksen toimintaan? Jos yhdistyksen jasenista ei
pideta huolta, yhdistys ei voi hyvin ja se todenndkodisesti menettaa jasenia.
Jasenilla pitda olla mahdollisuus vaikuttaa eika heilta saa vaatia liikaa. Kiitos ja
palaute ovat kaiken a ja o.

Puheenjohtajalla on suuri merkitys jdsenten sitouttamisessa. Han nayttaa
omalla sitoutumisellaan esimerkkia muille ja huolehtii, ettd yhdistyksen henki
sailyy hyvana. Puheenjohtaja huolehtii aktiivisella tiedottamisella, etta yh-
distyksen jasenet tietdvat yhdistyksen asioista. Hanen vastuullaan on, etta
ihmiset tietdavat ennen luottamustehtaviin lupautumista mita tehtavat pitavat
sisallaan. Lisaksi han huolehtii, ettd toiminnan tavoitteet sovitaan yhdessa.

Vanhan jdsenen pitdminen mukana yhdistyksen toiminnassa on pal-
jon helpompaa kuin uuden hankkiminen. Vanhan jésenen tarpeet ja
toiveet yhdistyksen toiminnan osalta voivat muuttua. Jdsenid tulee
kuunnella herkdllé korvalla.

Usein suurin syy jasenmaksun laiminlydmiseen on yksinkertainen unohdus.
Kannattaa siis varmistaa, onko jasen tarkoituksella jattanyt maksun maksa-
matta vai onko kyseessa vain unohdus. Jos jasen kuitenkin eroaa yhdistykses-
td, kannattaa ehdottomasti kysyd, mista ero johtuu. Hanta tulee kiittaa jase-
nyydesta sekd toivottaa hyvaa jatkoa ja tehda selvaksi, ettd han on tevetullut
liitttymaan halutessaan takaisin jaseneksi.
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Jasenten aktivointi

Jasenmaaran koolla ei ole vilia, jos jasenia ei saada aktivoitua toimintaan.
Kaikki alkaa siita, ettda uudet jasenet toivotetaan tervetulleeksi esimerkiksi
kirjeella ja kutsutaan henkilokohtaisesti mukaan yhdistyksen tilaisuuksiin. Ja-
senia aktivoidessa on huomioitava jasenen kaytettavissa oleva aika, yhteydet
ja taidot. Heille on hyva tarjota tehtavia kykyjen ja kdytettavissa olevan ajan
puitteissa.

Kaikki eivat ole kiinnostuneita aktiivisesta toiminnasta tai heilla ei ole siihen
aikaa, vaan he haluavat tukea yhdistysta jasenyydelldan. Se on jo itsessaan
merkittdva kannanotto ja tarkea tuki yhdistykselle. Jasenia ei tulisi kuitenkaan
automaattisesti maaritelld passiivisiksi, vaan kannattaa miettid, onko yhdistyk-
sen toiminnassa jotakin piirteitd, jotka estavat jasenen aktivoitumista. Asiaa
kannattaa kysyd suoraan jasenelta.

Jasenilld pitdd olla mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa. Toiveiden
kertominen innostaa ja motivoi ja jdsenet kokevat itsensd téirkeiksi,
kun heidén mielipiteensd otetaan huomioon. Jos mahdollista, seu-
raavan vuoden toimintasuunnitelman teko kannattaa aloittaa jdsen-
kyselyllé tai jésentapaamisella.

Yhdistyksen puheenjohtajan ja hallituksen ei ole tarkoitus paattaa asioita
jasenten puolesta. Yhdistyksen luottamustehtavia on hyva tarvittaessa kier-
rattad, jotta uusille ihmisille tulee tilaa. Tehtavia pitaa uskaltaa jakaa jasenille,
jotta vain muutamat eivat raataisi ja muut tuntisi oloaan hyddyttomiksi.

Jasenten tukeminen

Jasenet haluavat kokea itsensa arvostetuiksi ja tarvitsevat tukea yhdistystoi-
minnassaan. Yksi tapa osoittaa jasenille arvostusta ja lisata heidan jaksamis-
taan on jarjestaa erilaista virkistystoimintaa. Virkistystoiminta luo yhteishen-
ked yhdistyksen jasenten sisalld ja antaa jasenille uutta energiaa. Tavallisesta
yhdistystoiminnasta poikkeava yhteinen tekeminen tuo yhdistystoimintaan
lisdd mielekkyytta.

Erilaisten koulutusmahdollisuuksien tarjoaminen jasenille innostaa jasenia
kayttdmaan uusia taitojaan myds yhdistyksen hyvaksi. Yhdistys voi myos jar-
jestaa seminaari- tai opintomatkoja.
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Jos yhdistyksen toimintaan kuuluu vaikeita asioita, jasenten jaksamisen tueksi
voi muodostaa tyonohjausryhman. Ryhmassa voidaan keskustella luottamuk-
sellisesti asioista, jotteivat ne jaa painamaan yksittaisen henkilon mielta.

Osa tukitoiminnasta voi olla ilmaista ja osassa olla pieni osallistumismaksu.
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