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Rekisterinpitdja Otanmaden sairauskassa

Rekisteriasioiden yhteyshenkil6 ja yhteystiedot
Rekisteriasioiden yhteyshenkilona toimii toimitusjohtaja Anneli Leiviska,

puhelinnumero 040 680 5480, osoite Kokkolantie 1791, 88200 Otanmaki.

Kasittelyn tarkoitus

HenkilGtietojesi kasittelyn tarkoituksena on Otanmaden sairauskassan sddant6jen mukaisten
etuuskorvausten kasittely ja maksaminen, etuuskorvauksiin liittyva tilastointi ja raportointi,
sairauskassan vakuutussuhteen hoito, sairauskassan vakuutusmaksujen hoito, sairauskassan
vakuutussuhteeseen perustuva tilastointi ja raportointi seka asiakaspalvelu.

Perusteena kasittelylle on asiakkaan antama suostumus sekd Eldkesdatio- ja elakekassalain seka
Vakuutuskassalain mukainen toiminta (Tietosuoja-asetusartikla 9.2).

Henkilotietoryhmien tietosisdlto ja siannonmukaiset tietoldhteet

Sinulta itseltdsi saadaan henkil6tunnus, yhteystietosi, pankkitilinumerosi, tyosuhteen alkamispaiva,
toimittamaasi korvaushakemukseen liittyvat tiedot, tiedot palkattomista jaksoistasi ja/tai
osaeldkkeistdsi sekda muut yhteydenotoistasi kirjatut tiedot.

Tyonantajaltasi saadaan sinulta perittyjen vakuutusmaksujen maarat.

Suorakorvaussopimuksen tehneilta apteekeilta ja palvelujentuottajailta saadaan tiedot
asiointiajankohdista, asioinnin syista sekd kustannuksista.

Henkilotietojesi luovuttaminen ja siirtaminen

Sairauskassa luovuttaa henkilGtietojasi sinun erillisen pyyntosi perusteella, Elakesdatio- ja
elakekassalain 17. luvun 5 §:n mukaisissa tilanteissa lautakunnille seka tieteelliseen tai historialliseen
tutkimukseen.

Henkil6tietojasi ei siirretd Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterien suojaus

HenkilGtietojasi kasittelevat toimihenkil6t seka hallituksen jasenet ovat salassapito- ja
vaitiolovelvollisia Eldkesaatio- ja eldkekassalain 17. luvun 4 §:n nojalla. Nama henkil6t ovat
allekirjoittaneet salassapito- ja vaitiolositoumukset. Nimetyt henkil6kohtaiset kdyttovaltuudet ja
nimetyt tai sadntojen mukaiset tyotehtavat rajaavat henkilotietojen kasittelijan oikeutta kasitella
henkil6tietojasi.

Henkil6tietojen kasittelij6illa on henkilokohtaiset kayttdjatunnukset ja salasanat tietojdrjestelmiin.
Ennen asiakaspalvelutilannetta asiakkaan henkil6llisyys varmistetaan. Asiakaspalvelutilanteessa
varmistetaan my0s, etteivdt ulkopuoliset kuule keskustelua tai nde toista asiakasta koskevia
asiakirjoja tai tietokoneen naytolld olevia tietoja.
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Tietojdrjestelmien tietoturva- ja suojausjarjestelmat pidetdan ajan tasalla. Tiedot varmuuskopioidaan
saannollisesti. Korvausjdrjestelmdan tallennettu tieto sdilytetdan erillisessa tietokannassa, joka on
ulkoisella sertifikoiduilla suomalaisella palvelimella.

Otanmaden sairauskassan lukollisiin tiloihin on paasy vain henkil6ill3, joilta on otettu kirjalliset
salassapito- ja vaitiolositoumukset.

Asiakirjat sekd ulkoiset tietovarmennusvalineet, joissa on henkilGtietoja, sdilytetddan Otanmdaen
sairauskassan toimitiloissa lukituissa kaapeissa.

Henkilotietojesi sdilyttamisaika ja havittamistapa

Vakuutussuhteeseesi liittyvia asiakirjoja sekd etuusohjelman tietokannan tietoja sailytetaan
toistaiseksi tarvittavan ajan, koska sairauskassassa tulee voida huomioida aiemmat vakuutussuhteet.
Etuusasioihisi liittyvia asiakirjoja sdilytetadn Kirjanpitolain mukaisesti kuluvan vuoden seka 6
seuraavan vuoden ajan.

Etuusasioihisi liittyvia lisdetuusohjelman tietokannan tietoja sdilytetaan toistaiseksi tarvittavan ajan,
jonka jalkeen ne siirretddn historiatietokantaan.

Asiakirjat ja kaytosta poistetut tietovarmennusvalineet havitetddn tietosuoja-asiat huomioiden.

Oikeutesi

Sinulla on oikeus saada informaatiota henkilotietojesi kasittelystd henkil6tietojen kasittelyn alkaessa.
Lisdksi sinulla on oikeus tarkastaa Otanmaden sairauskassassa olevat tietosi, oikeus saada jaljennos
sinua itsedsi koskevista tiedoista, oikeus henkilotietojesi oikaisemiseen ja poistamiseen, oikeus
kasittelyn rajoittamiseen (esim. tiedoissa virheitd) ja vastustamisoikeus (rajattu), oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmdsta toiseen seka oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.

Sinun itsesi on tehtadva kirjallisesti omakadtisesti allekirjoitetulla hakemuksella pyynt6 em.
tietoihin tai toimenpiteisiin Otanmaden sairauskassalle.

Sinulla on oikeus saada em. tiedot paasadntoisesti kuukauden tai viimeistaan kolmen kuukauden
kuluessa pyynnostdsi. Jos tietoja ei toimiteta sinulle kuukauden kuluessa, niin sinulle on kerrottava
viivastymisen syy.

Sinulla on oikeus poistaa itsedsi koskeva tieto vain, jos em. tietoja ei enda tarvita sithen
tarkoitukseen, joita varten ne sairauskassassa kerdttiin tai joita varten niitd muutoin kasiteltiin.
Sinun on kuitenkin tdlléin huomioitava em. poistamisen vaikutukset oikeuteesi tiettyihin etuuksiin
jatkossa. Tietojen poistamisessa on huomioitava lisdksi aina lakisadteiset maardykset aineiston
sdilyttamisesta (esim. kirjanpitolain vaatimukset).

Lahtokohtaisesti sinulla ei ole oikeutta vastustaa henkilotietojesi kasittelyd, koska liittymalla
sairauskassaan olet samalla antanut suostumuksesi henkilGtietojen kasittelyyn ja henkil6tietojen
kasittely on sadntojen mukaisten etuuskorvausten saamiseksi valttamatonta.
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