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1 Rekisterinpitaja
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2 Yhteyshenkil6 rekisteria koskevissa asioissa

Mai-Brit Salo
Salpausselankatu 8, Urheilukeskus, 15110 Lahti
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3 Rekisterin nimi
Tyokykya ja Osallisuutta -hanke

4 Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Tyokykya ja Osallisuutta -hankkeen paitavoitteena on pilotoida ja luoda toimintamalli tyénhakija-
asiakkaiden ty6- ja toimintakyvyn tukemiseksi elintapaohjauksen ja liikkuntaneuvonnan avulla. Sa-
malla edistetdan kohderyhman osallisuutta ja parannetaan tyollistymisen edellytyksia.

Hanke on Euroopan Sosiaalirahaston osarahoittama ja sen toteutuksesta vastaa Paijat-Hameen Lii-
kunta ja Urheilu ry yhteisty6ssa Lahden kaupungin ja litin kunnan kanssa.

Henkilotietoja keratdan tietosuojalainsdadannén mukaisiin tarkoituksiin, kuten hankkeen asiakas-
suhteiden hoitamista, yhteydenottoa, valmennusta, hyvinvoinnin ja osallisuuden muutosten seuran-
taa, toiminnan suunnittelua, toteuttamista ja kehittamista sekd yhteisty6ta, tarjouspyyntoja, rapor-
tointia, tilastointia, vaikuttavuuden arviointia ja viestintaa varten.

Tietoja kdytetadn anonyymisti raportoinnissa, viestinnassa ja vaikuttavuuden arvioinnissa. Tietoja
voidaan kayttaa anonyymisti opinndytetdissa ja tieteellisessa tutkimuksessa.

Hankkeen toimintaan liittyvien valokuvien ja videoaineiston, joista henkilé on tunnistettavissa, ke-
raamiseen, sailyttimiseen ja kdytt6on pyydetdan henkiloltd suostumus erikseen. Valokuvia ja vide-
oita kdytetaan hankkeen toiminnan dokumentointiin, viestintaan, raportointiin seka hankkeen ja sen
tulosten ndkyvyyden edistamiseen. Valokuvia ja videoita hyddynnetddn muun muassa sosiaalisen
median kanavissa, julkaisuissa ja esityksissa.

Hyvi6-vaikuttavuustydkalun kaytto

Hyvi6 on tietoturva-auditoitu tyokalu, jonka avulla voidaan mitata tietyn mitattavan kokonaisuuden
eli esimerkiksi palvelun, hankkeen tai tietyn toiminnan vaikutuksia. Hankkeessa kaytetdaan Hyvio -
vaikuttavuustyokalua hankkeen vaikutusten arviointiin ja tiedolla johtamiseen. Hyviéon tallennetaan
asiakkaiden kysely- ja mittarivastauksia, hyvinvoinnin seurantatietoja sekd muita vaikutusten arvi-
ointiin tarvittavia tietoja.

Webropol-kyselytyékalun kdyttd

Hankkeen kyselyaineistoja keratdaan sahkoisesti Webropol-kyselytydkalun avulla osana toiminnan
seurantaa, arviointia ja kehittamista. Tyokalua hydodynnetdaan myds tiedon analysoinnissa ja rapor-

toinnissa. Webropol-tyokalua kdytetaan myos asiakkaan hakiessa hankkeeseen yhteydenottoa var-
ten.
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Creamailer -uutiskirje tyokalun kaytto

Henkilotietoja voidaan kayttda myos hankkeen uutiskirjeiden ldhettamiseen seka viestinnan toimi-
vuuden ja vaikuttavuuden seurantaan Creamailer-ty6kalulla. Uutiskirjeiden osalta voidaan kerata
tietoa esimerkiksi viestien avauksista ja linkkien klikkauksista. Tietoja kdytetdan viestinnan kehitta-
miseen, kohdentamiseen ja onnistumisen arviointiin.

5 Henkilotietojen kasittelyperuste

Rekisterdidyn suostumus

6 Rekisterin tietosisalto

Hankkeeseen hakevan asiakkaan
e nimi, sdhkdpostiosoite, puhelinnumero, kotikunta, tyollisyystilanne
Hankkeeseen osallistuvan asiakkaan
e nimi, sdhkdpostiosoite, osoite, kotikunta, ikd, sukupuoli, EURA2021 asiakastunnus, aidinkieli,
tyollisyystilanne
e koulutusta, tyohistoriaa ja osaamista koskevat tiedot, CV seka asiakkaan tavoitteet
e ty0- ja toimintakykyyn, tyokokeiluun osallistumiseen, ty6llistymiseen tai kouluttautumiseen
ja valmennukseen vaikuttavat terveystiedot seka opiskelu- ja tydllistymisvalmiudet
e erityisruokavaliot ja toiminnan jarjestamiseen vaikuttavat allergiat
e tiedot asiakkaan osallistumisesta valmennukseen ja sen osiin, tyékokeiluun ja muihin toimen-
piteisiin seka tiedot asiakkaan suorituksista (esim. lupakortti, tyokuntotodistus)
e tiedot asiakkaan sijoittumisesta (esim. tyollistyminen, opiskelu) valmennuksen aikana tai sen
jalkeen
tyokokeilun tiedot ja tyokokeilun palaute
¢ hyvinvoinnin seurantaan ja osallisuuden muutokseen liittyvat tiedot, kuten kuntotestausten
tulokset
e Kyselyihin ja tutkimuksiin asiakkaan antamat vastaukset, kuten Kykyviisariin annetut vas-
taukset ja tulokset
e muut muistiinpanot ja asiakkaan tuottamat tiedot, joilla on merkitysta toiminnan suunnitte-
lussa, jarjestamisessa ja asiakkaan jatkopolun suunnittelussa
Tyokokeilupaikkoja tarjoavien yritysten ja yhdistysten yhteyshenkiléiden
e nimi, sdhkdposti ja puhelinnumero
e organisaation nimi, organisaation y-tunnus, organisaatiotyyppi
e palaute tyokokeilusta
Sidosryhmien yhteyshenkildiden yhteystiedot, jotka ovat julkisesti saatavilla tai annettu hankkeelle
e nimi, sdhkdpostiosoite ja puhelinnumero
Toiminnasta otetut valokuvat ja videot, joihin on pyydetty erillinen suostumus

Hyvi6-jarjestelman tietosisalto

e Kaiyttijan itse antamat tiedot Hyvioon tai palveluntarjoajalle: etunimi, sukunimi, sdhképosti-
osoite, puhelinnumero, syntymaaika, sukupuoli (nainen/mies/muu), yrityksen nimi (ei pakolli-
nen)

e Digitaalisen tilin edellyttdma muu rekisterditymistieto eli salasana

e Kyselyihin ja tutkimuksiin (esim. osallisuusindikaattori) Mitattavan vastaukset, jotka Palve-
luntarjoaja on hanelle osoittanut ja joiden kerdaminen tapahtuu joko Mitattavan itse taytta-
mana tai palveluntarjoajan kirjaamana ja naista keratty vastauksen ajankohta (paivamaar3) ja
kellonaika. Lisiksi vastaajalle annettava palaute riippuen kyselysta.

e Asiakkaan kirjaamat vapaavalintaiset muistiinpanot, (tapaamiset, tehdyt toimenpiteet) Palve-
luntarjoajan kayttoliittymaan.
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Webropol-jarjestelman tietosisalté
e Kayttijan itse antamat yhteystiedot ja taustatiedot: nimi, puhelinnumero, sdhkdposti, koti-
kunta, tyollisyystilanne
e Kayttijan kyselyihin antamat vastaukset ja vastauksen ajankohta. Kyselyt ovat anonyymeja
tai pseudonyymeja.

Creamailer-jarjestelman tietosisaltdo
e Tiedot uutiskirjeen tilaamisesta, sahkopostiosoitteesta, suostumuksesta tai kiellosta sahkai-
seen viestintdan
e Tiedot viestien avauksista ja klikkauksista

7 Saannonmukaiset tietolahteet

Tiedot on keratty yhdistyksen oman toiminnan kautta, toimintaan osallistuneiden oman ilmoituksen
perusteella tai julkisista tiedonlahteista, kuten verkkosivustoilta.

8 Tietojen sdaanndnmukaiset luovutukset

Rekisteroity yhdistys voi luovuttaa tietoja voimassa olevan lainsdadannon sallimissa ja velvoitta-
missa rajoissa esim. viranomaisten tietopyyntéihin vastattaessa.

Rekistereissa olevia tietoja voidaan luovuttaa normaaliin toimintaan liittyen kolmansille osapuolille,
esim. osallistujalista kouluttajalle (tavanomainen luovutus).

Tietoja voidaan luovuttaa tieteelliseen tutkimukseen tai opinnaytetdihin anonyymeina tai pseudo-
nyymeina.

Asiakkaan tilanteen edistamiseksi ja asiakkaan kirjallisella suostumuksella voidaan tietoja luovuttaa
suostumuksessa erikseen maaritellyille tahoille.

Rekisterin tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin tai kaupallisiin tarkoituksiin ilman lupaa.
Hyvio-vaikuttavuustyokalu ja tietojen luovutus
Tietoja ei luovuteta sdannénmukaisesti.

Hyvion tietosuojaselosteen mukaisesti: Kunta, hyvinvointialue, tutkimusorganisaatio ja muu Palve-
luntarjoaja voi pyytaa raportointia ja/tai tilastollista tutkimusta oman alueensa vaeston vastauksista.
Tiedot toimitetaan ja raportoidaan pseudonyymisti, niin ettei yksittaistd vastaajaa pysty tunnista-
maan.

Vastaavasti kunta voi luovuttaa tietoja esim. opinnaytetyon tekemiseen.

9 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

10 Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalinen aineisto sailytetdan lukitussa kaapissa ja lukituissa tiloissa, joihin on paasy vain yhdis-
tyksen henkildstolla ja joihin kulkua valvotaan. Henkilon yksilimiseen kaytetdan ensisijaisesti asia-
kastunnusta. Kaikki tulostettu aineisto havitetaan asianmukaisesti ja tietoturvallisesti.

Sahkoisesti kasiteltavat rekisterin sisaltamat tiedot ovat palomuurein, salasanoin ja muilla tietotur-
van toimialalla yleisesti hyvaksyttavilla teknisilld keinoilla suojattuja. Ainoastaan hanketyontekijoilla
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ja heidan esihenkilollaan seka hankkeessa toimivilla muilla henkilGilla (esim. opiskelijat) on oikeus
kayttaa ja yllapitaa rekisterien tietoja.

Tietoja sdilytetdan hankkeen paattymiseen saakka 31.8.2028 tai kunnes hanke virallisesti paattyy
mahdollisen jatkoajan jalkeen. Arkistoitavaa aineistoa kuten osallistujalistoja sailytetdan kuitenkin
vahintdan 5 vuotta hankkeen paattymispaivasta rahoittajan ohjeiden mukaisesti ja soveltaen kirjan-
pitolain (1336/1997) 2 luvun 9 ja 10 §.

EURA2021-jarjestelman tiedot sailytetdan ja arkistoidaan rahoittajan ohjeiden mukaisesti.

Valokuvia ja videoita, joihin asiakas on antanut nimenomaisen suostumuksen, voidaan julkaista
myd&s hankkeen paattymisen jalkeen esimerkiksi painetuissa ja digitaalisissa julkaisuissa seka verkko-
ymparistoissa. Julkaistu materiaali voi olla ndkyvissa pitkdan tai toistaiseksi.

Hyvi6 tydkalun tekninen suojaus

Hyvio-sovelluskokonaisuutta ajetaan kokonaisuudessa Microsoft Azure -pilvipalvelussa. Pilvipalve-
luun ei ole mahdollista paasta kuin paakehittajat ja Xamkin tietohallinnon Azure-pilvipalveluiden
paakayttajat ja tunnukset ovat henkilokohtaisia. Kayttéoikeudet on maaritelty Xamkin tietohallinnon
toimesta ja ne mydnnetaan vain henkiloille, joiden kdyttotarpeesta on varmistuttu. Pilvipalveluun
paasya valvoo Hyvion ohjelmistosuunnittelija. Hanen roolinsa on myds vastata Hyvion tietoturvasta
yleisesti.

Hallintayhteydet Azuren pilvi-infrastruktuuriin on suojattu kaksivaiheisella tunnistautumisella. Tieto-
jenkasittely-ymparistd on erotettu julkisista tietoverkoista ja se on jaoteltu tuotanto -ja testiympa-
ristoon. Hyviolla ei ole alihankkijoita eikd muita palveluntuottajien tarjoamia ymparistéja.

11 Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroity voi tarkastaa tai rajoittaa henkilotietojen kayttda kirjallisella, allekirjoittamallaan pyyn-
noll3, joka tulee toimittaa yhdistyksen toimistoon (Paijat-Hameen Liikunta ja Urheilu ry, Salpausse-
lankatu 8, Urheilukeskus, 15110 Lahti).

Rekisteroity voi vaatia rekisterissa olevan virheellisen tiedon korjaamista. Pyynnon virheellisen tie-
don korjaamisesta voi tehda ottamalla yhteyttad yhdistyksen rekisterin yhteyshenkil6on.

Asiakkaan tiedot poistetaan erillisestd pyynnosta, mikali lainsdadanto tai muut maaraykset eivat sita
estd. Poistopyynté tulee toimittaa kirjallisena yhdistyksen toimistoon (Paijat-Hameen Liikunta ja Ur-
heilu ry, Salpausseldnkatu 8, Urheilukeskus, 15110 Lahti).

Suostumuksen valokuvien ja videoiden keradamiseen ja kdyttdoon voi perua milloin tahansa ottamalla
yhteytta rekisterinpitijaan. Suostumuksen peruminen ei vaikuta ennen perumista tapahtuneeseen
kasittelyyn.

Henkilotietoja voidaan kasitella rekisterinpitdjan kdyttamissa sidhkoisen viestinnan ja uutiskirjeiden
teknisissa palveluissa rekisterinpitijan lukuun.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle.


https://tietosuoja.fi/yksityishenkilot

